F. 3.15.1 Contribuir a garantlzar la preservacion
de la rigueza natural dnica que tiene nuestro
municipio medfante un crecimiente ordenada,

[ndice del Manejo

y con
mediante la calidad del servicio de

del  Media

v disposician final de los Residuos Solidos
Urbanos en & Municipio de Benito Judrez,
famentando I responsabilidsd soclal, para Ia
proteccian del media ambiente.

€. 3.15:2.11 Verificacion de la recoleccian de|

Ambiente.
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verlficaciones  de  Ia
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. MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ QUINTANA ROO
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Meta Trimestral: El Instituto Mexicano para la Campetitividad A, C. IMCO actualiza y publica los|
indices y subindices cada dos afies,El indice obtuva 47 puntos en 2023.

Meta Anual: De acuerda a ls Guia para fa integracién y rendicion de los informes de avance de

gestion financiera y de |a informacidn para fa planeacian de la fiscalizacién de la cuenta piiblica
que emite la ASEQROQ para el ejercicio fiscal 2023, para indicadores NO acumulativos, sel
registra en el avance de la meta anual programada, el promedio de los porcentajes de|
cumplimienta alcanzados. Pag 23]
https://www.aseqroo.m/MARCO_IURIDICO/2023/Guias/GUIA%202023 pdf

Meta Trimestral: Se realizaron 550 verilicaciones de la recoleceion de residuns solidos en el
Municipio de Benito Juarez, de las 550 que estaban programadas, teniendo el 100% de avance
en el Segundo Trimestre 2023

Meta Anual; Se realizaron 1100 ver)  recal solidos en &l
Municipio de Benito Juares, de las programadas de las 2,200 gue estaban programadas durante
tado | 2023, Logranda un avance anual acumulado del 50%.

50.00%

de la recal o re

Meta Trimestral: Se realizaran 10,283 supervisianes de rutas de recoleccion de los residuos
solidos urbanos, de las 10,283 que estaban programadas, con un avance de &l 100% en el

Segundo Trimestre 2023.
Meta Anual: Se realizaron 20453 supervi de rutas de los
de las 41245 programadas en todo el 2023, con un avanca anual acumulado del 49.59%.

Meta Trimestral: Se recibieron 178 quejas ciudadanas, de las 205 que estaban programadas
con un avance 86.83% en el Segundo Trimestre 2023.
Meta Anual: Se registraran 314 quejas cludadanas, de las 825 estimadas en tado el 2023 con un

avanca anual acumulado del 38.6% menas de lo programado. A
qui lo que se espera es que di las quejas por la [ d elos residuos. por lo que
tenemos un 38.06% menos en las quejas ciudadanas,

. | | ok
Residuos Slidos Urbanos en el municipio de iy " B Ascendente Trimestral 2200 ] 51
Benito luarer realizada:
rralizadas.
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A.3.15.1.1.1.1. Supervisar rutas de recoleccién
de los Residuos Solidos Urbanos. rewler::iﬂn de RSU Ascendente Trimestral 41245 sl
supervisadas
10170 10283 10395 10396
136 178 -
A.3.15.1.1.1.2. Atender quejas ciudadanas PQCA:  Porcentaje  de
respecto a la recoleccion de ASU con eljquejas ciudadanas, Descendante Trimestral 825 4
propdsito de mejorar el servicio. atendidas.
155 205 245 220
137 150 - -
pRisLid Wenthcockn y mpiea del T PUTOR R L T 5

Meta Trimestral: Se [impiaron 150 basureros clandestinas, de fas 60 que estaban programadas,
tenizndo el 250% de avance en el Segundo Trimestre 2023,




NIVEL MIfCON )
Ri

CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
. MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO 2023

E-PPA 3.15 PROGRAMA DE RECOLECCION, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

rEE— e ey e -
clausurados.
30 60 70 75
| a 1
£, 3,35.0.1,2,Repnrtée e ln onsracin dillosthon | Rarcentaie’ de ;
o s e repartes. de Operacién Ascendente Trimestral 2 s\ e 50.00%
raalizadas,
| 3 < § 0 |
3 3 = E
A3.15.1.1.2.1 Supervisar v realizar PRPAL:  Porcentaje  de
i i del i de la Parcela 1113 Ascendente Trimestral 12 st — 50.00%
clausurado de 3 parcela 1113, atendidos
3 3 3 3
3 3 -
A 3151122  Supervissr fizar |
el i LSt J|PRPAZ:  Porcentaje  ce
e S S Reportes de la Parcela 196 Ascendente Trimestral 12 Si = e 50.00%
finalen la parcela 196. L
3 3 3 3
|
| | 995 | 7
|
€. 315443, Atenclones a contribuyentes enf oo | {
temas de recolecidn de residuos solldos| i AR Ascendente Tnmestral 1150 | s ST
registradas, iz cantribuyentes registrados. 1 |
[ 210 2 |
34452 6055 5
A 2151131 Emision de pases de cajp ol o L
cantribuyente para el pago de los derechos de la " e Ascendente Trimestral 18000 sl
recaleccidn de residuos. cantbiyeniesghinydos 3
15000 1700 800 500
895 7 2
H
PPV:  Porcentaje  de i
A3.15.1.13.2, Elaborar Planes de manejo def_ " " IR CE TrimssieSFad 1150 ! o Paltseta LS -

Meta Anual: Se limpiaron 287 basureros clandestinos de las 235 programadas en todo el 2023,
con un avanca anual acumulada del 122.13%,

Meta Trime ron 1 infarme la aperacian de los sitios de fa
disposicion final de los residuos safldas urbanes logrands, de las 1 que estaban propramadas
logrando el 100% de avance en el Segundo Trimestre 2023,

Meta Anual: se realizaran 1 reportes de la operacion de los sitios de 1a disposicion final de iox
residuos salidos urbanos de |as 2 programadas en tado €1 2023, logrando &l 50% de avance

anual acumulada. Esto es debido
1 que los reps A SEMA Y PPA del Estada,
Meta i 3 Sups de v delsitio

clausurado de la Parcela 1113, de los 3 que estaban programadas teniendo el 100% de avance
en el Segundo Trimestre 2023,

Meta Anual: Se realizaron 6 reportes de |a operacidn de las sitios de I disposician final de los
residuos sdlidos urbanos, de los 12 informes pragramados en todo el 2023, can un avanca anuall
acumulado del 50%.

Meta Trimestral: Se realizaron 3 Informes ambientales del sitio de disposicidn finalen fa
parcela 196, de [as 3 que estaban programadas teniendo el 100% de avance en el Segunda
Trimestre 2023,

Meta Anual: se realizaron 6 estudios ambientales del sitio de disposician final en la parcela 196,
de las 12 informes programadas en todo el 2023, con un avance anual acumuladteniendo del
50%.

Meta 56 i afdc ¥ por el pagode a de
residuas solidos, de las 210 que estaban programadas en el municipio de Benllo Judrez teniendo
un avance del 34 76% en el Segundo Trimestre 2023,

Meta Anual: 5S¢ eron a 1068 y dos por ol pago de la recaleccion de
residuos sdlidos de |a recoleccion de residuas safidoc de fas 1150 que estaban programadas
durante loda el 2023, con un avanca anual acumulado del 92 87%,

Meta Trimestral: Se atendieron a contribuyentes que se les entrego su pase de caja para
realizar el pago por la recoleccin del residuos; de las 1700 que estaban programadas en el

de Benito Juarez logrando el 356,18% de avance en e Segundo Trimestre 2023,
Meta Anual: Se entregaron 3 40547 pases de caja para realizar el pago por la recaleccién def
residua, de fas 18,000 que estaban programadas durante todo el 2023, con un avance anual

acumulada de 225.26%. Debido
al que pase de caja tiene ] 5t de2 a3 pases hasta que
realiza el pago, por| {1 en numero regi: del

OperGOB Municipal .

Meta Trimestral: Se atendieron a 73 contribuyentes rezagados por el pago de la recoleccian de
residuas solidos, de las 210 que estaban programadas en el municipio de Benito Jugrez teniendo|
un avance del 33.76% en el Segundo Trimestre 2023.
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residuos sdlidas a grandes Generadores.

Manejo verificados

830

25

ION, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

A3.15.1.133. Supervisar los pessjes de
residuos declaradas por los contribuyentes.

contribuyentes realizadas

PVEC:  Porcentaje de
visitas empresas

Ascendente

Trimestral

300

59

100

80

€. 3.15.1:1.4. Actividades de cantientizacion
sobre el manejo. de residuos sdlidas urbanos
con la participacion ciudadana registradas.

participantes reglstrados

A.3.15.1.1.4.1. Impartir  platicas de
capacitacidn y concientizacion enfocadas en la
separacién, clasificacién y buen manejo de los;
RSU en los sectores empresarial y educativo

PIEC: Parcentaje de|
empresas e instituciones
educativas caparitadas

PPR: Forcentaje de

Ascendente

Trimestral

60770

15192

25342

18231

18231

9116

Ascendente

Trimestral

410

138

116

6195%

143

143

62

A.3.15.1.1.482. Implementar el programa
Ciudadana Recapacicla en el Municiplo de
Benito Judrez.

PIPRR:  Porcentaje  de
nstalacion del pragrama
Recapacicla realizadas

|

Ascendente

Trimestral

a5

15

12

21

25

A.3.15.1.1.4.3. Realizar

capacitaciones! PCPPMGGR: Porcentaje de
practicas en la correcta implementacién de|capacitaciones pricticas de
Planes de Manejo de Grandes GeneradoresiPlanes de Mangjo a

en el Padré de

Judrez. realizados,

Ascendente

Trimestral

52

18

A3.15.1.1.4.4. Colocar botes en préstama y/o

donacidn para la clasificacion y separacién de | PSB: Porcentaje de botes|

Acrandante

Trimaetral

w7

388

e

Meta Anual: Se 21068 por el pago de la recoleccldn de
residuas sélidos de [a recoleccion de residuos sdlidos de las 1150 que estaban programadas
durante todo | 2023, con un avanca anual acumulade del 92.87%.

Meta Trimestral: Se realizaron 59 Verificacion de las autodeterminaciones de los residuos

s urbanos a las empresas contribuyentes, de las 100 que estaban programadas en el
Municipio de Benito Judrez, teniendo un avance de| 59%, en el Segunda Trimestre 2023,

Meta Anual: Se atendieran a 59 Verificacion de las autodeterminaciones de los residuos sélidos
urbanos a {as empresas, de las 300 que estaban programadas durante todo ef 2023, can un
avance anual acumulad de 19.67%.

Meta Trimestral: Se cuenta con 25,342 ciudadanos registrados enfocadas en fas buenas
practicas sobre el manejo de residuos sofidos urbanas de las 18231 que estatian programadas
en &l municipio de Benito Juares. con un 139% de avance en el Segundo Trimestre 2023

Meta Anual: Se 52347 clud; en’ buenas practicas sobre el manejo
de residuns solidos urbanos, de las 60,770 que estaban programadas durante todo el 2023,
teniendo un 86.14% de avance anual acumulada,

Meta Trimestral: Se realizaron 116 platicas de capacitacidn y concientizacion enfocadas en la
separacidn, clasificacion y buen manejo de los RSU en los sectares empresarial y educativo de
las 143 que estaban programadas en el municipio de Benito ludrez logrando el 81.12% de
avance en el Segundoo Trimestre 2023,

Meta Anual: Se realizaron 254 pliticas de c enfocadas en la
separacidn, clasificacion y buen manejo de los RSU en los sectores empresarial y educativo de
las 410 que estaban programadas durante todo el 2022, can un avance anual acumulada de
61,95%.

Meta Trimestral: Se registraron 12 grupos de trabajo del Programa Ciudadano Recapacicla para
fomentar el buen manejo de los residuos sdlidos, de fas 21 que estaban programadas, logrando
el 57.14% de avance en el Segundo Trimestre 2023.

Weta Anual: Se registraron 27 grupos de trabajo del Programa Cludadano Recapacicla para
fomentar el buen manejo de fos residuos dirigida a la poblacién municipal, de las BS que
estaban programadas durante todo el 2023, teniendo un avance anual acumulad de 31.76%.

Meta realizaron 18 practicas en la correcta implementacian de
Planes de Manejo de Grandes Generadores registrados en el Padron del Municipio de Benito
ludrez, de las 17 que estaban programadas en el municipio de Benito Juarez logrando el
105,88% de avance en el Segundo Trimestre 2023,

Meta Anual: Se atendleron @ 26 capacitaciones practicas en la correcta implementacidn de
Planes de Manejo de Grandes Generadores registrados en el Padrén del Municipio de Benito
Hudrez, de las 52 que estaban d 1 2023, logrando el 50% un avance
anual acumulada.

Meta Trimestral: Se colocaron 388 botes que se instalaron y/o prestaron para el deposito de
residuos salidos, de las 420 g ban pr dasen iclplo de Benito Judrez
logrando el 92.62% de avance en el Segundo Trimestre 2023.




los residuos salidos en beneficio de la
cludadania.

de basura instalados
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Meta Anual: Se instalaron y/o prestaran 766 bates para el deposito de residuos sdlidos, de las
1200 que estaban programadas durante todo el 2023, tenienda el 63.83% de avance anual
acumulada.

Meta Trimestral: Se instalaron 2 contenedores. logrando un 66.67% de las 3 que estaban
programadas . Logrando un 66.67% de avance en el Segundo Trimestre 2023,

Meta Anual: se instalaron 4 contenedores de los 12 que estaban programadas durante todo el
2023, logrando el 33-33% de avance anual acumulada.

Meta Trir efealizaron 3 reportes aprobado, fogrando 3 reportes que
estaban programadas logrando ¢l 100% de avance del Segundo Trimestre 2023,

Meta Anual: se realizaron 6 reportes del presupuesto aprobado, de las 12 programadas en
todo el 2023 logrando el 50% de avance anual acumulada

Meta Trimestral: Se realizo 1 reporte para 1a rendicién de cuentas del organismo, de 1 que
estaban programado, logranda el 100% de avance en el Segunda Trimestre 2023

Meta Anual: se realizaran 2 reportes del presupuesto aprobado, de los 4 programadas en todo
rzuzs logrando el 50% de avance anual acumulada.

o
itz Johann Ancira Martinez
Director General

Solucidn Integral de Residuas Sélidos




