PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL 2023
EJE 1: BUEN GOBIERNO s
CLAVE Y NOMBRE DEL PP: E-PPA 1.07 PROGRAMA DE SERVICIO DE RADIODIFUSION QUE

PROMUEVE LA INTEGRACION MUNICIPAL
RADIO CULTURAL AYUNTAMIENTO

PRESUPUESTARIO

CLAVE Y NOMBRE DEL PROGRAMA

1.07 PROGRAMA DE SERVICIO DE RADIODIFUSION QUE PROMUEVE LA
INTEGRACION MUNICIPAL

EJE

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1 BUEN GOBIERNO

OBJETIVO ESTRATEGICO

Renovar los mecanismos de gestion flexibilizando nuestras estructuras y
procedimientos administrativos con calidad, innovacién tecnolégica y combate a
la corrupcién.

META

Incrementar a 37.01% al 2023 los indicadores de la Encuesta de satisfaccion
de la poblacién de 18 afios y mas que se siente muy satisfecho y satisfecho
con los servicios municipales de agua potable, drenaje y alcantarillado,
alumbrado publico, parques y jardines, recoleccién de basura, policia y
mantenimiento de calles y avenidas.

Alcanzar a 70.5 puntos en el 2023 el indice mide la forma en que los gobiernos
municipales son capaces de influir positivamente en la competitividad de sus
ciudades.

Subir la calificacién de confianza a 5.8 al 2023 otorgada por la poblacion de 18
afios y méas al gobierno municipal.

FINALIDAD

1 Gobiemo

FUNCION

1.8. Otros servicios generales

SUBFUNCION

2.4.3 Radio, Television y Editoriales

RAMO

aneacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas Ividades
destinadas al desarrollo de programas y formulacion, disefio, ejecucion y
evaluacién de las politicas publicas y sus estrategias, asi como para disefiar la
implantacién y operacion de los programas y dar seguimiento a su
cumplimiento.

Gobierno

UNIDAD RESPONSABLE

2 Presidencia Municipal

UNIDAD ADMINISTRATIVA

201 Presidencia Municipal

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

20503 Direccion de Radio Cultural

UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE CONTRIBUYEN
AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL

Nivel Resumen narativo u objetives.

{unidad Claver Numero del Eje, Niimero del Programa. 1

administativa
responsable)

para elFin, 1 para el Proposite, Nimero del
Componente, NuUmero de las Actividades.

Direccién de Noticias, Direccién de Programacion Cultural y Musical y
Coordinacién Administrativa

Definicion.
(precisar qué se pretende medir del objetivo imEnsn
al que esta asacfado; debis ayudara
i o entender la ublidad, finalidad o uso del
Siglas y desaripcion: = fioador:
Explicar brevemente y entéminos sencilios,
que s o que mide el indicador.).

Nombre del indicador.
(Eficiencia,

Eficacia,
Economia, Calidad)

Con este indicador se pretende generar,
estimaciones sobre las experiencias,

alumbrado publico, parques y estimaciones sobre la prevalencia dej
jardines, recoleccion de basura,  |victmas de actos de corrupcién y la
policlay i decallesy |inci de los mismos cometidos en la|
avenidas. realizacién de tramites, pagos, solicitudes de|
servicios publicos y otro tipo de contacto con|
las autoridades.

Sentido del
Indicador

(ascendente o
descendente)

Métordo de calculo dellindicador.

Descripcion de las siglas y las variables.

INDICADOR

Frecuencia de
mediei6n del
Indicador.

Conbase alas
recomendaciones del
nivel de abjetivos,

Unided'de medida del
Indicadory unidad de medida
de susvanables.

variables:
Porcentaje

Meta deliindicador.

Lo que se quiere alcanzar con la intervencion.
Considerar &l punto de partida (llnez base) ylos
recursas con [os que se cuenta. Realistas y
retadoras

satisfecho , respectivamente al 2023.

VARIACION DE LA META RESPECTO ALA

PSCSPM: F je de la i y de la
poblacién que se siente muy de 18 afios y més en ciudades de 100 mil Unidad de medida del
i y sati con los i y méas sobre los tramites vy Indicador: LINEA BASE
i il de agua icios que i los di METODO DE CALCULO Porcentaje Meta Absoluta: .01% Poblacién Muy Satisfecha
potable, drenaje y alcantarillado, j4mbitos de gobierno, asi como las] Eficacia Ascendente Bienal Meta Relativa: 0.027%
Encuesta de satisfaccién de la Poblacién de 18 afios y mas Unidad de medida de las

El .01% de la meta absoluta representa un

la meta y la linea base.

PSCSPM: Incrementar a 37.01% el indicador de muy|

incremento del 0.027%, es la tasa de variacién entre

Linsa base dellindicador.

Adiciembre del 2020,

{Punto de parfida para evaluar y dar

seguimiento alindicador).

Sielindicador es nuevo definir como
linea base el primer valor obtenido de

st aplicacion.

Periodo del levantamiento de la
informacion del 04 de noviembre al
20 de diciembre de 2019.

37% de la poblacién encuestada se
siente muy satisfecha y satisfecha

10S5.9

13
c TRANSFORMANDO

AlLA RADIO

Medios de Verificacion,

(fuentes de informacion de donde se|
obtendran los datos delindicador)

Nombre completo del Documento
que sustenta la informacién:
Encuesta Nacional de Calidad e
Impacto Gubernamental (ENCIG)
2019

Nombre del area que genera o

Supuestos.

(situaciones que necesanamente tienen que
suceder, enpositivo, para aue el objetivo
por nivel se cumpla pero gue estén fuera de
las manos de la Unidad Responsable)

El Instituto Nacional de Estadistica y
INEGI publica la Encuesta

publica la i
Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia

Periodicidad con que se genera
el documento:
Bienal

Liga de la pagina de la que se
obtiene la informacién:
https:/Aww.inegi.org. mx/programas/
encigl20194#tabulados

Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental de manera bienal con la
informacidn relativa a los grados de
satisfaccion de la poblacién de 18 afios y
més.

|
[
|
:



v
:
:
:

Nivel

{upidad
administrativa
responsable)

Fin
(DGPM / DP)

Resumen narrativo u objetivos.

Clave: Numero del Eje, Numero del Programa, 1
para el Fin, 1 para el Proposfo, Nimero del
Componente. Numero dg las Actividades.

Nombre dellndicador.

Siglas y desenpoion

Definicion.

Dimension

(precisar qué se prefende medir del objetivo
al que esta asociado; debe ayudara
entender la ubiidad, finalidad o uso del
indicador.

Explicar brevemente y en 1émminos sencillos,
quées lo que mide el indicador)

Con este indicador se mide la forma en que]
los gobiernos municipales son capaces de|

(Eficlencia.
Eficacia,
Economia, Calidad) descendente)

Sentido del
Indicador

(ascendente o

INDICADOR

Frecuencia de
medicion del

Metodo de calcule del Indicador.

Descripcion de las siglas y las variables.

La puntuacién del indice de Buen Gobierno se obtiene de la sumatoria de los valores ponderados de los 8
Indicadores que lo conforman con datos del 2008 al 2018 obtenidos por el Instituto Mexicano para la
Competitividad (IMCO).

Indicador.

Con base alas
recomendaciones del
nivel de objstivos

Unidad de medida del
Indicadory unidad de medida
de sus variables.

Meta def Indicadar

Lo que se quiere glcanzar eon |a intsrvencion.
Considerar & punta de partida (linea base) y los
recursos con los que se cuenta. Realistasy

[etadoras

IBG: La meta al 2023 es alcanzar los 70.5 puntos y
mejorar la puntuacién.

Linea base del Indicador,

Adiciembre del 2020

{Punto de partida para evaluar v dar

seguimiento al indicador),

Si ¢l indicador s nuevo definir eamo.
linea base el primer valor obtenido de
st aplicacion.

Medios de verificacion

{fuentes de informacion de:donde se
obtendran los datos del indicador)

del D

que sustenta la informacién:
Informe Buen Gobierno y Finanzas
Publicas, IMCO

Supuestos,

(situaciones que necesariamente tienen gue
suceder, en positivo, para aue el objetivo.
por nivel se cumpla pero que estan fuere de
|2s manos de la Unidad Responsabie)

influir positvamente en la competitividad de| EIIMCO define el método de célculo.
1.XX.4 Contribuir a la renovacién de los mecanismos sus ciudades.Para cumpli este objetivo se| Un!dad d? medida del \L/IARIACION DE LA META RESPECTO A LA Nombre dgl area que g.enerz o
de oesin fiedblizando nuestras estucturasy encuentanlasipglicagipibiicas offantadas VARARCES g‘;‘::c;::j: feilel ;‘;:t,::t;: II\:E.;!::::::Z:IL El Instituto Mexicano para la Competitividad
procedimientos administrativos con calidad, = . a fomentar el desarrollo econémico local. " XIIP= Valor ponderado del Indice de Informacién Presupuestal " 5 El Indice obtuvo 66 puntos en 2020, e i .
i & y combateala IBG: Indice de Buen Gobierno. Por tanto, este subindics incluye indicadores Eficacia Ascendente IP= Valor ponderado de Ingresos Proplos Bienal T el me: thsc:iluté:é °5:Buntos con calfficacion (medio alto). Competitividad (IMCO). A g :s_nco actualiza y publica los indices y
la isién con i de calidad sobre su capacidad para generar ingresos XASP= Valor ponderado obtenido de Agua Surtida por Pipas hica ? megica.celas ctaelativa. o, v SUDINCCES:
para fortalecer el vinculo con el publico en general propios, la calidad de la informacién de sus| XN Valor de Nuevas Vivi i vavlahlef. Periodicidad ?on Quesegencra
finanzas publicas, asi como el impacto del| xNVI= Valor ponderado de Nuevas Viviendas Intraurbanas Rarcentie El 4 2 e! doalinento;
gasto publico para apoyar un desarrollo XCMU= Valor ponderado del Crecimiento de la Mancha Urbana el 5 d;la flEagoige (sp_réesenta anincremento Bienal
urbano ordenado. XDP= Valor ponderado obtenido de la Densidad Poblacional '? ei’a 2%, e8 latasaide variacion entiela metd y I N N
XSA= Valor ponderado obtenida del Sistema de Alertas nea.pase. Liga de la pagina de la que se
obtiene la informacién:
https:/fimco.org.mx/
del D
que sustenta la informacién:
- Encuesta Nacional de Calidad e
CDCOP18GM: Incrementar la calificacién de
METODO DE CALCULO 2 5.8 al 2023 consi o Impacto Gubernamental (ENCIG)
2 P . 2019
proyecciones de los tnicos dos datos disponibles,
Calificacion de Confianza al Gobierno Municipal . " L N
Este indicador mide la percepcién de Ia P Unidad de medida del 2019 Nombre del 4rea que genera o El Instituto Nacional de Estadistica y
CDCOP18GM: Calificacién de | poblacion con trémites y senvicios piblcos| Tamafio de la muestra: 46 mil viviendas en localidades de 100 mil habitantes y ms. Jliador VARIACION DE LA META RESPECTO A LA Califcacion de Confianza ol Gobierno | Pupioa 12 iformacion: e ) Dl IEncicsia
confianza otorgada por la que proporcionan los diferentes niveles de| Eficacia Racendente Unidad de observacién: Vivienda particular seleccionada y sus hogares. Bienal i LINEA BASE Municipal 4.4 en una escala de 0 a 10| Gotoraa ¥ Ga;(:" S I:Il dﬂ A Bianal I
Meta Absoluta:1.4 puntos en el periodo noviembre diciembre del 9 Zunemaranter e manefa biendlcon. a

poblacién de 18 afios y méas al
gobierno municipal

gobierno, incluyendo servicios de seguridad
publica y justicia, que aporte elementos para
la toma de decisiones de politica ptiblica.

Unidad de muestreo: La vivienda.

Unidad de analisis: Persona de 18 afios y mas residente en la vivienda particular seleccionada en la muestra.
Marco El marco de es el Marco Nacional de Viviendas 2012 del INEGI, construido
apartirdelai i y se obtuvo del XII Censo General de Poblacién y Vivienda
2010.

trietapico, i y por

de F

Unidad de medida de las
variables:
Calificacién

DADD

Meta Relativa: 31.81%

El 1.4 de la meta absoluta representa un incremento
del 31.81%, es la tasa de variacion entre lametay la
linea base.

2019.

relativa a la Confianza de la

con que se gt
el documento:
Bienal

Liga de la pagina de la que se
obtiene la informaci6n:
https:/Aww.inegi.org. mx/programas/
encig/20194#tabulados

de 18 afios y més en el Gobiemno
Municipal.

Nombre del Documento: Notas|

Método de Galaulo PNT: De Enero a Diciembre de 2023, se transmitiran Informativas (excel)
0 5,258 de las noticias transmitidas la disminucién se Nombre de quien genera Ia
ENTNTNTAND) 00 UNIDAD DE MEDIDA DEL  |debe a que en el 2020 se transmitia informacion PNT: De Ei Diciembre 2020 informacién: Direccion de Noticias
1.07.1.1.1.1 Transmision de las noficias mas| PNT: Porcentaje de noficias Permite conocer el nimero de transmisién Variable INDICADOR: Porcentaje relacionada con la contingencia COVIT-19. it o lem;“:'em = S| periodicidad con que se genera| Audienci intoni lbethoraroad
i que ig y se estan ns‘miﬁ das ) adecuado de las noficias, acciones Ascendente Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE ovaron acabo/(5.484) la informacién: Trimestral Io: :::;’::::; "::'fv':):n osfioraposide
a nivel local, estatal, nacional e internacional gobiemo, etc. PNT: Porcentsje de nolicias que se ransmiten. l'L:\HSS x;dRaIQBLES: Noticias |Variacién con respecto a la Linea Base. ::g:l |z:= I:-xa pé?r:'l:’am::irae 52
e e e o e i et Ao 26 s UuohD CosreTy
Meta Relativa: -4.12% RADIO-33 SIEM-1 REPORTES
POR PROGRAMAS
Nombre del Documento: Cépsulas|
Método de Calulo PPCST: De Enero a Diciembre de 2023, se Informativos  (excel)
prepararan 3,120 capsulas la disminucién se debe a Nombre de quien genera Ia|
Este indicador mids el ndmero de cépsulas PCIT(NCD/TCIP)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL  |que se prepara!?an capsulas mfovmemyas respecto a PPCST: De Enero a Diciembre 2020 lnft{rm?qxén: Direccion de Noticias
N o 5 r i5 N o " % INDICADOR: Porcentaje COVID-19 para informar a la ciudadania. Periodicidad con que se genera| — o o
s 1.07.1.1.1.2 Preparacion de material para  E je de para difundir e informar, . = - se llevaron acabo (3,320) A 7 Audiencia que sintonizan en los horarios de|
Actividad informativas para las transmisiones en las cépsulas transmitidas. acciones de gobierno y de la sociedad que] Eficacia fscendente Varisbles Tiimesteal UNIDAD DEMEDIDA DE IaInformacion: Trim los programas informativos
g LAS VARIABLES: Capsulas |Variacién con respecto a la Linea Base Liga de la pagina donde se| prog!
se llevarén acabo. + & . . = = &
PCIT:F de cépsulas informativas. localiza la informacién o

NCD: Nimero de capsulas que se difunden
TCIP: Total de cépsulas informativas que se programan

Meta Absoluta: -200
Meta Relativa: -6.02%

ubicacién: UNIDAD C-CARPETA|
RADIO-33 SIEM-1 REPORTES
POR PROGRAMAS

’?@




Nival

{unidad
administrativa
responsabie)

Resumen narrative u objefivos,

Clave: Numero del Eje; Numero del Programa, 1
para el Fin, 1 para el Proposito, Numero del
Componente. Numero da las Actividades,

Nombre delindicador

Siglas v descnpeion

Definfeisn.

(precisar que se pretende medir del objetvo
aligue esté asociado; debe ayudara
entender la utlidad. finalidad o uso del
Indicador.

Explicar brevemente y en términos sencillos,
qué es lo.gue mide el indicador.).

|Bimension.

(Eficiencia,
Eficacia,

Sentido del
Indicador.

(ascendente o

Econom(a, Cafidad) descendente)

Métado de caleulo detindicadorn

|Descripeitin de las siglas y las variables

INDICAROR

|Frecuenciade
medicion del

[ndiicador. Unidad'de medida del

Indicador v unidad de medida

|Con base alas |desus vanables.
|recomendacionies del

|nivel'ds objetivos.

Meta del Indicador.

Lo que sequiers alcanzar con laintervencion.
Considerar €l punto de partida (linea base) y los
[recursos con los gue se cuenta Realstasy
|retadoras

Linea base del Indicadar.

A diciembre del 2020,

{Punta de partida para evaluary dar
|seguimiento al indicador).

Si el indicador es nugvo definir como
linea base el primer valor obtenido de
su aplicacion.

Medios de veificacion.

{fuentes de Informacién de donde se
obtendran los datos del indicador)

Stupuestos.

|(situaciones que necesanamente tienen que
suceder, en positivo, para aue el objetivo
pornivel se cumpla pero queestan fuera de

Izs manos de la Unidad Responsable)

o Diciembre de 2023, se
| | |INDICADOR: Porcentaje Jo0/programas elitireles
Ou es y de e et T ntimer , | i i el
- rogramas culturales y de ayuda saciall PP Permite conocer el nimero de todos los P |Ascendente UNIDAB DE MEDIDA D Variacién con respecto aa Linea Base
!
Nombre del Dy
Transmision de un programal
Método de Calulo ;‘:::'unico de gestion y atencion
PTCTT: De Enero a Diciembre de 2023, se| 1 ) de quien genera Ia
Este 'lrfdlcador mide el ndmero de PTCTT(NTAGC/TPRAGCT)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL trgnsmmra 260 programas de Gestion y atencion . . informacién:Jefe de Area del
1.07.1.1.2.1 Transmisién de programas de gestion y| BrG: ®|sociedad y gobierno en tsmago:e ‘g:nwu:cigz Variables INDIGADOR: Borcentajs e I;I’ fl:eg;ogzil??z:gmmm == FioducciondelR RadoINC leva una asl
ividad f . g " . 2
Activida e ::v:‘scrlv;r?z::‘ejad::a programas da de  senvicios{ bacheo, -alumbrado, Eficacia Ascendente Trimestral E:ISD‘I,\‘I‘JRIJ:BI\:I-:?DPA DE  \aflacién:con respecto a la Linea Base Ayuptar.m.enm . como Ia grabacién de las cépsulas e
recoleccion de basura, campafias de PTAGC:Porcentaje de transmisiones de atencion y gestion ciudadana. e gestion y al 6 foreme Jainf o1 mfl!' q;":e
limpieza y vacunacion de mascotas etc.) NTAGC: Nimero de trasmiciones de a(enclén y gestion ciudadana EgeSIenyEienson Meta Absoluta: 4 La.m c:imac; u énr_n Hond
TPRAGCT:T ision del ico de atencién y gestion ciudadana a transmitir Meta Relativa: 1.56% Lk G L I GOl U
localiza la informacién o
ubicacién: UNIDAD C-CARPETA|
RADIO-33 SIEM-1 REPORTES
POR PROGRAMAS
Nombre del
Transmisién de una amplia
Método de Calculo zolecznbn rv:’usxcal (yexcel) .
PTCMT: De Enero a Diciembre de 2023, se ; ‘;’“ LR A = J“"":‘" :e’;f: d“
Piin e e o) PTCM(NTCMTCRUTCMT)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL  {transmitira 3,758 de la coleccion musical Sl o e
1.07.1.1.2.2 Transmlslén de una amplia coleccién{PTCMT: Porcentaje de i de fas. § 5 INDICADOR: Porcentaje PTCMT: De Enero a Diciembre 2020 Cult?:ml AR ISR Los se
Actividad musical para el i ision de colecciéon musicall sl promiievan Ta cultura; (respet. yoig Eficacia Ascendente Variables Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE Variacién con respecto a la Linea Base se llevaron acabo (3,008) Peri odiciZa e ean aueteeloenera cada determinada fecha de celebracion o
por la cultura, el respeto y la igualdad. transmitidos. igualdad. ' LAS VARIABLES: Coleccion la informacién: Tri qa tral g acontecimiento de relevancia
Z PTCM: F je de de musical musical Meta Absoluta: 750 o e el
NTCMT: de i Meta Relativa: 24.93% S ey
TCMT: Transmisién de coleccién musical a transmitir ubicacién: UNIDAD C-CARPETA|
RADIO-33 SIEM-1 REPORTES|
POR PROGRAMAS
! Numble del Documenb' Rsporte
| o = PAC: De Enero a Diciembre de 2023, se realizara S o
| Netdodecailo UNIDAD DE MEDIDA DEL 12 e Ia acvidades adminsrativas. e e lnfeny Coodnedicn
Componente = 3 dadse admin - Ar ParcentsieRteT acidades ite saber el nimero de actividades| | G FeﬁEnsmn ConbIe 202088 CeRREdeRGHiTial ! "
(Coordinacion | oo A '1';’ i _::: BRI AcTYICh nal das que contibuyen al logro del|Eficacia Ascendente Trimestral Variacién con respecto a la Linea Base iSrarcriacatolile) 'f"“":‘,‘fw" laﬁﬁotn_na:::::r:poyforma
istrativa 6= o objetivo de la organizacién. | : lll nfor an q::h;e
Acﬁvidm!gaadmwmaﬁvssu s |MetaAbsoluta: 0 el o el L 8
Meta Relativa: 0.00% 8 danesise
jcacion; UNIDAD,
GCARFETA RADIO-11 INFORME|
{ RCA-5 COORDINACION
Nombre del Documento: Minitario
Método de Calulo de Requisiciones 2023 (excel)
Nombre de quien genera la
. PER: De Enero a Diciembre de 2023, se realizara| il i Coordinaci
FER(NRETREE) 3100 UNIDAD DE MEDIDA DEL  [410 requisiciones. LR Diciembre 2020 s AdMINStatva de Rado Cutural
z . Permite conocer el nimero de requisiciones & INDICADOR: Porcentaje 2 98 Sh010 @ DIgemens. s Ayuntamiento
e 1.07.1.1.3.1 de para{PER:F ije de de] . Variables 7 s s llevaron acabo (260) & F asignado para la d del|
Actividad solictud da:fecursos 2 que se elaboran para atender las demandas| Eficacia Ascendente Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE Variacién con respecto a la Linea Base Periodicidad con que se genera|. ftut
delas dreas y resolver actividades del ente. = LAS VARIABLES: la informacién: Trimestral jrastal
BER:F eide de Requisici Meta Absoluta: 150 Liga de la pagina dond
NRE: Numero de requisiciones elaboradas. oqisiiones Meta Relativa: 57 69% Ing:Iiz: Iaa L. i ;‘o anna:inbng s:
TREE: Total de requisiciones estimadas a elaborar. ubicacién: UNIDAD C-CARPETA|
RADIO-12 FORMATOS-3|
MINUTARIO REQUISICIONES
Nombre del Documento: Control
de Oficios Recibidos RCA 105.9
(excel) Y Bitacora de Oficios|
Método de Calculo Enviados (Doc. fisico y excel)
Nombre de quien genera la
PASI= (NSA/SPR)*100 PADSI: De Enero a Diciembre de 2023, se atendera i i Ci inaci
Permite saber numero de informacién Yy UNIDAD DE MEDIDA DEL {1500 solicitudes. - Administrativa de Radio Cultural
3 7 PADSI: De Enero a Diciembre 2020, 5
o ks by 4 - documentacién se debe integrar para ser| Variables INDICADOR: Porcentaje Ayuntamiento 5
G 1.07.1.1.3.. d :F = i
Actividad inform;ci 6:‘:\;7::'::‘3: :’:::Iiccs y fiscalizables e :35:‘; dés o dejetenciGnsds para la Ascendente Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE Variacién con respecto a la Linea Base se llevaron acabo (1,104) Periodicidad con que se genera rsezr;ua ec:‘; ::T ol p;;;z":' suficignle para
recursos  asignado y  cumplir  con| PASI: Porcentaje de atencién de las solicitudes de informacion. LAS VARIABLES: la informacién: Trimestral e e
transparencia y /o obligaciones de los entes. NSA: Numero de solicitudes atendidas solicitudes Meta Absoluta: 396 Liga de la pagina donde se
SPR: Solicit en Meta Relativa: 35.86% localiza la informacién o
ubicacién:  UNIDAD  C-ANO-|
DOCUMENTO ENVIADO
RECIBIDO Y BITACORA DE
OFICIOS- ARCHIVERO 1- GAVETA
2
: \ NUESENTS
— +
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