| (028, MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS MIR 2022-2024

5 5“ EJE 1: BUEN GOBIERNO
Tl x . M. ¥ TESORERIA
| === ; CLAVE Y NOMBRE DEL PP: M-PPA 1.03 PROGRAMA’\ DE FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS PUBLICAS. MUT e BAL
adifiine TESORERIA MUNICIPAL

Nivel. Resumennarrativo'u objetiv Medios de verificacion Stpuestos.
INDICADOR
(fuentes da informacion de (sltuaciones: que'necesariamente
administrativa Programa, 1 para el Fin, 1 para el Nombre delndicadar. Definicion: Dimension. Sentido del Metode de calculo del [ndicador. Frecuenclade  Unidadde medida del Meta delIndicador, Linea base delIndicador. donde se obtendran los datos tienen gue suceder, en positivo,
responsable)  Propaosito, Nimere del Componente, Indicador. medicion del Indicador y,unidad de del indicador) para que el objetivo por nivel se
NUmerode |as Actividades Siglas y desaripcion. (precisar que se pretende medir (Eficiencia; Deseripeion de [as siglas y las variables Indicadaor medida de'sus Lo que se quiere:alcanzar conla A diciembre del 2020; cumpla pero que estan fuera de

dalobjetivo al que esta asociado; Eficacia, (ascendente o vanables intervencion. Considerar el punto'de (Plinto de partida para |las manos de la Unidad

(Lnidad Clave; Numero'del Eje, Nimera del

debe ayudara entender lalutilidad,  Economia, descendente) Con base a[as partida (lineaibase) ylos recursos con evaluar y dar seguimiento al Responsable)
finalidad o Lisodel indicador. Calidad) recomendaciones los que se cuenta. Realistas y retadoras. indicador).

Explicar brevemente y en t&rminos del nivel de Silelindicador es nuevo
sencillos, que es lo'que mide el abjetivas definir como’lineabase el
indicader,) primer.valor obtenido de su
aplicacion.

Nombre completo del Documento
que sustenta la Informacién:
|Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
| Gubemamental (ENCIG) 2019

Nombre del &rea que genera o

e ::’ itk ::"'“'“"’_::"d';:' PSCSPM: Incrementer a 39% el indicador da muy publica la Informacién:
PHCSEIN - Borentels: o3 sl pGoiEH ISy evkiiaseq (06 o ol SMBECO esbciiamena Al 2024 (o o LG Instituto Naclanal de Estadisticay
- fetikoid G
PEblelin ey wn Tl i) -y i e ) unidad domedidadel |\apInCIGN DE LA WETARESPEGTOALA [informacion del 04 de noviembraal |0 Elinafls Nerlone (D Eoa st
b ik e e s Ios 4 METODO DE CALCULO Porcentsje LINEARASE 20 d diclembre de 2016, Perlodicidad con que se genera el |Naciansl de Galidad & Impacie
potable, drenaje y slcantarilado, | émbites qde goblemo, asl como las Eficacia Ascendents Bienal “‘: Ahd“?";“ Fobladin MLy Skistechy S oatissld e documento: 3 de mmr:m Bl conla
alumbrado pibfico, parques y|estimaciones sobre Ia prevalencia de e de la Poblacion de 18 afios y mas Unidad de medidadelas | Meta Relativa: 5.40% s :“wpa ' n:ncua 358 |Bienal informacién relativa a los grados de
Jardines, recoleccién de basura,|victimas de actos de corupeidn y la varlables: £ 2% dela ot pre rirpment ke dal e satisfaccion de la poblacidn de 18 afios y
policia y mantenimienta de calles y| incldencia de los mismos cometidos en la Porcentaje del 5.40% 'I“m dsv-rlaclﬂ“ hh! e pa de |a pagina de la que se més.
avenidas. realizacién de tramites, pagos, solictudes de it iEE N onie1a ey, obtiene Ia Informactén;:
senvicios publicos y atra tipo de contacto con neabass. tp P
las autoridades. a/2019f#tabulados

|Nembre completo del Documento

METODO DE CALCULO que sustenta la Informacién:
Informe Buen Goblemo y Finanzas
La puntuacién dal Indice de Buen Gobiemo se obtiene de la sumatoria de los valares ponderados da los 8 Indicadores Pablicas, IMCO

que Io conforman con datos del 2008 al 2018 obtenidas por el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO).
Nombre del drea que genera o

ElIMCO define el método da calculo, publica la Informaclén:
Instituto Mexicano parala Competitividad
: ﬁ:“g:?at‘imr:z;lz:::r:r:::a;:::: 4ndice de informaclan presupuestal: Mide la calidad de la informacién tanto del presupuesto de egresos camo de la lsy IBG: La meta al 2024 es slcanzar los 75 puntos y (IMCO), E 3
1.03.1 Contribuir a la mnfl_v!:ful\ de los| et bl i i, de Ingresos de la ciudad, | mejorar la puntuacién.
de gestion prEri e nﬁdﬂu Bl “‘: thjetivaten Ingresos pmplnx Mide el total da ingresos propios derechos, p , aprovechamlentos y Unidad de medida del PeHiodcidar cof giis sa gansras)
Y 5 anclishian s pmmppﬁhh, oiantatis neforas) de la ciudad como je de sus ingresos totales. Indlcador: VARIACION DE LA META RESPECTO A LA documento:
Fin con calidad, innovaci6n tecnoldgica y combate bl e il ey 3Agua surtida por pipas; Mldnfuprnpnmldn da houares que obtlenen agua potable princlpalmente por medio de pipas. Parcentaje LINEA BASE i Indice obtivo 68 punto 2020, |Blenal El Instituto Mexlcano para fa Competitvidad
[UGFMADR) | s Incomipoidt inedante 8 foriscimianta, o B in; ndieartier Busn Gebiames (|l BUEti e ERIEET RN Encacs Ascendente | Este indicador busca captar as operaior da Blenal Meta Absoluta: © puntos e PR AR A. C.IMCO actualiza y publia los Indices y
Hacisnda Pdbica Municipal adminictrada can o‘: :‘ 5 ‘:;j ;' el ;' pIey ANuevas Viviendas verticales: mide; La prcpon:lén de viviendas nuevas que son verticales, edificaciones de tres o més Unidad de medida delas  |Meta Relativa: 13.63% el iy (macle o} Liga de Ia pAgina de la que se |subindices.
¥ do los procesos conft £ '[' - a ::Idad-d p:.' m 3(““ niveles. Este indioador busca captar los esfuerzos de las autoridades para lograr una ciudad més compacta. varlables: obtiene Ia Informaclén:
la normatividad apcabla. ﬁp""::":; s ;I cn" s "aat; :i:l Sluevas Vi mide la proporcién de nuevas viviendas que se encuentran dentro de los primeros dos Puntuacitn Los 9 puntos de la meta absoluta representan un hitpedfimos, arg.mt
| O b e R de i6n (U1 y U2). Este Indicadar busoa captar los esfuerzos de las autoridades para re-densficar la incrementa del 13.63%, es la tasa d variacion entre )
Nitano rdtrad cludad, 1 lametaylalinea base.
& dela manchn urbana: mide la pi de anual de la urbana en relacian dal
i delap
Densidad pablacionel: mid de de la cludad por kilimetro cuadrado en 2010 y 2015. Una mayar

reduce los coslos que enfrenta un goblemo local para proveer serviclos pliblicos como agua
potable, alumbrade publico y seguridad, entre ofros.

BSistema de alertas: clasifica la deuda del municipio en en f6n y elevado
ponderada por monto de deuda.
Nombre completo del Documento
que sustenta la Informaclén:
Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubemnamental (ENCIG) 2019
CDCOPﬂGM 7.1 al 2024 considerando las :
METODO DE CALCULO il ikt di Nombre del 4rea que genera o
2017 y 2019, publica la Informaclén:
. Gaificacitn de Gonfianza al Gobiemo Municipal Unldad de medda del Inetiio Neclonal e Estadletoay i jnethutp Nacional de Estadisicn
Este indicador mide la percepcién de Ia Indlcador: VARIACION DE LA META RESPECTO A LA Ghouaia Goografia INEG publca s Encucsts
CDCOP1BGM: Calfficacion de poblacién con tramites y serviclos pibficos Tamafio de la muestra; 45 mil viviendas m localidades de 100 mil habitantes y mis. Forcenhje- LINEA BASE Calfficacién de Caonfianza al Gobjemo Nn:ig ;:1 Caﬂdp: Ii 'm'::"m
confianza clorgada por la que proparcionan los diferentes niveles de Eficach o = Unidad de e Vivienda partioular Arlediss Hianal A iis 5 7 brte Municipal 4.4 en scalade0a10|F con que se g ol b nal de Iﬂda e lmp:
poblacitn de 18 afias y mas al servicios de idad 2 by i ¥ 9 e i el e LR ALY en el perioda novi el ubernamental de manera blenal con I
gobiermo municipal pﬂbhy Justicia, que aporte elementos para; Mn/dud o mwe:tre_n. Lo vviuhiA, . nldad de medida delas  (Meta Relativa; 61.36% 2019, Bienal informacion relativa a la Confianza de la
|atama da declsiones de poliica poblica, Unldad de analisls: Persona de 18 afios y mds residente en la vivienda particular selecclonada en la muestra. varlables: poblacian de 18 afios y mas en el Gobiemo
Marco muestral: El marco de muestreo empleado es el Marco Nacional de Viviendas 2012 del INEG, construldo a Calificacién Los 2.7 puntos de la meta absoluta representa un (1 de |4 pigina de la.que se Municipal.
pertic de la ¥ se abluvo del Xl Censo General de Pablacién y Vivienda 2010, incremento del 61.36%, es la tasa de variacién entre :u i L fﬁ',"
i F trietdpico, doy por la metay la llnea base. L F"e & n maclon:
https:thwww.inegl.org. my/programasfenc|

af2010/#abulados

[NEmbre el Dpatmentos
Reportes del Sistsma Opergob.

Nombre de quien genara la

infoj  Dir Fi
TVFI: Se pratende recaudar $16,190,080,863 de PRI ST R B,

INDICADOR:
= s enero.de 2022 adiclsmbre 2024 TVFI: Durante &l pefodo 20182021 Periodioldad con que se genera |
10341 Las dependenciasy entidades REEeR e Varbomn dCHoariB et A0yl isne i e recaudd $12,601,404,781,60 R R e b e o e B
i 7 UNIDAD DE MEDIDA DEL e Informacién: Anual )
Imijoran laHacienda Publica Munkipal del. ! 5 2 VARIACION DE LA META EN RELACION A LA las particpacionss ¥ aportacionas se
= Vigilar &l fujo da ingresos, mediante ta VARIABLES: INDICADOR! Porcentajs 3

7 LINEA BASE 2019: 54,445,066,868.40 Lipa dela pdgina donde se (ocaliza la mamenuan &l mehos en e mismo nivel qus

Meta absoluta: $3,588/676,081 en Recaudscion, 2020 $3,775,133,682.89 Informacién o ublcacian: &l ejercicio anterior y en el ambito local se

ittp e 0 encuentra fortalecids por la buena
htipilopergab dyndns 10/ mniatio Eoibucian daJas cildadenck,

Propasito Gl e LBl U e, rpatiiclB 1 (EVRLT e CON Rl Sl clianta plblica para levar a cab Una buena Eficacia Ascendanta | 123: |ngresos del afio 2023 UNIDAD DE MEDIDA DE

(Tesoreria) edministracion con eficacia y eficien tia Fartalecimienta de (05 Ingresos Al € 3 el LT
cumplienda con los procesas o g e L T 124z higresos dplera 2022 :gf):ﬁ:f:'fs' Variaoin yoes Relativa  28.40% superior a lalineabisss 2021 84,381,204/220 41
3 12,601,404,781,80

aplicablea METODO DE CALCULO: : i PR RSHK
TVF#= ((123-122)1(122))100




-0
g "Nran

Nivel.

(unidad
administrativa
responsable)

Resumen narrativo u'objetivos.

Clave: Nimero del Eje, Nimero del
Programa, 1'para el Fin, 1 parael
Proposito, Numero del Componente,
Numero de las Actividades:

e

Nombre dellndicador.

Siglas y descripcion.

Definieion.

(precisar que se pretende medin
del objetivo alique esta asociado;
debeiayudar a entender |a utilidad,
finalidadio usoidel indicador.
Explicar brevemente y en términos
senciilos, que es |o ge mide el
indicador.)

Dimension;

(Eficiencia;

Eficacia,

Ecanomia,

Calidad)

Sentido'del
Indicader.

(ascendente o
descendente)

INDICADOR

Metodo de calculoidel Indicador.

Descripeion de'las siglas y |as variables.

Frecugnciade
medcion del
Indicador.

Conbase alas
recomendaciones
del nivel de

cbjetivos,

Unidad de medida del
Indicader y unidad de
medida de'sus
vanables,

Meta del Indicador.

Lo gue se quiere alcanzar con la
intervencion, Considerar el punto de
partida (linea base) y los recursos con
los que se cuenta. Reallstas yretadoras.

“CNrann RO

Lineabase delllndicador.

Adiciembre del 2020,
(Puntoide partida para
evaluar y dar seguimiento:al
indicador).

Si el indicaden es nuevo
definir comollinea base el
primer valor ebtenidoide su
aplicacion:

Medios de verificacion)

(fuentes de informacion de
donde se abtendran los datos
dellindicador)

Supuestos.

(situaciones gque necesariamente
tienen que suceder, en pasitivo,
para que el objetivo por nivel se
cumpla pero que estan fuera de
las:manos de |a Unidad
Responsable)

INDICADOR:
TCHPNIE: Tasa Col de Haclenda Publica Mun| Equilbrada. Nombre de len  genera
Mrants Ll TCHPME So prtends st 15% da sy de| TCHPME: Durane sl pado 201 be TR L
nformacidn: Direcclén Finan
ARIABLES: umnmmzmmns:. 2022 a diciembra 2024, 2021 s refe]é un ahormo en f s
e " Este ndicador prstende cildar (os recursos ﬂl;r Ingresos Recaudados en el Trimestre | :
mm-ﬂ-: 108114 Adrminsacién de la Haciendal FCPIIE:  Pofeentale Mu;hﬁ: ot ] Eficacia Ascendents | EET: Egresss Ejecutados sn ol Trimestrs "m@"'ﬂ DE LA META EN RELACIGN A LA| L4 cidadenia soude a resar los pages
aclen iblica unj sus obligaciones.
Publica Muniolpal Equiibrada. rouar 4 dirkiTies sseha ke cwmnm de| s Ingresos
|y Egresas.
[Nombre del Dacumento:
Lista de Asistencia.
INDICADOR: Nombre de qulen genera |la
> C
PRRR: Porcentaje de Reuniones Recaudatorias Reafizadas PRRR; Se pretende realzar 144 reunlones :;!;R:se D;zt:mzl :;;iufaunl"mp- Administrativa.
. . . UNIDAD DE MEDIDA DEL  |recaudatorias de enero de 2022 a diciembre 2024. ol
1031401, Cocrdinecién: integral de:. fes| L RRR RorCentaje do Reunionasl . o \qor orateride fener und mejoraien :::l,“,ilf:; R o St b INDICADOR: Porcantsje recaldatorias Perfodicidad con que se genera 1a
Actividad reunlones con éreas recaudatorias y de gestion los ingresos captados del actual ejercicio, Eficacia Ascendente TRER ot de Reuniohas Esti s aﬁsalizar Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE VARIACION DE LA META EN RELACION A LA . Informacién: Trimestral. Se cimple la estimacién de Ingresos 2021,
de ingresos municipales. con respecto a sjerciclos anterlares. 4 J LAS VARIABLES: LINEA BASE el
Reunlonss. Meta 40 EHa0:AD Liga de la pagina donde se locallza la
METODODE CALCTIG: Meta Relativa: 38.46% superior alanea base.  [2oay. yo Infarmacién o ublcacin: Archive de fa
PRRR= (NRR/TRER)*100 [ eaitainidps.
Nombre del Documento;
Lista de Asistancia.
INDICADOR: Nombre de qulen generala
R = informaclén: Coordinacién
PRCGR: Parcentaje de Reunlones de Control del Gasto Realizados. UNIDAD DE MEDIDADEL |PRCGR: Se pretende resizar 144 reunlones da| P;iI:GR: D:ramn el perfiodo 2018-|  4rinictrativa,
VARABLER: [NDICADOR; Porcentale | contol dsl gasto o anero do 2022 a diiembre 2024. 202 Be fsefzuon 102 rearlones de e
e 1 5 Este indicador  pretende  ejercer el kT UNIDAD DE MEDIDA DE g Perlodicldad con que se genera la presupuestado por la buena parficipacién
1.03,1.1.1.2 Coordinacién Intagral de las|PRCGR: Porcentaje de Reuniones) A NRR: Nimero de Reuniones Realizadas. i i ibuci
Actividad i presupuesta  corectamente,  viglando Eficacia Ascendente : Trimestral LAS VARIABLES: VARIACION DE LA META EN RELACION A LA Informaclan: Trimestral. de los ciudadanos en las contribuciones,
reuniones de confrol del ejercicio del gasto. de Control del Gasto Realizados. permanentemente el gasto. TRER:Total de Reunianes Estimadas a Realizar, HaiEie LINEA BASE 201 g; 8 por lo tanto se cumple con |a njacl!cw‘r! del
Meta absoluta: 42 Reunlones de contral de gasto, :g:s:: Ligade Ia pagina donde se locallza fa| 82512 con respecto a la normatividad|
METODO DE CALCULO: Meta Relativa: 41.18% superiorala fneabase. |24 Informacian o ublcacidn; Archivo de fal 2Fli2ble
PRCGR= (NRRITRER)*100 ecteda Moptoere:
[Nombre del Documento: Expediente|
de los Blenes Inmuebles.
:IVDEI:AWR Nombre d e la
VCBIA: Valores s de los Bl ! ombre de qulen genera
ST LL ; PVCBIA: Se pretende actualizar 84,000 valores ;:2?:' ’b:" e d";’;:':" :z:: Informacion: Unidad Operativa
e ; VARIABLES: UNIDAD DE MEDIDA DEL  catasirales de anero da 2022 a diciembrs 2024. plaimn A5
3 .= ndicador mostrar: avance en la e e e catastrales. e
‘“‘“c':"’:"‘;;')" 1.03.44.2 Valor catsstel da los bienes|PVCBIA: Porcentgje da | de la de fos|  Eficacia Ascendents “mm%ummd\:mm vm.cmmr s Re ,,,,,‘ i Trimestral VARIACION DE LA META EN RELACION A LA| ;mm.gubm: mmm i b nn?b;?:b 5 'B;sl’n" JT:::M o I’l'-
Ghichis inmuchies del municipio actualizados. Velores Catastrdles do los Blanes|predios de fa base de datos Catastral. g ; LINEA BASE B :g*ggg sclualizacion de sus valores catastales)
2 Inmusbles Actualzadas. WETODO DE CALCULD: Meta ab 34,800 Velores 2021 u..m upg.ll pagina donde ss localiza la|permite la generasion de rectirsos.
PVCBIA= (NVCBIATVCR)* 100 Meta Relativa: 71.08% superior ala finea bass, Total: 49,100 Informacién o ublcacion: Anaqueles
ddhuﬂmmhmﬁndn atastro,
Nombre del Documento: Expedients
de los Blenes Inmuebles.
:‘;I'_;“l‘guﬁ: — 4 s Nombre de quien genera la
boroamiele de Frsag e Tieéy Modicat/ches. PPTM: Se prelende modifcar 120,000 predios de[PPTM: Durante el periodo 2019-2021 |IMfarmaclén: Unidad Operativa
. enero de 2022 a diciambre 2024. se modificaron 81,400 predios.
1034421 Actulzacion del padtin defopry ool i oredos quo| EStEindiador mostard a sctulizacien da la ‘J‘P‘m";ﬁ:‘;m A Tan e mm‘;g;ﬁzﬂ:‘;”ﬂ- B Perlodicldad con que se generala
g i b 3 : Porcentaje Informacién; Tri L dic
Ve :::d“:swmtﬁ Y eleselus da CRIR RO 92 (0% iemen Modfcaciones. :::Iddﬂ S g con g alaiety Enia Ascendente | rpg)p; Totai de Predios que Generan Impuesto Predial. Trimeatra) UNIDAD DE MEDIDA DE EI':‘RE!:(;E:EDE EAHETAEN RELATION A LA zg;:;::gg N e p:r:T:ncu?:'Z:luér::I:I&i‘;?::I:: i
LAS VARIABLES: Predis. |y, apsoluta: 38,600 Predios, 2021: 35,000 Ligudn la piginadonde 3= locallzala
METODO DE CALCULO: Meta relativa: 47.42% superlor ala finea base, Total: 81,400 el Archivi d“] Dirsceldn 4 by
Catastro
PPTM= (NPTMITPGIP)*100 S
L_Nnmbn del Documento: Expediente
de los Blenes Inmuebles.
INDICADOR: ; .
PSCTE: Porcentaje de Servicios que Cumplen con el Tiempo Establecido, PSCTE: Se prelende gestionar 72,000 servicios de|PSCTE: Durante el periedo 2019-|Nombre de quien generala
cumpimignhu en tiempo estzblecido de enero de|2021 se  gestionaron  41,460|Informaclén: Unidad Operaiiva
) . . - ) VARIABLES: UNIDAD DE MEDIDA DEL | 2022 & diciembre 2024, serviclos que cumplen con el ismpo E
1.03.1.1.2.2 Mejoramiento de los senvicios que| PSCTE: Porcentaje de senviclos|El indicador muestra el mejoramiento de los R . : establecido. Periodicidad La opinidn de los ciudadancs al acudir af
Actividad Calastro ofrece a a cudadania al atenderios en|que cumplen con el empo|sendclos al cumplr con el Sempo establecido|  Eficacia Ascerents:  [[SCTE:Nimera de Sevicids gus Cumplen can 6 Ty Petablacida Trmestral  |NDICADOR: Parcentale 000016 DE LA META EN RELACIGN A LA it Tt enerR(2reaizar sus amtes en las inctalaciones o
i i ici NTS: Namero total de Solicitudes de Servicios. UNIDAD DE MEDIDA DE Informacién: Trimestral
los tlempos establecidos. establecldo para su atencion. de respuesta a las solicitudes, g ' CAS VARIA s = LINEA BASE 2018: 7,500 muy i:_uunu referente al tempo y la
S VARIABLES: Trémites. |\1qt absoluta: 30,540 senvicios de cumplimients, | 2020: 14,660 Ligadela pamn; donde se locallza la SllenHx oMz
METODD DE CALCULO: Meta relativa: 73.66% superior a la meta de la (nea|2021: 19,300
PSCTE= (NSCTE/NTS)'100 base. Total; 41,460 dela Dlracclﬁn de Catastro




v, \*0 o, =
v “arann ¥ Nrapn ®O

Nivel: Resumen narrativoiu Medios de verificacion, Suplestos.
INDICADOR
(fuentes'deinformacionde (situaciones que necesariamente:
administrativa Programa, 1 parael Fin, 1 parael Nombre del Indicador Definicion Dimension; Sentido del Metodo de caleulo delindicador. Frecuencia de’ ' Unidad'de medida del Meta dellndicador. Linea base dellindicador.  donde se obtendran los datos  tienen que sticeder, en positivo,
responsable) Proposito, Numero del Componente, Indicador, medicion del Indicador y Unidad de del indicador) paraique el objetivo por nivel se
Ntmero de las Aclividades. Siglas vy descripeion. (precisar que se pretende medir (Eficiencia; Descripeion de las siglas y [as variables, Indicadi medida de sus Loque se quiere alcanzar con la Addiclembre del 2020, cumpla pero:que estan fuera de
del objetivo al que esta asociad! Eficacia, (ascendente o variables, intervencion. Considerar el’punto'de (Runto'de partida para |as manos dela Unidad
debe ayudar a entender|a utilidad,  Economia,  descendente) Gon bhase a las partida (linea base) y los recursos conl evaluar y/dar seguimiente al Responsable)
finalidad o uso.del indicador. Calidad) recomendaciones los que se cuenta, Realistas y retadoras. Indicador).
Explicar brevemente y en terminos delinivel de Si'elindicador es nuevo
sencillos, que eslo que mide &l objetivos. definir comollineabase el
indicador:) primer valor obtenido de su
aplicacion.

(Unidad Clave: Numero del E{e; Nimero del

Nombre del Doem: Bitacora daf
Ias copias del acta inspeccion con fimal
de o,
|v Hojas de Reparte da Campo.
Nombra de quien genera |la
II!IIGADDR: [POCVPR: Se pretende realzar 545 operativos a acién:  Cacrdinacia
Porcentaje d 0s & comercios en via piblica re comercios e Ia via piblica da ener da 2022 a ROV (DA M pevioiin 2018, (e camingson’ - e
Bempenstia |POCVPR:  Porcentajs  de{Este indcador nos pemits _medi .q VARIABLES: : INDICAD Ei"l"mn . g:mn hmnuuln B h
ge el A Eomrlion n et o oo on Vi do Eessn Ascendsrte  [NOCVPR: Namero da Operativos a Camercios en Via pilblca Reslzad Timestrl UNIDAD DE MEDIDA OE |VARIACIGN DE LA NETA EN RELACICH A LA ::m"'“’m:";',-,‘. ottt b o L
2 ] e s = Publca Realzados onis detectadas coma conflotas. I TOCVPP: Total de Operativos a ios en Via Pubica F 2 LAS VARIABLES: LINEA BA v : Jexcomarchos s via fiulod art
Piblica) o Meta ll!!ﬂﬁﬂl 5 operaline: todos fos requisitos para estar reqularizado.
lintyiicd o Lioa de la pagina donde se localiza la|
METODO DE CALCULO: !I-ll relativa; 21.11% superior & fa meta de fa ineafo .
POCVPR = (NOGVPRITOCVFR)*100
[Nombre del Dosumento: Bitacara de
las copias del acta Inspeccion con firma
de recibida,
y Hojas de Reporte de Campo.
INDICADOR: PCIV: Durante & periodo 2019-2021 |Nombre de qulen genera la
PCIV: Porcentaje de Comercios Informales Verificados. PCIV: Se pretende reslizar 4,500 Actss de|se realzaron 3,750 actas del|lnformacién: Coordinacién de
X . s Inspeccitn de enera de 2022 a diclembre 2024, 5p a en la isién de F Existe la buena voluntad de los duefios de|
iy T ST PCIV: Porcentsie da. comersios| gy o sdsr mucstia fa verifcackn de los VARIABLES: I':fgluc:';g:_"l,?:::u?:a" piblica los comercios en atender a los inspectares,
Actividad hlrnr;n;l;slen et comerclos  informales en  las  zonas) Eficacia Ascendente NAIL: Numero de Actas de Inspecciones Levantadas, Trimestral UNIDAD DE‘MEDID A DE VARIACION DE LA META EN RELACION A LA| Perlodicidad con que se genera la las
confictivas NAIEL: Nomere de Actas de Inspeccién Estimadas a Levantar TR es LINEA BASE 2018: 750 Informacién: Trimestral favorables contribuys a que se cumplan las,
s Meta absoluta: 750 Actas, 2020: 1,500 verificaciones.
METODO DE CALCULO: Meta relativa: 20% superior ala inea base. 2021: 1,500 Llga de [a pagina donde se localiza la
PCIV= (NAIL/INAIEL)*100 Total: 3,750 Informaclén o ubleaclén: Carpeta de
Expedientes de los comercios que se
encuentra en [a Via Publica.
Nombre del Documento:Bitacora de
quejas captadas en diferentss
como redes sociales, oficlo
¥ telefénicas,
INDICADOR:
i Nombre de qulen genera la
PQCA: Porcentaje de Quefas Cludadanas Atendidas. POCA! Debretends stender 469 qusjas 8 &Ne/0(hgca; Durants: ol periads 2018 informmstén: Depariamento de que
; UNIDAD DE MEDIDA DEL 2021 se atendieran 354  quejas|atencién a quejas.
Este indicador permite medir el porcentale) VARIABLES; _ cludadanas. La buena particlpacién de los ciudadanos
] ;;ln::e;:;n':'"“'.' » ""'Jsd:"d““‘“ PQCA:  Porcentaje de Quejas(de las quejas recbidas por los diversos| o Ascendenta | NOA: Nomero de Quejas Atendidas. e ::‘a:f::sg';;;;:“é"s m‘é’:gﬂ:sﬁ EAMETR EN RECAGISHLAILA Pariodicldad con que se generala  |en iy :,uejas en los dfferentes|
A fiinalbe snvia bibiea: Cludad: A 5 medios de reporte con el objetivo de brindar, NQR: Numero de Quejas Recibidas. LAS VARIABLES: Quejas  |Meta absoluta: 115 Quejas 2018; 66 Informacién: Trimestral medios es indispensable para llevar a cabo|
P prontarespuesta a la ciudadanla ity ; A . 12020: 144 esta actividad.
ciudadanas. Meta relativa: 32.49% supeior a la meta de |a linea| 2024: 144
. . basa: & Liga de la pagina donde se localiza la
METODODE E’i"cl'“‘n' Total: 354 informaclén o ubleaclén: Archivero de
PQCA= (NQA/NTR)*100 la Direcclén de Comerclo ¥ Servicios en
Ia Via Publica.
Nombra del Doclumento: Oficios de
entrega de la Guenta Piblica.
INDICADOR: Nombre de quien genera la
= a4 . PEFPCI: Se pretends realizar 36 entregas de la| = : Informacian; Titular de Ia Glosa,
5 ntabile 3 , 7 .
PEFPCI= Porcentsje de Estados Financiarosy rmacién pre y contable Intagrada. UNIDAD DE MEDIDADEL  |cuenta piblca de enero de 2022 a diciembre 2024, PEI;F.‘G:. Durante el periodo _2:1&-
. Este indicador nos permite conacer el VARIABLES: INDICADOR: Parcentaje Eu_ﬂ.z i ‘;::ﬂmn 30 enfregas de |a| periodicidad con que se genera Ia
103444 Cuenta Piblica del Municplo da|PEFPCPI; Porcentajs de Estados|avance en el omﬂnmtn de [a Ley del E{t st i " SN UNIDAD DE MEDIDADE  |VARIAGION DE LA META EN RELACION A La[Uenta pibfics Informacién; Trimestral Di én salvantada of ;
Componenta 4 EFPCI: por Integrar. ok e 5 5 9po
(Contabllidad) Benito Judrez Compilada e Integrada pers|Financieros y demés de  Cuentas| Eficacia Ascendents TEFPGPE: Tatal da Estad, o k! el gyl ) Trimestral LAS VARIABLES: Estados [LINEA BASE 2010:6 que amparen los Reglstros Contables de las
envio a la Auditoria Superior del y ble Integrad: mm-na la anmn de la Cuenta Pabica s k> 15 f |Financieros y demés Mota absoluta; 6 entragas de |a cuenta publica. |01 Liga dea Mnlnl donde n!lmlllll- |Dependencias y entidades del Municiplo d
Integrada, : e EhLGd LG infarmacion presupuestaly  |Mata relativa: 20% superior a la mets de la linea 2021: 12 it Judrez .
EFPCI= (EFPGITEFPCPE)*100 eable: e Total: 30 nieDiecin s Conbn.
Nombre del Documento: Estados
Financleros,
Nombre de qulen genera la
INDICADOR: IR e S
PRFP: Porcentaje de Reportes Financleros Publicados. PRFP: Se prelende presentar 324 repartes{PRFP: Durante el periodo 2019-2021 c: m,n:: "‘Mr elmsyrepl =
Este indicador nos permite conocer el UNIDAD DE MEDIDA DEL financleros de enero de 2022 a diclembre 2024. se presentaran 270  reportes i ikt
avam:: en el mln_ullmlentn de la ley Generall VARIABLES: i financieros publicados,
INDICADOR: Parcentaje P Perlodlcldad con que se genera la
Actividad 1.03.1.1.41 Publicacién de los Reportes| PRFP: Porcentale de Rep | (LGCG) y &l Eficacla Asaniante NRFP: Namero de Reportes Financieros por Publicar. Trimestral UNIDAD DE.MEDIDA DE VARIACION DE LA META EN RELACION A LA 60z Trimestral Aplicacién de los Reglstros en el sistemal
Financieros del Municipio de Benito Juaréz. Financieros Publicades, Cunsnl- Naclanal de Armonizaclén Contable TRFP: Total de Repartes Financleros Publicados. LAS VARIABLES: Reports: LINEA BASE 2019; 54 ) contable este en fiempo y forma,
(CONAC) (mackene. la:siossimacién, o 1o Financleros, FEPETES | eta absoluta: 54 TAPOHNE TeCIAE, Liga de la pégina donde se locallzala
Reportes Financieros Meta relativa: 20% superior alalinea base, 5
o % Informacién o ublcaclén:
METODO DE CALCULO: Total; 270 hitps:/firan: i i ot Frahi
PREP= (NRFEITRFP)100 tp: sparencia cancun.gob mxfra
:u;ﬂ.ahlei "
r'd
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Nivel: Resumen narrativo u'ebjetivos, Medios de verificacion. Supuestos, |
INDICADOR |
(Unidad Clave; Numero del Eje, Nimero'del (fuentes deinformacionde  (situaciones que necesariamente i
administrativa Programa, 1 para el Fin, 1 para el Nombre del/Indicador. Definician. Dimension. Sentido del Metodo de ealeulo'del Indicador, Freeuenciade  Unidad de medida del Meta del Indicador. Linea base del Indicador.  donde se abtendranos dalos tienen que suceder, en positiva,
responsable)  Proposito, Nimero del Componente; Indicador, medicion del Indicador y unidad de del indlcador) para que el objetivo por nivel se
Namero de fas Actividades, Siglas y deseripeion. (precisar que se pretende medir (Eficiencia; Descripcion de'las siglas y las variables: Indicador. medida de sus Lo que se quiere alcanzar conla A diciembre de| 2020, cumpla pero que estan flera de
del objetivo alique esta asociado; Eficacia, (ascendente o variables Intervenclon. Considerar el punto.de (Punto de partida para |as' manos de |2 Unidad
debe ayudar a entender (a utilidad,  Ecenomia, descendente) Conbase alas partida (linea base) y los recursos con  evaluar y dar seguimientoial Responsable)
| finalidad ‘o uso del indicador. Calidad) recomendaciones |os gue se cuenta. Realistas y retadoras. indicador),
| Explicar brevemente y en teérminos del nivel de Sjelindicador es nueva |
sencillos, qué es lo e mide el objetivos. definir comaollinea base el |
indicador.) primer valor obtenido/de su |
aplicacion
?
‘ Nombre del Documento: Oficios de la
! entrega de |a Infermacian del Avance de
: Gestién Financiera.
| INDiSADON: PAGFP: S d 12 d
‘ PAGFP: Porcentaje de los Avances de Gestion Financiera Presentaclos. e e ey S/RCS SSPAGFP: Durante el perodo 2010-[Nombre de qulen genera fa |
o 7 gestién financiera de enero de 2022 a 2021 se {0 avances d Titular de la Unidad de |
LOSAAAE Pressrisciin Al Adinge: Este indicador nos permite conacer g VARIABLES: UNIDAD DE MEDIDA DEL  |2024. tidn ﬁ:’in i Guenta Piblica
Gesﬁa .Fh L :‘ | "i.'afu I;‘" " PAGFP: Porcentaje  de los|identificar el avance de la gestién financlera AGEP: Archh’ros e Gaatisn: Fifan clata bor Prase s INDICADOR: Porcentaje ae: o] ; Entrega de los archivos requeridos de |as}
| Actividad n Finenclera de la informacion para 1), oo de Gestian Financiers|presentada de acuerda a los lineamientos Eficacia Ascendente 2 P g Trimestral UNIDAD DE MEDIDADE  |VARIACION DE LA META EN RELACION A LA L distintas Enfidades y Dependencias de
planeacion de la Fiscalizacion de la Cuenta 4 'TAGFP: Total de Archivos de Gestién Financiera Presantados. & - 2019:2 Perlodicldad con que se genera la 5
‘ 3 H . Presentados, Auditoria Superior del Estado de Quintana LAS VARIABLES: Gestion |LINEA BASE % o Municiplo de Benito Judrez.
FUBRLAER NP O Benil JOdes, Rao (ASEQROD), Financiera, Meta absoluta; 2 repartes financleras, <0204 imeairal
Y E 5 z i 2021: 4
‘ METODO DE CALCULO: Metarelistva:: 200 nTecior 8 |4 Hiceaicaninea naes, Total: 10 Liga de la piglna donde se localiza la
PAGFP= (AGFR/TAGFP)*100 Informacién o ublcaclén; En ef archivo
| de la Unidad de Cuenta Publica en la
| Direccion de Contabiidad
[Nombre del Documento: Escaner de
la glosa de la Cuenta Pablica.
INDICADOR:
3 PPCE: Se pretende eniregar 36 reportes de la glosal J
FROE: Bemeniae de o= Ferisdos.Con e Enregidos. de enero de 2022 a diclembre 2024, PPCE: Durante el perlodo 2010-2021|Nombre de qulen genera la \ ;
Informaclén: Titular de la glosa.
) VARIABLES: UNIDAD DE MEDIDA DEL (B8 eniregarsn 30 mporied v iw olosx, Que las entidades y dependenclas cumplan
1.03.1.1.4.3 Integracién da la Glasa para la|PPCE: Porcentaje de [os Periodas| Esiendolor \nos pwmite. gonacer, i PCI: Periodos Contables por Integrar. INDICADOR: Porcentaje VARIACION OF LA META EN REEAGION A LA 3’ con [a solventacién corecta. Sistemal
fotivldnd enirega a la Audiorla Superior delEstado. | Gontables Entregados Svirics de X closs entiegaes s Audlorial | el Ascandens ||vp o Tt de Patiotos Gontebles Entiagadas: Trmestral — |,iNipap DE MDA DE  |LINEA PASE 2aL5:A eroclldud can e swgunsta o e et il
9 P E gados. Superior del Estado de Quintana Rao, 4 L LAS VARLABLES: Periodos. |Mea absoluta: € reportes de la glosa. 2020: 12 informacién: Trimestral “;cl “’5“ ente; Persansl capaciiadd
* PEM0A0S: Meta relativa; 20% supefior a la meta de lalinea|2021: 12 e dhil
5 . base. Total: 30 Liga de la pagina donde se locallza la
METODC DE SRiahD: informaclén o ublcacisn: Disco duro
¢ ) en la Direccién de Contabildad.
I’mu del Documento: Informes de,
avance de la gestion financlera.
Nambre 5 |
INDICADOR: - _ [Intormac |
PAEP: Porcentajo de Avance en la Ejecucian del Presupuests, = j1 Pm_ Duranta ol plﬂn_' do 2019-2021 | Unldad
Esta Indator nos: permited identficar en m““‘;g;"“mﬁ pr & i ' r-mbian 2on ue e gonors
Componente i y v A PAEP: Porcentaje de avance en qué medida fos mum- financleros se| y b kil a \MIUM; N DE LA META EN RELACION A LA nformacién: Trimestrsl I...puhlqén mmphmmnyfonmm
(Eﬂl_iiﬂlll'll 1.03,1.1.8 Recursos financieros confrojados. Ia ejecu ﬂ‘ﬂ ‘del presupuiesto, 8| Eficacia Amsnﬂln‘h_ 'Mlni:ﬁ:l A 20 )
WM'ennlapmymm. - el itz 3,902,890,478  efecucion ﬂd l.luw-lu pégina donde sa localiza la g sto
METODO DE CALCULO; ¥k pt-um / Informacién o ublcacién: Portal de
PAEP= (PAJPD)"100 - Meta relativa: 32.51% superior a la meta de hlhu Transparencha.
; base, gob mxfransparent
contentiuploade/sites/2/2023/01/PE-
2023 pdf
|
Nombre del Documento: Infarme de
calificacion de emisor en moneda local a
largo plazo.
Nombre de qulen genera la
Informacién: publicalainformacian;
Moody's de México y Fitch Ratings
INDICADOR; PCCMBJO: Se espera obtener & calfficaclones|PCCMBJO: Durante el periodo 2019-
PCCMBJO: Porcentaje de Calificaciones Credilicias para &l Municipio de Benito Jusrez Obtenidas. UNIDAD DE MEDIDA DEL  |crediticlas por el manejo eficaz del gasto de enero de[2021 se obtuvo 6 calficaciones|Periodicldad con que se genera la
PCCMBJO: Porcentaje de INDICADOR: 2022 a diclambre 2024, crediticlas por ¢l manejo eficaz dalfinformacién: Anual
Calificaclones Crediticias para el|Esle indicader nos permiliré conocer sl las VARIABLES: Porcentaje gasio.
1.03.1.451 Fortalecimlento de Haclenda P P
Actividad P.ﬁm;:; I.lelﬂh.' .l Munlciplo  de Benito Judrez|finanzas municipales se manejan de manera Eficacla Ascendente NCO: Nimero da Calificaciones Obtenidas.. Trimestral 'UNIDAD DE MEDIDA DE VARIACION DE LA META EN RELACION A LA Llga de |a piglna donde se locallza la| Entomno econdmico estable.
il Obtenldas, equilibrada. NCEQ: Numero de Calificaciones Estimadas a Obtener. LAS VARIABLES: LINEA BASE 2019: 2 informacién o ublcaclén: Portal de las
Calificaclan créditicia Meta absoluta; 0 calficacién crediticia. 2020: 2 paginas oficiaesl de las calficadoras
METODO DE CALCULO: obtenida, Meta relativa; Se mantisne |a misma meta de laj2021:2 Maody's de México y Fitch Ratings.
PCCMBJO= (NCO/NCEO)*100 finea base. Total: & hitps: /. maodyslocal cam/cauntry/m
iratings/subsoy
v Fitch Ratings
tp
finternational-public-financeffitch-
modifies-benito-juarez-quintana-roo-
rating-cutlook-to-negative-29-09-2022
Nombre del Documenta: Farmato
digital de Layout del Anteproyecto de |
Presupuesto de Egresos de cada PPA
defas Dependenclas y entidades 1
trabajado con sus techos {
presupuestales y aprobado para el |
INDICADOR: Presupuesto de Egresos Municipal, 1
APE: F je d de P to i : o
:nh'dadus muniﬂT:ldﬂ: & Hb:Eptoace: i lorLEATpimsisctsporlasDongpdencien mﬁhﬂszaw;f:‘;!:é::guﬁs Alitsproyectsy de PAPE: Durante el periodo 2019-|Nombre de qulen generala
PAPE:  FPomentyle  de UNIDAD DE MEDIDA DEL ‘ RLLE® LG : Hildas de antol Las dependencias realzan un comecto)
1031152 deif de{Este [liuicador pos, gemind tegre o) VARIABLES: INDICADOR; Porcentaje  [VARIAGIGN DE LA META EN RELACION A LA| Rresiipyamiak Diceeclen Fanolerm. - | enu a6 bracaien
Actividad recursos municipales de [as pmyancmnns Egrnsns de los PPA rayecto del f de Egresos da| Eficacia Ascendente PAA: Porcentaje de Anteproyectos Aprobades de los PPA Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LA | LINEA BASE 2018: 22 |
p par las Unidades por las D y entidad ejercicio, PAP:Pnrnunh;e “Anhpmw EF:L“ P R VARIABLE: Wik 8 2020: 22 Perlodicidad con que se generala | fempo y forma sus anteproyectos dej
municipales, 4 ERIRCE L 2 % L 2021:22 Informacidn: Anual presupuesto.
" A Meta relativa: Se mantiene la misma meta de |a Total: 66
METODO DE CALCULO: linea bass, '
! d Liga de la pagina donde se localiza la
PARE= [FAARAF) *180 Informaclén o ublcacién: Gaceta 1 =
Municipal.
https:/ftransparencia.cancun.gob. mx/arc
hivos_web/armeonizacion-
contable/anual/anual-
2022/GACETA%20MUNICIPAL%20PE
2022 pdf
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Medios de verifieacion Supliestos. |

INDICADOR |
(Unidad Clave: Numero del Eje, Nimero del (fuentes de informacionde | (situaciones que necesariamente |
administrativa Programa, 1 para el Fin, 1 para el Nombre del Indicador. Definicion: Rimensian: Sentido del Meétodo de ealculo'del indicador: Frecuenciade  Unidad de medidaidel Mela del Indicador. Lingabase del Indicador,  donde'se obtendran losdatos | tienen que sliceder, en positivo, |
responsable)  Proposito, Nimero del Gomponente; Indicadar, mediciondel | Indicador y Unidad de dellindicador) paraque el'objetivo por nivel se |

Numerade [as Actividades. Siglas y deseripcion, (precisar que se pretende medir (Eficlencia, Deseripeion de (as siglas y las variables. Indicador. medida de sus Lo que se quiere alcanzar conla A diciembre de| 2020, cumpla pero que estan fuera de
del abjetivoial que esta asociado; Eficacia, (ascendente o variables, intervencion: Considerar el punto de (Punto de partida para las manos de |a Unidad

debe ayudar a entender|a utilidad,  Economia, descendente} Con base alas partida(linea base) y los recursas con  evaluary dar seguimiento al Responsable)
finalidad o usa del'indicador. Calidad) recomendaciones los que se cuenta; Realistas y retadoras, indicader):

Nivel: Resumen narralivo'u objetives.

Explicar brevemente y en términos del nivellde Si el indicador es nuevo
sencillos, qué es lo\gue mide el obletivos. definir como linea base el
Indicador;) primer valor-cbtenido de su
aplicacion.
Nombre del Documento: Informe
analifico de la Deuda Piiblica y Otros
Pesivos - LOF
INDICADOR; Nombre de qulen genera la
PCADPE: Parcentsje de Cumpimianto Anual de la Deuda Pablica Estimada, PCADPE: Se espera realizar 72 pagos de enero de[PCADPE: Durante el periado 2015- :;';':::?::f Liaklad dn Gonleo]
UNIDAD DE MEDIDA DEL 2022 a diciembre 2024, y reducir el saldo insaluto de|2021 se realizaron 30 pagos de la
PCADPE: Poroentaje deEste indicadar nos permitid conocer el pago) ARIASLES: INDICADOR: Porcentaje |12 Deuda Pibica Haldp Rple: Periodicldad con que se gonera la
1.03.1.1,53 Cumplimienta de pago de Deuda] | i B Descendente | PR: Pagos Realizados. o sl 9
Actividad . Anual de la y buscar| Eficacla 5 Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE Informacién: Trimestral Entomo ecanémico estable
Publica. Piblica Extimada. ik tjor califacibh efedticia. PE: Pagos Estimados. LAS VARIABLES: Pagos VARIACION DE LA META EN RELACION A LA|2018:6 ;
realizados, HINEABARE 2020:12 Liga de Ia pagina donde se locallza la
Meta absoluta; 42 pagos realizados, 2021:12 Informacién o ubleacion: Link del
METODO DE CALCULO: Meta relativa: 140% superior a la inea base Total: 30 7
PCADPE= (PRIPE)*100 portal de Transparencia de la pagina
oficial del Ayuntamiento
h cancun.gob.mxfira
nsparencia-presupuestaria/disciplina-
financieral
“|
s‘uur. P-m;nhlidi Recatidacién por Use da la ZOFEMAT. PRUZ; So prtends rauder SS07484,620 e |PRUZ: Durantaof (\
. = FaS R o WL 53 - enero de 2022 & diciembre 2024, |se recauds § 477
b 457 ) gl \ VARIABLES: b AN : la Que  los  confribuyentes  cumplan |
il B e L L suarios por ol so|  Efcacia ARamlens Recaidados Trmestra VARIACION DE LA META EN RELAGION A LA puntuamente con sus contibuciones, p -
(Zote laritimo Terrestre recaudados. de 5u Zana Federal IEi Estimados a Recaudar X LINEA BASE el uso de la Zopa Federal Maritimo
% T C Termestra |
WETODO DE cALEULO:
P (IRNER)*100
|f
Nombre del Decumento: Informe
Trimestral al Comité |
INDICADOR: PPOP: Se pretende realizar una ejecucion en el
PPOP: Porcentaje de presupuests olargado alos programas. 5{;:‘:;:5; 2?24,920.065 deenerode2022a |oppp. Dyrante ef periodo 2016-2021 {Nembre de quien genera la !
{UNIDAD DE MEDIDA DEL ¥ s efercld  de  presupuesto|Informaclén: L.C. Luis E. Lpez Silva, |
. 1 9 - VARIABLES: INDICADOR: Porcentaje §272,304,268.98 Jefe del Departamento de
Sy 1.03.4.4,6,1 Programa de Admin n del PPOP: Porcentaje del{Este ngn:adar nos permite conocer si . PA: Pr " UNIDAD DE MEDIDA DE 'VARIACION DE LA META EN RELACION A LA Admin on del Fando e A |
Fondo de fa ZOFEMAT, presupuesto  otorgado  a  [os|realmen se  esta otorgando I Eficacia PPE: P d st id Trimestral . LINEA BASE . strac
iy itiRiietads soaiagTonma : Porcentaje de presupuesto ejercido LAS VARIABLES: Meta absoluta; $152,615 776 presupuesto a 2019: § 50,802,611.00 econdmico estable
Presupuesto ctorgado alos Y SALEELR S 2020: $115,732,408.50 Perlodicidad con que se generala
programas, :";""}’: . 56.05% superior & la meta de [a lnea |2021: $106,669,269.48 Informacién; Trimestral
METODO DE CALCULO: t eta relativa: 56.05% superioralameta delalnea |y, ¢392 304.208.98
PPOP= (PA/ PPE}"10D Loed Liga de la pagina donde se locallza la
informacién o ublcaclén: Oficina del i
Director de la ZOFEMAT |
|
Nombre del Documento: 1
A)-Cerfificado Playa Limpla Sustentsble, v
otorgada por el (IMNC) Instituta
Mexicano de Normalzacién y
Ceriificacion bajo la Norma Mexicana
NMX-120,
B).- Cerlificado Playa Platino otorgada
MRIEADER; PPCG: Se pretende mantener 7 Playas Cerlificadas y|PPCG: Durante el iodo 20189 LhE A
PPCG: P depl rificad: Jard H eriificadas :  Durante periodo 16y -
gEentiie.dmpityee cutlfloadan y ywdonnday: Galardonadas de enero de 2022 a diciembre 2024, |2021  se  mantuvieran 7 g) d ;3 ﬂ:m” BJTEEF: i :;m:d nb:mr:
ARIAGLES: UNIDAD DE MEDIDA DEL cortficacionss y  galerdones  defrep o oo Amblent
1.03.1.1.8.2 Mantenimiento y Conservacion de . e Este Indicadar nes permite conocer, cuantas g = INDICADOR: Porcentaje VARIACION DE LA META EN RELACION A LA|playas. 4 litari: |
< PCG:  Porcentaje de playas o : i Ascendente | TPCG: Tatal de Playas Centificadas y Galardonadas. playa: Las ¥ Auditorias
Actividad la Certificaclén de Playas del Municipio de " playas mantienen sus cerificaciones y sus| Eficacia Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LINEA BASE i
rificacs alardonadas. . en tiempo y forma, por parte de las)
Benfto Judrez. certificadas y galardonadas. qalardones PCG: Playas a Certificar y a Galardonar LAS VARIABLES: Meta absoluta: 0 certficaciones. 2019:7 Nombre de qu::!:(:::;;l:li o i P! : EF: :
Cerlificaciones y Galardones |Meta relativa: Se mantiene la misma meta de |al EBZ‘DET Guerra, Titular def Area de Certificacion,
METODOD DE CALCULO: IneaBase. el |
PPCG= (TPCG/PCG)*100 Tl 7 Perlodicidad con que se generala |
Informacién: Trimestral
Llga de |a pigina donde se localiza la
Informacién o ublcaclén: Oficina del
Director de la ZOFEMAT
Nombre del Documento; Informe
Trimestral al Comité
INDICADOR: PRTSP: Se pretende retirar y tracladar 54,642 M3 de I
PRTSP = Porcentije de Retira y Trasladl de Sergazo de Playas. SpL i elenplsyae dnlintia de 2002 RN | b ol Duants ol R0, DI L el
: 2021 se retiaron 33,223,956 M3 di " 9y
Este indicador nos permite conocer la VARIABLES: HINOAD DF _MEDIDA DL 6 sargazo de las pI:yas. *|Guera, Thtlar del Aroa de Gertcacisn
Aeiiisd 1.03.1.1.6.3 Realizacién de Refro y Traslasdo[PRTSP: Porcentaje de Refio y|cantidad de sargazo acopiado, recogida por| Lo Ascendente  |MCPRT: Metros Cabisos Programados de Retiro y Traslado UNIDAB BE ﬂ;ﬁ;ﬁ?&z ﬂﬁ"eﬁk?e“ ARAR TR Perlodicldad ja) ([SH8MmETE .. cimidn e penirea
de Sargazo de la Arena de |as Playas, Traslado de Sargazo de Playas. las refroescabadoras y depositado en los 'TMCRT: Total Metros Cubici firadi . S1velz Sas qol N Se DEnerala i
L L F ¥ Sy sk TN Metrms g AT ViR atos LAS VARIABLES: Retiroy |Meta absoluta: 21,418 M3 refiro y traslado de ig;g; ;24'2:%?0 Infarmaclén: Trimestral climaticas sean favorables.
traslado de zargazo. sargazo. 2021: 1‘3 71ﬁ 45
METODO DE CALCULO: Meta relativa; 64.47% superior a la meta de la finea Tul:l‘: 3:“12:'_“ Llga de |a pagina donde se localiza la
PRTSP= (MCPRT/TMCRT*100 base. Informacién o ubicaclén: Oficina del
Director de la ZOFEMAT
Nombre del Documento; Infarme
Trimestral al Comité
INDICADOR: PRS: Se pretende recoger 54,642 M3 de remocién Nombre de qulen generala
PSR; Porcentajs da Sargaza Removida. de sargazo de enero de 2022 a diciembre 2024. PSR: Dul(ame el periodo 2018-2021 Lic. Karla M.
s . : e UNIDAD DE MEDIDA DEL ::m;;zﬂ;‘: n:ifzam M3 de|Guerma, Titular dal Area de Ceriificacion
; te ficador nos permite conacer |a| : INDICADOR: Porcentaje i i
Actividad 1.03.1.1.6.4 Remocién de Sargazo de Playas. ;ﬁ:;“;’umanﬂn de Emaxte cantidad de sargazo recoglde de la orila de| Eficacia Ascandiente MCPRS: Metros Ciibicos Programados de Remocién de Sargazo Trimestral | UNIDAD DE MEDIDA DE EI:rRELAACIO: DE LA META EN RELACION A LA " Perlodicldad con que segenerala  |SieMPre y cuando las  condiciones i
¢ a5 playas por las maquinas bamedoras. MCR: Metros Cibicos Removidos LAS VARIABLES: BASE 2018:12,879.50 Informacién: Trimestral cimaticas sean favarables. |
Remocian de sargazo. Meta absoluta; 21,418 M3 re.rrlm:idn de sargazo. 434.01 I
METODO DE CALCULO: :}":: felativa: 64.47% superior a fa meta de la fnea $22|:| :]'7!122";1 Liga de la pagina donde se locallza la
PSR= (MCPRS/ MCR)*100 3 Sl Informaclén o ublcacldn: Oficina del
Director de la ZOFEMAT
P4




T, - ~u, >
"hrann 0 "Nrann *°

Nivel: Resumen narrativo u objetivos, Medios da verificacion. Supuestos.
INDICADOR
(unidad Glave: Numeroidel Eje, Nimero del (fuentes de'informacionide. (situaciones que necesariamente
administrativa Programa, 1 para el Fin, 1 para el Nembre del Indicadar. Definieion; Dimension; Sentido de| Método de calculo del Indicador. Frecuenciade  Unidad de medidadel Meta del/Indieader. Lineabase delndicader.  donde'se obtendranles datos. fienen que suceder, en positivo,
responsable)  Proposito, Nimero del'Componente, Indicador. medicién del Indicador y unidad de deliindicadon) parague el objetivo por nivel'se
Ntmero de |as Actividades. Siglas y descripeion: (precisar que seipretende medir (Eficiencia, Descripeion de las siglas y las variables: [ndicador. medida de sus Lo gue se guiere alcanzar con |a A diciembre del 2020; cumpla pero:que estan fuera de
dellobjetivoal que esta asociad Eficacia, (ascendente o variables. intervencion: Cansiderarel punto de (RUntoide partida para las manos de'|a Unidad
debe ayuadar a entenderia utilidad,  Econemia, dascendente) Con base alas partida (linea'base) y los recursos con evaluar v dan seguimientoial Responsable)
finalidad o uso del indicador. Galidad) recomendaciones los'que se cuenta: Realistas y retadoras. indicador).
Explicar brevemente y.enterminos del nivelde Si el indicador es nueva
sencillos, quees [o que mide el objetivos, definir comolinea base el
indicador.) primer valor obtenido de su
aplicacion.
Nombre del Documanto: Informe
PCA: Se pretende cribar de erena de |as playas s AL G-
31,009,537 M2 de enero de 2022 a diclembre 2024.
INDICADOR: PCA: Durente sl periodo 2018.2021, | Lomore 42 dulen genera a
PAC: Porcentaje de Arenales Cribados realizados. se crbaron 50658900 M2 de
1.03.1.1,6.6 Programa de Cribado de Arenadel oy . povaniia  deArenales| 518 Indicador nos permite conacer, los Ascendents  |MCPAC: Metras Cuadrados Programados de Arenales a Cribar &ﬂ%ﬁ%ﬁiﬁ?ﬁ'&?ﬁ" mREI::i:i;JEuE LA META EN RELACION A LA |arenales de las playas. Guerra, Tiiular del Area de Certificacién B e g ool
Actividad las Playas Publicas del Municiplo de Benito O raalrades. metros cuadrados cribados de arena de las| Eficacta MCAC: Metros Cuadrados de Arenales Crbados Trimestral UNIDAD DE MEQI.DA DE Meta ab:oluh: 19,550,363 M2 arenales cribados|2010: NIA F-ﬂaulclu:ﬂ_ con que se genera la S Iidticas scar fevEables:
Judrez. playas LAS VARIABLES: Cribado Gskip 2020- 25,325 450 Informaclén: Trimestral
METODO DE CALCULO: HEEa Weta reladva: -38.61% inferior a s meta da fs fnea|2021: 25,520,450
- ik Liga de la pagina donde se locallza la
PAC= (MCPAC/MCAC)"100 base. Total: 50,658,000 (A ivinciah o Ublendlén: ofckia dat
Diractor de la ZOFEMAT,
[Nombre del Documento: Informe
Trimestral al Comits
INDICADOR: PURP: Se pretende recoieciar 31,067 Toneiadas de[PDRP:  Durante el periodo 2019-|Nombre de quien geiera ia
PDRP: Parcentaje de Desechos Recolsctados da las Playas desechos de las playas de enero de 2022 a|2021, se 10,178.55 Lic. Karla M. |
UNIDAD DE MEDIDA DEL  |diciembre 2024. tonsladas de desechos de [as|Guema, Titular del Area de Certificacion
L 4 Este Indicador, nos permite conocer la| VARIABLES: INDICADOR: Porcentaje playas. ”
Actlvidad ;m"‘:é‘": P;"“""" “I';'”Z"g;‘g'::rpf‘“m' :;D“:‘ hz""‘:"‘la‘“;“ Desechos| ontdad de desechos recolectados ) Eficaca Ascendsnts |1 pp- Toneladas ds Desechos Refados delas Playss Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE  |VARIACION DE LA META EN RELACION A LA F con que se genera la :‘"";‘"; Y ﬂmd:l las candiciones
RPN et e i Lt retirados de las playas TDP: Toneladas de Desechos Programados LAS VARIABLES: Desechos|LINEA BASE 2019: NIA Trimestral Ilicac aben [y abies:
recolectados de las playas.  |Meta absoluta: 0 T desechos de las playas. 2020: NIA
METODO DE CALCULO: Meta relativa: 0% Csbe mencionar que este|2021:10,178.55T Liga de la pagina donde se locallza la
PDRP= (TDRP/TDP)*100 Indicador fue creado en el 2021, Total: 10,178.55 T Informacién o ublcaclén: Oficina del
Director de la ZOFEMAT
Nombre del Documento: Hojss de|
i Duranto sl periodo 2018:2021 [\ oot -
INDICADOR; PEV: Givmﬁ-uilnb} 3 i L Nombre ds quien genera Ia
PEV: Porcentaje de Establécimientos Visltados, o d» 2022 a dicierb ﬂm el A Intomacidns Gordinastin s Lugieca:
La finslidad da este indicador es verificar el A DEL 2024,
 [1.08.4.4.7 Licencias de Funclonamiento de los nimero de comercios del municiplo de VARIABLES; i b Perlodicidad con que se genera Ia
Companente  |Comercias dsl Municlplo da Benita. Jusraz| "o Porcenta de| ludrez; a [pusl nos permits denticer|  Eficacia AsCndent® | Nev: Numers do establecimientos vistados. Trimestral """F.:,!’“’“ rorcuah vm@éu DELAMETA EN RELAGINALA (2015 17,370 informacién: Trimestral | atntees otftion "'“’f""“ P cumpid
(Flseallzaclon) mwm-w- UNIDAD DE HEDIDADB 202 can [as actividades programatias.
|Inspeccionadas. los negocios no hnﬁim pnﬁih de| TEP: Total de. P LAS VARIABLES: Visitas. 2021: 4,593
|cemercios municipal. n-h-hmmh 245 visitas a estableclamientos. |\ o 7ee UI! dela pnm donde se locallza la
METODO DE CALCULO: 35% supsriar a la meta de la Inea sl infol bicacian; Archivero da
PEV= (NEVITEP)*100 bass, IIM _Wﬂ i
Nombre del Documento: Actas de
Inspeccisn.
INDICADOR:
PEQNLF: Porcentaje de Establecimientos que No Cuentan con la Licencia de Funcionamiento. PEQNLF: Se pretende levantar 13,173 actas de PEQNLF: Durante el periods 2019 ﬁ‘;;"%:‘::ﬁﬂ:z,:;’:;:;c loglstica.
PEGNLF: Porcsntals da UNIDAD DE MEDIDA DEL  |inspecclan de enero de 2022 a dicismbre 2024, 2021 se realizaron B,119 actas de -
1.03.4.1.7.1 Leventamiento de Actas de A Este indicador permite medir el nimera de VARIABLES: INDICADOR: Parcentaje inspecciones.
Actividad [Incpeccién a los Establecimientos que No|Coiotlecitientos aue No CUentan| . ocioq qua no cuentan con I totaldad ds|  Eficacla Ascendente | ygQRAI; Namero de que acta da inspeccid Trmestral  |UNIDAD DE MEDIDADE | VARIAGION DE LA META EN RELACION A LA e ferer | |Ffesares clmiess feranls e curifl
Cuentan con fa Licencia da Funcionamiento. | documentaclén correspondiente TEV: Total de Establecimientas Visitados, LAS VARIABLES: Actas de |LINEA BASE 2019: 2,757 i con las actividades programadas.
unclanamiento. N 2 4
Inspecclon Meta absoluta: 5,054 visitas a establecimlentos. 2020:2,519 Liga de la pagina donde se locallza fa
METODO DE CALCULO: Meta relativa; 62.25% superior a la inea base. 2021: 2,843 2
PEQNLF= (NEGRAUTEV)*100 Total: 8418 Informacién o ublcaclén: Archivero de
=il ) il la direccitn d fiscalizacién,
Nombre del Documento: Actas de
= Inspeccion y base de datos.
el quejas POCA: Durants el periodo 2013-
G PQCA: Se pretends 366 quejas ciudadanas|2021 se recibieron 211 quejas|Nombre de qulen generala )
Con este Indicador se pretende medir el UNIDAD DE MEDIDA DEL [ ®endides de enero de 2022 adiclembre 2024. | ciudadanas. Informacién: Coordiacién de Iogistica.
: . numero de denuncias atendidas de los VARIABLES: INDICADOR: Porcentaje - La cludadania del municiplo de Benitol
Actividad 1034072, Aanaidn wiQljasCdadanue)P ORR: Farcsrtss s Quisia conm‘buyenus hacia las negoclos Eficacia AtcHaK NQCA: Nimero de Quejas Cludadanas Atendidas. Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE VARIACION DE LASMEVA RN RELACICNIATLR 2019j L Plrlnd?cid:d_ L L] Judrez acuden a presentar sus quejas a laj
de Comerclos. Cludadanas Atendidas. 5 3 LINEA BASE 2020: 82 Infarmacién: Trimestral 5 %
NQCR; Numero de Quejas Cludadanas Recibldas. LAS VARIABLES: Quejas " - o Direccitn de Fiscalizaclén.
entre quejoso yel duefio del comercla Ciudadanas Meta absoluta; 155 quejas ciudadanas. 2021: 83
* Meta refativa: 73.46% superiar a la meta de |a lnea| Total: 211 Liga de |a pagina donde se localiza la
informacién o ublcaclén: Estante de
METODO DE CALCULO: D :
PQCA=(NQCANGCR)*100 la coordinacién de logistica.
Wamhn del Documento: Tomo Gnio
del reporte frimestral de actuaciones.
: nofificadas,
HEICADIR - o PNR: §o pretends realzer 340,737 natifcaciones do[PIR: Durente o periodo 2016-2021 \Nompre ~ de quien _genera I
PNR: Porcents) 24, 100,548 o Area A i
: UNIDAD DE MEDIDA DEL enero de 2022 a diclembre 2024,
Componente i 2 . ARIA o e G
(ingresos OIHEAC R ERG0 Rde I'“.wm n m“-. YleNR; Porcantajs de Notificaclones|Esta indicador nos permits conooer sl : Ascendents v i BLES: - INDIGADOR: Parcentaje VARIACION DE LA META EN RELACION A LA 29“{ NIA Perlodicldad con que se genera lalLas condiciones climaticas, sociales y
Coordinados y multas de diversas dependenciss municipales y( i st ds egusrimlentas resizadds. Eficacia; NNR: Nimera de Notfficaciones Realzadas. Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LINEA BASE 12020: N/A Imacion: Trimestral Hats seaniee d
; federales no fiscalzables noffficadas s e NNP: Ndmero de Notificacianes Programadas. LAS VARIABLES: apherts ? 2021; 100,548 ciatiile L .
Cobranza) - Notinacines Meta absoluta: 249,188 notificaciones, Total: 100,648
METODO DE CALCULO: - Meta relativa: Cabe menclonar que este indicador| & Liga de ia pagina donde s [ocalizala
PNR= (NNRINNP)100 J fue creado en 812021, |informacién o ubleaclén: Carpeta
lefort archive de la Direcclén de Ingresos|
Coordinados y Cobranza.
Nombre del Documento: Tomo tnjco
del reporte trimestral de contribuyentes
INDICADOR: PCMN; Se pretends natfcar 348,777 contibuyentes PONN:  Durante o) periode 201 mereses Pticacor:
PCMN; Porcentaje de morosos da enero de 2022 a diciambre 2024, 4 ": o e | Niiibra e qulen gensiaty
UNIDAD DE MEDIDA DEL ki ¥
1034481  Gesién de cobro  ylo|PGHN: Porcentaje de|Este indicadar nos permite eonacer e rccendont|VARIABLES: INDICADOR: Percentale  |VARIACION DE LA META EN RELACIGN A LA|MOresos deimpuesto predial Informaclén: Unidad de Cabranza. €I domicila cuenta con su nomenclatura
F i ivo de dellcor mor de r morasos Eficacia TCMN: Total de contribuyentes morosos a notificar, Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE  |LINEA BASE 2010: NI& Paried s d con a6 gakerila leghle Velbia)
Rezago de Impuesto Predial. notiicados. notificados. NCMN: Numero de contribuyentes morosas notificadas. LAS VARIABLES: Meta absoluta: 248,350 nolificaciones de Impuesto h il i Bulen "‘"“"’"’"‘"““’ del  slstemal
Nolificaciones predial ' 2020: N/A Informacién: Trimestrel OPERGOB,
' i 2021: 100,427
METODO DE CALCULO: Meta relativa: Cabe mencionar que este indicador 4§
= - Total; 100,427 Llga de la pdgina donde se localiza la
PCMN= (NCMN/TCMN)*100 fue creado en el 2021, + fiirastn s Gbliain Camats
lefort ublcada en el archivo de la Unidad
de Cobranza A
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" ann ®0
ivel, Resumen narrativo U objetivas.

(unidad Clave: Numero del Eje, Nimero del
administrativa Programa, 1 parael Fin, 1 parael
responsable)  Propgsita, Niimero del Componente;

Nimere de |as/Actividades.

Nombre del Indicador. Definicion. Dimensicn;

(precisar que se pretende medin (Eficlencla;
del objetivo 2| que esta asociado; Eficacia,

Siglas y deser

debe ayudar a'entender la utilidad,  Econemia,
finalidadie use del indicador. Calidad)
Explicar brevermente y en terminos
senclllos, qué es lo'que mide el
indicador.)

Sentido del
Indicador.

(ascendente o
descendente)

INDICADOR
Metado delcaleulo del Indicador.

Descripcionde las siglas y las variables.

Frecuenciade
medicion del

Indicador.

Con base alas
recomendaciones
del nivel de

objetivos.

Unidad de medida del

Indicador y unidadde
medida de sus
variables.

Meta del Indicador.

Lo que se gquiere alcanzar con la
intervencion: Censiderar el puntode
partida (iinea base) y los recursos con
los que se cuenla. Realistas yiretadoras.

“Nrann *°

Linea base del Indicador.

A diciembre del 2020
(Punto:de partida para
evallar y dar seguimientoal
indicador).
Slelindicador es nuevo
definin comellinea base el
primer valor obtenido de su
aplicacion.

Medios de\verificacion)

(fuentes de Informacion de
donde se obtendran los datos
delindicador)

Supuestos,

(sltuaciones que necesariamente
tienen que suceder, en pasitivo,
paraque el objetivo por nivel se
cumpla pero que estan fuera de
|as manos de la Unidad
Responsable)

Nombre del Documento: Tomo unico
del reporta trimestral de multas pagadas.
INDICADOR:
Nombre de qul; I
PMP: Porcentaje de multas pagadas. PMP: Se pretende cobrar 960 multas de enero de|PMP: Durante elperiode 2019-2021, [n‘:ﬂmr:nlﬂ.n?u::l::::;n:.us
2022 a diciembre 2024, se recibleron el pago de 121 Multas. |co 40 olas no Fiscalizables. b
1.03.1.1.8.2 Gestién de cobro ylo| v/ : UNIDAD DE MEDIDA DEL ol
& . = /ARIABLES: i 2019: NIA no fiscalizables remitan las multas para sl
Actividad i de de[PMP:  Porcentajs  demukes|Ests indicador nos. permite canocer ef]  poo Ascendents |\yp: Namero de multas pagadas, Trimestral  |INDICADOR: Porcentale |\ piaciay pE LA META EN RELACION A LA|2020: NiA Fardicland son s seammaim . 0 s Bt
Multas  Municipales y  Federsles  no|pagadas. nimera de procesos ejecutados. NG N d ias notiaadadi UNIDAD DE MEDIDA DE < Informacidn: Trimestral b
Fiecalizables. : Numere de multas no adas. LAS VARIABLES: Multas LINEA BASE 2021: 121 morosa sa encuentre en la ubicacion que la)
L Meta absoluta: 839 multas. Total: 121 sutoridad o dependencia sefalo.
= A Llga de la pagina donde se locallza la
METODO DE CALCULO: Meta relativa; Cabe menclonar que este indicador Informacién o ublcaclén: Carpeta
PMP= (NMP/NMN)*100 fue craado en sl 2021, Iefort ublcado en el archiva de la Unidad
de Multas Federales no Flscalzables.
PPTR: Sa pratends realza 15,673 pagos de enero| PPTR: Durante el periodo 2&1!-20!1
= 2022 & diciembre 2024, o reaizaron 17,302 pagas.
Ests indicador proporciona I informacisn| umnaigaummna e y 2
) . g formmey sobre las actividades de pago s . INDICAI VARIACION DE LA META EN RELACION A LA
mﬁ';mmmlh :.mou.l..:'::::mwdwuy bl ;‘uhl-m a.-a."""’a"é,”' de PB998 " Dreccldn de Eqgrssos ya Eficacia pemistes ﬁmm#ﬁpuﬂ»ﬂw-ﬁu Trimestral U LINEA BASE i 20; Existe un entomo econsmico estable.
i (otai proveedares o para los prapzm amphadnl NPP: Némmdva programados M Inferior a 1,620 en pag d ]
& del Municiplo | ﬁ.!@i'ﬂhﬁfmmmmhmumm“
bass,
formaclén o ublcacion;
de la direccién do egresas,
Nombre del Documento: Reporie de
pagos efectuados.
2 PPE: Durante el periodo 2019-2021
INDICADOR: Nombre de qulen genera la
PPE: Porcentaje de Pagos Emitidos, PPE: Se prelende resizar 15892 pagos alse realzaron 17,220 pagos a lnhrma:lén.: Are:n'u cuentas por
Este Indicador proparciona la informacion UNIDAD DE MEDIDA DEL |Proveedores de enero de 2022 a diclembre 2024.  |proveedores, pagar del departamento de bancos y
i A sobre todos lo pages reafizados por la VARIABLES: INDICADOR: Parcentaje \ emislon de pagos, Que los provedores cumplan con Ia
Actividad '1’:‘3;"!:; E’“'r:'::e::rr’“ parigheate:y E':fﬁ"ns Porcantele  de Pagos| p.ccign de Egresos a los praveedares del Eficacia Ascendente | ppp; pagas de Provsedores Realzados Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE E?u?:glfgsﬁ LAMETA EN RELACION/ATLE gg;:j :'::: documentaclon soporte para su pago
o map 2 Municipic tomando en cuenta las sollcitudes| NSRPP: Nimero de da Pagos a Proveedare: LAS VARIABLES: Papos Meta absoluta: -1 228 mitid 2021j4'8“2 COn que se g la T
de pagh recibidas en la Direcclén. emitidos. ATS OIS a2t pacusmildon: e Inlbrmlclén‘ Trimestral
METODO DE cALCULO: Meta relativa: 7.13% inferior a la linea base. Total: 17,220
PPE= (PPRINSRPF) 100 Liga de la pigina donde se locallza la
Informacién o ubleaclén: Disce duro
de la direccién de egresos.
Nnmbre del Documento: Reparte de
de pago de nomina
PPNE: Se pretende realizar B1 pagos de némina de| L
INDICADOR: enero de 2022 a diclembre 2024. PPNE: Durante el periodo 2019-|y0mnre da
+ i s qulen genera la
Este indicador proporciona la Informacién EENE: Rarzeeye de Badus Ue HominE Bl 2021 se emitieron B2 pagos de|ingomacién: Deparamento de control
i UNIDAD DE MEDIDA DEL  |VARIACION DE LA META EN RELAGION A LA|némina, :
sobre todos lo pagos realizados por la| = financiero de la Direccitn de Egresos.
1.03.1.1.9.2 Emisién de Pagos de némina a|PPNE: Porcentaje de Papos de|Direccién de Egresos a empleados via| Ascendente VARIARLES: {KBICADOR . Fomantaje LINEA BASE
Actividad % 3 & i 2 Eficacia TPNER; Tatal de Pagos de Namina a Empleados Realizados, Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE Meta abscluta: Inferior a 1 pagos denémina2019:28 Existe un entomo econémico estable.
empleados, Noémina Emitidos. dispersién de nomina derivados de las| NPNS: Na d de nami licitadi LAS VARIABLES: P 3 157 Periodicldad con gue se genera la
solicitudes de dispersién de nomina de |a < ATALIC0 RIS S RN accTa ton 3 R EdRS emijdos. x 2020: 2 Informaclén: Trimestral
Oficialla Mayor. de némina emtidos, Meta relativa: 1.22% inferior ala linea base. 2021:27
:‘EJ‘E:: 32:5%';:#;;’_:1 5 Total: 82 Liga de ia péglna donde se localiza la
Iinformacién o ublcacién: Disco duro
de la direccién de egresos.
Nombre del Documento: Reporte de
antigledad de saldos.
B e s Mk o Gl B s P s PROPP! Se pretends 120 dles an pramedia de pago|PROPP: Durants e perioda 201-|Nambre de qulen genera la
H ) 09,3 Erovasdon aproveedores de enero de 2022 a diclembre 2024. (2021 sé mantuvo a 111 dias en|informacién: Area de cuentas por
Este indicador proporciona la informacién VARIABLES: UNIDAD DE MEDIDA DEL 5 - promedio de pago aproveedores,  |pagar del departamento de bancos y
PRDPP: Porcentaje de[sobre el iempo medido en dias que tardala 3 ; INDICADOR: Porcentaje VARIACION DE LA META EN RELACION A LA emisién de pagas.
Actividad kil i diss de P09 3|5 iccisii de Diss da Pago a|Direceidn de Egresos en pagar Una solikid|  Eficacia gt ok L e i Trmestral  |UNIDAD DE MEDIDADE  |LINEA BASE 2019: 04 e e e
P - Proveadores, de pago de los proveedores a partir del dia el 0% LAS VARIABLES: Diss de |Meta absoluta: 9 dias de pago. 2020: 163 Perlodicldad con que se genera la
de recepcidn de la misma en la Direccidn, Pago. Meta relativa: B.11 % superior a la meta de la linea|2021: 78 Informacién: Trimestral
% bass, Total: 111
r:;ggf(gs:l";:gl]-‘?aﬁ Liga de la pdgina donde se locallza |a
informaclén o ubleaclén: Disco dure
de la direccién de egresos.
PCT: Se espera aloanzar $16,190,080,863 en fa ]E"'""', f;;ﬁ"mm’ FeaE
INDICADOR: ) m"fﬂf:ﬂﬁ' dﬂ&ﬂmﬁ:ﬁ?' s FcT- Durante el perlodo 2019-2021 [Nombre ~ de qulen genera Ia
PCT: Porcentajs de Contribuciones Tributarias. i ﬁarllbnh'?rlfw Gl $12,543,034,193 5n; Direccién de Contabiidad
1.03.4.1.10, Contribuclones trbuterias (onﬁm 2 UNIDAD DE MEDIDA DEL | "® . e e coninbiionas obatan 5
~ de  Impliestos derec produ 5 VMIA LES: INDIGADDR: | Famsnw:a 5 i eriodicldad con que se genera la
Componenta L X dicad ¥ avanci » ’ > 3
(Ngresos)  |sPrevechamientos, pariclpacionss y _otros oL :'3;;'"“;‘;_ s8] Esy ok .;;Pﬂﬂﬁ“, e concoer® mancedyl | gpong : fias Recaudadss, Trimestl  |UNIDAD DE MEDIDA DE ‘.3?,“';:‘2'.":‘ DELAMETAEN RELACIGNALA |00 ¢4 445 one s o nfarmacléin: Trimestral s b Soskmios clmpien i
ingresos y fos fondas de apartacion genera) =i : R -rcm Total da Contrb rbuterias por LAS VARIABLES: Meta abolta: §3,647,948,670 contrbucionss 20201 $3,775,133,602.9 ERLILL el
recaudados, & i ek it 2021: $4,322,833,632.00 Ligade la pigina donde se locallza la|
METODO DE .CULO: ¥ _ | Total: $12,543,034,193.39 1 r o 3
PCT= (CTRTCTR 100 Mota relativa; 20,08 % superiora la meta de a fnea ) A S
BEsyj Contable :



Nivel!

(unidad
administrativa
responsable)

R TS
Resumen narrative U objetivos:

Clave: Numere'del Eje, Numero del
Programa, 1 para el Fin; 1parajel
Proposito; NUmero delCemponente;
Ntmera de |as Actividades.

Nombre dellIndicadar.

Siglas y descripcion:

Befinicion.

(precisar que se pretende medir
del objetivo al gue esta asociado;

debe ayudar a entender |a ufilidad,
finalidad o uso del indicador.
Explicar brevemente y en terminos
sencillos, quées o gue mide el
indicador.)

Dimension.

(Eficiencia,
Eficacia,
Economia,
Calidad)

Sentido del
Indicador.

(ascendente o
descendente)

INDICADOR

MEétoda de calclilo del Indicader

Deseripcion de (as siglas y las variables.

Frecuencia.de
medicion del
Indicador.

Conbase alas
recomendaciones
del nivelde
abjetivos:

Unidad de medida del
Indicador y unidad de
meaida de sus
variables

Meta delIndicadar.

Lo que se quiere alcanzar con la
interveneion. Censideran el punto de
partida (linea base) y los recursos con
los'que se cuenta, Realistasy retadoras.

Vi s
"Nrans 7O

Linea base del Indicador.

A diciembre del 2020,
(Punto:de partida para
evaluar y dar seguimiento al
indicador);
Sielindicadores nueve
definir come linea base el
primer valor obtenide de su
aplicagion:

Medios de verificacion.

(fuentes de informacion de
donde se obtendranilos datos
del indicador)

Supuestas.

(situaciones que necesaramente
tienen que suceder, en positiva,
para que el objetivo por nivel se
cumpla pero.que estan fuera de
|as manos de la Unidad
Respansable)

Nombre del Documento: Balanza ds
Comprobacian
INDICADOR: ¥ PIPR: Durante el perioda 2018-2021
PIPR: Porcentaje de Impuesto Predial Recaudado, :‘IPR;S‘DBB a;ufrsd m-nudard 82.432.847;1"2 .bdn < recauds §1482,056,13837 de Nombre de nult;lrn e::;;r; I:
UNIDAD DE MEDIDADEL | Puesto precial de enero de 2022 @ delembre| ooty proia)
' e - o VARIABLES: INDICADOR: Porcentaje N i
1.03.1.4.10.1 anual de R: Porcentaje de indicador permitir4 conocer el importe Ascendente ¢ . Perlodlcldad con que segenerala  |Que la ciudadania scuda a realizar susl
Actividad 7 . Eficacla IPC: Impuesto Predial Recaudada Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE 2019: $113,725,275.37 T =
Predial. Predial Recaudado. cobrado del Impuesto Predial. JPR: Impuesto Predial a Recaudar LAS VARIABLES: |"'P“=ﬂ“-z?‘|'é’:ﬂ::£n£ LA META EN RELACION A LA 2020 $629,138,624 Informaclén: Trimestral pagos de impuestos.
predial, N b 2021: $739,194,238
. oluta: $954,591,374 deimpuesto predial. t Liga de la pagina donde se locallza la
:E:g?:cgyfgc;ﬁlagULO. Meta relativa: 64.41 % superior a la inea base. Totak;e3.492,06,138 31 Informaclén o ublcaclén:
‘www.cancun,gob,mx Armonizacion
Contabla
Nombre del Documento;
INDICADOR: CPLFR: Durante «f pericda 2013.[facrcn o O Hile il S
PLFR: Porcentale de Licencias de Funcl CPLFR: Se pretende renovar 57,239 Licencias de|2021 sa 42,576 licenclas 6n: OPERGOB
UNIDAD DE MEDIDA DEL  |funcionamiento de enero de 2022 a diciembre 2024. |de funcionamiento.
1.03.4.4.10.2 Renovacién ds Licenclas de|PLFR: Porcentaje de Licencias de|Este Indicadar permitird conocer los Ascendente YAREWEES: i : {NDICADOREPolcertale Perlodicldad con que se generala | Que los contribuyentes acudan
Actividad Magudobezal et Eficacia NLFR: Numero de Licencias de Funcionamiento Renovadas. Trimestral UNIDAD DE MEDIDADE  |VARIACION DE LA META EN RELACION A LA|2018:7,072 Iiformesidn: Tamasia Frrsted L i
3 ' : B TNLFR: Total de Nimero de Licencias de Funcionamiento par Renavar, LAS VARIABLES: LINEA BASE 2020: 15,641 . RS
Licenclas. Meta absoluta: 14,663 licenclas de funcionamiento. [2021: 18,863
METODO DE CALCULO: Meta rolativa; 34.44% cuperiora la fneabase, | Total: 42,576 Lia cte | phgina donds s [ocelizy 1a
= Informaclén o ublcaclén: www.
PLFR= (NLFR/TNLFR)*100 3
cancun.gob.mx Armonizacion Contable
|Nombre del Documento: Balanza
General
INDICADOR:
: ; bre de qul
PJRR: Porcentaje de Jornadas de Regularizacion Realizadas. PJRR: Se pretande efectuar 10 jomadas de :JRR' D‘;:"t! G PT““ ZMJB_ femne 7"";;:‘.3;::';,"
Este indicador permiirs conocer Ios UNIDAD DE MEDIDADEL | reguiarizecion do enera da 2022 a dciembre 2024, |02 = Slsctuaron § Jomadas de
1.03,1.1.10.3 Realzacién de Jomadas de " i ¥ los VARIABLES: INDICADOR: Parcentale :
Actividad  [Reguiaizacion de tramies y descuentos|' s POroeH S €0 SoMASES apiagas, Efcacia Ascendente |\ RR: Namero de Jomadas de Regularizacién Realizadas. Trmestral  |UNIDAD DE MEDIDA DE  |VARIACIGN DE LA META EN RELACION A LA| Perlodicldar con quo s generala | que os contribuyentes acudan a regularza
Municipales, S L L e Métado de célculo TJR: Total de Jomadas por Realizar. LAS VARIABLES: LINEA BASE :g;: ; H sus tramites.
Jomadas de F i Meta 5 jomadas d c ¥ THad 5 )
METODO DE CALCULO: Meta relativa: 100 % superiora lafnea bass, |22l 2 Lp e fndean ieosliny
PJRTDR= (NJRRITJRY 100 Total: 5§ Informacién o ublcaclén:
Www.canhcun.gob. mx Armanizacién
Cantable

P
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