d
| minfstrativa

el
N

o | 1=,

BUEN
GOBIERNO

| {FTecuencia de medlcion del
1

[INDICADOR

Ind_luador.
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'META'PROGRAMADA 2023

i ponsable] A Gon hase alas Y unldad de rnedida dB Sus ; TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3
EEPRONSS i vatlables i :
omand lones del hi
“de nb;elhms,
PSCSPM: Porcentaje de  Ia|
i que se siente muy)
y ha con fos Unidad de medida del Indicador:
servicios municipales de agua Porcentaje
potable, drenaje y alcantanilado, Bienal 3ro1 3rol 3701 ar.oi 37.01 3470 70 3470
piblico, parques y Unidad de medida de las variables: )
jardines, recoleccién de basura, Porcentaje
1.01.1 Contribuir a la renovacién de los ::‘:I:ii:ai Lty iy de ¥
mecanismos de gﬁhon fexibdizando s
nuestras
administratives con caﬂdad innovacién
Fin tecnaldgica y combats a la corrupeidn Unidad de medida del Indicador:
{DGPM / DP) mediante el fortalecimiento de  Ja Porcentaje
vinculacion secuencial de las etapas deIBG: Indice de Buen Gobierna. Bianal 705 705 705 705 705 59.00 £9.00 59.00
planeacion estratégica para el logro de. Unidad de medida de las varlables:
los objetivos establecidos en el Plan Porcentaje
Municipal de Desarrolio.
PCDGOP18GM: Porcentsje dé :nldad:i: medida del Indicador:
Calfceidnde corfansh virasdy Blaral 58 5.80 580 580 580 500° 500 500
por la poblacidn de 18 efios y mds. "
{al goblerno municipal Unidad de medida de las varlables:
Calificacién en escalade 0a 10
0 aa:d dades
S daper diree P : ’
5 3 b o o ct Hacks 0.00 50.00% 80.00% 90.00% £0.00% B7.3% 88.7% 83.7%
P 7 Ff g an del [ a1, D Siaa
Unidad de medida del Indicador:
Componente % B * Porcantaje
(Secretaria i [WOLAL L osnds s delPreesiontp PARR: Eorpaniols Se Riaenc | Trimestral s00 125 125 125 125 168 165 139
i) Unidad de medida de las variables:
Eventos
1011111 Atencidn y seguimisnto 2 Unidad de medida del Indicador:
Actividad a8l Cpeiciotes BPRA; s lice Trimestral S 2,290 572 572 572 57 68
interinstiucionalss  realizadas allAtendidas T A i 5 e
Presidanta Municipal. Unidad de medida de las varlables:
Pelicionas
Unidad de medida del Indicader:
1010112 Coordinacién  de  les|PAA: Porcantaje ds Audiencias| Rofcsiisie
Actividad et Sl a ci Trimestral 1,386 363 363 ‘330 330 408 529 347
i Unidad de medida de [as variables:
Audiancias.
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.2. Proyectos estratégicos dala i Porcentaje
‘5;‘."':::"1";‘::“, Secretaria Técrica satisfactoriamente |00 - "ﬁ"me;“e:“"’"‘“’ Trimestral s 1 1 3 1 1 1 3
concluidos. Unidad de medida de las varlables:
Proyectos
101124 Insmension d proyecis|PEP: e d Elebitd e 08 el ot i
Actividad de _gesaddn hpabﬂ?a ¥ ur:uyecm role Proyectos de Gestign pdblica y Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 3 1 1 1 1 i
ol g VARIABLES: Proyactos
2. \Vinculacién del Gobiel Unidad de medida del Indicador:
Municipal con la ciudadanfa, para el | 7 e Porcentaje
Actividad  |disero, implementecidn, seguimiento yi o oroonble d Acthidades Trimestral 4 1 1 2 1 1
evaluacion de pofticas  piblicas ficipacki Unidad de medida de las variables:
municipales. Actividades
Unldad de medida del Indicador:
1.01.1.2.3. Elaboracidn da informes da{PCIGR: Porcentaje de| Porcentaje
Actvidad gobiamo municipal y reportes para lajCumplimiento de Informes da Trimestral 45 11 1 12 11 11 11 12

Presidencia Municipal. Gobierno y Repartes.

‘Unidad de medida de [as variables:
Documentos

PRESIDENCIA
MUNICIPAL

JUSTIEIGACION TRIMESTRAL DE AVANGE DE
- RESULTADOS 2021

E1 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI publica la Encuesta Nacional
de Calidad & Impacto Gubemanental de manera bienal con I informacien relativa 3|
los grados de satisfaccién de la poblacion de 18 afios y mas. El ilimo periodo del
levantamiento de la infarmacién fue del 01 de noviembre al 16 de diciembre
de 2021 con el 34.7% de poblacién encuestada que se slenla muy satisfecha y
safisfocha.

El Instifulo Mexicano para la Compelitvided A. C. IMCO actualiza y publica los
s y subindicos cada dos afos. €1 indioe s actielizs en 2022 obteniendo
una calificacién de 59 puntos,

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEG! publica la Encuesta Nacional
de Calldad & Impacto Gubernamental de manera bienal con [a Informacin relativa a
2 Confiznza de la poblacion de 18 afios y mds en el Gobierna Municipal.

En diclembre 2021 se obfuve la ion de al

Municipal de 5.0.

Uoatiicion THifuesteals £ fesutads abtersds o el Disgndaten PBR-SED
2072 (epresentd Un avance del 5 e el I da Avsnce General
cun:'mme al mudch definido por la:SHCP, nesicionanda en ler lugar a nivel

Justificacion Trimestral: El resuitado obtenido da 124,71 % fue resultada
da un aumento en la carga de trabajo ¥ de solicitudes en gestiones por parte
de Ja ciudadania.

= e
Meta Trimestral: El resultado obtenido del 121.69% sa derivo de fa
implementacién de las Jornadas de Atencién Ciudadana, donde los
ciudadanos acuden para iener una audiencia directa con la presidenta
municipal.

fi ! ian del segundo Informe

T
de Gobierno Municipal de la Administracién 2021-2024.

Justificacion Trimestral: Se dio inicio e’ oowhﬁndn con | la SMDSYE, para
el dela ia da P F

Justificaclon Trimestral: En el perioda reportado sa cumplio con los reportes
programados para la Presidencia Municipal y el Informe de Goblerno.

(



1.01.1.2.4, Consolidacion del Goblerno
Digital (plataforma central de tramites y
servicios, fableros de  contral |

PACGD: Pun:anTa]ﬂ de Avance en

Anual

Unidad de medida del Indicador:
Porcentaje

Actividad
moiC dal
RSttt que fortalece fa| Sobtetno Diental Unldad de medida de [as variables:
transparencia y la randicién de cusntas. Elapas
Unidad de medida del Indicador:
C te
(Unidad de Gestion 191143 dalazona |PSZFI; Porcentajs da Parcentaje
61t ndacional del Distiito Ganctin deta Zona Trimestral 4 1 1 1 1 1 1 2
% intervenidas para su i Unidad de medida de las variables:
Distrito Canciin)  Supsrmanzanas
Unidad de medida del Indlcador:
L1131, Redizaciin oo acthidadesipamivze:  Porcentsle do Porcentaje
Actividad 55 syfelid e “‘:g b oonajactividades para mejorar la imagen Trimestral 16 4 4 4 4 & 4 4
Iur:)::‘ciunsl Uiz urbana da la Zena Fundacional Unidad de medida de las variables;
X Actviades
Unidad de medida del Indicador;
1.01.1.1.3.2 Generacién de pmyec\'.os PPIZFG: Porcentaje de proyectos! Parcentaje
Actividad participatives de de i de la Zona| Trimestral 5 2 2. 1 2 3
Zona Fundacional Funda:ionalgummm Unidad de medida de las variables:
Proyectos de Infraestructura
Unidad de medlda del Indicador:
1.01.1.1.3.3 Realizacién de acciones 4 > 3 Porcentaje
Actividad  isociales y culturdes en 2 Zonailior FoCEe do achns Trimestral 24 & 6 6 & & 3 6
Fundacional Unidad de medida de las variables;
iones
Unidad de medida del Indicador:
1.01, 3.4 . Coordinacidn de actividaes | PAMAZFC: Parcentaje de Porcentaje
Actividad estatigicas para mejora del Medioactividades de medio ambienta en Trimestral 16 4 4 4 4 4 4 4
laZonaf la zona Unidad de medida de las variables:
Actividades
" i Unidad de medida del Indicador:
[Dlrce:r:gr::;ral &:L'nl: oo m’!‘m‘?‘ PATMODRECoue oy = fgende Porcentaje - :
de G 7 de Trabajos con medios da Trimestral 4,440 1,110 1,110 1110 1110 1,110 1,110 1,184
¥ comunicacion difundidas Unidad de medida de las varlables:
Soclal) digitales), cublertos difundidas Agenda de trabajo
Unidad de medida del Indicador:
a s b X Parcentaje
1.01.9.1. . Porcent o 2
Actividad AN Sonen e oninee PRIl Pacanile 10n Lo Trimestral 1480 370 370 70 70 27 361 a8
i Unidad de medida de las variables:
Bolatines
Unidad de medida del Indicador:
2 - : Parcentajs
= 1.01.1.1.4.2 Grabacion de videos de{PHVG: Porcentaje de horas da <
Actividad I 3 g B Trimestral 276 69 69 69 72 78 88
svonios y e £ aooistng lscs o G Unidad de medida de las variables:
Vidaos
Unidad de medida del Indicador:
: : : . Porcentsjs
Actividad ;;?Jﬁ'c‘a':;g;“’ Edtiisn.foloafifica paim s ::;J;“"“" da.slgtootates Trimestral 33200 8300 8,300 8,300 8300 8300 11,838 13,06
Unidad de medida de las variables:
Publicaciones Fotograficas
Unidad de medida del Indicador:
POICPE: Porcentaje de ordenes de| Porcentaje
Acthidag  {rOt1044 E““’;:f;;; ordenes 98 linsercidn de campaitas publicitarias| Trimestral 1440 380 360 380 360 280 165 405
X Unfdad da medida de las variables;
Registro de ordanes
szimﬁ;"':’::‘i atldiareacadel Unidad de medida del Indicador: :
Porcentaje 5
. ek Trimestral $279,493,481.00 $83,848,044.30 $83,848,044.30 $83,848,044 30 $27,949,348.10 $0.00 $0.00 546,883,031.65
:;]:Miﬂ' I:ﬁ,m 42 ik So:iar: Unldad de medida de [as varlables:
Municipal. Ingresos
PIF: porcentaje de ingreso dal| a
Componente  1,01.4.1.5 Informes de los Programas|FORTAMUN silm.;do i Al e mmfde pelnelicator
(Direcclén Gral  Presupuestarios y  Proyeclos  de Y d Porcentaja
P T LR I e Fom oy O P a L np Fm - Trimestral $818,421,240.00 | 520460631000 | $204,60531000 | 5204,60531000 | 5204,605310.00 | $139,879,319.89 | $174,384,550,79 | $206,303,923.16
) generados. 5 i el Unidad de medida de las variables: {1 3
 ceriarte Ao loa Minklplee arecs
Unidad de medida del Indicador:
A i Porcentaje
JctlIndee  daliConeobdaceen {d0) Anuel a1.56% 81.7% 81.7% 81.7% 81.7% 75.0% 85.0% 85.0%
- Unidad de medida de las varfables:
indice
1011461 Gararacion d infores do|PACHO: Porcerisi do svarco an Hridad £ medlcn delindlendor:
Ldeedsl e eliotyos da cbreivesTy|metn Trimestral ool 90.00% 20.00% 20.00% 90.00% 20.00% 8313% 8383% 83.40%
Actividad S .00% A .| S A 5 X
metas de lus PPA ds las depandencias y del Plan Municipal de Desarrolla y A R M S .

entidades municipales

sus Programas Derivados

Porcentaje

[Justificacion Trimestral: Como parta del impulsa del gobierna digital, se
concluyd y puso en marcha la pagina participa-y-transforma.cancun.gab.ms,
innavanda n el municipio este mecanismo da Participacidn ciudadana, en la
cual hsbemla]uamnses podmn realizar su propuesta yio votar, para su mayor
¥ particip

S i 4 ds foma
trimestral llegando al procentaje deseada del 100 %., como fa arborizacion, la
iguelaguerza cancun 2023 y Cancun nos Une 2023

Se 1 2 proyectos de ir
s& realizaron 3 proyectos, alcanzands el cumplimiento de fa mata en un 150%

Trim I: Se 6 acciones Jorar la imagen
urbana de la Zona Fundacional, los cuales i sa realizaron llegando al
cumplimiento trimestral del 100%, estas acclones de cumplimiento fue an
coardinacion con el Instituto de cultura y fas artes y la Direccion de Ecologia
en varias reuniones realizadas

Justificacion Trimestral' Sa llavaron a cabo las activiadades culturales

G Vi al 100% de la meta timestral. En
coordinacion con el !nsntuta de Cultura y la Direccion de Ecologla en varias
reuniones

Juaﬂﬁulv:lunTrlmenraL Se eumplh al104. 86% omla meta programada
ipara es!a hraer h‘unash.

Justificacion Trimestral: Se cumplio al 13!! 27% con la meta programada
para este tercer timestre.

Justifieacion Trimestral: Sa cumplié al 124.64% con la meta programada
para esta tercer rimestre.

Justificacion Trimestral: Se cumplié al 157.30% con la mata programada
para este tercer lrimestre,

Justificacion Trimestral: Sa cumplié al 112:50% con la mata programada
para este tercer trimestra,

El resuftado obtent ethgrkSswaBNED

2023 rey

presar rior a)
lo esperado. Eshﬁﬂmammlmbqu;umandamhad:dm i

Justificacion Trimestral: El resultado raportado es ef avance ncumuladu
las Estrategias y fingas de Accidn del Plan Municipal de Desarrallo del pe:
da octubre 2021 a Junio del 2023.




Unidad de medida del Indicador:
Porcentaje

Se realizarbn 2 aspectos suceplibles de mejora en
las. herrammnhﬁ de Planeacion, Carga de informacién en el sistema SiGuia

a la Guia Gonsultiva de Di Municipal 2023 y envié
de [a Actualizacién del PMD 21-24 a la SEFIPLAN para verificar su
compatibilidad con el Plan Estatal vigents

Justifieacion Be it las actividades debido a la
necesidad de activar fas masas da trabajo para instalar las maesas ds trabajo)
del Sistema Estadistico Municipal para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad en conjunto con las diferentes dependencias municipales con el
objetivo de datectar y ncmbrar lineas de accién a favar de la inclusién de las|

con ilidad universal. Asimismo, se trabaja
len canjunto con la Dmacn‘m Gﬁnm] de Desarrolla Ecénomico en actividadas|
a favor da ka Inclusién Labaral,

Justificacion trimestral: Aumentaron fas mesas al brindar capacitaciones en
materia del Sistema Estadistco pera la [nclusién de las Personas con
discapacidad y Accesibilidad Universal asi como la creacién de la red de|
snlaces con senvidoras y servidores piblicos, quisnes participaron en 3
capacitaciones distintas; asi mismo se siguieron brindando las capacitaciones|
que regularmente se llevan a cabo, lo que duplico el logro de la meta.

|Justifacién trimestral: Exls!:u una mayor demanda por parte de las)

i #6n da lengua de sefas mexicana en
modalidad de vidaos insntunmalm oyantos, sesiones da cabilda y foros. Asi|
mismo el Ayuntamienta soficito la participacion de la Direccidn en eventes
estatal y federales lo que disparo la cifra.

o Fue nacssaria la idn de mesas de trabajo,

verificaciones y demds actividades debido a la peticion de las dependencias @

institituciones  educativas asl como diferentes eventos beneficiande a
: e

Justificacion Trimestral:  Se alcanzs el 140 % de avance trimestral, all
28 de las 20 participac en seslones al tercer|
trimestre, debido a que a peticién de algunos organismas descentralizados se
semetieron a aprobacion ciertos puntos de interés an el cumplimisnto de sus
funciones , lo que deriva en 17 sesiones extracrdinarias.

Justificacion Trimestral: Sa cumpfd al !{)0% la meta en fa elaboracidn de
repartes da acti de las Organi: (1111)

Jusﬁﬂuuun Trimestral: i
tercer timestra se tenia phneada una mela da 4 scercamisntos.

Justificacion Trimestral:

En es\a temer trimestre la meta que s2 planes fue de 3 apoyos o

tos de fa ta municipal, la cual concluimos el
trimests oy svantos, i de esta forma un avance del
200% del b'imesh'a.

Justificaclon Trimestral:

Para esta tercer trimestra &8 tenia una mata planeada de 450 difusines, de las
cuales se lograron 846 difusiones logrando de esta forma Sobre pasar la meta
y obteniendo un 143.56% del trimestre. Todo esto fue posible gracias a los
distintos eventos que se levaran a cabo durante el trimestre,

rojo, pnfmapoqmvnnldén

con la programado. dubudoal wmue’omu . 850 = vio afectado en el
Ber, wmﬁede?m!odamque la participacién mudsdmmacmhah

S, pa
Barilb .Marez

1.01.1.1.5.2 ASMI: je de “aspectos
Actividad externas, intsmas da lus Programas|susceptibles de mejora Trimestral 8 2 3 2 1 2 3 2
F y Prog Fedarales. Unidad de medida de las varlables:
Aspectos Susceptibles de Mejora
PDSI: Porcentaje da dependencias ::-I:::MT: fnedidiidel tudkedor:
"“‘L"E"?'w‘: fer‘l‘s"??“";s i Trimestral 7 1 3 2 1 20 17 11
e bagti bt e it i Unidad de medlda de las varlables:
Parsonas con Discapacidad Dependancias
1.01.1.1.5.3 Promocion del Pmlcculu de
Actividad Atencién a usuarios con DI COSpy
desde el servicia piblico.
PCSP: Porcentaje da Unidad de medida del Indicador:
it a ick Porcentaje
piblicos(as) en Cuttura de Trimastral 10 2 3 3 2 4 8 2
Discapacidad y Lengua de Sefias Unidad de medida de las variables:
Capacitaciones
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.5.4 Interpratacion de lengua de{PSILS: Porcentsje de solicitudes Porcentaje
Actividad sefas mexicana en las sesiones deide inferprefacion da lengua da Trimestral 32 8 8 8 8 21 10 9
cabilda y en eventos del Municipio sefias Unidad de medida de las variables:
Saficitudes de Interpretacion
Unidad de medida del Indicador:
1.014.1.55 Realizacién de actividades! - > Porcentaje
Actividad rchusives con las _ Dependenciasit e, Forcentele de. actidedes Trimestral 2 4 & 6 5 a4 20 18
Municipales, Estatales y Federales: Unidad de medida de las variables:
Actividades
émwn‘nu : . :nldad':: medida del Indicador:
{Unidad de 1.01.1.1.6 ¥ iimier a{PASB: o de ¥ e
O D del; s brindados a Trimestral 58 14 14 14 14 14 14 14
T 2 2 Unidad de medida de las varfables:
mummslrm: municipio ds Benito Jurez. Organismos !Jsscenlraﬁuduﬁ. arckr e Y S s
aosnirell o] Organismos Descentrafizados.
Unidad de medida del Indlcador:
1.01.1. 1 6.1 Participacién comoiPPSOC: Porcentaja do Porcentaje.
Actividad de fa Presidencia Municipal n en sesiones da Trimastral L 15 17 20 24 21 3t 28
Ias Sesiones de Organos Celegiados.  |Organos Coleglados. Unidad de medida de las variables:
Sesionss de Organas.
Unidad de medida del Indicadar:
1.01.1.1.6.2 Elaboracién de reportes de PRRE Parcentaje da Rnpurtss de Porcentaje.
Actividad actividades  de de los O Trimestral 44 1 11 11 11 1 11 11
dascentralizados, Descentralizados elaborados. Unidad de medida de las variables;
Reportes de actividades.
T Unldad de medida del Indicador:
Companente 1‘9:“; TWWES:"""“;'"'&':T"‘ PCAGSS: Porcantzje de Porcentajs
(Direccld mireclpaly laacs o sectofse janta da fos a¢ Trimestral 25 12 4 4 s 65 0 1
Publi:as] & i con los gobiernos. Unidad de medida de [as variables:
Acercamientos.
Unidad de medida del Indlcador:
1.01.1.1.7.1 Atencidn y apoyo a los. o 2 Porcentaje
Actividad lrequinmientos.  de la  presidencialr o FOreenae deaventos Trimestral 13 2 3 3 5 3 4 8
i en di tos, Unidad de medida de las variables:
Evantos
%
Unidad de medida del Indicador:
7.2 Difusion de los eventos de ) i i Parcentsjs
Actividad salcitados por  lasiioc PoreenEie de ditsianes Trimestral 3000 1,200 500 150 450 389 247 846
ias y entidades del mbj. Unldad de medida de las variables:
Difusiones
Unidad de medida del Indicador:
Componente 1 Porcentaje. i
(Direcclénde  11.01.1.1.8 Entrega ds Ayudas Sociales. ::;;"“""‘I““’ do bencficiados con Trimestral 900 150 200 250 300 157 170 123
Gestién Soclal) Unidad de medlda de las variables:
Beneficiados.
1.01.1.1.81 Gestién ylo canalizacién Unidad de medida del indicador:
a ks demandas|, .. (T T Porcentaje.
Actividad ciudadanas para con ello mitigar el bt il Trimestral 1,800 300 400 500 600 609 589 498

impaclo sconémico y social de los
grupos mas vulnerables,

con gestiones y/o canalizaciones:

Unidad de medida de las variables:
 Gastiones ylo canalizaciones.

én verds, s8 ié con o
programado mé 3er. krimastre de 2023, gracias a la participacidn ciudadana,
ahs i y!ascscs que o

i rala ¥ tesolucion de | it dela

ciudadania.




1,01.1.1.8.2 Cumplimiento a los svantos{PER: Porcentaje de los eventos

Unldad de medida del Indlcador:
Porcentaje.

il verds, se cumplio con lo|

programado en el Jer. timestre de 2023, superanda lo prayectado, a traves|
de |a realizacién de brigadas sociales en coordinacién de asociaciones civiles,
an diversas colonias del Munieiplo de Benito Judrez, gracias a fa participacion
de las y los benitojuarenses.

Justificaclon Trimestral: $6 cubrié fa meta trimestral, toda vez que se.
o E' 100% de las A it s 7

|Justificacian Trimestral: Se alcanzé la meta en un 100%, pussto que s&
realizaron las reunianes con ias y i de
a Administracién Publica Municipal programadas,

Justificacién Trimestral: Sa llsgd a la mata del {00%, toda vez que se
f ttos de f6n de vidlencia y i

al trimestre.

Justificacion Trimestral: Se cumplid fa meta del 100% en realizacién de
mesas da trabajo con Cémaras empresarizles en seguimiento al Programa
Ellas Facturan y Academia de Policias.

én Tr Se did ianto al 100% de reuniones con
Dapandancias Estatales y Federales del trimestre.

Justificacion Trimestral: Se realizd el 100% de Ia meta en la Reafizacian de
reuniones con grupos ¥ organizacianas de la sociedad civil y cludadana.

Trimestral: No avances de i toda
vez que estd programado para el 3er trimestre.

fimado durante el tercer
un contral acerca de los diversos
Unidad da T cia p

Justificacion Trim
b

Justificaclon Trimestral: Se alcanzd un 104.65% da fa meta planeada da la
recepcion de evidencias.

Justificaclon Trimestral: La Unidad de Transparencia ha fortalecido las
i que realiza con la sociedad civil, escuelas y ciudadania; esto nos

ha llevado a qua nos saliciten acercar las pléticas y sventos a mis plblico,
que  su vez ha repercutida en el incremento da nuestros numeros. /

Actividad ique realiza la Direccién de Gestidnirealizados por la Direccion de Trimestral 10 1 3 3 3 13 14 16
fal. Gestion Social
Bl b e Unidad de medida de las varlables:
Evenlos realiza
Unidad de medida del Indicador:
‘Gomponente 1'01‘."1'3 riraitid rssp?:ta: L . {PASO: Porcentajs da Asesorias Edcaatale
(Asesores) g oL olorgadas, . iHimesat 20 3 5 5 ] 3 5 s
B al Ayuntamiento de Benita Judrez Unidad de medida de las variables:
as
Unidad de medida del Indlcador:
5 £ Porcentaje
|.n|.1’;1.9.1 Reaﬁza?én de reunionesinn e p tsje de reuniones
Actividad i e ) con a i 6n  Pabiica Trimestral Unidad de medida de las variables: 40 10 10 10 10 18 10 10
Publica Municipal lunicipal realizadas. Reuniones can la Administracién
Pblica Municipal
1.01.1.1.9.2 Reaizacién de eventos da g:r'c"::;: i e Ihcicao
Actividad prevencion de violencia y defincuancia en| PERE:F:nrc:nEJe de .E'VENDS con| Trimestral 30 10 5 10 5 10 5 10
con las y Unidad de medida de las varlables:
snikdakok Munkisles Eventos de prevencion realizados
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.9.3 Celebracién de Mesas de| PMEH: Porcentaie de mesas de. Porcentaje
Actividad Trabsjo con Camaras Empresariales yi/ 1= " SEZHAl 0 SRS Trimestral 8 2 2 2 2 2 2 2
Hoteleras i Unidad de medida de las variables:
Masas de trabajo con Cdmaras
Unidad de medida del Indlcador:
Sufateay n de reuniones|POEF: Porcentaja da reunionss Fiperal
Hetied con dependenclas estatales y federales ::‘: m::f;:::f: L [imessy Unidad de medida de las variables: G 4 ) i ! 2 d i
Reuniones con dependencias estatles
y federales
Unidad de medida del Indlcador:
1.01.1.1.1.9.8 Realizacién da reuniones|PRSC: Porcentaje do reuniones Figeckntiofe
Actividad on grupes y organizaciones da lajcon sociedad civl y ciudadana Trimestral y 24 6 6 [ 8 6 (i} 6
cociedad civil y cludadana FEel Un[d?d de medEdi_de las _wﬂlahl!!.
con Socledad Civil y
Ciudadana
Unidad de medlda del Indlcador:
1.01,4.4.1.9.6 Ejecucion da Ahec! I Porcentaje
Actividad estratégicosa a faver de las demandas y i i) Trimestral 1 ol 1
j N - Unidad de medida de las variables:
Proyectos Estratégices
Unidad de medida del Indicador:
PSAIPR: Porcentaje de Soficiludes de y Porcentaje ’
Arcesa a B [nformacidn Piblica Trimestral 447 112 111 112 112 108 135 72
Recibidas Unidad de medida da fas variables:
Salictudes
Componente 1.01.1.10 Derecho de Accesoala
(Unidad de Informacién Publica y Proteccidn de
) Datos i
Unidad de madida del Indicador:
PCOTP: Porcentaje de Cumplimiento Porcentaje
de de ia en 5 172 43 43 43 43 44 44 42
s PNT Unldad da medida de las variables:
Cumplimiento de Obligaciones
Unidad de medida del Indlcador:
1.01.1.10.1 ign de Ias evidencias {PREPM: je de i6 Porcentaje
Actividad da |a informacion de parta da las de Evidencias para el Portal Trimestral 1wz 43 43 43 43 44 44 45
Unidades istrati iy Unidad de medida de las varlables:
Recapcion de evidencias
Unidad de medida del Indicador:
ey Porcentaje
4
Actvidag (10011920 & ke de Trimestral " 4 4 3 3 ] 5 [
Unidad de medida de las varlables:
Actividades de Difusién
Unfdad de medida del Indlcador:
1,01.1.10.3 Capscitaciénde s ylos | PAC: Porcentaje de Actividades da Forcentale
Actividad MRy = Trimestral 18 5 5 4 4 8 5 L3

servidores piblicos Capacitacion

Unidad de medida de las variables;
Capacitaciones

T Seha rotacion en las y los enfages da

transparencia, lo que nas ha llevado a crear los espacios de capacitacipn para
&l personal de nusvo ingreso.




Unidad de medida del Indicador:
Porcentaje

Justifleaclon Trimestral: No se alcanza el estimado durante ef tercer
trimestre toda vez que no se tiens un control acerca de las inconformidadss.
que los salicitantes pudisran tener en cantra de fas resolucionss emitidas por
lesta Unidad de Transparencia.

Justificacion Trimestral: No se alcanzé &l estmado durante el tercer

trimestre toda vez que no se ti: trol acerca da |: que los
usuarios pudiaran hacer en contra da las inconsistencias/falta en la
i ion {a su ién) dentro de la

Justifieacion Trimestral: No se han recibida denuncias en cuanta al
Tratamiento indebida de Datos Perscnales

Justificacion Trimestral: No se alcanzé &l estimada duranta el tercer
trimastrs toda vez qus los avisos de privacidad no es necesario actualizarios
da manera pariodica, solo en caso de que exista una modificacidn o
actualizecion.

Justificacion Trimestral: No se alcanzs el estimado durants el tercer
trimastre toda vez que 2 pesar ds estar a dispasicidn de la ciudadanfa, hubo
diversas acercamientos por parts de los ciudadanos pero se les did
orientacion para presentar su solicitud de Derechos A.R.C.0. ante la
autonidad responsable/competents

ustificacion Trimestral: Se fogra una meta en un 194,61 %, debido 4 fa
las distintas areas qus confor fon y asi mism o

1 municipal.

al buen

[Justificacion Trimestral: Se rebasa la meta proyectada enun 1233.33 %.
debido a los i que lizan.

[Justificacién Trimestral: Se alcanzsd &l 75.47% de la meta proyectada. Pues

ha habida constantes requerimientos ante las dreas municipales. Puesto que
en &l primer ¥ segundo timeste se presentzron méds requerimientas a lo
| proyectado.

Justificaclon Trimestral: Se rebasa la meta prayectada en un 375.00 %.
debido a los constantes requerimisntos que sa realizan antes las areas
municipales.

Justificacién Trimestral: Sa cumplié con la meta programada para este
trimestral alcanzanda el avance en e cumplimisnto en un 100%, pues se ha
mantenido constantsments [a ayuda a los usuarios beneficiados en ayudas y
subsidios que otorga la Delegacion,

Justificaclan Trimestral: Sa logra en un 100.00%. Manteniendo la meta
pragramada.

& Se logra una meta en un 138.70 %, esto por los

sventos que se llsvan a caba por la coordinacidn de participacién social y la
famnilia.

Justificacion Trimestral: Sa logra una meta en un 172.90 %, debido al buen
funcionamiento y la operatividad del &res, sdems de las brigadas da fimpieza
qua se han realizado.

biblioteca publica.

fa biblioteca publica atendidos

Unidad de medida de las variables:
Usuarios

1.01.1.10.4 Disminucion de casos da)
Actividad inconformidad por respuestas de las{PI: Porcentaje da Incenformidades Trimestral 2 5 6 5 5 7 0 0
it de Accasaala io Unidad de medida de las variables:
Unidad de medida del Indleador:
1.01.1.10.5 Solventacién de Denuncias|PDSPT: Porcentsje de Denuncias Porcentaje
Actividad en el Sistema de Porlales defSoiventsdas en los Portales de Trimestral 33 8 9 8 8 5 o 0
Transparencia Transparencia Unidad de medida de fas variables:
Denuncias Solventadas
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.10.6  Solventacion de  las{PDSTI: Parcentsjo de Denuncias| Porcentaje
Actlvidad ias por el iento indebida por  Tratami Trimestral 3 0 1 1 1 o 0 0
Datos Personales Indebido Unidad de medida de las variables;
Denuncias Solventadas
Unidad de med(da del Indicador:
Parcentaje
1.01.1.10.7 Actualizacién de los Avisos{PSOAP: Porcentaje de Sujetos -
Actividad de Privacidad por Unidad Administrativa |Obligados con Aviso da Privacided Trimestral Unidad de medida de [as variables: 25 i [ 2 L 4 & 3l
Sujetos Obligados con Avisos da
Privacidad
Unidad de medida del Indicador:
Py 1,01.1,40.8 Atencian a las soficitudes da| PASDA: Porcantajs da Atencion a Tl apsssitare: " A 3 o 4 : 4 G
Derecho AR.C.O.P. Soficitudes de Derecho AR.C.O.P. Unidad de medida de las variables:
Sallcitudes Derechos AR.C.O.P.
Comnint Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.11 Servicios Publices de la 5 = L Porcentaje
Mu“ﬁg‘"ﬁﬁ;’z’ . [Detegscion Manicipsl Alfedo V. Banfi P30: Porcentals do endcios Trimestral 4670 1,168 1,167 1,168 1,167 2412 2344 2273
?ﬂnﬁl] * jotorgados. Unidad de medida de [as varlables:
Servicios
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.11.1 Realizacion deiPRAR: Porcentaje de Porcentaja
Actividad i istratives, imi inistrati Trimestral 27 9 & 3 6 65 25 37
¥ Unidad de medida de las variables:
Requerimiantos
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.11.1 Realizacion dejPRHR: Porcentaje de F It
Actividad requerimientos Administrativos, | Requerimientos Humanes Trimestral 210 53 52 53 52 69 &0 40
humanes y financisrcs Realizados Unidad de medida de las variables: 3
Requerimientos
Unidad de medida del Indicader:
1.01.4.1.41.1 Realizacion da{PRFR: Porcentaja di Porcentajs
Actividad imi istrath imi F it Trimestral 48 12 12 12 12 45 45 45
¥ Unidad de medida de las varlables:
Requerimientos.
Unidad de medida del Indicador:
1,01.1.1.11.2 Apficacidn del programa de| 3 Porcentajo
Actividad ayudas y subsidios asignado a la| E::::g::;;‘;‘ﬂff"‘" ‘r’:m':"“"’ Trimestral 180 45 5 45 45 a5 45 45
Municipal Alfredo V. Banfil_ ki Unidad de medida de las variables:
Usuzrios beneficiadas
el ot = Unldad de medlda del Indlcador:
LI)I..1.!.711..’I il Vk;nﬁwcmn 1% del| PRIR: Porcentaje do Porcantsjs
Actividad , RN ! Requerimientos Jurfdicos Trimestral 16 3 5 3 5 3 5 3
juridicos. a la D 1§
Municipal. Unidad de medida de las varfables:
Requerimizntos
1.01.1.1.11.4 Aplicacién del beneficio da Unidad de medida del Indicador:
ASISTENCIA SOCIAL que leva a cabo PASA: P i d Porcentaje
Actividad ol sistema DIF dentro ds la comunidad aj o T S:‘:i':l“a ;;u il 9 Trimestral 2161 540 540 540 541 1,053 961 749
través da la Coordinacién  de ¥ Unldad de medida de las variables:
Participacion Social y la Familia. Ciudadanos Atendidos
Unidad de medIda del Indicadar:
1.01.1.1.11.5 EJecucidn de Tmpleza deiPCAVL: Porcentale de calles y , Porcentaje ;
Actividad | ies y areas verdes de la Delegackon. - jareas verdes fimpas Jomesin T 102 b 1% 207 &2 g ez
e N i i Unidad de medida de las varlables:
GCalles
Unidad de medida del indicador:
1,01.1.1.11.8 Atencié ios de fa| PUBPA: Porcentajs da usuarios d Roredriars
Actividad SLbLS SEGeRA iR s R Eoreplals e Buson o Trimestral 1000 250 250 250 250 552 725 594

Justificacion Trimestral: Se logra una meta en un 397.60 %, debido a los
eventos realizades ademdas de promover la lectura en las escuslas lo que hapbe|
que exista mas afiuencia de personas en las instalaciones.

/



Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.11.7 Atencién a los reportes| PRCA: P Tl 6" Tarcras Porcentaje -Ju:ﬂﬂ}'iuién Yrimeslrali Se logra una meta en un 113 64 %, debidoala
Actividad realizacion por la cludadania ante laj .Y kel L Trimestral 1056 264 264 264 264 204 251 300 operatividad y a la cercanla con la ciudadania, asj mismo estar pendiente de
Coordinacion de Proteccién Civi Unidad de medida de las variables: cada reports para podar atenderlo en tiempa evitando graves consecuencias
Reportes ciudat n fa poblacién.
Unidad de medida del Indicador:
4 PECCDR: Porcentaje de aventos Porcantaje Justificacién Trimesfral: Se logra una meta en un 250.00 %, debidaa la
Avtividad LOLIIILS  Realzaciin oo EventoSicivicas, culturales ¥ deportivos) Trimestral 6 1 1 2 2 5 & 5 organizacién y a ka reaizacion do mas evantos, asi misma qu fa poblacien es
Y Y realizados. Unidad de medida de las varlables: mas participativa en cada eventa realizada o que hace que se realicen con
Eve mas frecuencia.
antos.
Unldad de medida del Indlcador: : i _
1.01.1.1.12 i 1 Porcentaje n Trimestralt Las Gesb . Brindade a
i en Puerto :.GCB' Foreabie ‘:‘;9“‘{"'-'”5 Trimestral i 700 100 250 250 100 185 250 148 59.20% Al AR okt e
Puerto Juirez)  [Juarez ! Unidad de medida de las variables: s pericda la 1 59.20% do o ZEiey Brreatos:
Gestiones ciudadanas = Gl REUAZ
. on Los rale i s vio
Unidad de medida del Indicador: debido a las di ivic i cuanto fa
o - Porcentaje ljornada de acopia de residuos reciclables "RECAPAGICLA™ ,
Actividad 1.02:2.;.‘1‘2.‘1 D'M’; "ede L e e Trimestral 5 2 2 1 2 3 3 Recamendaciones para prevanir “PALUDISMO® por medio del SESA,
socl e los tres niveles de gobiemo. {socfal ndidas, Upidad dé medida de jas Cariablas: Inscripciones al * Club Departive Tiburenes de Puerto Judrez”, la que
Programas Socisles pravocd qua se difundiera programas extras a lo considerado. Este pericdo
se vio incrementada la meta trazada al legar al 150% de Jos programas
sociales difundidos .
Unidad de medida del Indicador:
9 5 Poreentsje 0 iRy i3 :
1.01.1.4.12.2 Promocién de!PCAP; Porcentajs da : T La cumplio la mata
Actividad & i sty 2 2ol Trimestral 2 1 1 2 0 1 programada. En este periodo se cumplio la meta trazada al flegar al 100% de
Unidad de medida de fas variables: las capitaciones comunitarias.
Capacitaciones comunitarias
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.4.12.3 Coordinacion ds Brigadas : Porcentaje : | ¢ {
His : PBLC: Porcentsje de brigadas d : Justificacion Trimestral: La brigadas de limpieza coordinadas cumplio la
Aatividad dorRiezs ol fla 8 ubtseadeindde limpieza :mood“nadjeas S Jrimecas 2 2 5 2 7 & 8 e meta programada. En este perioda se cumplio la mata trazada al lsgar 100%
Puerto Judrez Unidad de medida de las variables: d las brigadas de limpieza coordinadas,
Brigadas de impieza
Unidad de medida del Indicadar:
10114424 Realizaciin do Evantos|hoocr; Porcentaje de eventos e b e s
Rty ivicas, Culturales B i realizados este timestre na alcanzo la me! mada u
Actividad oivicos , cultuales.y deportivos IR OuRen 1 | et Unidad de medida de las variables: 9 2 s 2 g & 2 £esTR raiis Vi o Al s SR e be
Evenias civicos; culllieles y en e tercer timastre 3@ realizaron en el sagundo timestre.
deportivos.
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