SEGUIMIENTO DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS 2023
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AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2023

INDICADOR META PROGRAMADA 2023 META REALIZADA 2023
JUSTIFICACION TRIMESTRAL DE AVANCE DE
RESULTADOS 2023

i instiuto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI publica fa Encuesta
Nacional de Calidad e Impacto Gubemamental de manera bienal con ial

informacion relatva a los grados de satisfaccion de la poblacién de 18 afios y|

més. € dlimo periodo del levantamiento de ia informacién fue del 01 de)
de 2021 con el 34.7% de

que se siente muy satisfecha y safisfecha.

Bienal oided s i 37.01 37.01 37.01 3701 3701 3470 3470 3470
variables:
Porcentaje

Unidad de medida del indicador:
Porcentaje

Unidad de medida de las
variables:
Porcentaje

Fin E1 Insttuto Mexicano para la Competitividad A. C. IMCO actualiza y publica os|
(DGPM / DP) indices y subindices cada dos afios. El indice se actusiizé en 2022|

obteniendo una calificacién de 66 puntos.

Unidad de medida del Indicador:

1 insttuto Nacions! de Estadisica y Geografis INEGH publia Ia Encuesta
PCDCOP18GM: Porcentaie de Porcentaje Nachnal de Caldad ¢ impacto Gubemamental de manera bienal con o
(Caificacitn de corfianza oforgada por la nformacién relatva  a Confanza de a pobiacn de 18 aos y més en el
poblacién de 18 afios y més al gobiemo sy Unidad de medida de las i pee Be0 ) A% A 5 i Goiero unicpal

municipal variables: En dlciembre 2021 ss obtuvo Ia Caliicacién de Confanza i Goblemo)

(Califcacion en escala de 0a 10 Municipal de 5.0

5 5 % 55 % £ 5 %
or. 122144 e |PAccH o :
loris. | Corfuioian s i Trmestral 15,583 1875 o6 2,101 1985 1728 9425 1,375 Justificacion Trimestral: No se aicanzo a meta planeada.
UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
o VARIABLES:
Actiidades
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Actvidad : PESPEAI : Porcentaje de Evaluacion y Porcentaje ;
( Dic. Do I Funcién Péblica do | 1:22:1-1-1-1 Implameniacién, evaluacién y ‘Seguimiento al Programa Especial Trimestral 7 2 1 2 2 2 1 2 ek T kewm S8 ol 14 e 8 gl S Coston con
Ta Contraoria Manicipal ) UNIDAD DE MEDIDA DE LAS recursos neoesarios pat
VARIABLES:
¥ sequimientos
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
t orcentaje
PP breires SO (SR ; PACCI: e de Act i 3 5 5 . = g : Justificacion Trimestral: Se cumplio cumplio la meta conforme a fo
1 i Combete a la Corrupcién Implementadas UNIDAD DE MEDIDA DE LAS proyectado por la dieccion
'a Contraoria Municipal ) Eoessrdd
Programa de Combate a la
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Acividad 1.22.1.1.1.3 Intsrvencién o0 ef proceso de 3 Porcentaje :
s s I | = e - e lg g s e St ot o
Ta Contralori Muricipa ) | conforme a s normatividad vigento. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
UNIDAD DE MEDIDA DEL
Actividad 1.22.1.1.1.4 Recepcidn, Controly Resguardo de NENGADOR:
(O, Deta Funcién |iss Declraciones de Sihiackon Patrimonialyde | COT 1902 Poroenitaje de Cumplmienta Porcentaje ustificacion Trimestral: Se rebasd fa meta debido a que se
Publica d . h la|on Declaraciones Patrimoniales y de Trimestral 8,100 2% 8240 320 250 “7 8,269 456 realizaron diversos registros de inicio. Modificacién y conclusion de
- |
Municipal ) Administracién Piblica Municipal. \kaids da Sjetod coigados czﬁ»urwm-g_u) DELAS personal en diferentes dependencias municipales
D
UNIDAD DE MEDIDA DEL
AR
(Dir. u-_-...m...n..na.. 1.22.1.1.4.5 Registroy Control enof Sistema |77 S0M: Porcantaje da Registros de! Justificacion Trimestral: Se rebasd la meta debido a la migracién de
Pabiica de la Contraloria Lsrrt._aisa i Padrén en of Sistema Municipal de Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 1340 300 380 240 450 542 382 3% (nformacin al nuevo sistema de registro de personal en permiso
Municipal ) inepeciores VARIABLES: vacaciones en las diversas dependencias municipales.
Registros efectuados en el Sistema

Municipal de Inspectoes \ /\



S5 UNIDAD DE MEDIDA DEL.
INDICADOR:
Actividad PEADSUTYS: Porcentaje de Porcentaje
1. .1.1.6 Monitoreo de
(Dir. De la Funcién 221118 Montoreo de l Satilace o e | Evaluaciones apicadas para detectar la PRELH - o % i ol Justificacion Trimestral: No se alcanz6 la meta debido a la faita de
ca de la Contralorta |C1/0202na sobxe servidos satisfaccion de los usuarios en Trémiles y UNIDAD DE MEDIDA DE LAS . " ersonal de servicio social para Ia instaiscién de modulos de
Municipal ) i Sevicios VARIABLES: encuestas.
Evaluaciones de Satisfaccion
Ciudadana aplicadas
INIDAD DE MEDIDA DEL.
22.4.4.4.7 Eficientar Trémites y Servicios - §
ot il bt PEPMACSCC: Porcentaje de INDICADOR:
Actividad Sacrie 1 ) . valuaciones del Programa Municipal de Porcentaje
o o e ta. | CUENTAS CLARAS", Auditorias AdTechecion Culload.y Sevik on Trimestral Justificacion Trimestral: Se cumpii fa meta ya que se contaron con
g sy Adningiraties de 5 Sty of Prtacoce GLUENIAS CLARAS PMACROD) (USAD S NepATR LAY os recursos necesarios para llevarios  cabo.
e 4 |Evaluaciones y Audtorias
istrativas apicadas
UNIDAD DE MEDIDA DEL
Actividad e
(D Dela Funcion | 100 e adrecosp ' spostn i
it recursos para |en la apicacion de Aud imesti Trimestral:
e oo/ | stimuios econsmicos y pogramas sociaes. | Administaivas a Programas Sociaes. Lesrrrihpprprorsiand os recursos neoesarios para levarios 2 cabo.
Evaluaciones y Auditorfas
Administrativas
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Actividad 221419 Supenvisién de la integracitn de| Porcentaje
(Dir. De la Funcién | Comités de Contraloria Social, que sean| PICGS: Porcentaje de Integracion de - - i Justificacion Trimestral: Se supero Ia meta debido a que se
Pblica de la Contraloria |requeridos para el seguimiento de la Obral Comités e Contralora Social poskal UNIDAD DE MEDIDA DE LAS reaizaron obras piblicas que no se pudieron realizar en los periodos
Municipal ) Pbiica Municipal. VARIABLES: anteriores por distintos motivos.
Comités de Contraloria Socia
Instalados
25 UNIDAD DE MEDIDA DEL
e INDICADOR:
Dir. De Investigacién en [1.22.1.1.1.
( paewong. ﬁvhuw _-..ﬁenos._ ._n ua&uh”é isa de Variscidn de qusfas yo Tasa de variacion 7 = 5 - @ & % | Justificacion Trimestral: No se supert la meta programada debido a
presents por la i denuncias ciudadanas recibidas UNIDAD DE MEDIDA DE LAS giﬂiﬂn:@n:w;!ﬁglgns‘%?g
Administrativas ) VARIABLES: oo
Quejas y/o Denuncias
e UNIDAD DE MEDIDA DEL
|NDicADOR:
Dir. De Investigacién en 1.22.1.1.1.41 Atencién a la ciudadania Porcentaje ustificacion Trimestral
¢ Matoriaid e i 385 ron | PPA: Porcenta de porsonas atendidas por la b o % = o " o i 1: No se alacanzo la meta debido a que las
Responsabilidades | por los Servidores Pblicos yio partculares, (771 mun UNIDAD DE MEDIDA DE LAS FTorTes il wition 4 oo ¥ depmndade i
Administrativas ) VARIABLES:
Personas
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Actividad PSISPP: Porcentale de sanciones Porcentaje
.22, i6n de luciones  de
(Direccién de Responsabilidad Ea_a-w-:ﬂ& impuestas a servidores piblicos rimests 38 Justificacion Trimestral: Se aicanzé la meta debido a intancias del
Substanciacién ) particulares UNIDAD DE MEDIDA DE LAS proceso que permiten retarazar la ejecutoria.
VARIABLES:
Sanciones.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
Adiied INDICADOR:
22 Emisién de constancias de No|PCNIE: Porcenaje d Constanies da No Porcentaje
Lﬂnﬂi& Sh-.; Inhabiltacien Inhabilitacién Emitides el e 5 20 42 368 Tilmastesl. 1 we sows Do
UNIDAD DE MEDIDA DE LAS i
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UNIDAD OE WEDIDA DEL e e o
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pessres el ot i fimestral Rl e MSIDA BE LA 80 © 50 50 © o £ “ ervidores pibicos que tienen atencién diecta con i cudadano, s comol
VARIABLES:
Cursos de Capacitacion Integr
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: Motatrimastrat: e apicaron 113 evaluaciones 3 os senvidores pibicos de fos
Actividad 12211115 al desempefio| PSPE: Porcentaje de servidores(as) Ll R
Trimestral 1,200 %0 120 %0 360 361 oA
ICCAL) boral hacia ioont | st
(IccAL) ia corvidoresten) pabicostar, | odbleos(ae) evaladose) UNIDAD DE MEDIDA DE LAS Secretaia e Desarollo Socily Econdmico y SIRESO!
VARIABLES:
Servidores(as) publicos(as)




UNIDAD DE MEDIDA DEL ESRTTR =
INDICADOR: Meta Trimostrat: Do
Actividad PSAPC: Porcentaje de solciudes e,
12241116 Atencien de solicitudes de fa
lon 1 ya
E_ﬂ.nwa.. u..nr.%a Herramienta Protesta Ciudadana i A Je s e Trniestrt UNIDAD DE MEDIDA D LAS e N 2 2 = : o 3 . queias o
N i Sl oo
Protesta Ciudadana.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
Aawades 122: lizacion | :
14447 Actual de Manuales| % Porcentaje [Meta Trimestral: Se lleva a cabo (a revision y validacion de 14
(Direccin de Desarrollo | Gl il lioe™ para las  unidades  y|MAPAD ga«a_.-iaﬂgdﬁl Trimestral % 8 8 12 8 6 " “ [ manuales quedando un 16.67% por encima e la meta programada ya
; paies UNIDAD DE MEDIDA DE LAS a de s manuales :
Innovacién VARIABLES:
Manuales Administrativos.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
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(Unidad de Transparencia |:22:1-1-1:18 Recepcion do soliitudes de yoos; 5 Informacién  Pablical Trimestral “r 12 i 12 12 108 135 2 . A e owe
So0oko e lnbxmacidn adiion Recibidas IDAD DE MEDI
) UNDAD DE MEDIDA DE LAS oar omacie o ete Sto g
Solictudes
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: Tifidatintz No 56 alosizs
Actividad PDSPT: Poventsje de Denuncias Porcentaje imestre toda vez deas
(Unidad de 1:221.4.1.19 Solventacin de Denuncias €| g veniagas  en fos  Portales de| Trimestral £ 8 ) 8 8 s 0 0 denuncias que los usuarios pudiean facer en coira de las
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el B btats
UNIDAD DE MEDIDA DEL
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T Spuminifiii i L O e o | POSTI: _Poroentaje _de _Denuncias, e oS X o . . y = 5 > Justificacion Trimestrat: No se han recibido denuncias en cuanto al
Solventadas por Tratamiento Indebido Tratamiento indebido de Datos Personales
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VARIABLES:
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(Unidad de Transparencia e i - Trimestrai omswiong
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