> DIF

BENITO JUAREZ

Sembrondo Valores, Unienda Familias

[

PROSPERIDAD
COMPARTIOA

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAAO: Porcentaje de Apoyos Administrativos Otorgados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.09 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en c ks
Estado de Vulnerabilidad. ompane
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a Ia que se alinea el Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD 2 Ia que
Indicador. se alinea el Indicador.
Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
integral a las familias y personas en estado de
CA
221 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad NO APLI
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
rtacié
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. ApoIiagion
Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (x) ( ) () () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta. g
3 Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
{comportamiento :
Ascendente. | Descendente. st (no exista:n datos Absoluta. Relativa.
un rango) histérlcos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X))
Definicidn del indicador.

Este indicador mide el total de procesos de apoyo administrativos otorgadas a las diferentes Direcciones del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de Benito Jiarez.

Ecuacion del Método de célculo del indicador.

PAAD=(TAAA/TAAE)*100
PAAQ: Porcentaje de Apoyos Administrativos Otorgados.
TAAA: Total de Apoyos Administrativos Aprobados.
TAAE: Total de Apoyos Administrativos Estimados a aprobar.

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje

Trimestral




Linea base Meta
Valor Absoluto Aiio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
2,229 2019 6,524 192.68% 2022
Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
amarillo amarillo
(con riesgo) {con riesgo)

mayor a 70%

mayor o igual a 50%
7 & menor a 50% o mayor mayor a cero y menor a
y menor o igual a 120%

o menor o igual a menor o igual a cero

i 9,
0% a120% +20% mayor o igual a +20%

Medio de Verificacidn del Indicador

Nombre del Documento: Concentrado de informes trimestrales, de las Unidades Administrativas del Sistema DIF de Benito de
Judrez 2022.

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Planeacién y Evaluacién del Sistema DIF Benito Judrez.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacidn o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ-SDIF-DG-CPE-004-212
ubicado en la oficina de la Jefatura de Evaluacién y Seguimiento de la Coordinacién de Planeacién y Evaluacion.
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 [TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3 MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA l
==y
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TAAA Total de Apoyos Administrativos Aprobados.
Fuente de Informacidn del numerador Unidad de Medida del numerador
Concentrado de informes trimestrales, de las Unidades Avovos administrativos
Administrativas del Sistema DIF de Benito de Judrez 2022. Pay '
Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
TAAE Total de Apoyos Administrativos Estimados a aprobar.

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Concentrado de informes trimestrales, de las Unidades

Apoyos administrativos.
Administrativas del Sistema DIF de Benito de Juirez 2022. e

Responsable del disefio del Indicador
Mtra. Shanty Garciga Lara

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Oficialia Mayor Encargada del despacho de Oficialia Mayor
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
oficialiamayor@difbenitojuarez.gob.mx , 8888921 ext. 302
’ -
-
———

Firma del Responsable




~ IDIF

BENITO JUAREZ

Sembrando Valores. Uniendo Familias

[

PROSPERIDAD
COMPARTIDA

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2022

'CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSMA: Porcentaje de Solicitudes de Mantenimiento Atendidas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPPA 2.09 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Actividad
Estado de Vulnerabilidad. ctivica
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a Ia que se alinea el Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que
Indicador. se alinea el Indicador.
Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
integral a las familias y personas en estado de
APL
224 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad - 58
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
. 1]
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aartasion
Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (X) () « ) () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
Tipo de valor de |la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
(comportamiento y
Ascendente. | Descendente. et (no existen datos Absoluta. Relativa.
un rango) histdricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)

Definicidn del indicador.

Este indicador mide el total de solicitudes generadas por las diferentes Direcciones y Coordinaciones del Sistema DIF de Benito
Judrez, através del sistema computacional interno "Tickets", solicitando el mantenimiento de equipo de computo, reparacién
de la linea telefénica y la red informatica para su correcto funcionamiento y operacién.

Ecuacidn del Método de célculo del indicador.

PSMA=(NSA/NSR)*10
PSMA: Porcentaje de Solicitudes de Mantenimiento Atendidas.
NSA: Numero de Solicitudes Atendidas.
NSR: Niamero de Solicitudes Recibidas.

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral




Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
216 2019 552 155.55% 2022
Parametros de semaforizacién
ascendente descendente
amarillo amarillo

{con riesgo)

mayor o igual a 50%
o menor o igual a
70%

mayor a 70%

y menor o jgual a 120% a 120%

menor a 50% o mayor .
menor o igual a cero

(con riesgo)

mayor a cero y menor a

+20% mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del indicador

Nombre del Documento: Reporte del Sistema de Tickets.

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Sistemas.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacidn o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBIJ-SDIF-DG-OM-CSI-04-2022

ubicado en la oficina del area de la Coordinacién de Sistemas.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Siglas del numerador

MINIGRAFICA

ANUAL

Descripcion de las siglas del numerador

NSA

Numero de Solicitudes Atendidas.

Fuente de Informacion del numerador

Unidad de Medida del numerador

Reporte del Sistema de Tickets.

Solicitudes.

Siglas del denominador

Descripcidn de las siglas del denominador

NSR

Namero de Solicitudes Recibidas.

Fuente de Informacidn del denominador

Unidad de Medida del denominador

Reporte del Sistema de Tickets.

Solicitudes.

Responsable del disefio del indicador

Lic. Manuel Castro Rosado

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Oficialia Mayor

Coordinador de Sistemas

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

sistemas@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext. 329

e ~d

Firma del Responsable




> DIF

BENITO JUAREZ

Sembrando Valores, Uniendo Familias

A

PROSPERIDAD
COMPARTIOAN

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRS: Porcentaje de Requisiciones Suministradas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.09 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Actividad
Estado de Vulnerabilidad. ctivica
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Clave y nombre de la Linea de Accidn del PMD a la que
Indicador. se alinea el Indicador.
Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
int lal ili d
in egr.a. alas famihias y.personas e:n estado o:e NO APLICA
2.2.1 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA gue cumple el Indicador.
Aportacién
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Gy
Marginal.
( X)) (X) (X) (X)) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (X) () ( ) () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
d Tipo de valor de la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
(comportamiento i H
Ascendente. | Descendente. constante dentro de | (N0 €Xisten datos Absoluta. Relativa.
un rango) historicos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide el nimero de requisiciones de compra y de servicio que se reciben por las Direcciones y Coordinaciones del

Sistema DIF de Benito Judrez para la adquisicién de insumos, materiales y/o servicios de reparacién de los vehiculos asignados
para la operatividad y cumplimiento de sus actividades.

Ecuacién d

el Método de calculo del indicador.

PRS: Porcen

PRS=(NRS/NRR)*100
taje de Requisiciones Suministradas.

NRS: Nimero de Requisiciones Suministradas.

NRR: Nu

mero de Requisiciones Recibidas.

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicidn del Indicador

Porcentaje

Trimestral




1,811 2018 2,100 15.95% 2022

Parametros de semaforizacién

ascendente descendente
amarillo amarillo
(con riesgo) {con riesgo)

mayor o igual a 50%
0 menor o igual a
70%

mayor a 70%

menor a 50% o mayor — mayor a cero y menor a
" gu cero
y menor o igual a 120% -

mayor o igual a +20%
2 120% +20% yeros

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Ordenes de servicio, requisiciones y ordenes de compra 2022.

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Suministros.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de |a pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Carpeta ubicada en la oficina de la coordinacién de suministros,

librero color café que se encuentra en el pasillo del 4rea de suministros nombrada: copias de requisiciones de compra
suministros 2022.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3 ANUAL MINIGRAFICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Siglas del numerador ‘Descripcidn de las siglas del numerador

NRS Ndmero de Requisiciones Suministradas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Ordenes de servicio, requisiciones y ordenes de compra 2022, Requisiciones.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del deneminador
NRR Ndmero de Requisiciones Recibidas.
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador
Ordenes de servicio, requisiciones y ordenes de compra 2022. Requisiciones..

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Yaneth Faisal Padrén

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Oficialia Mayor Coordinadora de Suministros
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

suministros@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 ext. 325y 326




> IDIF
BENITO JUAREZ

Sembrando Valores. Uniendo Familias

[

PROSPERIDAD
COMPARTIDA

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POPVA: Porcentaje de Oficios de Parque Vehicular Atendidos.
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)
E-PPA 2.09 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Aeduiing
Estado de Vulnerabilidad.
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el
Indicador.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que
se alinea el Indicador.

Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
integral a las familias y personas en estado de

CA
221 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad NEOAPL
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Aportaci

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. fiottacion
Marginal.

( X)) (X)) (X) (X) (X)) ( )

Seleccionar una de |as Dimensiones que mide el Indicador.

Seleccionar el Tipo de indicador.

Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn,
{) (x) () {

Eficiencia, Eficacia.

) () (X)

Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.

(ascendente o descendente + regular o nominal) Tipo de valor de la meta.
Regular Nominal
Ascendente. | Descendente. ;::Zifmf::e {no existen datos Absoluta. Relativa.
un rango) histdricos)
(X) ( ) () «( X ) (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide las solicitudes de mantenimiento y reparaciones de los vehiculos asignados a las reas del Sistema DIF de

Benito Judrez en apoyo al cumplimiento de sus actividades asi como para la preservacién, cuidado, control y verificacion del
parque vehicular.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

POPVA= (NOAP/NOPE)*100
POPVA: Porcentaje de Oficios de Parque Vehicular Atendidos.
NOAP: Nimero de Oficios Atendidos de Pargue Vehicular.
NOPE: Ndmero de Oficios de Parque Vehicular Estimados.

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral




Linea base

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

(con riesgo)

mayor o igual a 50%
o menor o igual a
70%

menor a 50% o mayor

menor o igual a cero
2 120% 1B

Meta
Valor Absoluto Aiio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
NA 2018 200 0.00% 2022
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarillo amarillo

(con riesgo)

mayor a cero y menor a
+20%

mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Reportes de fichas de verificacion vehicular.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Nombre de quien Genera la informacién: Jefatura del drea de Parque Vehicular.

Ubicada en oficina de parque vehicular.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort con nomenclatura: MBJ-SDIF-DG-OM-CSU-06-2022

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 JTRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
(B
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NOAP

NUmero de Oficios Atendidos de Parque Vehicular.

Fuente de Informacion del numerador

Unidad de Medida del numerador

Reportes de fichas de verificacion vehicular.

Oficios.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

NOPE

Numero de Oficios de Parque Vehicular Estimados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Reportes de fichas de verificacion vehicular.

Oficios.

Responsable del disefio del Indicador

C. Antonio Montiel de la Cruz

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Oficialia Mayor

Jefatura de Parque Vehicular

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

suministros@difbenitojuarez.gob.mx

AW/,

i 8888921 ext. 325y 326

b

b

- Ffﬂ?% H#anabte
v



> IDIF

BENITO JUAREZ

Sembrando Volores. Uniendo Famifias

[

PROSPERIDAD
COMPARTIDA

Ficha de Indicador de Desempeio. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRCPFE: Porcentaje de Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros Elaborados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
% ; T | i
E-PPA 2.09 Programa de Atencién Integré .a la Familia y Personas en Actividad
Estado de Vulnerabilidad.
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que
Indicador. se alinea el Indicador.
Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
integral a las familias y personas en estado de
LICA
221 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad NOAR
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Apotapion
Marginal.
(X)) (X) (X)) (X) (X)) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) () () () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
Ascendente. | Descendente. o::;::'::::f::e (no existen datos Absoluta. Relativa.
un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de avance que llevamos en la contabilidad, y en [a preparacién de la cuenta ptblica, asi como dar el
cumplimiento ante las entidades fiscalizadoras con el fin de no tener alguna observacién por incumplimiento.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PRCPFEC=(NRE/NRP)*100
PRCPFE: Porcentaje de Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros Elaborados.
NRE: NGimero de Reportes Elaborados.
NRP: Nimero de Reportes Programados.

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral




Linea base Meta

Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
99 2019 100 1.01% 2022
Parametros de semaforizacién

ascendente ! descendente
amarillo amarillo
(con riesgo) : {con riesgo)
mayor o igual a 50%

o menor oigual a
70%

mayora 70% menor a 50% o mayor ) mayor a cero y menor a
¥ menor o igual a 120% menor o igual a cero

4 190% R mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Informe de Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia 2022.

Nombre del drea que Genera la informacién: Coordinacion de Recursos Financieros.
Periodicidad con gue se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: Lefort con clave de expediente MBJ-SDIF-DG-OM-CRF-002-2022
ubicado en el drea de recepcién de la Coordinacién de Recursos Financieros.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 JTRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3

MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA
[
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NRE Namero de Reportes Elaborados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Informe de Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros del Hbnoriss
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 2022. P ’
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
NRP Numero de Reportes Programados.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Informe de Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros del
. v Reportes.
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 2022.

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Maria Elvira Mateos Porragas

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Oficialia Mayor Coordinadora de Recursos Financieros
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
finanzas@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 ext. 381

27

Firma del Responsable




> JDIF
BENITO JUAREZ

Sembrande Valores, Uniendo Familias

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2022

o

PROSPERIDAD
COMPARTIDA

PCNE: Porcentaje de Cédulas Nominales Elaboradas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR

E-PPA 2.09 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en
Estado de Vulnerabilidad.

Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el
Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accidn del PMD a la que
se alinea el Indicador.

Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
integral a las familias y personas en estado de

2.2.1 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad NO APLICA
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
A
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. EtTaLlon
Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (X) () () () (%)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la 'meta.
: Tipo de valor de la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
(comportamiento i
Ascendente. | Descendente. AR (no existen datos Absoluta. Relativa.
un rango) histdricos)
(X)) « ) ( ) (X) (X)

Definicidn del indicador.

Este indicador mide el nimero de cédulas nominales de vacaciones/permisos RH004, movimientos RH003, altas RHOO1, Bajas

RHOO02 de los recursos humanos, supervisando que las dreas cumplan con los lineamientos para la solicitud de las cédulas de
acuerdo al reglamento.

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

PCNE=(NCE/NCP)*100

PCNE: Porcentaje de Cédulas Nominales Elaboradas.
NCE: Numero de Cédulas Nominales Elaboradas.
NCP: Niimero de Cédulas Nominales Programadas.

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicidn del Indicador

Porcentaje

Trimestral

Linea base

Meta

Valor Absoluto

I

Afio

Valor Absoluto

Valor Relativo

Afio




866 2019 960 10.85% 2022

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
amarillo amarillo
{con riesgo) (can riesgo)

mayor o igual a 50%
mayor a 70% Y g, menor a 50% o mayor
o menor oigual a

y menor o igual a 120% 0% a 120%

mayor a cero y menaor a

menor o igual a cero
8 +20%

mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Cédulas nominales RH001, RH002, RHO03, RHO04.

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Recursos Humanos.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: Cédulas que se encuentran en la oficina de recursos humanos
ubicadas en cada uno de los expedientes del personal dentro del archivero gris No.1.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 { TRIMESTRE 2 [TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3 ANUAL MINIGRAFICA

61.25% NO APLICA NO APLICA NO APLICA
B
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NCE NUmero de Cédulas Nominales Elaboradas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Cédulas nominales RH001, RH0O02, RHO03, RHO04. Cédulas nominales.
Siglas del denominador { Descripcion de las siglas del denominador
NCP Numero de Cédulas Nominales Programadas.
Fuente de Informacidn del denominador Unidad de Medida del denominador
Cédulas nominales RHOO1, RH0O02, RHO03, RHO04. Cédulas nominales.
Responsable del disefio del Indicador
C. Iberis Amara Salcedo Pérez
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Oficialia Mayor Coordinadora de Recursos Humanos
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
rh@difbenitojuarez.gob.mx (> 8888921 ext. 383

Firma del/R§spiansable

N



> DIF
BENITO JUAREZ

Sembrando Valores. Uniendo Familias

i

PROSPERIDAD
COMPARTIDA

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCC: Porcentaje de Colaboradores Capacitados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.09 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en -
Estado de Vulnerabilidad. hetiidad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que
Indicador. se alinea el Indicador,
Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
integral a las familias y personas en estado de
O APLIC
221 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad HORELEA
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
i rtacid
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable, Adecuado. APOrcion
Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. _Estratégico. Gestidn.
() (x) () () () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta. i :
A Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal}
: “93“‘3'; Nominal
compaortamiento . i
Ascendente. [ Descendente. constante dentro de | (N Xisten datos Absoluta. Relativa.
un rango) histéricos)
(X) ( ) ) ( ) (X) ( X)

Definicién del indicador.

Esta actividad mide el nimero de capacitaciones realizados y el total de colaboradores del Sistema DIF BJ que asiste a los cursos

de capacitacion para incrementar sus conocimientos y habilidades inherentes a su puesto para su crecimiento profesional y
coadyuvar la mejora continua en la atencién a la poblacién.

Ecuacién del Método de caleulo del indicador,

PCC=(TCC/TCEC)*100
PCC: Porcentaje de Colaboradores Capacitados.
TCC: Total de Colaboradores Capacitados.
TCEC: Total de Colaboradores Estimados por Capacitar.

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje

Trimestral




Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
28 2019 1,560 5471.42% 2022
Parametros de semaforizacién

ascendente

amarillo
(con riesga)
mayor o igual a 50%

o menor o igual a
70%

descendente
amarillo
(con riesgo)

mayor a cero y menor a
+20%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor a 50% o mayor

menor o
A nor o igual a cero

mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Informes Narrativos y de Resultados de la Jefatura de Capacitacién Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia. 2022.

Nombre de quien Genera la informacién: Jefatura del 4rea de capacitacién.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacidn: Oficina de la Jefatura del area de ca pacitacion, en Google Drive
don la siguiente liga : https://drive.google.com/drive/folders/1eCScPxd 1RYTrA-rYFfi-MDIkUQC63QCw

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3 MINIGRAFICA

Descripcidn de las siglas del numerador

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Siglas del numerador

TCC Total de Colaboradores Capacitados.

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Informes Narrativos y de Resultados de la Jefatura de Capacitacién

; . Comprobaciones de personal.
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 2022. R P

Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TCEC Total de Colaboradores Estimados por Capacitar.
Fuente de Informacidn del denominador Unidad de Medida del denominador

Informes Narrativos y de Resultados de la Jefatura de Capacitacién

: . Comprobacicones de personal.
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 2022.

Responsable del disefio del Indicador
C. Wilberth Vera Contreras

Unidad administrativa del responsable : Puesto del responsable
Oficialia Mayor Jefatura de Capacitacién
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
capacitaciondif2019@gmail.com__ 8888921 ext. 389

Firma ddl s\ons_ab!e

)
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BENITO JUAREZ

Sembrandoe Valores, Uniendo Familias
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PROSPERIDAD
COMPARTIDA

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PIR: Porcentaje de Inventarios Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.09 P i0 ili
rograma de Atencion Integraj!_a la Familia y Personas en Actividun
Estado de Vulnerabilidad.
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a Ia que
Indicador. se alinea el Indicador.
Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
integral a las familias y personas en estado de
NO APLICA
221 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad HE
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Aportacid
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. fereaen
Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (x) () () () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
: Tipo de valor de la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
(comportamiento : e
Ascendente. | Descendente. R e (no existen datos Absoluta. Relativa.
un rango) histéricos)
( X) ( ) ¢ ) ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el total de inventarios que se realizaron de manera semestral para la actualizacién del patrimonio interno

(mobiliario, inmuebles, vehiculos, etc.) para lograr un mejor control y verificacién en el uso de los bienes muebles con los que
cuenta el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Benito Judrez.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PIR=(NIR/NIP)*10
PIR: Porcentaje de Inventarios Realizados.
NIR: Nimero de Inventarios Realizados.
NIP: Nimero de Inventarios Programadas.
Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicién del Indicador N
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto l Valor Relativo Afio




1.0

2019

2

10000% | 2022

Pardmetros de semaforizacién

mayor a 70%

y menor o igual a 120%

ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50%
0 menor o igual a
70%

menor a 50% o mayor
a 120%

menor o igual a cero

descendente

amarillo
{con riesgo)

mayor a cero y menor a

+20% mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Archivo de inventarios y resguardos.
Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Patrimonio Interno.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pgina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort Reportes/Resguardos internos con nomenclatura:
MBJ/SDIF/DG/OM/CPI/003/2022 Reportes/movimientos municipales con nomenclatura: MBJ/SDIF/DG/OM/CPI/003/2022.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA NO APLICA

Siglas del numerador

ANUAL

Descripcion de fas siglas del numerador

MINIGRAFICA

NIR

Numero de Inventarios Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del humerador

Archivo de inventarios y resguardos.

Inventarios.

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

NIP

Ntmero de Inventarios Programadas.

Fuente de Informacidn del denominador

Unidad de Medida del denominador

Archivo de inventarios y resguardos.

Inventarios.

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Silveria de Dios Peralta

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Oficialia Mayor

Coordinadora de Patrimenio Interno

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

patrimonio@difbenitojuarez.gob.mx

\

8888921 ext. 390

Fi

: a,flR}p'onsahle




~ IDIF

BENITO JUAREZ

Sembrando Valores, Uniendo Familias

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempefo. FID 2022

[

PROSPERIDAD
COMPARTIOA

PSMA: Porcentaje de Solicitudes de Mantenimiento Atendidas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.09 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en .
Estado de Vulnerabilidad. Artiviges
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Clave y nombre de la Linea de Accidn del PMD a la que
Indicador. se alinea el Indicador.
Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
|ntegr-all alasfa mlllés yl personas e‘n estado dfa NO APLICA
224 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
; A ién
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable, Adecuado. oo
Marginal.
(X)) (X) (X)) ( X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion,
() (x) ( ) () () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
g Tipo de valor de la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
; (comportamiento
Ascendente. | Descendente. B e {no existen datos Absoluta. Relativa.
un rango) histdricos)
( X) ( ) () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador permite medir el nimero total de ma ntenimientos, reparaciones, modificaciones y adecuaciones,

del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia solicitan y la Coordinacién de Servicios Generales realiza para tener areas de
trabajo en las mejores condiciones.

que las areas

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PSMA=(NSMA/NSME)*100
PSMA: Porcentaje de Solicitudes de Mantenimiento Atendidas.

NSMA: Nimero de Solicitudes de Mantenimiento Atendidas.
NSME: Nimero de Solicitudes de Mantenimiento Estimadas.

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio

/Y Vin

=™

QV ey




728 [ 2019 800 9.89% | 2022

Parametros de semaforizacién

ascendente : descendente
amarillo amarillo
{con riesgo) {con riesgo)

mayor o igual a 50%
mayor a 70% menor a 50% o mayor ¢ 4:68ra v rienora

y menorvo igual a 120% omenoroiguala Y o one Yo" Imenor o igual a cero z;ag;: ayme mayor o igual a +20%
70%

Medio de Verificacidn del Indicador

Nombre del Documento: Oficios recibidos de diferentes dreas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Nombre de quien genera la informacidn: Coordinacion de Servicios Generales.

Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacidn: Leforts con claves de expedientes: MBJ-SDIF-DG-OM-CSG-03-
2021, ubicado en la oficina de la Coordinacion de Servicios Generales en el anaquel No.1.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 [TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
e
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NSMA Ndmero de Solicitudes de Mantenimiento Atendidas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Oficios recibidos de diferentes dreas del Sistema para el Desarrollo -
- Solicitudes.
Integral de la Familia.
Siglas del denominador ' Descripcion de las siglas del denominador
NSME Ndmero de Solicitudes de Mantenimiento Estimadas.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Oficios recibidos de diferentes areas del Sistema para el Desarrollo -
s Solicitudes.
Integral de la Familia.
Responsable del disefio del Indicador
C. Javier Servin Aguillon
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Oficialia Mayor Coordinador de Servicios Generales
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
serviciosgenerales@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 ext. 342

“’\E\; (v Servin

~ Firma del Responsable




> IDIF

BENITO JUAREZ

Sembrande Yalores. Uniendo Familias

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

4

PROSPERIDAD
COMPARTIDA

PSLEA: Porcentaje de Solicitudes de Logistica de Eventos Atendidos.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR

E-PPA 2.09 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en

Estado de Vulnerabilidad.

Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que

Indicador. se alinea el Indicador.
Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
integral a las familias y personas en estado de
2.2.1 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad P RREIE
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
: : ¢ A
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. port?clén
Marginal.
( X)) (X) (X) ( X) (X)) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (X) ) () () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta. |
Tipo de valor de la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
Ascendente. | Descendente. cﬁ::gi:::::::e {no existen datos Absoluta. Relativa.
un rango) histéricos)
(X) ( ) ) ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador permite medir los solicitudes para la logistica de los eventos realizados por las dreas del Sistema para el

Desarrollo Integral de la Familia de Benito Juarez, logrando que los eventos se realicen de forma segura y cumpliendo con los
protocolos necesarios.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PSLEA: Porcentaje de Solicitudes de Logistica de Eventos Atendidos.
NSLEA: Nimero de Solicitudes de Logistica de Eventos Atendidos.
NSLE: Nimero de Solicitudes de Logistica Estimadas.

PSLEA=(NSLEA/NSLE)*100

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta

W

%

G

J

>

QV (e




Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
246 2019 250 1.62% 2022
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarillo amarillo

(con riesgo) {con riesgo)

mavyor o igual a 50%
0 menor o igual a
70%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor a 50% o mayor ) mayor a cero y menor a
menor o igual a cero

a 120% +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Oficios recibidos de las Direcciones, Coordinaciones y Jefaturas del Sistema DIF Benito Juirez.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Servicios Generales.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Leford nomenclatura MBJ-SDIF-DG-OM-CSG-JAO-01-2022
ubicado en la oficina de la jefatura del drea operativa de la coordinacién de servicios generales, en el anaquel No.1.

']

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULA_DO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 [TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3 ANUAL MINIGRAFICA

mayor o igual a +20%

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador

NUmero de Solicitudes de Logistica de Eventos
Atendidos.

NSLEA

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Oficios recibidos de las Direcciones, Coordinaciones y Jefaturas del

Solicitudes de Logistica.
Sistema DIF Benito Judrez. <

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

NSLE Nimero de Solicitudes de Logistica Estimadas.

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Oficios recibidos de las Direcciones, Coordinaciones y Jefaturas del

Solicitudes de Logistica.
Sistema DIF Benito Judrez. &

Responsable del disefio del Indicador

C. Javier Servin Aguillén

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Oficialia Mayor

Coordinador de Servicios Generales

Correo electrdnico del responsable

Teléfono del responsable

serviciosgenerales@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext. 342

C’UZ\\J v SQ_YVm

Firma del Raspohsable_




= JDIF

BENITO JUAREZ

Sembrande Valores. Uniendo Familios

15

PROSPERIDAD
COMPARTIDA

Ficha de Indicador de Desempefo. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PARD: Porcentaje de Areas del Sistema de Desarrollo Integral para la Familia de Benito Judrez y Organizaciones no
gubernamentales que Reciben Donativos.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

E-PPA 2.09 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en
Estado de Vulnerabilidad.

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que

Indicador. se alinea el Indicador.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR

Componente

Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
integral a las familias y personas en estado de

I
221 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad NOAPLCA
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacion
Marginal.
( X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones gue mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (%) (| ) () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.

{ascendente o descendente + regular o nominal}

Tipo de valor de |la meta.
Regular Nominal
(comportamiento e
Ascendente. | Descendente. constanta duitro 4o (no existen datos Absoluta. Relativa.
un rango) histdricos) ¢
(X) ( ) () (X)) (X) (X)
Definicidn del indicador.

Este indicador mide el total de dreas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y organizaciones no gubernamentales

que recibieron donativos que ingresaron a través de la Coordinacién de Donativos, cada trimestre, con la finalidad de fortalecer
los servicios sociales que otorgan a la poblacién benitojuarense.

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

PARD=(NARD/NAERD)*100
PARD: Porcentaje de Areas del Sistema de Desarrollo Integral para la Familia de Benito Judrez y Organizaciones no
gubernamentales que Reciben Donativos.
NARD: NGmero de dreas y Organizaciones que Recibieron Donativos.
NAERD: Numero de Areas y Organizaciones Estimadas a Recibir Donativos.
Unidad de medida del indicador

Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral




mayor a 70%
y menor o igual a 120%

mayor o igual a 50%
o menor oigual a
70%

menor a 50% o mayor
a 120%

Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
NA NA 548 0.00% 2022
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarillo amarillo
{con riesgo) (con ries&_

menor o igual a cero

mayor a cero y menor a

420% mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de donativos.
Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Donativos.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Localizados en la oficina de la Coordinacién de Donativos,
secretaria de la Coordinacién, carpeta con la siguiente nomenclatura: MBIJ/DIF/DG/OM/CD/001/22 MBJ/DIF/DG/OM/CD/002/22

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 [TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
(B
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
NARD Nimero de dreas y Organizaciones que Recibieron

Donativos.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de
donativos.

Solicitudes de Logistica.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

NAERD

Nimere de Areas y Organizaciones Estimadas a Recibir
Donativos.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de
donativos.

Solicitudes de Logistica.

Responsable del disefio del Indicador

C. Monica Johansson

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Oficialia Mayor

Encargada del despacho de la Coordinacién de Donativos

Correo electrdnico del responsable

Teléfono del responsable

donativos@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext. 384

—

Firma del Responsable




> JDIF

BENITO JUAREZ

Sembrondo Valores. Uniendo Familias

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2022

i

PRAOSPERIDAD
COMPARTIDA

PEDR: Porcentaje de Entradas de Donativos Recibidas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.09 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Actividad
Estado de Vulnerabilidad. viea
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que
Indicador. se alinea el Indicador.
Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
integral a las familias y personas en estado de
PLICA
228 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad NOA
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumplé el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aporfacién
Marginal,
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. ; Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Ecanomia. Estratégico. Gestidn.
() (x) () () () (%)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta. 3
3 Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
. Regular Nominal
{comportamiento i :
Ascendente. | Descendente. constante dentro de | (10 €Xisten datos Absoluta. Relativa.
un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

instituciones etc., por cada donativo realizado se elabora una reporte de entrada.

LI’\/Ii::le por medio de “reportes de entradas” diarias, los diferentes donativos que se reciben de empresas, organizaciones,

Ecuacién del Método de cdlculo del indicador.

PEDR: Porcentaje de Entradas de Donativos Recibidas.

PEDR= (NER/NEER)*100

NER: NGmero de Entradas Realizadas.
NEER: Nimero de Entradas Estimadas a Realizar.

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje

Trimestral




Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
72 2019 3,120 4233.33% 2022
Parametros de semaforizacién
ascendente descendente
amarillo amarillo

(con riesgo)

mayor o igual a 50%
o menor o igual a
70%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor a 50% o mayor
a120%

(con riesgo)

mayor a cero y menor a

menor o igual a cero
5 +20%

mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de donativos.

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Donativos.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Localizados en la oficina de la Coordinacién de Donativos,
secretaria de la Coordinacién, carpeta con la siguiente nomenclatura: MBJ/DIF/DG/OM/CD/001/22 MBJ/DIF/DG/OM/CD/002/22

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Siglas del numerador

ANUAL MINIGRAFICA

Descripcidn de las siglas del numerador

NER

NUmero de Entradas Realizadas.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de
donativos.

Entradas de donativos.

Siglas del denominador

Descripcidn de las siglas del denominador

NEER

Nuimero de Entradas Estimadas a Realizar.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de
donativos.

Entradas de donativos.

Responsable del disefio del Indicador

C. Monica Johansson

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Oficialia Mayor

Encargada del despacho de la Coordinacién de Donativos

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

donativos@difbenitojuarez.sob.mx

8888921 ext. 384

Firma del Responsable




> IDIF

BENITO JUAREZ

Sembrondo Valores. Uniendo Famifias

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

[

PROSPERIDAD
COMPARTIDA

PSDR: Porcentaje de Salidas de Donativos Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR

E-PPA 2.09 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en

Estado de Vulnerabilidad.

Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el

Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que
se alinea el Indicador.

Brindar asistencia, apoyo y proteccién de manera
integral a las familias y personas en estado de

NO APLICA
221 vulnerabilidad con la finalidad de mejorar su calidad
de vida.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
: Aportacion
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. P : 3
Marginal.
(X)) ( X) ( X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() {(X) ( ) ( ) () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
J 3 Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
( R‘*ﬂ“"“: Nominal
comportamiento
Ascendente. | Descendente. | = = o de (N0 existen datos Absoluta, Relativa.
un rango) histdricos)
(X) ( ) ¢ ) ( ) (X)) (X)

Definicion del indicador.

Este indicador mide el total de salidas de donativos que realizo la Coordinacion de donativos a las diferentes areas del SDIFBJ,
(un area pudo ser beneficiada en el trimestre con varias salidas de donativos).

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PSDR=(NSR/NSE)*100

PSDR: Porcentaje de Salidas de Donativos Realizadas.
NSR: Numero de Salidas Realizadas.
NSE: Nimero de Salidas Estimadas.

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicion del Indicador

Porcentaje

Trimestral

Linea base

Meta

 vizies



Valor Absoluto Afio

Valor Absoluto Valor Relativo Afio

157 2019

792 404.45% 2022

Parémetfos de semaforizacién

ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50%
mayor a 70% v g_ menor a 50% o mayor
o menor o igual a

y menor o igual a 120% 0% a 120%

descendente

amarillo
{con rlesgo_)

mayor a ceroy menor a

menor o igual a cero
+20%

mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Informes de entradas v salidas de donativos y sistema de almacén de donativos.

Nombre de quien Genera la informacidn: Coordinacién de Donativos.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: Localizados en la oficina de la Coordinacién de Donativos,
secretaria de la Coordinacién, carpeta con la siguiente nomenclatura: MBJ/DIF/DG/OM/CD/001/22 MBJ/DIF/DG/OM/CD/002/22

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 3

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Siglas del numerador

ANUAL MINIGRAFICA

Descripcién de las siglas del numerador

NSR

NUmero de Salidas Realizadas.

Fuente de Informacion del numerador

Unidad de Medida del numerador

Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de
donativos.

Salidas de donativos.

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

NSE

NiUmero de Salidas Estimadas.

Fuente de Informacidn del denominador

Unidad de Medida del denominador

Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de

donativos.

Salidas de donativos.

Responsable del disefio del Indicador

C. Mdnica Johansson

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Oficialia Mayor

Encargada del despacho de la Coordinacién de Donativos

Correo electrdnico del responsable

Teléfono del responsable

donativos@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext. 384

>

 Firma del Responsable




