CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSCSPM: Porcentaje de |z pobladén que se sienta muy satisfecha con los servicios munidpalas de agua potable, drenzje y
slcantarillade, alumbrade piblice, parques v jardines, recolecddn de basura, polida y mantenimiento de calles y avenidas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE THVELDE LA MR Uk

P-PPA 1.01 Progrzma de Consolidacién de |z Gestion Municipal. Presidenda Municipal Fin

Clave y nombre de la Estrategia del PMD 2 Ia que e alinea el Clave y nombre de Iz linea de Accitn del PMD a la que se alinea

Indicador. el indicador.

Fortalecer 1a vinculadidn secuencial de las etapas de f
LL planeadén estratégica para el logra de los objetivas, -
estableddos en ef Plan Munidpal de Desarrollo. -
Seleccionar fos Criterios CREMAA que eumple el Indicadar.
Claridad. ! Relevangia, e d A 16n Margnal.
(x} (x) (x) (& [ ( )
3 unade i i gue mide ef lndi Selecdionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficadia. Calidad, Economia. Estratégica. Gestidn.
() {x) [ { ] {x} [
lecei el i del Indicador hada la meta
{ascendente o descendente + regular o nominal) TRodeveln;de e,
@ E._”w.-:_ﬂ_ﬂﬁ..n Hominal Tt
Ascandente | Descendonte R ?.on.oﬁn.n... Absoluta ] Relativa
un range) datos historicos)
{x) ( ) (%) ( ) (x) (X )
Definicién delindicador. i
Con este indicador se pretende generar estimadones sobre las experiendias, per jones y evaluzddn de 2 pobladon de 18 afios y

mas en dudades de 100 mil habitantes y mds sobre los trémites y servicios que propordonaron los diferentes dmbitos de gobierno, asi
ceme las estimadones sobre Ia prevelenda de victimas de actos de cormupdén y l2 intidenda de los mismos cometidos en la realiTmdén
de trimites, pagos, solidtudes de senidos piblicos y otro tipo de rontacto con las autoridades.

Eruacion del Método de cilculo del indicador.

PSCSPM={NPMS/TPM}
Encuesta de setisfacddn de la Pobladon de 18 afios y mas. INEGI
Unidad de medida del indicador L; S de i6n del indicad:
Porcentaje Bienal
Linza base Meta
Valor Absoluto Afic Valor Absoluto Valor Relativo Ao
35.03% 2019 37.01% 558% 2022

Parémetros de semaforizacion |

rrayor o igual 2 +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Mombre completa del Documento que sustenta la informadidn:
Encuesta Nadonal de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2019,

Nombre del drea que genera o publica la informacidn:
Instituto Nadonal de Estadistica v Geografia.

Periodicidad con que se genera el documento:
Bienal.

Liga de la pdgina de la gue se obtiene la informatn:
https://www.inegi.org.mx/programas/endg/2019/

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADD ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

| TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL i MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA -
E isticas de las Variables del indicad: i
Siglas del Tipcién de las siglas del numerador
NPMS Nurnero de Pobladién Muy Satisfecha
Fuente de Informacidn del numerador Unidad de Medida del numerador
Encuesta Nadonal de Calidad & Imparcto Gubemarnental (ENCIG) 2019, Pobladéon
Siglas del & i Deseripcion de fas siglas def denominader
TFM Total de Fobladidn de l2 Muestra
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominader
Encuesta Nadional de Calidad e Impacto Gubemamental (ENCIG) 2018 Poblacién

Responsable del disefio del ndi
Mitro. Enrique Eduardo Encalada Sanchéz.

Unidad administrative del responsable Puesto dzl responsable
: £ i Cirector de Plarreaddn de la Direccion General de Planeadidn
Direcddn de Planeacidn Munidpal i
Munigpal.
Corren slectrénico dal responsable /r._.m_&a..o del responsable
enried@hotmail.com | 9812800 ext 3400

Firma de! Responsable \. SHE R e

\\




Ficha de indicador de Desempefio. FIDy 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADDR

PSCSPIVI2: Porcentaje dela 6n que se siente sati: con los servidos i de agua potzble, drenaje y
aleanterillade, slumbrado piblico, parques y jerdines, recolecddn de basura, policia y mantenimiento de @lles y avenidos.

NOMERE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE 1
: aTicmnccr o
P-PPA 1.01 Progr de lidacsn de I Gestion id idend: icpal _ Fin
Clave y nombre de la Estrategia del PMD 2 la que s& 2finea el Clave y nombra de [a Linea de Accidn del PMD 3 1a que <2
Indicador. alines of Indicadar.
Fortalecer |2 vinculation secuendl de las etapas de \

111 planeacién estratégice pera el logro de los objetivos
establedidos en el Plan Munidpal de Desarrollo.
Selecsionar fos Criterios CREMAA que cumple ef Indicador.

Claridad. 1 i . E i i i Adensads. |  Aportacién Marginal.
(x) (x) (%) (x) (%) { )
1 una de fas que mide el l d Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia, Eficacia. Calidad. I e fgi Gestidn.
[ 7 (=) () [ (z) i
deccs: el i dat hada la meta
{ascendente o descendente + regular o nominal) oAb vilordeds i

: o Regular o Neminal ] : i i

Ascendente | Descendente’ | (TPORIND | g iy Absoluta | Relativa
de yn rangol | datos histéricos)

(x) ( ) (x) ( ) (x) (X )

Definicidn del indicador. ) i
Con este indicader se pretende generar estimaci sobre las iendas, p iones y evaluadon de la pobladan de 18]

afios y mids en dudades de 100 mil habitantes y mds sobre los tramites y servidos que propordonaron los diferentes dmbitos de|
gobiemo, asi como lzs estimadones sobre [z prevalendz de victimas de actos de corrupddn y la inddenda de los mismos|
comietidos en la realizaddn de tramites, pagos, solidtudes de servidos publicos y otro tipo de contacto con las auteridades.

Ecuacién del Método de calculo del indicador. |

PSCSPMZ=(NFS/TEM]
Encuesta de satisfaccidn de |a Pobladan de 18 2iios y mas. INEGI

Unidad de medida de! Indicador - Fracuencia de medicidn del Indicador

Porcentaje Bienal

Linea basa . Meta

- = = VaTee
Valor Absoluto Afio Valor Abseluto SiEX Afic
39.05% 2019 41.53% 635% 2022
Pardmetros de semaforizacién |

{conriesgo) [ ,
bbb O T I——— frayor o Sguala 420%
¥ menor o igual 8 120% niillcpivn mrayera 120% L menat a xa0% | Yo" o igual

Medio de Verfiicacion del Indicador

Mombre completo del Documents que sustenta la informacién:
Encuestz Nacional de Calidad & Impacte Gubernamental (ENCIG) 2019,

Nombre del drea que genera o publicz la informacion:
Instituto Nadonzl de Estadistica y Geografia.

|Periodicidad con que se genera el documento:
Bienal.

Liga de la pdgina de la que se obtiene |2 informacion:
hittps://www inesi.org mx/programas/endg/2019/

| SEGUIMIENTO TRIMESTRAL ¥ ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {3)

TRIMESTREL TRIMESTREZ THIMESTRES | TmesTEY ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA N APLICA NO APLICA - -
C fsticas de las Variables del indi 7
Sigias del Deascripcidn de las siglas del
NPS Mumero de Pobladén Satisfecha
Fuante de Informacion del numerador Unidad de Medida def numerador
Encuasts Nadonal de Calidad e impacte Gubernementzl (ENCIG) i
Pobladén
2018.
 Siglas del i 5 ipcitn de fas siglas dal d inad
TPM Total de Pobladdn de la Muestra
Fuenta de Informacién del denominador Unidad de Medica del denominador y
Encuestz Nadonal de Calidad e Impacto Gubemamental (ENCIG) sz
L Poblacion
2019.
Res le del disefio del indicad
Mtro. Enrique Eduardo Encalada Sanchéz.
Unidad administrativa del responsable | 'Puesto del rasponsable

Director de Planeadion de [a Direcddn Generzl de

Direcdon de Flaneadén Municpat =i .o
Planezdién Municipal.

Correo electrdnico del responsable § Teléfona del responsable
enried @hotmzil.com A " 8812300 ext 9400

N i Firma del Responssble N il




e Indicador de Desemperio. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
IBG: indice de Buen Gobierno.
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL | UMIDAD ResponsaBte  [NVECDE w».sn e
P-PPA 1.01 Programa de Consolidacién de la Gestion Municipal. Presidend i Fin
Ciave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Clave y nombre de l2 Linea de Accion del PMD a |2 qua se
Indicador. ! alinea el Indicador.
Fortalecer la vinculedon secuendal de las etapas P
111 |de planesdtn estratégica para sl logro. de fos @
objetivos esteblecidos en el Flan Munidpal de 3

‘Seieccionar los Criterios CREMAA gue cumple el Indicador,

Claridad. ¥ . W ds ortadén Marginal.

(x) (x} (x) (x) (%) { )

1 una de fas Di il que mide el ndi ? Seleccionar el Tipo de indicadar,

Eficientia. Eficadia. Calidad. Economia. Estratégira. Gestidn.

() {x) ) { ) () L}

TET O T T
7 = & R % : Tipo de valor de la meta.

Ascendente | Descendemte | RS HHSE&._. il Absoluta Relative |

(x) { ) (x) ( ) (x) (X )

Definicidn del indicador,

Con este indicador se mide la forma en que los gobiemnos munid)
de sus dudades.Para cumplir este objetive se encuentran las pol s piblicas orientadas 3 fomenter &l desarmrollo
lo@l. Por tante, este subi induye i es sobre su ] parz genersr ingresos propios, la mlidad de la
informaddn de sus finanzas piblicas, asi como el impacto del gasto piblico para apoyar un desarrolio urbane ordenada.

son capaces de influlr positivamente en |a competitividad

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

L2 puntuadén del [ndice de Buen Gobiemo se obtiene de la sumatoria de los valores penderados de los 8 Indicadores que lo
conforman con datos del 2008 al 2018 obtenidos por el Instituto Mexicano para la Competitividad {IMCO).

METQGO DE CALEULO
El IMCO define ef método de cloulo.

Unidad de medida del Indicador i ia de medicién del
Porcentaje Bienal
Linea base Matz
Valer Asoluto Ao Valor Absoluto | Voo | Ao
3 2020 705 s82% 2022
Pardmetros de semaforizacién |

mayoro fgual a
50% o menaro
Tgual a 7%

mayora 70%
ymenora igual 3 120%

menar a 50% o
mayora 120%

Medio de Verificacién del Indicadar

Nombre completo del Documento que sustenta la informadidn:
Informe Buan Gobiemo y Finanzas Pdblicas, IMCO.

Nombre del drea que genera o publica la informacion:
ituto Mesxi para fa C: tividad (IMCO).

Periodicidad con que se genera el documenta:
Bienal.

Liga de la pdgina de la que se obtiene Iz informadén:
https://imco.arg.mx/

SEGUIVIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPUMIENTO DE METAS {%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 {TRIMESTRE3 TRIMESTRE 4 MINIGRAFICA

NG APLICA NO APLICA NO APLICA - -
(= isticas de las Vari: del indicad
Siglas det numerador ! , Descripcidn de las siglas dal numerador
No aplica No aplica
Fuente de informacidn del numerador Unidad de Medida del numerador
Informe Buen Gobieme y Finanzas Publics, IMCO [ndice
Siglas del denominador ipcin de las siglas del d i
Mo eplica No aplice
Fuente de informacién dal denominador i Unidad de Medida del denominador
Informe Buen Gobiemo y Finanzes Piblicas, IMCO Indice
del disefio del
Mtro. Enrigue Eduardo Encalada Sanchéz.
Unidad administrativa del responsable 5 Puesto del responsable
3 o P e
Direccién de Planeacién Municpal Director de u:munom_.um la u...umnﬂu: General de
Planeadén Municipal.
Carren elecirénico dal responsabie g ._.n_m?..g responsable
enried@hotmail com 861 2800 excoda0___

AU Tl
B . e
] Firma del Responsable ] In.\\\\v




! CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

CDCOP18EM: Calificacion de confianza otorgada por la pobladdn de 18 afios y mds al gobiemo munidpal

[n eslidnd da is &

DEL TARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE [T U= Tt W CUE
P-PPA 1.01 Programa de C idadion de la Gestion Munigpal. ia Munidpal Fin
Clave y nombre de fa Estrategia del PMD a la que se alinez el | Clave y nombre de fa Linea de Accion del PMD a fa qua se
dicad: alinea el Indicad: y
" la vinculada de las etapas)
S de planeaddn estratégica pam el logro de los
- objetivos estableddos en &l Plan Munitipal de
Desarroflo.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicader.
Claridad. i i Adecurad Marginal.
(x) (%) (x ) (x) (x) ( )
Jeezit una de las Dii que mide el Indicad Saleccionar el Tipo de indicador. |
Eficiencia. Eficacia. Cafidad. Economia. | Estratégico. Gestitn.
L) (=) () [ (=) L)
: eT it nw_ ; e ThE v e
Astendente | Descendente fewlar 23.__..»_ Absoluta Ralativa
Inn existan
() ( ) (x) ( ) (x) (X )
] Definicién del indicador. T
o EsTE =TI T IO qUE TS ROUTENTS SUITCapates—TE TP BT T:

competitividad de sus dudades.Pars cumplir este objetivo se ancuentran las politicas piblicas orientadas 2 formentar el
deszrrollo econdmico locl. Por tanto, este subindice induye indicad
iy

£ wiibliras ael Limnacta dal gacte adblien o

sobre su cpaddad para generer ingresos propios,|

" dl ek

Ecuacidn del Método de cilculs del indicador,

Lz puntuadidn del [ndice de Buen Gobierno se obtiene de la

ia de los valores

METODO DE CALCULD

conforman can datos del 2008 al 2018 obtenidos por ef Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCQ).

Ef IMCO define &l método de caiculo.

de los 8 indicadores que lo

maer a T0%

mayor oigaal &

menor a 50% o

Unidad de medids del Indicador ia de mediticn del Indicad:
Porcentaje Bienal
Llinea base Meta
- Vawlr =
Valor Absoluta Afio Valor Absoluto | 2 e
66 2020 705 6.282% 2022
Pardmetros de semaforizaddn

50% o menar o

menor olgual acere

iEyOr B CAroY

Bienal.

https://imea.

{Nombre del érea que genera o publica la informadon:

para la Competitivi {imco).

org.rmx/

Periodicidad con que se genera el documenta:

Liga de Iz pdgina de la que se obtiene la informadidn:

o ' = mayer o lgual o +20%
v menor o gual 8 120% s 70% mayor 8 120% menor & +20%
Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del que sustenta la i
Informe Buen Gobiemo y Finanzas Pablicas, IMCO.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (=)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO ARLICA NO APLICA NO APLICA -
i C isticas de las
Siglas del d Descripcidn de las siglas del
No aplica Ne oplica

Fuente da Informacién del numerador

Unidad de Madida del numerador

Informe Buen Gobierne y Finanzas Piblicas, IMCO indice
Siglas del denominador Desaipdtn de las siglas dal denominador
No aplica No aplica

Fuente de Informacian del denominader’

Unidad de Medida def denominador

Informe Buen Gobismo y Finanzas Piblicas, IMCO Indice
del diseiio del Indicad,
Miro. Enrique Eduardo Encalada Sanchéz.
Unidad administrativa del respansable 4 Puesto del responsable

DBireccion di Planeadon Munidpal

Director de Planeaddn de la Directién General de
Planezddn Munidpal.

Correo electrénico del responsable.

- Teléfono del responsable

enried @hotmail.com

| @100 ext 9400

SOWbasr/

Firma del Respensable /

=

(



