SECRETAR[A
PARTICULAR

icha'delIndicadon de Desempefio: FID|2022

CLAVE ¥ NOMBRE DEL INDICADDOR
PAPR: Porcentaje de la Agenda Publica Realizada

NIVEL DE LA MIR

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL [PPA) UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL
INDICADOR

P-PPA 1.01 Programa de Ci lidacién de la Gestion Municipal. Presidencia Municipal Componente
Clave y nombre de [a Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. ity nombze da Wikined df:\.m]f" HatFD 8 rguszealioen
11.1.1 Implementar provectos de gestién publica y proyectos

1.1.1.Fartalecer a vinculacidn secuencial de las etapas de planeacién estratégica
especiales para el beneficio de la cludadania de Benite Judrez

1
para el logro de lox objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Charidad. Relevancia. Economf i deetiag ABAFEACiS;
Marginal,
(X ET () e [ %.) )
e DI - Indicad
urs de b Qyemideel Seleccionar el Tipa de Indicador.
Eficiencia, Efieacia. Calidad. Econom/a, Estratégico. Gestidn,
) (x) () (. i 8 (%)
I I 1to del Indicador hacia fa meta Tipo de valor de |
(ascandente o descendente +regularo nominal] 1P e VRlok S e cah;
[mm::‘::innto Nominal
Ascendente Bassandente: | tioe o, [ne exis.:un datos Absoluta Relativa
rango) histéricos)
(X | [ ! { ! l ] (X 9
Definicién del indicader,

Este Indicador permite Identificar la participacion y el acercamiento de la ciudadania en los eventos programados de la agenda publica.

Ecuacién del Método de edleulo del indicador.

PAPR= (NEA/TEA)*100
Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medieidn del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absaluto Afio Valor Absoluta Valor Relativo Afin
2225 2019 500 -T7.52% 2022
Pardmetros de semaforizacién
ascendente dezcendente
amarilio amarillo
(con riespo) [con riezgo)
‘
mayora 70% payeraipualasO | s mayoraceroy  |mayere iguaias
i o menor o'lgual a manora lgual 3 eero
ymener o igual a 120% s mavyara 120% mener a +20% +20%
Medio de Verlficacién del Indicador
Nombre del Documenta:

Registro de Actividades de la Agenda Publica

Nombre de quien genera [a informacién:
Coordinacidn de Agenda

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de [a pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Goople Drive [Accaso salo Personal Auterizado por Cenfidencialidad)

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 MINIGRAFICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA .

Siglaz del numerador Descripeidn de las siglas del numerador

NEA Numers de Eventos Asistidos
Fuente de Informacign del numerador Unidad de Medida del numerador
Agenda Pablica Porcentale
Siglas del denominador D ign de las siglas del d i
TEA I- TotaldeEventos Apendpddfa] T (-
Fuente de [nformacién del dencminador -i"fl Unldinld de Mfd[dn :\I:I dl{:nomln.jq‘duh oo
Agenda Publica Mot m U TS prenda AL
Responsable del disefio del Indicador
MTRA, MARIANN GONZALE? PLIEGO CASTILLO

Unidad administrativa del responsable

Secrataria Particular
Correo electrdnico del responsable |
P

zecretariaparticular002@gmail.com
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Ficha de Indicador de/Desempefio- FIDi2022
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PAA: Porcentale de Audiencias Atendidas
NIVEL DE LA MIR
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL [PPA] UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL
INDICADOR
P-PPA 1,01 Programa de Ci lid: de la Gestlon Presidencia Municipal Actividad
Clave y nombre de lo Estrategla del PMD a la que se alinea of Indleador. Clave y nombre de la Linoa de Accién del PMD a Ia que se alinca o]
Indicadar.
L.1.1L Fortalecer Iz vinculacién secuencial de las etapas de planeacién estratégica L.LLL Implementar proyectos de gestion piblica y proysctos
para el logro de los ebjeti kb el Plan Municipal de Desarralio, especiales para el beneficio de |z cludadania de Banlto Jusrez.
Seleccionar los Criterior CREMAA que cumple el Indicador,
Claridad, Relevancia. E d " Apartacién
Marginal,
L x) t X) (S X [ X )
Selecet de a3 Dimensh ide of Indicad
uTpHeias 0 quemideet Seleccionar el Tipe de indicador.
Eficiencla. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
[ (%] [ [ %)
| I i del Indi hacia |3 meta Tiise de valor det
[ascendente o descendente +regulat o nominal) iad b i G
ioraparangis || o Mo
Ascendente Descendante e i A (nn:xme‘n datos Absoluta Relativa
o istéricos)
(X { ( { | X !
Definicién del indicador.
Este indicador nos permite medir laz audiclenclas otorgadas a los ciudadanos de manera privada y especifica, atendiendo sus peticlones,
Ecuacién del Método de cdleuls del indicador.
PPA= [NAASTPR)*100
Unidad de medida del Indicador de medicién del Indicad
Paorcentaje Trimestral
Linea base Mets
Valor Abseluta Afio Valer Abscluto Valor Relative Afo
644 2019 1386 11521% 2022
Pardmetres de semaforizacidn
ascendente descendente
amarilla amarilla
{con riespo) [con riesgo)
mayera 70% panypcnige 8:50) menor a 50% o mayor a ceroy mayor o lgual a
Y o menor o iguala menor o [guala cero
y menor o fgual @ 120% e mayer a 120% menara +20% +20%
4
Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del Documento:
Regiztro de Actividades de la Agenda Privada
Nombre de quien penera la informacién:
Coordinacién de Agenda
Periodicidad con que se genera la informacidn:
Trimestral
Liga de [a pégina donde se localiza la informacién o ubicacion:
Google Driva [Acceso solo Personal Autorizado por Confidencialidad)
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {4)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE & ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
riin ]
Siglas del numerader i6n de las siglas del o
NPA Nimero de Audiencias Atendldas
Fuente de Informacién def numerador Unidad de Medida del numerador
Archivo de la Oficina de la Secretaria Privada, Audlenclas
Siglas del denominadar Descripeitn de las siglas dol denominador
TAR Total de il
Fuente de Informacién del denominader Unii_q'nd d.? ;{Isd‘lfg‘fleﬂl Spnen inador | TO
Archiva de |a Oficina de la Secretaria Privada. r Audiencias
Responsable del disefio del Indicador [~ |- Pty §tis i/
UC. MIRNA KARINA MARTINEZIARA o
Unidsd admi iva del bl ™ Pligsto'dol fesponzabla: | "
PR R AR A
Seerctaria Privada TN secrehhh Piuady 1,
Correo clectrénice del responzable [ ) v
secretariaprivadabj@gmail.com z L
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

P-PPA 1.01 Programa de C

PPA: Porcentaje de Peticiones Atendidas
NIVEL DE LA MIR
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL
INDICADOR
lidacién de la Gestién Munlcipal. Presidencia Municipal Actividad

Clave y nombre de la Linea de Accidn del PMD a Iy quese alinea el

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a lo que se alinea of Indicsder.

Indicador.

1.1.1Fortalecer [a vinculacién secuenclal de las etapas de planeacién estratégica
para el logro de los objetives establecidos en ef Plan Municipal de Desarrollo,

1.L1.1 Implementar proyectos de gastion publicay prayectos
especfales para el beneficio de la cludadania de Benito Judrez.

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador,
Claridad. Relevancla. Economia. Meonitoreable Adecuado, Ah:o:;:l:ln
3 5
{ x) [ %) ( ) [ %) LX) { )
Ry el lidioad Seleccionar el Tipa de indicador.,
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia, Estratégico. Gestidn.
(W (x) () [C ) (X]
I el campa del Indi hacia la meta
[astendente o descendente + regular o neminal) Tipe de valer de fa.meta.
szl:lrl Norminal
Azcendente Dezcandente frompsriamiant) || s kst Absoluta Relativa
constante dentro do un
histéricos)
ranga)
{%x ) | ! { 1 l ) [ X ) { )
Definicién del Indicador.

Este indicador nos permite medir la cantidad de peticiones Ingresadas y atendidas de la cludadania y a su vez, conecer la pronta respuasta de |as sreas

Invelucradas,

Ecuacién del Métado da cileulo del indicador.

PPA= (NPA/TPR)*1C0

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Parcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluta Valor Relative Afio
1297 2019 2290 76,56% 2022
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarille amarille
{con riesga) {con riesgo)
mayor.a 70% ;navurulgn;al atsn% menor a 50% o G BT mayoraceroy mayoraiguala
y menor o lgusl a 120% m';e"wu BU2 \mayora 120% menora+20%  |+20%
Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del Documanto:
Sistema de Contrel de Documentos.
Nombre de quien genera la informacién:
Coordinacién Interinstitucional
Periodicidad con que se genera la informacic
Trimestral
Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Sisterma de Control de Documentos {programa)
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL ¥ ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA
=
Siglas del numerador Dezcripeién de los siglas del d
NPA MNuamero de Peticlones Atendidas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Sistema de Control de Documentos Peticiones
Siglas del denominador Deseripcidn defag &{giy-;@_llim_um_ingldnh 2
TEA .  Total de Peticiones Reglbldas =
4 L T 0 .3 4 0y ¥
s 5 1 i
Fuente de Informacién del denominador ‘t&JEn:_rd_e Me |d@ de| ? g‘l’m’,d‘&*rﬁ.[‘_ 7
Sistema de Control de Documentos A 7y Peticiones V) DOy
Responsable del dizefio del Indicador TE = ST
€. OLIVA GUADALUPE SIERRA CACERES WO A,
Unidad administrativa del rezponsable
Secretarfa Particular 1
Correo electrénico del responsable /
secretariaparticular002@gmail.com 7 /|
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