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Ficha de Indicador de Desempeiio
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PGCB: Porcentaje de gestiones ciudadanas brindadas

NIVEL DE LA MIR
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL
INDICADOR
P-PPA 1.01 Programa de Consolidacion de la Gestion Municipal, Presidencia Municipa! Companente
Clave y nombre de la Estrategla del PMD a la que se alinea el Indicador. Civa)y notrbie delatines dz::dfn HIPMD® lquestilintial

1.1.1, Fertalecer la vinculacién secuencial de las etapas de planeacién estratégica
para el logro de los objetivos establecidos en el Plan Municipa! de Desarrolio.

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad, Relevancia. et A;::‘::I:Im
[ X)) LX) (X 1 (X (X ) t )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador, Seleccionar el Tipo de Indicador.
Eficlencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. GestiGn.
(] {x ) L7 t ) [ (%)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta
Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Ree Nominal
{eompartamlents

Ascendente Descendents T A e Ba (no existen datos Absoluta Relativa

o) histéricos)
([ X)) ( | | ) ( ) (X ) (X ]

Definicién del indicador.

Este indicador mide las gestiones sollcitaras por la poblacidn y con ello se contribuye 3 favorecer a fa comunidad y establecer enlace con las dependenciss

municipales.
Ecuacién del Método de cdlculo del indicador.
PGCA= (NGCB/NGCS) *100
Unidad de medida del Indicador de medicion del Indicad:
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ao
1563 2019 700 -55.21% 2022
Pardmetros de semaforizacién
descendente

amarillo amarillo
(con riesgo) {con riesgo)
mayor a ceroy ,
mayor o iguala +20%
menor 2 +20% oo

mayar o igual aS0% | menora S0% o =
menor o igual a cero

mayora 70%
o menor.o fgual a 70% | mayor a 120%

y manor o igual 3 120%

Maedio de Verificacién del Indicador
S T3S CU3TeS TONTRTE , TOTTITATDS O SpOyos ¥ FSTTOT

CETPETI O T

los registros en la bitdcora
Nombre de quien genera la informacién: Subdelegacion de Puerto Juirez

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral
Lica dalandalas dondasalacalizals L Archivacdals Subdalagaciin do Buarto Ludcar
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NOAPLICA NO APLICA
o=
Sigias del numerador. Descripcidn de las siglas del di
NGCB Nimero de gestiones ciudadanas brindadas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Carpeta de Gestiones Cludadanas, 1as cugles contlenen oficios diversos, formatos ae - =
? E i Porcentaje de gestiones ciudadanas
apoyos y demandas ciudadanas asi como los registros en la bitdcora
Siglas del denominador Descripeién de las siglas del di inad:
NGCS Nimero de solicitadas
Fuente de Informacidn del denominador Unidad de Medida del denominador.
Carpeta de Gestiones Ciudadanas, 1as cuales contienen oficios diversos, formatos de Porcentale de gestiones ciudadanas
Responsable del disefio del Indicador
C. Salomé Cen Dzul
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable P .
i
Subdelegacién Puerto Judrez Subdelegada de Puerto Judrez ¥
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
subdelegacionpuertojuarez@cancun.gob.mx (998} 8433473
]
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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2022
CLAVE'Y NOMBRE DEL INDICADOR

PDPS: Porcentaje de programas sociales difundides,
NIVEL DE LA MIR
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL
INDICADCR
P-PPA 1.01 Programa de Consolidacién de la Gestion Municipal. Presidencia Municipal Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. vy nembEdsl Unegdy ?.nr.h?a SRIEMD RN B ere]
1.1.1.Fortalecer la vinculacidn secuencial de las etapas de planeacion estratégica
para el logro de los objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo,
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad, Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. iApartadin
: Marginal.
[ X ) (X ) (%X ) (X ) (X ] { )
i i - Indicad:
ha dé <D avemkiesl Seleccionar el Tigo de Indicador,
Eficiencia, Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico, Gestidn.
(1 (x ) [ €1 L) (%)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo'de valor aa| Al
(ascendents o descendente + regular o nominal) GG AI
« a"“ml Nominal
Ascendente Descendente e I B it ar dator Absoluta Relativa
constante dentro de un
histéricos)
rango)
| x ) { ) ( ) { ) (X ) (X )
Definkcién del indicador.

Este indicador mide la difusién de los programas sociales que ofrecen los tres niveles de goblerno a la poblacién de la Subdelegacion y con ello se

coadyuva a la mejora de |a calldad de vida, en especial, de grupos vulnerables.

Ecuacién del Método de cdlculo delindicador,

PDPS= (NPSD/NPSE) * 100

Unidad de medida del Indicador Fi de del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto Valor Relativo Ao
3 2019 5 66.67% 2022
Pardmetros de semaforizacién

descendente

amarillo
con rie:

mayor o igual a 50%
mayar a 70% e menor a 50% o e TR mayoraceroy mayor o fgual a
v menor o lgual 3 120% ‘;D';e"m oluala | avora120% . menora+20%  |+20%
Medio de Verificacién del Indicad;
Nombre del | Thforme Ejeculivo de P Sociales asi cOMo registios e biacora y volantes
Nombre de quien genera la informacién: Subdelegacion Puerto Judrez
Periadicidad can qie e ganera la inf i6n: Trimesteal
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA 60.00% .
Siglas del numeradar Descripcién de las siglas del numerador
NPSD NG de sociales difundid
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Informe Ejecutivo, registros de bitacora y volantes Porcentaje de Programas Soclales
Siglas del denominador Descripeién de las siglas del denominador.
NPSE Nimero de programas sociales estimados
Unidad de Medida del denominador

Fuente de Informacién del denominador
Porcentaje de Programas Sociales

Informe Ejecutivo, registros de biticora y volantes
e del disefio del Indicador

C. Salomé Cen Dzul
Puesto del responsable

Unidad administrativa del responsable
Subdelegada de Puerto Judrez

Subdelegacién Puerto Judrez
Teléfono del responsable

Carreo electrénico del responsable
subdelegacionpuertojuarez@cancun.gob.mx (998) 8433473
. 3 7
€. Salomé Cen Dzul p=) m
Firma del Responsable
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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCAP: Porcentaje de capacitaciones comunitaria

NIVEL DE LA MIR
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL
INDICADOR
P-PPA 1.01 Programa de Consolidacion de la Gestion Munlcipal. Presidencia Municipal Actividad
Clave y nombre de |a Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador., Savaynanibrada Wl naa lf! f_“ifn g PMDEIE e saE el
1.1.1. Fortalecer la vinculacién secuencial de las etapas de planeacion estratégica
para el logro de los objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo,
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador,
Claridad. Relevancia. E Manit bl Ads d APItRCiON
O (X ) [ x ) L X ) [x ) ( )
i 8 de e Dirierjones sua midas thdicid it Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestién,
() (x) ) () [ (%)
tascun:elmn ;dmndam::-lruularo n':r;;:]m“a ko e vabrieh mete:
Seeur Nominal
d e S (no existen datos Absoluta Relativa
ranige) histéricos)
(x ) | ) ( ) { ) (X ) (x )

Definicién del indicador.

Este Indicador mide el nimero de promaciones sobre las capatitaciones comunitarias que se ofrecen en el municipio asi como el desarrollo de
actividades productivas.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PCAP= (NCCP/NCCE) *100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto. Valor Relativo Afio
1 2019 2 100.00% 2022
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarlllo amarillo
[con riesgo) {con riesgo]
mayor 3 70% mayero gyl T S0% { menarasitio oo igualcees mayor a ceroy mayor o igual a
v menor o lgual a 120% ;;:"“’ O mayora 120% menora+20%  |+20%
Medio de Verificacién del Indicador
ambre del Documento: Informe. de comunitarias, asl como registros en 1a bitacora y volantes
Nombre de quien genera la informacién: Subdelegacién de Puerto Judrer
dean ans e gensry by inf
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS %)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NOAPLICA NO APLICA NO APLICA l
Siglas del numerador Descripelén de las siglas del numerador
NCCP Nimero de 4 i
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Informe Ejecutivo, cegistros en fa biticora y volantes Porcentaje de capacitaciones comunitarias
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NCCE Namero de capacitaciones comunitarias estimadas
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Informe Ejecutivo, registros en la biticora y volantes Porcentaje de capacitaciones comunitarias
Responsable del disefio del Indicador
C. Salomé Cen Drul
Unidad administrativa del respansable Puesto del responsable
Subdelegacién Puerto Judrez Subdelegada de Puerto Judrez
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
subdelegacionpuertojuarez@cancun.gab.mx .y (998) 8433473
‘a
—
C. Salomé Cen Daul - &

Firma del Responsable
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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2022
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PBLC: Porcentaje de brigadas de limpleza coordinadas

NIVEL DE LAMIR
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE ‘QUE ATIENDE EL
INDICADOR
P-PPA 1.01 Programa de Consolldacion de I3 Gestion Municipal, Presidencia Municipal Actividad
Cave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Claveyombre e Ja Liiea da A=cidn 3l PMOs Ta lieaeaties
el Indicador.
L.1.1.Fortalecer a vinculaclén secuencial de fas etapas de planeacidn estratégica
para el logro de los objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo.
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
daridad. Relevancia. o Ad # Aportacién
Marginal.
{ X (%) (% ) [ S| | ( ]
Ut daiash StEmtes] Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad, Economia. Estratéglco. Gestion.
() (%) () [ () (%)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta
(ascendente o descendente + regular o nominal) T{pa e velor da js met;
7 R':"""I 8 Hominal
(comportamler £ 3
Ascendente Descendemte | s dentrafa | | INOENIStEN dites Absoluta Relativa
Tando) histéricos)
[ X ) { ) ( ) ( ) (X ) (X )

Definicién del indicador.

Este indicador mide la coordinacién con la poblacion de Puerto Jurez para su.participacién respecto a las brigadas de limpleza para coadyuvar la
promocidn e Implementaciin de programas de desarrollo social y del medio ambiente para fomentar una educacién por una cultura amblental,

Ecuacién del Método de cdlculo del indicador,

PBLC = (NBLC/NBLE) *100

Unldad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Aflo Valor Absoluto Valor Relativo Afio
9 2019 10 11.11% 2022

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente

am;
(con riesgo)

mayor o Igual a S0%
o menor o fguala
0%

mayor o igual 3
+20%

mayor a ceray
menar a +20%

menor a 50% o
mayor a 120%

mayar a 70%

vmenolongualal?@% et fuathiela

edio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: informe Ejecutivo de brigadas de limpieza, asi como registros en la bitdcora y volantes
Nombre de quien genera la informacidn: Subdelegacién de Puerto Judrez

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ublcacién: Archivos de la Subdelegacion de Puerto Judrez,
Clave de expediente: MBPI-PM-SUPJ-001-2021 y Carpeta Plataforma Naclonal de. Transparencia 2021

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 MINIGRAFICA

NOAPLICA NOAPLICA NOAPLICA

Siglas del numerador Descripcidn de Jas siglas del numerador.

NBLC Numero de brigadas de limpleza coordinadas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Inforrme Ejecutivo, registros en a bitdcora y volantes Porcentaje de brigadas de limpleza
Siglas del denominador D ip de las siglas del di
NBLE Ndmero de brigadas de limpieza estimadas
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Infarme Ejecutivo, registros en la biticora y volantes Porcentaje de brigadas de limpleza

Responsable del disefio del Indicador
C. Salomeé Cen Daul

Unidad delr Puesto del responsable
Subdelegacion Puerto Judrez Subdelegada de Puerto Judrer
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

subdelegacionpuertojuarez@cancun.gob.mx (998} 8433473
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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR'

PECCD: Porcentaje de eventos Civicos,Culturales y Deportivos realizados

NIVEL DE LA MIR
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL

INDICADOR

P-PPA 1.01 Programa de Consolidacion de fa Gestion Municipal. Presidencia Municipal Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD 2 la que se alinea el Indicador. galeynombate s tinea e Ancin dal PO K la'la s winex e
Indicador.
L.1.1.Fortalecer la vinculacion secuencial de las etapas de planeacion estratégica
para el logro de los objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia, tareabl Adecuad L)

{ X ) (%) [ x ) (X | (X ) ( )
2. 2ellas Dineiitiones qdé ide el z Seleccionar el Tipo d indicador.

Eficiencia. Eficacia, Calidad. Economfa. Estratégico. Gestidn.

) (%) [ Lt (4 (x)
el P del Indicador hacia la meta
(ascendente o descendente + regular o nominal) lEcgepakice et
Repuar Nominal
Ascendente Descendente jsueportaets, [no existen datos Absoluta Relativa
constante dentro de un v
rango) histéricos)
(X ) ( ) ( ) { ) (x ) [ X )

Definicién del indicador,

Este indicador mide la realizacién de eventos civicos, culturales y deportivos realizados por el municipio con el objetivo de promover la sana convivencia
en la comunidad y favorecer un desarrollo secial y econémica como ( Celebracién del Dia de la Marina, de la Independencia y Desfila del 20 de
Noviembre Dia de la Madre, Certamen de reina de la marina, Reconacimiento Pioneros de Puerto Judrez, Dia del (la) Abuelito(a), Hanal Pixan, Posada
Navidefia, torneos de futbol, basquetbol y voleibol) que ofrece el municipio para fomentar la cultura, el desarrello social y econémico.

Ecuacién del Método de cdlculo del indicador.

PECCO = [NECI/NECP) *100

Unidad de medida del Indicador F de del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
1 2019 8 700.00% 2022
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarillo amarille
(con riesgo) (con riesgo)
mayor a 70% mayore 'ET‘“ T 5% menor a 50% o endi ol eare mayoraceroy mayor o igual a
e
y menor o igual a 120% :O;':""m BUBA | mayor a 120% menor a +20% +20%

Medio de Verificacidn del Indicador
mbre del Dacumento: Informe Ejecutivo de eventos civicos, culturales y deporlivos asi como 1a carpeta de archive de nvItaciones y 1a aiusion por
medio de volantes.

Mombhre de culen geneca la inf idn: Suhdel idnde Pusrto ludres
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA .

Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador

NECCD Nimero de eventos civicos, culturales y deportivos realizados

Fiante de fnf dal

Unidad de Medida del numerador

Informe Ejecutive, registros en la bitacora y volantes Porcentaje de eventos civicos,culturales y deportivos

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

NECCDP Numero de eventos civicos, culturales y deportivos

Fuenta de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Informe Ejecutivo, registros en la bitacora y volantes P de eventos civicos,

y deportivos

Responsable del disefio del Indicador

C. Salomé Cen Dzul

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

Subdelegacion Puerto Juirez Subdelegada de Puerto Judrez

Correo electrénico del responsable Teléfono del respansable

subdelegacicnpuertojuarez@cancun.gob.mx (998) 8433473

Firma del Responsable
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