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1. RESUMEN EJECUTIVO

La evaluacién de Consistencia y Resultados aplicada al Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE
realizada en el afio 2022 al ejercicio fiscal 2021 se integrd con 51 preguntas en total de las cuales 36
solicitaron respuesta cuantitativa para obtener un valor en la escala de cero a 4, donde cero
representa el incumplimiento a lo solicitado en la pregunta, el valor de 1 significa una puntuacién

baja, 2 puntuacién medio baja, 3 puntuacién medio alta y 4 puntuacion alta.

o
@
Escala de valoracién por pregunta con valor ¥
cuantitativo. Interpretacion wé
5
Nivel 5%
0 Carece de los elementos que den repuesta a la b U
o
pregunta 2
1 Puntuacién baja, cumple con 1 de los 4

requisitos solicitados.

2 Puntuacién media baja, cumple con 2 de los 4

&Planeacion Municipal

.4Nilnez

requisitos solicitados.

VY

3 Puntuacidon media alta, cumple con 3 de los 4

requisitos solicitados.

4 Puntuaciéon alta, cumple con 4 de los 4

requisitos solicitados.

ndez Navarro

De las 35 preguntas con valoracién cuantitativa 27 de ellas alcanzaron el maximo nivel de 4 puntos

y 8 el valor de cero puntos.

Mtro. Rolando Mario
Corporativo Real Cumbres S.de R, L. de C.V.

La puntuacién promedio por tema evaluado fue de 3.09 lo que representa un nivel de ngampeno
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Como puede observarse en la siguiente Tabla las principales fortalezas del programa estan en su

Disefio, Cobertura y focalizacién y Operacion.

Las principales debilidades estdn en Planeacién y orientacion de resultados, percepcion de la

poblacién atendida y medicién de resultados.

| PROMEDIO DE

‘ TEMA EVALUADO } PEIMILC IO | BTN CALIFICACION
‘ PROGRAMADA LOGRADA | 2021
‘Disefio . 36 36| 4.00
' Planeacion y Orientacién a Resultados i 24 16 2.67
Cobertura y Focalizacién T 4 4‘ 4.00
| Operacion 5; 48 48 l 4.00
Percepcion de la Poblacién Atendida | 4 0 0 00
'Medicién de Resultados . 24 4 0.67
TOTAL 140 ~ 108| 3.09

El procentaje de avance del programa respecto a las preguntas con valor cuantitativo fue de 77.14%
donde los temas que representan la fortaleza del programa lograron el 100% de avance mientras

que los demas niveles alcanzaron 66.67%, 16.67% y 0%, como muestra la siguiente Tabla.

LOGRADO 2021

TEMA EVALUADO :ROGRAMAD(E AVANCE

‘Disefio 36| 36 100.00%
 Planeacién y Orientacién a Resultados 2 4| 16 I 66.67%
Cobertura y Focalizacién ‘ ’ 4 100.00%
Operacién 3; 48| 18| 100.00%
Percepcién de la Poblacién Atendida ' | ; 0

Medicién de Resultados ' 4

TOTAL 140 108] <

;;i‘ 4

Con respecto a las preguntas sin valor cuantitativo de 16 preguntas 12 se contestar

alcanzando un avance del 75% € L5
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| TEMA EVALUADO ' PREGUNTAS SVC ;TON RESPUESTA  AVANCE
Disefio 4 4 100%
Planeacién y Orientacién a Resultados | 3 0 6;6
. Cobertura y Focalizacién ? 2 2 100%
| Operacién 5 ' 5 100%
Percepcién de la Poblaciéon Atendida 0! 0 NA
| Medicién de Resultados . 2| 1‘ ~ 50%
TOTAL e e o

o
En cuestion financiera al Programa se le autorizé un presupuesto para el 2021 por la cantidad de ﬁ)‘é

$55,380,856.64 pesos y al cierre del afio se pagaron $47,300,832.00 pesos.

El mayor porcentaje se ejercid en gastos de operacién, el 93.06% del total del presupuesto pagado. f

! 3 odif Comprometido

GASTOS DE OPERACION (DIRECTOS,| ‘ | | |
INDIRECTOS, 1000, 2000, 3000, SN | e e SRl [ L
T ke e 49,344,309.01;! 49,844,809.01.: 43,844,80901 | 43,844,809.01
SUPERVISION DEL' PROGRAMA) ' |

GASTOS DE MANTENIMIENTO[2000,

3000, 4000 (UNIDADES MOVILES, B -y vkt 3,677,479.3% 3,677,479.39 3,677,479.39
EDIFICIOS) :

_ Devengado | Ejercido Pagada

| 185856824 | 185856824 185856824 & 1,858568.04 |

TOTAL : 55380,856.64 55380,856.64  55380,856.64  55,380,856.64

Por capitulo de gasto y en relacién con el presupuesto autorizado el mayor porcentaje se destino al

capitulo 4000, transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, seguido del capitulo 1000 de

servicios personales con el 29.26%.
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Capitulo del gasto Concepto Total Devengado Porcentaje
1000. Servicios Personales Nomina 16,202,234.84 29.26%
SN0l AEle S GE, | P de oRermiiag 6,874,107.46 12.41%
y mantenimiento
tividad
3000. Senvicios Generales Gasi i operalidd 10,099,338.26 18.24%
y mantenimiento
4000 Transferencias,
asignaciones, subsidios yotras | Becas 20,346,607.84 36.74%
ayudas
§000. Blenes.mueblles, Equipo d‘e computo y 1,858,568.24 3.36%
inmuebles e intangibles tecnologia
6000. Inversion Plblica Obra Piblica -
8000 Aportaciones - s
9000 Deuda Piblica Deuda Pablica -
TOTAL 55,380,856.64 | 100.00%
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3. INTRODUCCION

OBIJETIVO GENERAL

Evaluar la consistencia y orientacién a resultados del Programa Presupuestario E-PP 20§|kge la
X b u/

Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econdmico del municipio de Benito Juaret,@h

informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

OBIETIVOS ESPECIFICOS =MUNICIPO
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vinculacién con la planeacién estatal, sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y
la normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias con
otros programas estatales y federales.

Identificar si el Programa Presupuestario E-PP 2.08 SMDSYE cuenta con instrumentos de
planeacién y orientacion hacia resultados.

Examinar si el Programa Presupuestario E-PP 2.08 SMDSYE ha definido una estrategia de

cobertura de mediano y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal
evaluado.

Analizar los principales procesos establecidos en los Lineamientos y/o Reglas de Operacidn
para el Programa Presupuestario E-PP 2.08 SMDSYE o en la normatividad aplicable; asi como
los sistemas de informacion con los que cuentan y sus mecanismos de rendicién de cuentas.

Identificar si el Programa Presupuestario E-PP 2.08 SMDSYE cuenta con instrumentos que le
permitan recabar informacién para medir el grado de satisfaccién de los beneficiarios del
programa y sus resultados, y

Examinar los resultados del Programa Presupuestario E-PP 2.08 SMDSyE respecto a |
atencién de los objetivos para los que son destinados en el ambito municipal de Benife
Judrez, Quintana Roo.

4. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Criterios técnicos de la evaluacion

TEMAS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

La evaluacién de consistencia y resultados se divide en seis temas y 51 preguntas de acuerdo con

el siguiente cuadro:

APARTARO PREGUNTAS TOTAL
1. Diseino 1-13 13
2. Planeacion y Orientacion a Resultados 14-22 9
3. Cobertura y Focalizacién 23-25 [ 3
4.Operacion T 26-42 BT

5.Percepci6n de la Poblacién Atendida : 43 1

6. Medicion de Resultados 44-51 8

TOTAL

p
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La evaluacidn se realiza mediante un andlisis de gabinete con base en informacidn proporcionada
por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacién adicional que la
instancia evaluadora considere necesaria para justificar su andlisis. En este contexto, se entiende
por anélisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién v la
valoracién de informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas y documentacién publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de
informacién y tomando en cuenta la forma de operar de cada programa, se podran programar y
llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal de |a unidad de evaluacién

y/o planeacién de la dependencia coordinadora.

CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS

Los seis temas incluyen preguntas especificas, de las que 35 deben ser respondidas mediante un

seleccionar uno de cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las 16 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de respuestas)
se deben responder con base en un andlisis sustentado en evidencia documental y haciendo

explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.
FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e incluir los siguientes

conceptos:
1. la pregunta; '
2. larespuesta binaria (Si/NO) o abierta;

=
=
e para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta s ' i
it o {
- b

de respuesta (que m&uya el numeroy la oracién), y A
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3. el analisis que justifique la respuesta.
1. CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (Si/NO), se debe considerar lo

siguiente:

e Determinacién de la respuesta binaria (SI/NO). Cuando el programa no cuente con
documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera informacién

inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

* Siel programa cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta
es “Si”, se procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta, considerando los criterios

establecidos en cada nivel.

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas sélo cuando las particularidades del
programa evaluado no permitan responder a la pregunta. De presentarse el caso, se deben explicar

las causas y los motivos de por qué “No aplica” en el espacio para la respuesta.

5. TEMA I. DISENO DEL PROGRAMA
A. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

Con base en la identificacion que la dependencia responsable del Programa Presupuestario haya
realizado del Problema o necesidad que se espera resolver se debe realizar un anélisis que permita
contestar las siguientes preguntas:

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Programa Presupuestano“esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacién:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como uf
que puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

2 MUN
c) Se define el plazo para su revisién y su actua[izacién '-'ﬂ._D.lRE_CGfé"
= &
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Si el Programa Presupuestario no cuenta con documentacién ni evidencias de que el problema

o necesidad esté identificado, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es HNOJ?

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel | ‘ ‘ Criterios

e El Programa Presupuestario tiene identificado el problema o necesidad que
1 busca resolver, y

o El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

tivo feal Cumbres S. de R.

L.deC.V.

o El Programa Presupuestario tiene identificado el problema o necesidad que :
busca resolver, y G2
= £
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta. ;
e El Programa Presupuestario tiene identificado el problema o necesidad que
5 busca resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El Programa Presupuestario tiene identificado el problema o necesidad que
busca resolver,
4 e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

e El programa actualiza periédicamente la informacién para conocer la evolucidn
del problema.

Se considera que la informacidn se actualiza periédicamente cuando estd
establecido un plazo para su revisién y/o actualizacién.

1.1. Enlarespuesta se debe incluir la definicién del problema y, en su caso, la propuest@i de
modificacién o recomendaciones de mejora. Asimismo, indicar si el problema eﬁ‘@;&ﬁf‘;
dtferencnas entre hombres y mujeres, a fin de conocer las Ilmltacmnés”' ' CF 3

e

g ¢
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1.2. Llas fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser Reglas de Operacién (ROP) o

documento normativo, informes, diagndsticos, estudios, arbol de problemas del
programa y/o documentos utilizados por el programa que contengan informacion sobre

el problema o necesidad, su poblacién, su cuantificacién y su proceso de revisién o
actualizacion.

1.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2,
7,13,23y 25.

RESPUESTA No. 1

VALORACION

JUSTIFICACION

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Programa Presupuestario estd identificado en el Fin del Programa
Presupuestario 2.08.1 que dice: “Reducir las carencias y vulnerabilidades en la poblacién Benitojuarense, minimizando las
brechas de desigualdad entre la comunidad, a partir de un despliegue institucional en el territorio para garantizar el acceso
a la alimentacidn, la salud y la atencién integral a mujeres, nifias, nifios y adolescentes, con un enfoque de derechos
humanos mediante acciones y politicas orientadas al desarrollo social y economico del municipio asi como la ar‘ticulacién
de actividades en materia de educacidn, szlud y participacion ciudadana”.

La Poblacién objetivo del programa son los habitantes de 18 afios y mas y aguellos en situacion de pobreza del Municipio
de Benito Judrez, principalmente.

La Matriz de Indicadores para Resultados establece plazos trianuales para su atencién con base en el periodo de la

administracién municipal y a través de su Programa Presupuestario Anual se aplica y controla el desempefio anual del

programa.

\

2. Existe un diagnéstico del problema que atienda el Programa Presupuestario y que describa
de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema. i,

¢) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema. ) 5;‘& oy
d) El plazo para su revisién y su actualizacién. »f P X

Si el programa no cuenta con un diagnéstico del problema al que atlm,cm
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”. : 'RECCIOR
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

El Programa Presupuestario cuenta con documentos, informacién y/o evidencias
que le permiten conocer la situacién del problema que se pretende atender, y

El diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Programa Presupuestario cuenta con documentos, informacién y/o evidencias
que le permiten conocer la situacién del problema que se pretende atender, y

El diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Programa Presupuestario cuenta con documentos, informacién y/o evidencias
que le permiten conocer la situacion del problema que se pretende atender, y

El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Programa Presupuestario cuenta con documentos, informacién y/o evidencias
que le permiten conocer la situacién del problema que se pretende atender,y |

El diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa sefiala un plazo para la revision y actualizacién de su diagnéstico en
algiin documento

2.L

2.2,

2.3.

VALORACION

Se considera que el diagnéstico se actualiza periddicamente cuando esta
establecido un plazo para su revisién y/o actualizacién.

En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del problema

sefialados en el diagnéstico. Adicionalmente, se valorara la vigencia del diagndstico y, en
su caso, se propondran sugerencias para mejorarlo.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos de diagnéstico vy

arbol de problema.

RESPUESTA No. 2

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las p_g\eé
3,7vy23. :

N
N
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JUSTIFICACION

Si, el diagndstico del problema se realizé6 mediante la metodologia del marco l6gico analizando el problema central, asi
como sus causas y sus efectos. Una vez identificadas las causas se procedié a identificar a la unidad administrativa que

debfa atenderlas. Los drboles de problemas siguientes muestran este analisis.
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Respecto a la cuantificacion y caracteristicas de la poblacion el programa considera al total de la poblacién con muy bajo

grado de rezago social, 863,123 personas en el 2021.

Geograficamente se ubican en una sola ZAP rural y en 468 ZAP urbanas. N

&
La ubicacion territorial de los habitantes que pueden ser atendidos por este Programa al presentar algiin gra:;;f

pobreza y rezago social se proporciona por medio de las Areas Geoestadisticas Basicas (AGEB) que publica antfa

&y

Secretaria del Bienestar. | q‘;

Segun la definicion de INEGI, una AGEB urbana es un drea geograflca ocupada por un conjunto de mzfdu,qrg Pﬁmecta
delimitadas por calles, avenidas, andadores o cualqmerér L[asgo ‘de faC|I [dentlf‘cacnon en el terreno?’ﬂﬁc&ﬁggﬂ
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es principalmente habitacional, industrial, de servicios, comercial, etcétera, y sélo son asignadas al interior de las zonas

urbanas que son aque[las con pob!acton mayor o igual a 2,500 habitantes y en las cabeceras mummpa[es.
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l:l"l_E“ﬂl. Lo que se mide se puede mejcrar

Grado de Rezago
Saocial

B Muyalo
‘ Alto
Eﬁ ‘Medio

Bajo-

 conEvaL

Lo gue se mide se puade melorar

== . 2 A NIVIL AGDS UREANA

https://www.coneval.org.mx/Medicion/IRS/Paginas/Rezago social AGEB 2020.aspx

Las AGEB urbanas se pueden localizar mediante Google Earths

El Programa tiene una vigencia anual, por eso se llaman Programas Presupuestarios Anuales, porque establecen metas y

objetivos a lograr en el ejercicio fiscal correspondiente.

3. ¢Existe justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que
el Programa Presupuestario lleva a cabo?

Si el Programa Presupuestario no cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada
gue sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo, se considera informacién

inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”. LT
_,;:\ SEale
. 8 i “ g i B
Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respmie 3 ﬁspe debe
7 A /
c : . £t = R as S
seleccionar un nivel seglin los siguientes criterios: ;}':;,Ku:azéw“%‘g.:g
Nivel I B - Criterios
5 ~RECCION G
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e El Programa Presupuestario cuenta con una justificacién teérica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo
1 en la poblacién objetivo, y

e La justificacién tedrica o empirica documentada no es consistente con el
diagndstico del problema.

e El Programa Presupuestario cuenta con una justificacién teérica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo
2 en la poblacién objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico
del problema.

osé Mor; e%
i al Cumbres S. de R.
L.deC.V,

anle de Corporativo

e El Programa Presupuestario cuenta con una justificacién tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo
en la poblacién objetivo, y

C. Ju%

3 e Lajustificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico
del problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (municipal o nacional) de los efectos positivos atribuibles a
los beneficios o los apoyos otorgados a la poblacién objetivo. !

az Nifiez
lap&acion Municipal

DireclofGengfal

e El Programa Presupuestario cuenta con una justificacién tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo
en la poblacién objetivo, y

e Lajustificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico
4 del problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (municipal o nacional) de los efectos positivos atribuibles a
los beneficios o apoyos otorgados a la poblacién objetivo, y

e Existe(n) evidencia(s) (municipal o nacional) de que la |ntequc|mn es mas eficaz
para atender la problematica que otras alternativas. X

3.1. Enlarespuesta se debe incluir la justificacién teérica o empn’rica? ;
documento del que se deriva dicha justificacién. En caso’de que :
o nacional se debe incluir |a referencia de los estudios omdfglgpocumafﬁ?to’s

DEBENITO yudrgz 7
z
3.2. Llas fuentes de informacién minimas a utilizar deé)en sé%@&ﬂﬁ@ﬁﬂoamgmﬁ{@ :

diagndsticos. UNIC‘pAL

3.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser conSIStente con las respuestas de la;

Mlro. Rolande Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.
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RESPUESTA No. 3 Sl

VALORACION \ 4

JUSTIFICACION

Si.

El Plan Municipal 2018-2021 en el Eje de Desarrollo 2 “JUSTICIA SOCIAL” establece los siguientes Programas que atienden
la problemdtica: Atender integralmente los derechos sociales basicos de la poblacién de Benito Judrez; Atender a la
poblacién en situacién de vulnerabilidad; y mejorar el bienestar econémico sostenible para la poblacién en situacién de
vulnerabilidad.

Los programas derivados del Plan Municipal: Sectoriales, Institucionales, Regionales y Especiales contienen el Programa
Sectorial 2.08: de la Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico gue tiene como objetive estratégico Objetivo
estratégico 2.08.1

“Contribuir a incrementar la calidad de vida de la poblacién del municipio a través de acciones de bienestar social y
econémico con especial atencidn a sectores vulnerables”.

Este Programa cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados, MIR con metas y objetivos a alcanzar en tres afios

y anualmente se elabora a partir de esta MIR el Programa Presupuestario Anual con objetivos y metas anuales.

MIR 2018-2021

HATREZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS MR 2021
EJE 2: JUSTICIA SOCIAL

CLAVE Y NOMSRE DEL FP: 2.02 SECRETARLA MUNCIPAL DE DEBARROLLO SOCIAL ¥ ECONOMCO

PPA 2021

& i
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
EJE 2: JUSTICIA SOCIAL

CLAVE Y NOMBRE DEL PP: 2.02 SECRETARIA MUNICIPAL DE DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO
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Con la finalidad de darle seguimiento al avance en el cumpllmlento de metas y objetivos se lleva un como

Programa semaforizando los avances.

MUNICIPIO BE.
% DIRECCION ssﬁf Al
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EN CUMPLIMIENTO D'E. H"ll:l ¥ OBJETIVOS .
00! ICo U mIEBWL Y ACUMULADO ANUAL.
EIED: .m:m:m
CLAVE Y NOMBRE DEL PP: EPP 2.02 SECRETARIA MUNICIPAL DC DESARROLLO SOCIAL ¥ ECONGMICO

l!f
1
1]

rﬁ&é,
.deR.

My
T
i

B.

ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO A LAS METAS

Y ESTRATEGIAS MUNICIPALES.

4,

El Propésito del Programa Presupuestario estd vinculado con los objetivos del Programa
sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los Objetivos del Programa sectorial,
especial o institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.

b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de las metas de alguno(s)
de los objetivos del Programa sectorial, especial o institucional.
Si el Programa Presupuestario no cuenta con un documento en el que se establezca con qué
objetivo(s) del Programa Sectorial se relaciona el Propésito, se considera informacién
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

N !
Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es:.?&_ S
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

I NTvel BN T R L e Criterios e Rt
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El Programa Presupuestario cuenta con un documento en el que se establece la

relacién del Propdsito con el (los) Objetivo(s) del programa sectorial, especial,
institucional o nacional, y

No es posible determinar vinculacién con los aspectos establecidos en la
pregunta.

El Programa Presupuestario cuenta con un documento en el que se establece la
relacion del Propdsito con el(los) Objetivo(s) del programa sectorial, y

Es posible determinar vinculacién con uno de los aspectos establecidos en la
pregunta

El Programa Presupuestario cuenta con un documento en el que se establece la
relacion del Propésito con el(los) Objetivo(s) del programa sectorial, y

Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la
pregunta.

El Programa Presupuestario cuenta con un documento en el que se establece la
relacion del Propésito con el(los) Objetivo(s) del programa sectorial, y

Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la
pregunta.

El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del Programa sectorial.
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4.1. Enlarespuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del Programa Sectorial al que est3
vinculado el Programa Presupuestario. En caso de que exista mas de un objetivo o

4.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser los Programas Sectoriales,
relacionados con el Programa Presupuestario, la MIR, los Lineamientos de Operacién y/o
Reglas de Operacién del Programa Presupuestario o documento normativo.

4.3.

VALORACION

Programas Sectoriales con los que se vincule, se deben incluir en la respuesta.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las p{eguntas 5

6,13y 21.

RESPUESTA No. 4
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El Objetivo del Programa Sectorial se relaciona con el Objetivo del Programa Presupuestario y con las metas del

p

rograma Sectorial.

Como se comprobo en los documentos de los cuales se muestra un ejemplo a continuacién.

Objetivo del Programa Sectorial
2.08: Secretaria Municipal de
Desarrollo Social y Econdmico

2018-2021

Objetivos del Programa
Presupuestaric Anual 2.20 de la

SMDSYE

Metas de algunos objetivos del

Programa Sectorial

La  Secretaria  Municipal de
Desarrollo Social y Econémico en
coordinacion con las dependencias
de la administracién publica y
sociedad civil ejecuta politicas
publicas a través de acciones para el
desarrollo social y econémico del

municipio, asi como la articulacién

Objetivo a nivel de Propdsito de la
MIR: 2.08.1.1 La poblacién del MBJ
mejoran su educacion, salud y
participan activamente con el
municipio en las politicas publicas
orientadas a incrementar su

desarrollo social y econémico.

Meta: De julio 2019 a diciembre del
2021 se pretende alcanzar el 100‘%
de las acciones de derechos
sociales y econémicos.

Meta: De julio 2019 a diciembre del
2021 se pretende atender el 100%

de las solicitudes de atenciones

ciudadanas para la integracién
de acciones en materia de social.
~
educacion, salud y participacidén \(
ciudadana. N
5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de

Desarrollo (2018-2024) vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional

o regional relacionado con el Programa?

No procede valoracién cuantitativa.

5

5.

5.

.1. En la respuesta se deben incluir los ejes tematicos y los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo (2018-2024) y del Plan Municipal de Desarrollo (2018-2021) vigentes,
relacionados con el Programa Presupuestario y se debe sefialar por qué se considera que

estan relacionados.

6,13y 21.

Av. Héroes Mo. 82 5,

3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consmtente con las respuestas de
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RESPUESTA No. 5

Metas y objetivos, asi como estrategias
transversales del Plan Nacional de Desarrollo (2018-

2024} vigente esta vinculado el objetivo sectorial,

especial, institucional o regional relacionado con el

Programa

JUSTIFICACION

Objetivo del Plan Objetivo del Programa
Nacional de Desarrollo

2019-2024

Sectorial 2018-2021

Programa Presupuestario 2.08 de la Secretaria Municipal

de Desarrollo Social y Econémico

Il. POLITICA SOCIAL: El | La Secretaria Municipal de

objetivo mas importante | Desarrollo Social y

del gobierno de la Cuarta | Econémico en coordinacién
Transformacion es que en

2024

con las dependencias de la
la poblacién de | administracion publica vy

Meéxico esté viviendo en | sociedad civil ejecuta

un entorno de bienestar. | politicas plblicas a través de
acciones para el desarrollo
social y econdmico del

municipio, asi como la
articulacién de acciones en
materia de educacion, salud

y participacion ciudadana.

Eje I1. Justicia Social

Objetivo  estratégico: Reducir las carencias vy

vulnerabilidades en la poblacién Benitojuarenses,

minimizando las brechas de desigualdad entre la
comunidad, a partir de un despliegue institucional en el
territorio para garantizar el acceso a la alimentacion, la
salud y la atencién integral a mujeres, nifias, nifios y

~
adolescentes, con un enfoque de derechos humanos

mediante acciones y politicas orientadas al desarrollo |

social y econédmico del municipio asi como la articulacién
de actividades en materia de educacién, salud vy

participacion ciudadana.

6.
Desarrollo Sostenible, ODS?

No procede valoracién cuantitativa.

6.1.

Propésito del Programa Presupuestario
las siguientes definiciones:

a) Directa: El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de al menos €

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

<
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éComo esta vinculado el Propdsito del Programa Presupuestario con los Objetivos de

En la respuesta se debe incluir el Objetivo del Desarrollo Sostenible con el quel‘ie[
NN
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se vincula y definir la vinculacién de act,!\izfﬁq.
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b) Indirecta: El logro del Propésito aporta al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

c) Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de al menos uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

6.2.

normativo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

6.3.
4,5,13y21.

RESPUESTA No. 6

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser MIR, ROP, y/o documento

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas

Vinculacion el Propésito del Programa Presupuestario con

los Objetivos de Desarrollo Sostenible

JUSTIFICACION

Propésito del Programa
Presupuestario 2.08 SMDSyE

Vinculacién Directa

Vinculacién Indirecta

Vinculacién Inexistente

La poblacién que habita en las zonas
de atencién prioritarias urbanas, en
las localidades con los dos mayores
grados de rezago social de cada
municipio o que se encuentran en

situacibn de pobreza extrema
reducen los rezagos en
infraestructura social basica

relacionada con las carencias de
servicios basicos en la vivienda,
calidad y espacios de la vivienda e
infraestructura social.

Objetivo 1: Poner fin a la
pobreza. Poner fin a la
pobreza en todas sus formas
en todo el mundo.

Objetivo  2: Hambre vy
seguridad alimentaria.
Lograr la seguridad

alimentaria y la mejora de la
nutricion y promover la
agricultura sostenible
Objetivo 3: Salud. Garantizar
una vida sana y promover el
bienestar en todas las
edades es esencial para el
desarrollo sostenible.
Objetivo 4: Educacién

Garantizar una educacién
inclusiva y equitativa de
calidad y promover
oportunidades de
aprendizaje permanente
para todos.

Objetivo 6: Agua vy
saneamiento. Construir

infraestructuras resilientes,
promover la industrializacion
inclusiva y sostenible vy
fomentar la innovacién

Objetivo 5: Lograr la igualdad
de género y empoderar a todas
las mujeres y nifias.

Objetivo 7: Garantizar el acceso
a una energia asequible, fiable,
sostenible y moderna para
todos.

Objetivo 8:

Promover el crecimiento
econdémico sostenido, inclusivo
y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente
para todos.

Objetivo 11: Lograr que las
ciudades y los asentamientos
humanos sean inclusivos,
Seguros, resilientes y
sostenibles.

Objetivo 16: promover
sociedades pacificas e
inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a
la justicia para todos y construir
a todos los niveles instituciones
eficaces e inclusivas que rindan
cuentas.

Objetivo 17: Fortalecer los
medios de implementacién y
revitalizar lz alianza mundial
para el desarrollo sostenible.

Objetivo 9t construir
infraestructuras resilientes,
promover la industrializacidn
inclusiva y sostenible.

Objetivo  10: Reducir Ia
desigualdad en los paises y
entre ellos.

Objetivo 12: Garantizar
modalidades de consumo vy
produccién sostenible.
Objetivo 13: Adoptar medidas
urgentes para combatir el
cambio climdtico y sus efectos.
Cbjetivo 14: Conservar Yy
utilizar sosteniblemente los
océanos, los mares y los
recursos marinos para el
desarrollo sostenible.

Objetivo 15: Proteger,
restablecer y promover el uso
sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar
sosteniblemente los bosques,
luchar contra la desertificacidn,
detener m\ranﬁru la
degradamon.,ﬁde Siades
detener .- a ;&'
blodwersdtt_la f/__)&.

g
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Definiciones de Poblacién potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacion potencial a |a poblacion total que presenta la necesidad y/o problema
que justifica la existencia del Programa Presupuestario y que por lo tanto pudiera ser elegible para
su atencion.

Se entenderd por poblacion objetivo a la poblacidn que el Programa Presupuestario tiene planeado
o programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacién atendida a |a poblacién beneficiada por el Programa Presupuestario en
un ejercicio fiscal.

Poblacién potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estdn definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revisién y actualizacién.

Si el Programa Presupuestario no tiene un documento oficial y/o diagndstico en que se definan
las poblaciones, potencial y objetivo, o el documento oficial y/o diagnéstico no cuenta con al
menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacién
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segtn los siguientes criterios:

Nivel i ' Criterios

e El Programa Presupuestario tiene definidas las poblaciones (potenmal Vi
1 objetivo), y §

* Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidass.

0 Avenida Héroes No. 82 B; Colenia 8 de Ce:,r}m, c.p 17000 Municipio Othon P Blanco, |
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e El Programa Presupuestario tiene definidas las poblaciones (potencial y
3 objetivo), y

e las definiciones cumplen con todas las caracteristicas establecidas.

e El Programa Presupuestario tiene definidas las poblaciones (potencial y
objetivo),
4 e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

» Existe evidencia de que el programa actualiza (segtin su metodologia) y utiliza las
definiciones para su planeacién.

7.1. Enlarespuesta se deben incluir las definiciones de las poblaciones, potencial y objetivo,
asi como su cuantificacién. La metodologia y fuentes de informacién para determinar los
dos tipos de poblacién deben adjuntarse en el Anexo 1 “Metodologia para la
cuantificacion de las poblaciones Potencial y Objetivo” (Formato libre).

7.2. las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP, documento oficial,
diagndstico, programa sectorial, especial, institucional y/o nacional.

7.3. Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
1,2,8,9,13, 21, 23, 24, 25y 43.

RESPUESTA No. 7
VALORACION

JUSTIFICACION

La Poblacidn potencial estd representada por los 863,123 habitantes que el municipio de Benito Judrez tuve en el 2021 y
que podria requerir de algtin tipo de servicio por parte de |a Secretaria de Desarrollo Social y Econdmico en temas de su
competencia y establecidas en su Programa.

La poblacion objetivo se conforma por los 284,301 habitantes gue en el 2021 se consideraron vulnerables por algtn tipo
de carencia; 56,553 vulnerables por ingreso; 199,173 vulnerables por pobreza moderada; y 20,775 en pobreza extrema.
Ademas de los valores antes mencionados los responsables de cada uno de los componentes de la MIR en W,Frograma

Presupuestario definen y direccionan su atencién basados en los objetivos establecidos en su MIR.

Mtro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres 5. de R. L. de C.V.

8. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los At
Presupuestario (padrén de beneficiarios) que: D!RE‘"C'C‘

a) Incluya las caracteristicas de los benef' manos establemdas ensu documen

&
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b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por beneficiario que no
cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacién.

Si el Programa Presupuestario no cuenta con informacidn de los beneficiarios o la informacién
no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e la informacién de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas
establecidas.

5 e Lla informacién de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e La informacién de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas
establecidas.

4 e Lainformacién de los beneficiarios cumple todas las caracteristicas establecidas.

8.1. En la respuesta se debe indicar qué informacidn integra el padrén, y sefialar las
caracteristicas que no estdn incluidas en el padrén y/o las que deben mejorarse. Asi
como describir brevemente porqué se utiliza el padrén de beneficiarios.

El procedimiento para la actualizacidn de la base de datos de los beneficiarios vy la
temporalidad con la que realiza la actualizaciéon se debe adjuntar en el Anexo 2
“Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios” (Formato
libre).

Se entendera por sistematizada que la informacién se encuentre en bases de datos v

depurada, que no contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes. :
‘-:j_, 1
8.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento no
manuales de procedimientos, base o padrén de beneficiarios, orﬁﬁéﬁw
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aplicable al desarrollo de sistemas de informacién, bases de datos y/o sistemas
informativos.

8.3. larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7,
9,13,21, 22,23, 24,y 25.

RESPUESTA No. 8

VALORACION

JUSTIFICACION H
En 2021 el Padrén de Beneficiarios se obtenia y publicaba en formatos de Excel. La Secretaria de Desarrollo Social y @é
Econdmico proporcionaba la relacién de todos los beneficiarios de todos los Programas que estaban dirigidos hacia la E
poblacién Benitojuarense. Con estos datos obtenidos es posible obtener el nimero de personas beneficiadas por trimestre

y por tipo de apoyo.
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9. Siel Programa Presupuestario recolecta informacion socioeconémica de sus:b

explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables q!ljl% rﬁﬂﬂlﬂa 0
de las mediciones. CCJGN G A
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No procede valoracidn cuantitativa.

8.1.En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar informacién de sus
beneficiarios (caracteristicas socioeconémicas para personas fisicas y caracteristicas
especificas para personas morales). Asimismo, se deben sefialar las variables que mide y la
periodicidad con que se realizan las mediciones. De manera adicional, se debe sefialar si se
recolecta informacién de no beneficiarios con fines de comparacién con la poblacién
beneficiaria y especificar qué tipo de informacién.

9.2. Llas fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, padrén

de beneficiarios, bases de datos y/o sistemas informativos.

9.3. Llarespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7,

8,21y 22.

1
u?nflfém R.

Procedimiento para recolectar informacion

RESPUESTA No. 9 socioeconomica de los beneficiarios, las variables

gue mide y la temporalidad de |as mediciones.

JUSTIFICACION ~N

La informacién socioeconémica se solicita mediante el formato Excel disefiado para obtener la informacién para el Padrén Y

de Beneficiarios. La informacién que se solicitaba en el 2021 mediante este formato es la siguiente:

P

CURP

Nombre (s)
Apellido paterno
Apellido materno
Edad

Sexo

Cédigo postal

Wipy N gyl e o

e
[

B
i

Direccién del domicilio (calle, nimero exterior, nimero interior, colonia 0 manzana)

Periodo que se informa
. Tipo de beneficio recibido
Monto en efectivo
Bien material recibido

s L

o

EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESUETA

Mitro. Relando Mario Méndez Navarro
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10. éEn el documento normativo del Programa Presupuestarlo es p051ble |de
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Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR (Fin,
Propésito, Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo del programa,
se considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel seglin los siguientes criterios:

Nivel — ' . Criterios
1 e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento
normativo del Programa Presupuestario.

2 e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en
las ROP o documento normativo del Programa Presupuestario.
3 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propésito de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del Programa Presupuestario.
—

s Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR
se identifican en las ROP o documento normativo del Programa Presupuestario.
gram

10.1. En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos del resumen
narrativo de la MIR y sus ROP o documento normativo; sefialar los elementos en los que
se identifican areas de mejora, y la justificacidn de las sugerencias.

En la respuesta se debe sefialar el porcentaje de las actividades identificadas en las ROP.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados”
(Formato predeterminado). El formato del Anexo se presenta en la seccién Formatos de
Anexos de estos Términos de Referencia.

10.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de operacidon y/o MIR.

10.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
13, 14, 26y 38.

O

RESPUESTA No. 10 7
VALORACION | i
JUSTIFICACION : .
3.
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Resumen narrativou obietivos.
#2.02.1 Redudr las carenclas y vul en la pobl; { entrela a partir de-un d enel territorio

ara garantizar el acceso 2 In alimentaddn, |a salud y o atencién Integral a mujeres, nifias, nifios y adolescentes, con un enfoque de derechos humanos mediante acdiones y politicas arientadas al
surrollo sodal y econdmico del munidplo asi coma |a artleuladién de actividades on matorfa de educicién, salud y partidpadén dudadana,

2.02.1.1.2.1 Generacidn de acdones sodales que mejoren el desarrallo:
Actividad 2.02.1.1.2.2 Reallzacién de brigadas de asistenda sodal
Actlvidad 12.02.1.1.2.3 Coordinadidn entra Institucones piblicz y privadas, asf como [a sociedad dvl|
Adlividad 2.02.1.1.3.1 Integradidn de la dudadanfa en Comités para la solidtud del servido de encrgla eléctrica en las 20nas o colonlas [rrogulares.
Actividad 2.02.1.1.3.2 Gestidn de las anuendas vednales para liberacién o renovadén de los cambios de usos de suelo
Actividad

12.02.1.1.3.3 Organizadén de actividades con Integrantes de comitds vednales

Actividad

2.02.1.1.3.4 Realizaclén de cursas y talleres en los Mddulos y Centros de Desarrallo Comunitarios

Adtlvidad 12.02.1.1. Y de comités d
Actividad 2.021.1.4.2 de para quienes inf I e

Actividad

12.02.1,1.4.3 Realizadén de actividades demnrd[mddn can Gabl

=
o
Aaividad , med oamhilnlnv fomento a loz valores clcos dirlgido a nlfos, nias y adelescentes
Actividad de fomentoa [3 lectura dirigldo a nifies, nifas y adolescentes
Actlvidad {20211 8.1 Reallzacidn de plitlcas de prevencén devlolenda encentros edaatives. i
Aclvidad £2.02.1.1.8.2 Difusién de pldticas d que prevengan cl A Escolar para |a dudadant: i 5
. Actividad en reglones del munidplo <}
Actividad =

Actividad

02.1.1.10.1 Reallzadén de brigatas médicas con servicias de salud gratuitas.

Actividad

Actividad

fririricgh iy

Actlvidad

de acdanes de 3poy mantener unmrnn:uludahlu

das en materla econdmica.

Aaividad

Actividad

idad

$2.02.1.1.17.2 Realizacién de acdones para fomentar el :mr:nmnﬂ:mna h!Jwentudp;.

+2.02.1.1.18.1 Integracién y asesorla a la dudadania perteneclente al sector primario.

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro

Actividad

Actividad

£2.02.1.1.18.2 Capadtacidn al sector productive

£2.02.1.1.19.1 Atencién de solldtudes de vinculadén laboral

Actividad

$2.02.1.1.19.2 Atendé i Iaboral de sectores vulnerables
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa Presupuestario cuentan con la
siguiente informacién:

a) Nombre.

b) Definicidn.

c) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicién.

ante de Corporativo Regl Cumbres S. de R.

f) Linea base.

g) Metas.

L.deC.V.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

C.Ju

Si el Programa Presupuestario no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se dehge
seleccionar un nivel segtn los siguientes criterios:

Diaz Nofiez
aneacion Municipal

 Nivel : Criterios

1 e Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa
Presupuestario tienen las caracteristicas establecidas.

e Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa

2
Presupuestario tienen las caracteristicas establecidas.

3 e Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa
Presupuestario tienen las caracteristicas establecidas.

i e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa

Presupuestario tienen las caracteristicas establecidas.

11.1. En la respuesta se deben explicar las dreas de mejora de las_Fichas Técnicas de los
indicadores.

b

En el Anexo 4 “Indicadores”, se debe incluir el resultado del analisis de cada Fic Lol

de los indicadores de la MIR con respecto a las propiedades sefialadas en la:

formato del Anexo se presenta en la.seccidn Formatos de Anexos de éstos:
Referencia. i ia g

. MUN
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indicadores.

11.3.

y 41,

RESPUESTA No. 11
VALORACION

sl
‘ 4

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas de los

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 12

JUSTIFICACION
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Se verifico que en los archivos de la Direccién General de Planeacién Municipal se encuentran todas las fichas de
indicadores de desempefio para cada uno de los indicadores de todos los niveles de objetivos tanto en formato excel como
en pdf con firmas autografas. Las Fichas de Indicadores de Desempefio también se publican en la pagina municipal.

Se anexa una imagen de una ficha donde se puede apreciar que cuenta con mas informacion que la solicitada.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del Programa Presupuestario tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con
los que cuenta el programa.

Si las metas del Programa Presupuestario no cumplen con alguna de las caracteristicas
establecidas, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel : : Criterios

1 e Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del Programa Presupuestario
tienen las caracteristicas establecidas.

5 e Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del Programa Presupuestario
tienen las caracteristicas establecidas.

3 o Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del Programa Presupuestario
tienen las caracteristicas establecidas.

4 e Del85% al 100% de las metas de los indicadores del Programa Presupuestario
tienen las caracteristicas establecidas.

12.1. En la respuesta se debe indicar la forma en que el Programa Presupuestario establece
sus metas y la informacién que utiliza para la construccién de estas. Las metas son del
ejercicio fiscal evaluado. Las caracteristicas de cada meta deben de analizarse en una
matriz que integre el cumplimiento por caracteristica, las causas por las que se considera
no cumplen con alguna de las caracteristicas y propuestas de mejora. La matriz debe
adjuntarse en el formato Anexo 5 “Metas del programa”. El formato del Anexo se
presenta en la seccién Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

12.2. Lasfuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
la MIR, Fichas Técnicas de los indicadores, documentos de planeacién.

M
\,\Ti%%i‘r‘_a,,_respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las pre
14, 15y 41. oy y v
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RESPUESTA No. 12 Sl
VALORACION \ 4

JUSTIFICACION

Las metas de todos los indicadores d_e la MIR del Programa Presupuestario cuentan con unidad de medida, estan
orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas y son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos
humanos y financieros con los que cuenta el programa.

Se verifico que, en la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa, que se encuentra en los archivos de la Secretaria
responsable del Programa y en la Direccién General de Planeacién se establecieron las metas para todos los niveles de
objetivo.

Se presenta el encabezado de la MIR mostrando la columna donde se solicitan las metas

i

En las siguientes imagenes se muestran los objetivos y las metas de todos los niveles de la MIR del Programa evaluado.
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E. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS MUNICIPALES

Director @¢neral de /P,

13. éCon cuales programas municipales y/o acciones en otros niveles de gobierno y en qué
aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

13.1. En la respuesta se debe incluir el analisis que considere los siguientes aspectos para
determinar coincidencias o complementariedades: a) El Propésito de los Programas y/o
acciones en otros niveles de gobierno, b) la definicién de la Poblacién Objetivo, c) los
tipos de apoyo otorgados por el Programa y d) la cobertura del Programa.

Mitro. Rolando Mario
Corporativo Real Cumbres S. de R.L.de C.V.

En el formato del Anexo 6 “Complementariedad y coincidencias entre programas
. :
it dﬁummpales y/o acciones en otros niveles de gobierno”, se deben incluir las citas de Ios
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Folio No.039
CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L.DEC.V

existir coincidencias; b) atienden a la misma poblacién, pero los apoyos son diferentes y,
por lo tanto, pueden ser complementarios; c) sus Componentes son similares o iguales
y atienden a diferente poblacién, por lo tanto, son complementarios; y d) Sus
Componentes son similares o iguales y atienden a la misma poblacién, por lo tanto,
coinciden. El formato del Anexo se presenta en la seccion Formatos de Anexos de estos
Términos de Referencia.

Se debe indicar si se han establecido sefialamientos explicitos de las
complementariedades en los documentos normativos y/o convenios de colaboracién
con instancias publicas que estén dirigidos a establecer canales de coordinacion.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, ROP y MIR
de Programas y/o acciones en otros niveles de gobierno.

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
1,4,5,6,7,8y10.

complementariedad y/fo coincidencias con otros

RESPUESTA No. 13
programas federales

JUSTIFICACION

Este Pfograma se comp[ement.a con el Programa Presupuestario 1004 FISMDF que tiene como objetivo “Contribuir al
bienestar social e igualdad mediante la reduccion de los rezagos en materia de servicios bésicos en la vivienda, calidad y
espacios de la vivienda e infraestructura social de la poblacién que habita en las zonas de atencion prioritaria, en las
localidades con los dos mayores grados de rezago social de cada municipio o que se encuentra en situacion de pobreza
extrema” mientras que este Programa tiene como objetivo “objetivo general que la poblacién del MBJ mejora su
educacion, salud y participan activamente con el municipio en las politicas publicas orientadas a incrementar su desarrollo

social y econdmico”.

6. TEMA II. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA
A. INSTRUMENTOS DE PLANEACION

14. La Unidad Responsable del Programa Presupuestario cuenta con un Plan Estratégico con

las slgmentes caracteristicas:

AIRECCION GF

Quintsa a”"

1 A0 983 8326373y 98383
MUNICIPIO | DE B ‘g}, : G

4 fNo 82 B, Colonia 8. de_Centro, C.P.7 00’ Munlc:pm Othon P Blanco,
410 \@ N €. rea[;qml‘;res_@gmﬁl

~__"»E?,.'—'a SE AT

RFC CRCI&DG.{]KLG
Av. Héroes No. 82 B, Colonia U de Centro

MA
res 5. de R.

anle de Corporativo Redl Cumbi

Miro. Rolando Mario Méndez Navario
Corporativo Real Cumbres S. de R, L. de C.V.

L.deC.V.




NIREG

Folio No.040

CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L.DE C.V

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del Programa
Presupuestario.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Si el Programa Presupuestario no cuenta con un Plan Estratégico para el afio que se realiza
la evaluacidn, o el plan estratégico no tiene al menos una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” s
debe seleccionar un nivel segtn los siguientes criterios:

~deR.

14.1. Enlarespuesta se deben presentar los objetivos establecidos en los Planes y argumentar
por qué se considera que cuenta con las caracteristicas. En caso de que se detecten dreas
de mejora en los Planes estratégicos, se deben explicitar y proponer la forma de
atenderlas. Se entendera por mediano plazo, que la visién del Plan abarque la presente
administracién municipal y largo plazo que trascienda la administracién municipal.

Nivel l i Criterios 2 €
- : S
1 e El plan estratégico tiene una de las caracteristicas establecidas. E

g

=]

2 e El plan estratégico tiene dos de las caracteristicas establecidas. S

o

=

3 e El plan estratégico tiene tres de las caracteristicas establecidas. =

4 e El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas. -

&

&

14.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales de
planeacién y/o programacién, sistemas o herramientas de planeaciény la MIR. !)

14.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 10,
12 y 15.

Mlro. Relando Mario Méndez Navario
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JUSTIFICACION
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Este Programa cuenta con un Programa Sectorial derivado del Plan Municipal de Desarrollo donde se establecen su
Objetivos, Estrategias, Lineas de Accidn, asi como los Indicadores para su seguimiento y evaluacion

Es resultado de un ejercicio de planeacién institucionalizado porque en respeto a la Ley Estatal de Planeacidn el municipio
elabora su Plan Municipal de Desarrollo para toda la administracion 2018-2021 y de este Plan se derivan los Programas de
Desarrollo que por Ley el municipio también esta obligado a elaborarlos.

Uno de esos Programas de Desarrollo es el Programa Sectorial a cargo de la Secretaria de Desarrollo Social quien resume
en una MIR el mismo y elabora anualmente el Programa Presupuestario que en este documento se esta evaluando.
Establece el mediano y largo plazo porque para la administracion 2018-2021 el Programa contempla metas y objetivos
para 3 afios mientras que el Programa Presupuestario las contempla para un afio.

Establece los resultados que se quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del Programa Presupuestario ya que cuenta

con su MIR y con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

N@P]O& 5“3{8 JUJ‘NOAE}&, Colonia 8 de Centro, C.P. 77&'.30, MUHIC![JIO Othon P BIanco, CIEI

15. El Programa Presupuestario cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus
objetivos que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.

¢) Tienen establecidas sus metas.

d) Se revisan y actualizan.

Si no existen planes de trabajo anuales para alcanzar los objetivos del Programa Presupuestario
o los planes de trabajo anuales existentes no tienen al menos una de las caracteristicas

establecidas en |la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es HNOH

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e Los planes de trabajo anuales tienen una de las caracteristicas establecidas.

e Los planes de trabajo anuales tienen dos de las caracteristicas establecida

4l
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4 e Los planes de trabajo anuales tienen todas las caracteristicas establecidas.

15.1. Enlarespuesta se deben presentar los objetivos establecidos en los Planes y argumentar
por qué se considera que tienen o no las caracteristicas. En caso de que se detecten dreas
de mejora en los Planes de trabajo, se deben hacer explicitas y proponer la forma de
atenderlas. Se entendera por anual al ciclo fiscal vigente.

15.2. las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales de
planeacién y/o programacion, sistemas o herramientas de planeacién y la MIR, asi como
entrevistas con funcionarios encargados de la operacion del programa.

15.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 12
y 14,

RESPUESTA Ne. 15

VALORACION

JUSTIFICACION N

“abNy,

El Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE es resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, siguen
un procedimiento establecido en un documento y ese documento es el Reglamento Municipal de Planeacién el cual
establece en su Articulo 69.- La Estructura de los Programas Presupuestarios sera:

L.- Diagnéstico Causal Especifico que justifique la creacién del PP.
a) Identificacién y descripcion del Problema.
b) Determinacidn y justificacién de los objetivos de la intervencién.
¢) Identificacién y caracterizacién de |a poblacién potencial.
d) Identificacién y caracterizacién de la poblacién objetivo.
e) Cuantificacién de la poblacién objetivo.
f)  Relacién con otros Programas presupuestarios.
1I.- Identificacion del programa presupuestario,
a) Clave del Programa Presupuestario (PP).
b) MNombre del Programa Presupuestario.
c) Objetivo del Programa Presupuestario.
d) Meta del Programa Presupuestario.
e) Indicador del Programa Presupuestario
11.- Alineacidn del PP con el Plan Municipal de Desarrollo.
a) Nombre del Eje de Desarrollo al cual se alinea.
b) ' Objetivo General del Eje de Desarrollo.
¢) Estrategia General del Eje de Desarrollo.
IV AT [:Ias:flcacmn funcional del gasto.
a) Finalidad.
‘b) Funcmn
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a) Clave y nombre del Ramo.
b) Clave y nombre de |la Unidad Responsable.
¢} Clave y nombre de [a Unidad Administrativa.
VI.- Matriz de Indicadores para Resultados.
a) Resumen Narrativo.
b) Indicadores de Desempefio.
e  Nombre del Indicador.
¢  Definicién.
e  Meétodo de calculo.
e  Sentido del Indicador.
e  Dimensién del Indicador.
c) Metas.
e  Definicién, descripcién de la meta. ﬁ)
e Lineabase. B
e  Frecuencia de medicién.
e  Unidad de medida.
Vil.- Medios de verificacion.
V.- Supuestos. %
&
B. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE
EVALUACION
=
16. El Programa Presupuestario utiliza informes de evaluaciones externas: 2
a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre =

NIRE

sz
MUNICIPI0 DE B

cambios al Programa Presupuestario son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un
documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestién yfo sus
resultados.

d) De manera consensada, participan operadores y personal de la unidad de planeacién y/o
evaluacion.

Si no existe evidencia de que el Programa Presupuestario ha utilizado informes de evaluaciones
externas o si no se cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta cominformacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

NITO JUARE
CCION GENERAL DE PLANM
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1 e ElPrograma Presupuestario utiliza informes de evaluaciones externas y tiene
una de las caracteristicas establecidas.

5 e El Programa Presupuestario utiliza informes de evaluaciones externas y tiene
dos de las caracteristicas establecidas.

3 e ElPrograma Presupuestario utiliza informes de evaluaciones externas y tiene
tres de las caracteristicas establecidas.

4 e ElPrograma Presupuestario utiliza informes de evaluaciones externas y tiene
todas las caracteristicas establecidas.

16.1. En la respuesta se deben sefialar las evidencias de las caracteristicas establecidas y de
aquellas para las cuales no existe evidencia. De ser el caso, se debe sefialar cémo mejord
su gestidn y/o resultados a partir del uso de evaluaciones externas.

16.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser informes finales de evaluaciones
externas del Programa Presupuestario, documentos de trabajo, documentos vy
posiciones institucionales de las evaluaciones externas generados a partir de los

Mecanismos para el seguimiento de los ASM derivados de informes y evaluaciones
externas.

16.3. la respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
17,18, 19, 20, 42,44, 46y 47.

RESPUESTA No. 16 NO
VALORACION | NO APLICA

JUSTIFICACION

El Programa Presupuestario E-PP-2.08 no habia sido evaluado por una instancia externa con anterioridad por lo cual no

cumple con lo solicitado en la pregunta.

17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos y/o
institucionales de los liltimos tres afios, équé porcentaje han sido solventados de acuerdo
\t‘ﬁh lo Fstablemdo en fos documentos de trabajo y/o institucionales?
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e Mads del 0y hasta el 49% del total de los ASM se han solventado y las acciones de
1 mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los
documentos de trabajo e institucionales.

e Del 50 al 69% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora
2 estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos
de trabajo e institucionales.

e Del 70 al 84% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora
3 estén siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos
de trabajo e institucionales.

e Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora
4 estdn siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos
de trabajo e institucionales.

17.1. En la respuesta se debe incluir el Anexo 7 “Avance de las acciones para atender los
aspectos susceptibles de mejora” (Formato predeterminado) establecido en el
Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de
informes y evaluaciones a los Programas Presupuestarios de la Administracién Pablica
Municipal vigente. El formato del Anexo se presenta en la seccién Formatos de Anexos
de estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.

Si el Programa Presupuestario no ha tenido evaluaciones externas la respuesta es “No
Aplica”. En el caso de que el programa haya decidido no atender ninguno de los ASM
derivados de informes y evaluaciones externas la respuesta es “No Aplica” y se debe
sefialar por qué el programa no selecciond algiin hallazgo como ASM.

Ligs fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser informes finales de evaluaciones
3\ éff’-"!-%%m" : ’g'rgas del Programa Presupuestario, documento de trabajo (plan de _trabéjc;),
2 ory ;ento y posiciones institucionales de las evaluaciones externas generad'os,a
e E@Mecanismos para el seguimiento de los ASM derivados de informes y e
%};\;\,ﬁ&t"‘\@?nas. <
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17.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas

16, 18, 19, 20, 46 y 47.

RESPUESTA No. 17

VALORACION ‘

NO APLICA

NO

JUSTIFICACION

Al ser la primera evaluacion externa que se realiza a este programa no existen antecedentes que identifiquen aspectos
susceptibles de mejora.

18. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la fecha
se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a los aspectos

susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas
presupuestarios de los ultimos tres afos, se han logrado los resultados establecidos?

No procede valoracidn cuantitativa.

18.1. Enlarespuesta se deben indicar los resultados de la implementacidn de las acciones para
atender los ASM y si coinciden con los resultados esperados establecidos en los ¥
documentos de trabajo e institucionales; adicionalmente, se debe sefialar si el
producto/evidencia del resultado permite dar cuenta de este y, en su caso, si se
considera que existen efectos adicionales de dichas acciones que el programa no haya
identificado. El analisis debe de realizarse en una matriz que debe adjuntarse en el
formato Anexo 8 “Resultados de las acciones para atender los aspectos susceptibles de

mejora” (Formato libre).

18.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser informes finales de evaluaciones
externas del Programa Presupuestario, documentos de trabajo, documentos
institucionales, posiciones institucionales de las evaluaciones externas, avance a los
documentos de trabajo e institucionales generados a partir de los Mecanismos para el
seguimiento de Ios ASM derivados de informes y evaluaciones externas.

\SLB“E i:lca respuesta a esIa pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
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‘ NO APLICA para esta evaluacion que es la primera que se realiza al programa por una instancia externa.

19. {Qué recomendaciones de las evaluaciones externas de los tltimos tres afios no han sido
atendidas y por qué?

No procede valoracién cuantitativa.

19.1. En la respuesta se deben sefialar cudles recomendaciones no han sido atendidas y su
justificacién. Asimismo, se debe sefialar cudles recomendaciones se considera que
afectan directamente el propdsito del Programa Presupuestario. El andlisis se debe
adjuntar en una matriz en el formato Anexo 10 “Andlisis de recomendaciones no
atendidas derivadas de evaluaciones externas”.

19.2. Lasfuentes de informacién minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas, informes,

mecanismos para el seguimiento de los ASM derivados de informes y evaluaciones
externas.

19.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
16,17, 18, 20, 44, 46, 47, 50 y 51.

RESPUESTA No. 19 | Recomendaciones no atendidas
JUSTIFICACION

NO APLICA para esta evaluacion que es la primera que se realiza al programa por una instancia externa.

20. A partir del andlisis de las evaluaciones externas realizadas al Programa Presupuestario y
de su experiencia en la tematica ¢qué temas del Programa Presupuestario considera
importante evaluar mediante instancias externas?

No procede valoraciéon cuantitativa.

20.1. En la respuesta se debe establecer una sintesis con los resultados de las principales

evaluaciones externas realizadas al Programa Presupuestario; de los temas evaluados y

\udﬁ Ios resultados de las evaluaciones, considerados para sugerir los temas a ser
3@" ‘_:-ii”% 'ados por instancias externas y justificar el porqué de la seleccién de estos temas.

(3]
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documentos de trabajo e institucionales generados a partir de los mecanismos para el
seguimiento de los ASM derivados de informes y evaluaciones externas.

20.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
16,17, 18,19, 42, 44, 46, 47,50 y 51.

RESPUESTA No. 20 l Temas recomendados a evaluar
JUSTIFICACION
NO APLICA para esta evaluacidn que es la primera que se realiza al programa por una instancia externa. §

C. DE LA GENERACION DE INFORMACION

L.deC.V.

21. El Programa Presupuestario recolecta informacién acerca de:

2nle de Corporativo Regl Cumbres S. de R.

a) La contribucién del Programa Presupuestario a los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.

c) Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.

neacion Municipal

Diaz Nifiez

d) Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de
comparacion con la poblacién beneficiaria.
Si el Programa Presupuestario no recolecta regularmente informacién o no cuenta con al

menos uno de los aspectos establecidos, se considera informacién inexistente y, por lo tanto,
la respuesta es “No”.

Director/General dj

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel | Criterios

» El Programa Presupuestario recolecta informacién acerca de uno de los
aspectos establecidos.

Mtro. Rolando Mario
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.

e El Programa Presupuestario recolecta informacién acerca de dos de los
aspectos establecidos.

k.
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3 e El Programa Presupuestario recolecta informacién acerca de tres de los
aspectos establecidos.
y e El Programa Presupuestario recolecta informacién acerca de todos los
aspectos establecidos.
21.1. En la respuesta se debe indicar qué informacidon recolecta el Programa

Presupuestario y con qué frecuencia. En caso de los objetivos estatales, sectoriales,
especiales o institucionales, especificar la contribucién del programa, ya sea través del
avance a en los indicadores sectoriales u otras contribuciones.

21.2. las fuentes de informacién minimas son ROP o documento normativo, manuales de
operacién del programa, MIR, padrén de beneficiarios, documentos oficiales, bases de
datos con informacién de los beneficiarios, informacién de la poblacién potencial y
objetivo. Informe de Logros del Programa Sectorial y/o entrevistas con funcionarios
encargados de la operacion del programa.

L.deC.V.

21.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4,
5,7,8,9y22.

RESPUESTA No. 21
VALORACION

JUSTIFICACION

El Programa Presupuestario E-PP-2.08 recolecta informacién trimestral respecto a los avances en cumplimiento de metas

y objetivos de todos los indicadores de todos los niveles de objetivos de [a MIR {Fin, Propésito, Componentes y Actividades)

Navarro

y estos objetivos contribuyen al cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo y en los
Programas derivados del mismo.
Los tipos y montos de apoyos entregados por el Programa a la poblacién beneficiaria se reporta trimestralmente mediante

los formatos PUB, Padrén Unico de Beneficiarios en los cuales se registran informacién socioeconémica, asf como los tipos

Miro. Rolanﬁo Mario Méndez
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.

y montos de estos apoyos.

No se conﬂc‘i‘?\r’a‘ necesario y es casi ifiposible poder comparar los resultados obtenidos en los beneficiarios con los no
S ;'/:
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a) Esoportuna.
b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.

e) Estd actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Si el Programa Presupuestario no recolecta informacién para monitorear su desempefio o la
informacién no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

anle de Corporativo Regl Cumbres S. de R.

>
I
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios: S
Nivel Criterios
1 e lainformacién que recolecta el Programa Presupuestario cuenta con una o dos
de las caracteristicas establecidas.
5 e lainformacién que recolecta el Programa Presupuestario cuenta con tres de las
caracteristicas establecidas.
3 e Lainformacién que recolecta el Programa Presupuestario cuenta con cuatro de
las caracteristicas establecidas.
i e Lainformacién que recolecta el Programa Presupuestario cuenta con todas las
caracteristicas establecidas.

22.1. Enlarespuesta se debe sefialar qué informacidn recolecta el Programa Presupuestario,
sus caracteristicas e indicar las areas de oportunidad gue han sido detectadas y, en su
caso, incorporar la propuesta para atender las dreas de oportunidad. Se entendera por
sistematizada que la informacién se encuentre en bases de datos y disponible en un
sistema informatico; por actualizada, que contenga los datos mds recientes de acuerdo

. \\wqpln la pEFiOdICIdad definida para el tlpo de informacién. Ademds, identificar que la

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S. de R.L.de C.V.
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22.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, sistemas
de informacidn, seguimiento del programa y/o MIR.

22.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 8,
9,21, 40y 44.

RESPUESTA No. 22

VALORACION 4

JUSTIFICACION

El Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSYE recolecta informacién para monitorear su desempefio utilizando el
Formato de Seguimiento de avance en cumplimiento de metas y objetivos que se solicita trimestralmente a los
funcionarios responsables del Programa. El formato contiene los niveles de objetivos de la MIR (Fin, Propésito,
Componentes, Actividades), los Indicadores para cada uno de los objetivos, su método de calculo, asi como las metas
programadas en el trimestre para registrar el valor alcanzado al término de este y obtener el porcentaje de avance en el
cumplimiento. Los avances en cumplimiento de objetivos y metas trimestral y acumulado anual se semaforizan para
colorear con verde, amarillo y rojo el avance alto, medio y bajo alcanzade por el programa.

La siguiente figura muestra un ejemplo de este formato y se validd que esta informacién esta disponible tanto en Ia\
Secretaria que atiende el programa como en Ia Direccion General de Planeacion Municipal que Ileva el control de estas
informacion y la publica en la pagina municipal. Esta informacién también es utilizada por la Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para dar respuesta a las fracciones IV, V, VI y XXX que solicita para su publicacién en la

Plataforma Nacional de Transparencia. El formato también tiene una columna para justificar por qué no se alcanzé o se

rebaso la meta programada.
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La informacién obtenida es utilizada para integrar la Cédula de Avance de Cumplimiento de Metas y Objetivos de los
Programas Presupuestarios que |a Auditoria Superior del Estado, ASEQROO, solicita trimestralmente y forma parte del
Informe de Avance de Gestidn Financiera y de la informacién para la Planeacién de |z fiscalizacién de la Cuenta Plblica de

las Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.

EJEMPLO DE LA CEDULA DE AVANCE

Mlro. Rolando Mario Méndez Navaro
Corporativo Real'Cumbres $. de R, L. de C.V.
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a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del Programa Presupuestario.

Si el Programa Presupuestario no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacion objetivo o la estrategia no cuenta con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta se considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta

es “No”

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel

L.deC.V.

Criterios

La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.

La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.

La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

23.1. En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura para

atender a la poblacién objetivo y, en su caso, las dreas de oportunidad detectadas y/o
las caracteristicas con las que no cuenta la estrategia. Se entendera por mediano plazo,
que la visién del plan abarque la presente administracién municipal y largo plazo que
trascienda la administracién municipal.

23.2. las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser, diagndstico, documentos
oficiales y/o MIR.

23.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1,
2 7,8,24y 25.

\\l\”\ 4y

Mtro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S. de R.L.de C.V.
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JUSTIFICACION

El Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDS y E cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a la
poblacidn objetivo, las actividades que implementa a beneficio de su poblacién objetivo estin enfocadas a mejorar las
condiciones de vida, de salud, de educacién y mejorar su situacién econdmica. Por estos motivos cada uno de los
componentes de la MIR son atendidos por la Direccién responsable de implementar las actividades en beneficio de la
poblacién y en definir a la poblacién que beneficiar, asf como el medio que utilizara para convocarlos.

Desde el inicio del afio cada una de las dependencias responsables de algtin componente de [a MIR que brinda apoyo o
beneficio directo a |a poblacién establece las metas a alcanzar y el programa de manera trimestral.

La estrategia de cobertura es congruente con el disefio y el diagndstico del Programa Presupuestario.

ores

24. ¢El Programa Presupuestario cuenta con mecanismos para identificar su poblacién

objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacién utiliza para
hacerlo.

L.deC.V.

C. Juaié Moggle;

anle de Corporativo RealCumbres S. de R.

No procede valoracidn cuantitativa.

24.1. Enlarespuesta se debe describir, de manera resumida, la metodologia de focalizacién
las fuentes de informacién.

laneacion Municipal

24.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.

7
v,
b4 do Dlaz Nifiez

24.3. larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 7,
8,23y 25.

RESPUESTA No. 24 Mecanismos para identificar la poblacién objetivo.

JUSTIFICACION

DIRECCION GENERA“" £ Bt pone

La poblacién objetivo la identifican geogréficamente al llevar brigadas sociales en las regiones mas vulnerables del
municipio (las mas pobres) con la oferta de servicios de la Direccién General de Desarrollo Social; a través de comités
integrados por habitantes de colonias o zonas irregulares que requieren el servicio de energia eléctrica; a través de la

asistencia a los cursos de capacitacién impartidos en los Centros de Desarrollo Comunitario; a través de comités de

Mtro. Rolando Mario Mén
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.

contraloria soéfalg‘émero de alumnos y alumnas beneficiadas con becas en escuelas de nivel basico; mediante brigadas
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25. A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacién objetivo y la poblacién
atendida, écudl ha sido la cobertura del Programa Presupuestario?

No procede valoracién cuantitativa.

25.1. Enla respuesta se debe analizar la evolucién de la poblacién atendida y su convergencia
con la poblacién potencial, es decir, si el Programa Presupuestario ha logrado atender a
toda la poblacién objetivo. El andlisis se debe sustentar con informacién y se debe
adjuntar en el Anexo 10 “Evolucién de la Cobertura” y en el Anexo 11 “Informacién de la
Poblacién Atendida”. El formato de los Anexos se presenta en la seccién Formatos de
Anexos de estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel. También,
debe responder que resultados en términos de cobertura se pueden observar e
identificar dreas de oportunidad en las definiciones, cuantificaciones y focalizacidn.

| Cumbres 8. de R.

%Flor
L.deC.V.

anle de Corporativo,

25.2. Las fuentes de informacidén minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos, base o padrén de beneficiarios, normatividad interna

aplicable al desarrollo de sistemas de informacién, bases de datos y/o sistemas
informativos.

C. Juz

25.3. larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1
7,8,23,24y 43,

7

07
ﬂdﬂez
aneacion Municipal

Cudl ha sido la cobertura considerando la poblacion
RESPUESTA No. 25

potencial y objetivo y poblacion atendida.

JUSTIFICACION

La cobertura de la poblacién potencial, la poblacién objetivo y la poblacién atendida se refleja en el avance de
cumplimiento de metas y objetivos del Programa Presupuestario.

En el 2021 el avance general del Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSYE fue de 75.70% considerando en el anélisis
los promedios de los componentes ya que estos representan los bienes o productos que se entregan a la poblacién.

De los 19 Componentes que integran el Programa 5 de ellos lograron la meta del 100% de avance; 6 tuvieron mas del 80%

de avance; 2 entre 70 y.80; y 6 con avances inferiores al 60%. La poblacién beneficiada en 2021 ascendié a 33,660 personas.

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro

Los objetivos que menos alcanzaron la meta del 100% fueron los enfocados a la educacién:
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8. TEMA IV. OPERACION DEL PROGRAMA

A. ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD
APLICABLE

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.
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26.1. En la respuesta se deben realizar los diagramas de flujo que describan tanto el proceso
general, asi como los procesos clave del Programa. Se entenderd por proceso clave

aquellas actividades, procedimientos o procesos fundamentales para alcanzar los
objetivos del Programa.

Ejemplos de procesos relevantes: Procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a
los apoyos; para la seleccién de proyectos y/o beneficiarios; de registro y control que
permiten asegurar que todos los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en las
ROP o documento normativo se cumplen para la seleccién de proyectos y/o
beneficiarios; apoyos entregados y ejecucion de obras; entre otros.

Adicionalmente, se debe incluir un diagrama de flujo de los Componentes del Programa

Presupuestario en el Anexo 12 “Diagramas de flujo de los Componentes y procesos
claves”.

Se debe considerar si los procesos clave coinciden con al menos una de las Actividades
de la MIR.

26.2. Manuales de procedimientos, ROP o documentos normativos y/o informes.

26.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las pregun
10, 27, 28, 30, 32, 34, 36y 37.

RESPUESTA No. 26 | Procesos clave en la operacion del Programa

JUSTIFICACION

El municipio de Benito Judrez implementd un formato mediante el cual solicita a los responsables del Programa la
Mecanica Operativa del mismo. El formato solicita: en su primera columna el Componente y/o Actividad de la MIR que
entrega algln producto o servicio directamente a la poblacién (Resumen Narrativo con clave de componente o actividad);
la Unidad Administrativa responsable; la descripcién del bien (producto) o servicio que entrega; la definicién de la
poblacién objetivo que recibe el bien o servicio; el tipo de apoyo y/o monto entregado a la fecha; el procedimiento que
aplica para identificar a la poblacién objetive que recibird el bien o servicio; el procedimiento que aplica para seleccionar
a la poblacién objetivo que recibira el bien o servicio; los criterios (ubicacién geografica, grupo de edad, nivel de ingreso,
etc) que utiliza para seleccionar a la pobI;—é‘Sn objetivo que recibira el bien o servicio; el procedimiento que aplica para

entregar el bign.\B"_::_aHﬁqig a la poblacién beneficiada; y el nimero total de personas que componen su poblacién
S -
beneficiada®
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Solicitud de apoyos

27. ¢El Programa Presupuestario cuenta con informacidn sistematizada que permite conoce
la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en

el caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales)

Si el programa no cuenta con informacidn sistematizada de la demanda total de apoyos, se

considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se

consideran los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

El Programa Presupuestario cuenta con informacién sistematizada, pero ésta no
permite conocer la demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los
solicitantes.

El Programa Presupuestario cuenta con informacién sistematizada que permite
conocer la demanda total de apoyos, pero no las caracteristicas de los
solicitantes.

El Programa Presupuestario cuenta con informacién sistematizada que permite
conocer la demanda total de apoyos vy las caracteristicas de los solicitantes:

Lconocer la demanda total-de apoyos y las caracteristicas de.los sollmtan

El Programa Presupuestario cuenta con informacién sistematizada que P

Existe evidencia degue ld'informacién sistematizada es valida, es detir, se
como fuente de mfo;;macmn Unica de la demanda total de apoyos

. @ roo 5983 83 26 3y 3553694\10 ? @ < cnqlcumbres@gmau
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27.1. En la respuesta se debe especificar con qué informacién sistematizada cuenta el
programa y, en su caso, la informacidn faltante; y la argumentaciéon de por qué se
considera que el programa conoce en esa medida su demanda de apoyos y a sus
solicitantes. Se entendera por sistematizada que la informacion se encuentre en bases
de datos y/o disponible en un sistema informético.

27.2. Lasfuentes de informacion minimas a utilizar deben ser los ROP o documento normativo
del programa, cédulas de informacion de beneficiarios, padrdon de beneficiarios, sistemas
de informacién y/o bases de datos.

27.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 26,

28, 29, 48 y 50.
RESPUESTA No. 27 Sl

VALORACION | 4

JUSTIFICACION

La informacidn que permite conocer la demanda total de apoyos y |as caracteristicas de los solicitantes se encuentra en ej\

padrén tnico de beneficiarios del programa, tanto en formato Excel como en |a pagina principal del municipio.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan
con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas

establecidas en la pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta
“No QWS Ly
es Ep*. ki,
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e El Programa Presupuestario cuenta con procedimientos para recibir, registrar y
1 dar tramite a las solicitudes de apoyo.

e Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

e El Programa Presupuestario cuenta con procedimientos para recibir, registrar y
2 dar trémite a las solicitudes de apoyo.

e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

e El Programa Presupuestario cuenta con procedimientos para recibir, registrar y
3 dar tramite a las solicitudes de apoyo.

e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

e El Programa Presupuestario cuenta con procedimientos para recibir, registrar y
4 dar trémite a las solicitudes de apoyo.

e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

28.1. En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los procedimientos
utilizados por el programa para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo
vy que cumplen con las caracteristicas descritas. Asimismo, se debe mencionar las areas
de mejora detectadas en los procedimientos.

L.deC.V.

28.2. Lasfuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo
del programa y/o formato(s) de solicitud de apoyo(s).

i
arfgo,Diaz Nifez
[dneacion Municipal
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28.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 26,
27,29y 30.
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RESPUESTA No. 28

VALORACION 4

JUSTIFICACION

Si, en la mecénica operativa del Programa se solicita la siguiente informacion:
1. ¢Cudl es el procedimiento que aplica para entregar el bien o servicio a la poblacion beneficiada?
2.  Escriba el ndmero total de personas que componen su poblacién beneficiada a la fecha
3. ¢Cudles son los criterios {ubicacién geogréfica, grupo de edad, nivel de ingreso, etc) que utiliza para

seleccionar a la poblacién objetivo que recibira el bien o servicio?

Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.
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a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos ptiblicamente.

Si el programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para
recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo o los mecanismos no tienen al menos
una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacién inexistente y,

por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segtn los siguientes criterios:

W
livo fedl Cumbres S. de R.

‘Nivel

7

Criterios

1

Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo tienen una de las caracteristicas establecidas.

C. Jug
2nte de Corpora

Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo tienen dos de las caracteristicas establecidas.

Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar’]
tramite a las solicitudes de apoyo tienen tres de las caracteristicas establecidas.

do Diaz Nifiez

Planeacion Municipal

Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo tienen cuatro de las caracteristicas
establecidas.

@
@
=]

r Gengfal

29.1. En la respuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen
los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben
mencionar las areas de mejora detectadas en los mecanismos y las caracteristicas que
no tienen. Se entenderd por sistematizados que la informacién de los procesos se
encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

29.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo
del programa y/o formato de solicitud, registro y tramite de apoyo.

29.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a Ias p{egu]ntas 27,
28y 40.

RESPUESTA No. 29
VALORACION

Dir

Mro. Rolando
Corporativo Real Cumbres S. de R. L.de C.V.
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JUSTIFICACION

El procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a los recursos del Programa esta establecido en el documento
denominado Mecdnica Operativa.

En la columna titulada “éCual es el procedimiento que aplica para entregar el bien o servicio a la poblacién beneficiada?”
se documenta el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite al proceso de entrega del bien o servicio.

Esta informacion se solicita anualmente con la finalidad de mantenerla actualizada. Se verificé que en los archivos de la
Direccién General de Planeacion Municipal se tienen estos archivos y se publican en la pagina oficial.

A continuacion, se muestra un ejemplo de la columna mencionada.

Mtro, Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.
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RFC CRC140411KES
roes No. 82 B, Colonia © e Coniro

éCudl esel procedimiento que aplica para
entregar el bien o servicio ala poblacién
beneficiada?.

1.- Lanzar convocatoria en todes los medios
digitales e impresocs.

2.-En la hora y fecha que menciona la
convacatoria se abre el registro de participacién
3.- Personas que acudan conforme el orden de
liegada al evento hasta el limite de lugares
disponibles confirmando su participacién en el
momento de registro

4.- Ef participante disfruta del evento hasta su
conclusion

Toda la poblacidn que acuda a la hora y fecha
establecida en la convocatoria puede recibir el
servicio de cortes de cabello, aplicacién de ufias,
masajes, venta y exposicidn de manualidades
Procedimiento:

1.- Lanzar convecatoria en todes los medios
digitales e impreses.

2.-Enla hora y fecha que menciona la
convocatoria se abre el registro hasta el nimero
limite de lugares disponibles

3.- Todas las perscnas que acudany se registren
pueden participar en el evento

4.-La persona decide el servicio que desea y se
dirige al médulo donde se realizard el servicio
5.- Recibe el servicio de su eleccién como cortes
de cabello, aplicacion de ufias, masajes, venta y
exposicién de manualidades

1.- Lanzar convocatoria en todos los medios
digitales e impresos.

2.-Enla hora y fecha que menciona la
convocatoria se abre el registro de solicitantes
llenando el formato de alta respectivo hasta el
ndmero limite de lugares disponibles

3.- Recepcién de copia de identificacion oficial,
comprobante de domicilio, foto infantil del
participante e inscripcién a la capacitacién de su
eleccién

4.- Acuda el participante fecha y hora de Inicio de
las capacitaciones

5.- Al conelulr el periodo de capacitacién se le
entrega un documento que acredita su
participacién

L CUNMBRE

CORPORA

Procedimiento:

‘| 1.- Invitar directamente a integrantes de comités

de contralorfa social del municipio
2.- Pueden participar quienes acudan a la fecha y
hora de la convocatoria
2.-En la hora y fecha que menciona la

toria se abre el registro de participantes
- Sefequiere la presendia fisica del participante
en/latapacitacidn
5.- Al condluir la capacitacidn se le entrega un
documento que acredita su participacién

0,

C. Juam%?ﬁé

ante de Corporativo Real Cumbres S, de R.
L.deC.V
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ahgo Diaz Nufez

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporalivo Real Cumbres §. de R. L.de C.V.
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Seleccién de beneficiarios y/o proyectos

O

30. Los procedimientos del Programa Presupuestario para la seleccion de beneficiarios y/o

proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados,

ambigiiedad en su redaccién.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estén sistematizados.

d) Estén difundidos pablicamente.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccién de proyectos
y/o beneficiarios o los procedimientos no tienen al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta

es “Noﬂ

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe,

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

es decir, no existe

 Nivel Criterios

] Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen una
de las caracteristicas establecidas.

5 Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen dos
de las caracteristicas establecidas.

3 Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen tres
de las caracteristicas establecidas.

4 Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos {gpgn todas

T

las caracteristicas establecidas. .,5* E:‘i‘éﬁ?\ If
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beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las
areas de mejora detectadas en los procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se
entendera por sistematizados que la informacién de los procesos se encuentre en bases
de datos y disponible en un sistema informatico. Adicionalmente, se debe analizar si se
consideran las dificultades que podrian presentar tanto hombres como mujeres en el

cumplimiento de los requisitos a cubrir para el acceso a los bienes y/o servicios
otorgados.

30.2. Lasfuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

30.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 26, Nﬁ]

o
b
E
o .
28, 31y 40. o
38
RESPUESTA No. 30 5| S %
VALORACION ‘ 4 )

JUSTIFICACION

Para |a seleccién de beneficiarios la Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico para su Programa E-PP-2.08

Rlaneacion Municipal

SMDSyE utiliza los procedimientos sefialados en su Mecdnica Operativa. &

En la columna “¢Cual es el procedimiento que aplica para seleccionar a la poblacién objetivo que recibira el bien o servicio?

Y se les pone un ejemplo para que lo definan.

Ejemplo: Priorizar a los jévenes con base al estudio socioeconémico y seleccionarlos con base a sus calificaciones, nivel

de pobreza y nimero de becas disponibles.
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} 4CUSl s ¢l procedimiento que aplica para

| selecelonara I poblacidn chjetivo que

: recibird el bien o servicio?.

3 Ejemplo: Priorizar a los jovenes ton base al

| estudio sodoecondmico y seleccionarios con

| base a sus calficaciones, nivel de pobreza y
nimero de becas disponibles. :

Todala poblacién queacuda zla horay fecha
iestablecida en 3 convecatoria puede recibir el
serviclo, ya quesatratan de representaciones do|
‘eventos di ivos. (Box en Familfa) y cultural
{Expresién Canciin} para fomentar la recreacion |
familiar. {
Procedimienta: |
1.~ Lanzar convacatorla en todos los medlos |
digitales e Impreses..
|2 En la hora'y fecha que menclona la
‘convocatoria se abre ef registro hasta el ndmero |
limite delugares disponibles .

3.-Todas las personas queacudanyse
registren pueden participar en el evento

Toda la poblacién que scudsa la haray fecha
| enll puederecibirel |
;unﬂdo decortes de cabello, aplicacién deufias, |
/masajes, ventay exposicidn dgr!unuzﬁdada i
Procedimienta:

1.~ Lanzar convocatoria en todos los medios
digitales »impresos.

2 €nla horny fechis que menclona la
‘convecatorla seabre o registro hasta el namero,
limite de lugares disponibles .
3.~ Todas las personas queacudan y se. |
registren pueden participar en o evento

Todos los hombres y mujeres mayores deedad |
que seinscridan hasta o Iimite de lugares.
disponibles.
Procedimiento:
{1~ Lanzar convocatorla en todos los medlos
digitales e Impresos.
2.-En a heray fecha que menclona (s

ria seabre o registro ds
lienando el formato de alta respectivo hasta el
nimera limite de lugares disponibles
13- Recepeldn decopla de ldentificaclén oficial,
comprobante dedomicillo, fota n: f
participante e Inscripclén 3 |a capachtacién de su
deccion '

Todos fos hombres y mujeres mayores de edad
fqueconforman comités de contraloria soclal.
Procedimiento:

- Invitar directamente a Integrantes de comites.
de contratoria social del municipio
2-Enlahoray fechaquemenclona la

€or abred d

Procedimlento:

.- Lanzar convocatorlaen tedos los medios
digltales & Impresos.

2.-En a horay fecha que menclonala

X ria seabre of registro d

lienando el formazo de alta respectiva hasti el
‘término del plazo de ragistra

|3.- Cumplir con los requisias: Ser medlcanofa, |
‘promedio minimo de 8, no contar con otra beca,
estudio sacloecondmico y llenar of formate ce
ragisio

1. Sevisitan a los directores delas escusias
|pdblicas denlvel bisica y medio superiorde. |
‘todo &l municipio olreciendo pliticas de |
sensibillzacién contra o Bullying.
2.- Laescuda sceptaiSevicio y se agenda

in
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31. El Programa Presupuestario cuenta con mecanismos documentados para verificar el

procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccidén se realiza con base en los criterios de elegibilidad y
requisitos establecidos en los documentos normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

¢) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de seleccién de
proyectos y/o beneficiarios.

Si el programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de la

seleccién de beneficiarios y/o proyectos o los mecanismos no tienen al menos una de las

caracteristicas establecidas en |a pregunta se considera informacién inexistente y, por lo tanto,
la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segtin los siguientes criterios:

—_—
Nivel ‘ : Criterios

1 e Los mecanismos para verificar |a seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen
una de las caracteristicas establecidas.

5 o Los mecanismos para verificar la seleccidn de beneficiarios y/o proyectos tienen
dos de las caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para verificar la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen
tres de las caracteristicas establecidas.

i e Los mecanismos para verificar |a seleccidn de beneficiarios y/o proyectos tienen
todas las caracteristicas establecidas.

Avenida Héroes No. 82'B, Colonia Sﬁe"ﬁer}tro, iCeP. 77806—Mumc1pie—{)than P Bl
Quintana @ roo 983 83 2‘6@@@;&350410 o
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no tienen. Se entendera por sistematizados que la informacién del mecanismo se
encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

31.2. lLas fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo
del programa, documentos oficiales y manuales de procedimientos.

31.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 30
y 40.

RESPUESTA No. 31

VALORACION

JUSTIFICACION

Si. El Programa Presupuestario cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccién de

beneficiarios y cumple con las caracteristicas solicitadas, todas ellas en la Mecanica Operativa del Programa.
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Folio No.071

Tipos de apoyos

caracteristicas:
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Folio No.072

CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L. DE C.V

a) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estdn apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos a los
beneficiarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas

establecidas en la pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es ﬂNoH

Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segtin los siguientes criterios:

Nivel ' Criterios

1 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

5 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

32.1. En la respuesta se deben sefialar cuéles son las caracteristicas establecidas que tienen
los procedimientos utilizados por el programa para otorgar el apoyo a los beneficiarios y
la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las dreas de mejora
detectadas en los procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por
sistematizados que la informacién de los procesos se encuentre en bases de datos y

disponible en un sistema informatico. SV,
Sﬂ-_fﬁ'&" Vil
32.2. Lasfuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o docurr,\_gg "@g."f X
o o SR
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales. g ‘1»35. %
- L — S5 ~

32.3. Larespuesta a esta preqn de| é-§éjr*cgnsistente con las resp_u'éstas é\r_las'_
33,40y 42. i “ MUNICI®)
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Folio No.073

CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L. DEC.V

RESPUESTA No. 32 Sl
VALORACION | 4

JUSTIFICACION

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios también se definen en el mismo documento sefialado en

la pregunta anterior, la Mecanica Operativa del Programa.
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CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L.DEC.V
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Avenida Héroes-No. 82 B,.Colo

Quintana @ roo 983

A

&

ni CP
26373y 9

t__/

RFC CRC14041 1KE6

Héroes MNo

228,

Colarnia

W de Centro

NN 1y

e R.

L.deC.V.

2nle de Corporativo Regl Cumbri

&heacién Municipal

Director Beperal fe

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S. de R. L.de C.V.
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a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Si el programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de
entrega de apoyos a beneficiarios o los mecanismos no tienen al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacién inexistente y, por lo tanto,

o
la respuesta es “No”. y

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

L.deC.V.

Nivel |} : i Criterios

C. Ju
2nte de Corporativo

1 e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen una de las caracteristicas establecidas.

5 e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen dos de las caracteristicas establecidas.

fo Diaz Nufiez
Planeacion Municipal

3 e los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen tres de las caracteristicas establecidas.

e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

33.1. En la respuesta se deben sefialar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen
los mecanismos documentados por el programa para verificar la entrega de apoyos a
beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las
areas de mejora detectadas en los mecanismos y las caracteristicas que no tienen. Se
entendera por sistematizados que la informacién del mecanismo se encuentre en bases
de datos y disponible en un sistema informatico.

vario

r4

N

33.2. lasfuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

Miro, Rolando Mario
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.

L i,
33.3. larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las g?ggu :

y 40.

RESPUESTA No. 33
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CORPORATIVO REAL CUMBRES S.DER.L.DEC.V

VALORACION

JUSTIFICACION

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios de este Programa se documentan en |la Mecanica Operativa

del Programa.
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Ejecucion

34. Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estdn sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.

d) Estdn apegados al documento del programa.

f’ToreZ
umbresS7e R.

Morgl

Si el programa no cuenta con procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones o los
procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta,
se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

C. Jua

ante de Corporativo RegfC
L.deC.V

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

to Diaz Nifez
laneacion Municipal

1 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las
caracteristicas establecidas.

5 e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

L

=
=3
5

3 e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.

34.1. En la respuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen
los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones y la evidencia de dichas
afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora detectadas en los
mecanismos Y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por sistematizados que la

informacion del mecanismo se encuentre en bases de datos y disponible en un ﬁlstema_
informatico. s

Q}. N
34.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o docume '
manuales de procedtmlentos y/o documentos oficiales.
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Folio No.078
CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L.DEC.V

34.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 26,
35,40y 42.

RESPUESTA No. 34 5
VALORACION | 4

JUSTIFICACION

Los procedimientos de ejecucion de las acciones del Programa estén estandarizados en la Matriz de Indicadores para
Resultados y en el Formato de Seguimiento del Programas.

En estos instrumentos se establecen las actividades a realizar por nivel de objetivo y se le da seguimiento a su
cumplifniento.

Los procedimientos estan sistematizados a través de los documentos sefialados, se publican en la pagina municipal para
su difusion a toda |2 poblacién y se realizan sesiones trimestrales de difusién del avance en los resultados alcanzados.

Se verificd que en los archivos de la Secretaria responsable del Programa y en el Direccién General de Planeacidn se cuenta

con estos documentos.

MIR 2021

ADA REB00

EJE 2 JUSTICIA SOCIAL ’ s
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FORMATO DE SEGUIMIENTO 2021

35. El Programa Presupuestario cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento
a la ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

ndez Navarro

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los
documentos normativos del programa.

Miro. Rolando Mario
Corporativo Real Cumbres S. de R, L. de C.V.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

( (q;-— i ':»3 ;L.

Avenida Héroes-No. 82 B, Co& m%&ﬁiﬁu{au@ Othdn P Blan f Cl
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establecidas en la pregunta se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta

es HNOH

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones tienen
una de las caracteristicas establecidas.

5 e Losmecanismos para dar seguimiento a la ejecucién de obras y/o acciones tienen
dos de las caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones tienen
tres de las caracteristicas establecidas.

" e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucién de obras y/o acciones tienen
todas las caracteristicas establecidas.

35.1. En la respuesta se deben sefialar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen
los mecanismos documentados por el programa para dar seguimiento a la ejecucion de
obras y/o acciones y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar
las dreas de mejora detectadas en los mecanismos y las caracteristicas que no tienen. Se
entendera por sistematizados que la informacidn del mecanismo se encuentre en bases

de datos y disponible en un sistema informatico.

35.2. Lasfuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,

manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

35.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 34

y 40.

RESPUESTA No. 35
VALORACION

JUSTIFICACION

0
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Se verificé y comprobé que la Secretaria Municipal responsable del Programa y la Direccién General de Planeacién
Municipal tienen en sus archivos y publicado en la pagina municipal los Formatos de Seguimiento Trimestrales que dan
cuenta de los avances en cumplimiento de metas y objetivos del Programa.

FORMATO DE SEGUIMIENTO DEL PRIMER TRIMESTRE

FORMATO DE SEGUIMIENTO SEGUNDO TRIMESTRE

Direclor @&l

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporalivo Real Cumbres S. de R. L.de C.V.
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BEGUINIENTO DEL AVANCE YJLS

PROGRAMATICO Y 9

CLAVE Y NOWBRE DEL PP: E-PP
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MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

36. ¢Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los tltimos tres
afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

No procede valoracién cuantitativa.

36.1. En la respuesta se deben describir las modificaciones o implementaciones recientes en
las ROP o documento normativo, explicando el hecho o circunstancia que motivé la(s)
modificacién(es) y el(los) resultado(s) provocado(s) por esto(s), que impliquen una
mejora y simplificacién regulatoria o de procesos en el programa y cuyos beneficios se

presenten en términos de: reduccidn de tiempos, reduccién de costos de operacidn,
reduccién de cantidad de requisitos, etc.

Ademas de lo anterior, se debe explicar de manera resumida cuéles serian los cambios

sustantivos que se requeriria hacer a los apartados especificos de los Llneqmuenrps del

Operacién o documento normativo del programa para atender las ar\eas?@e e
identificadas en esta evaluacién, y mencionar si existe e\ndenma zi :
efectuados que han pe@ dp aglhzar el proceso. 2
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36.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las rop o documento normativo

y manifestacion de impacto regulatorio y comentarios a las ROP de la Comisién Federal
de Mejora Regulatoria.

36.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 26.

RESPUESTA No. 36 ‘ Cambios a los documentos normativos.

JUSTIFICACION

En los tres ultimos afios el municipio de Benito Judrez elaboré e implementé el Reglamento de Planeacién para el
Desarrollo del Municipio de Benito Judrez con la finalidad de estandarizar procesos y normar criterios en la elaboracion,
seguimiento y evaluacién de los Programas Presupuestarios.

En relacién con el Programa este ha sido actualizado del Plan municipal 2016-2018 al Plan Municipal 2018-2021.

de partida para |2 elaboracién y actualizacion de la MIR del Programa.

Organizacion y Gestion

37. éCudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el Programa
Presupuestario para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/fo a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

No procede valoracién cuantitativa.

37.1. En la respuesta se deben explicitar qué informes, sistemas o documentacién fue
revisada; una descripcion de los mecanismos de transferencias detallando la
participacion de las instancias correspondientes, la problemética detectada, y en ese
caso, la propuesta para solucionar dicha problematica.

37.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser los Lineamientos de Operacion
o documento normativo del programa, informes ﬁnancieros, sistemas y/o documentos
institucionales, asi como entrevistas con funcionarios encargados de\l aLjion del

i* ‘E "*.? “i“\\ f{.
programa. T Gy SS:«\ =
ey

@

37.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestﬁs BiasE &
v (D -

W Mumcmia
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Se elaboré el diagnéstico causal especifico del programa y se obtuvieron sus drboles de problemas que han sido un punto N
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Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporalivo Real Cumbres S. de R. L.de C.V.
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RESPUESTA No. 37 | Problemas administratives.
JUSTIFICACION

El Programa no presenta problemas en la operacién administrativa y asignacién de recursos a las unidades administrativas

ejecutoras para entregar a la poblacion los bienes y servicios establecidos en sus objetivos.

C. EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Registro de operaciones programdticas y presupuestales

| Cumbres 5 deR.

38. El Programa Presupuestario identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para

generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las
siguientes categorias:

sé Maofalds'Flor

ante de Corporativo
L.deC.V.

a) Gastos en operacidon: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida, considere los capitulos
2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizaciéndel programa, considere el capitulo
1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de
apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacién, considere los capitulos 2000
3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estindar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades moviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

g/Planeacion Municipal

4 4

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.:
terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacién +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacién se
deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacién de los bienes y/o servicios
que ofrece o si no desglosa al menos uno de los conceptos establecidos, se considera
" T 4 L V)

informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”. iy __*. Bt

TR\
R AR
5 ""“‘3\“@“5

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S. de R.L.de C.V.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la

/L
%” se-debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
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i e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa uno de los
conceptos establecidos.

5 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa dos de los
conceptos establecidos.

3 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa tres de los
conceptos establecidos.

4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los
conceptos establecidos.

38.1. En la respuesta se debe explicar la metodologia, las férmulas de cuantificacién, las
fuentes de informacién utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios determinados, y
las dreas de mejora identificadas. La informacién se debe incluir en el Anexo 13 “Gastos
desglosados del programa y criterios de clasificacién”. El formato del Anexo se presenta
en la seccién Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia y debe entregarse en
formato Excel.

En la respuesta se debe explicar cudnto del total del presupuesto del programa llega a la
poblacién atendida en bienes y/o servicios, monetarios o no monetarios. Es decir, a
cuanto asciende el apoyo otorgado entregado a la poblacién atendida. Se debera
cuantificar el monto total de subsidios y transferencias, considere capitulo 4000.

38.2. Lasfuentesde informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
informacion contable y el Presupuesto de Egresos de la Federacién.

38.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 10.

RESPUESTA No. 38 S|
VALORACION ‘

JUSTIFICACION

0

a ;ﬁ’&g’g_‘,«w - DIRL‘.C‘ ION GENER :
g M!J/}H%
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I | |
|| 49,844,809.01 “ 49,844,809.01 | 49,844,809.01 | 44,020,34572
! || | |

3,677,47939 3,677,479.39 3,677,479.39 3,677,47939 1,421,918.04
| GASTOS TIE CAPITAL (5000, 6060) || igsesesza 185856824 | 1858356824 | 185856824

|55380,856,64 5538085654 5538085664  55380,856.54  47,300,832.00

Capitulo del gaste Concepto Total Devengado
1000, Servicios Personales Nomina 16.202.234.84
% 2 Gastos de operatividad
2000 Malerizles y Suminisiros ymantenimiento 6,874,107.46
, Gaslos de operalividad
3000, Servicios Generales ymantenimiants 10,099,338.26
4000 Transferencias,
asignaciones, subsidiosyotras | Becas 20,346,607 .84
ayudas
5000 Bianr:s mfeb,’ff' Equipo d'e cémputo y 185856824
6000. Inversién Piblica Obra Publica
B00D Aportaciones -
9000 Deuda Piblica Deuds Piblica -
TOTAL - 55,380,856.64

Economia

38. {Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacién del Programa Presupuestario
y qué proporcién del presupuesto total del programa representa cada una de las fuentes?

No procede valoracién cuantitativa.

39.1. En la respuesta se deben indicar las fuentes de financiamiento del programa; los
montos de cada una de ellas (asignados y ejercidos), y en caso de que existan

diferencias entre el presupuesto ejercido y el asignado, se deben detallar y
documentar las causas.

39.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben seg. documentos o&gajes y
entrevistas con funcionarios encargados de la operif:n del prgg}g ;
determinar las causas

39.3. la respuestacgesta pregunta debe ser consistente con la respu 3
37. "» i E
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RESPUESTA No.39 |

JUSTIFICACION

Financiamiento operacion del programa

Capitub delgasto Concepto Total Davengado
L

1000, Sarvicios Parsonales Nomina | 620223484 |
ySumnis | nimiend BATAI0TAB

3000, Senviclos Ganaralon e 10,099,328.26

4000 Tranglerancias,

asignaciones, sunsidiosyorns | Becas 20346,60784

ayudas

5000, Ellnnsnwlu:. Buﬂnr:;muly —

16500, hversidn Piblic | Obra Pdblica

5000 Deuda Piblica

ID:ud'n Publiea

TOTAL

55.380,856.64

La fuente de financiamiento para la operacién del Programa Presupuestario proviene de los recursos municipales que para
el 2021 fueron de $55,380,856.64

D.

O

SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el Programa

Presupuestario tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o validar |
informacidn capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de los valores

de las variables.

c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacién de las aplicaciones
o sistemas.

Si el programa no cuenta con aplicaciones informaticas o sistemas o las aplicaciones o sistemas
no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas se considera informacién inexistente

y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

2nte de Corporativo Real Lumbres S, de R,

Miro. Relando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de G.V.

Nivel

Criterios

1

Los sistemas o aplicaciones informdticas del programa tienen \ b

caracteristicas establecidas.

E n:&?

Los sistemas o aplicaciones informéticas del programa tii

caracteristicas establecidas.
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3 e Llos sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

40.1. En la respuesta se debe analizar de manera resumida el cumplimiento de las
caracteristicas sefialadas en la pregunta para los sistemas relacionados con la
administracion y operacidn del programa, y se deben comentar sobre los cambios de los
tltimos tres afios en los sistemas del programa.

40.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser bases de datos, sistemas de
informacién y manuales de procedimientos.

40.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 7,
8,22,29,30,31,32,33,34vy35.

R p A 0. 40

VALORACION 4

JUSTIFICACION N

El sistema institucional con que cuenta el municipio para verificar y validar la informacién capturada por los responsables’™s

del Programa esta establecido en el Formato de Seguimiento en el cual se reporta trimestralmente el avance en el
cumplimiento de metas y objetivos del Programa Presupuestario medido mediante sus indicadores a todos los niveles de

objetivos de la Matriz de Indicadores para Resultados. Estos avances se presentan en sesiones trimestrales a los

integrantes de los subcomités sectoriales del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal y a representantes de la

sociedad que son invitados.

La informacién es procesada e integrada por el responsable del Programa Presupuestario evaluado.

E. CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS

41. éCudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y

Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del Programa Presupuestario
respecto de sus metas?

Miro. Rofan
Corporalivo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.

No procede valoracién cuantitativa.
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Componentes y Actividades) respecto al avance de los indicadores en relacidon con
valores alcanzados anteriores. La informacién se debe incluir en el Anexo 14 “Avance de
los Indicadores respecto de sus metas”. El formato del Anexo se presenta en la seccién

Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato
Excel.

41.2. Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser MIR del ejercicio fiscal evaluado
y anteriores, Cuenta Publica del ejercicio fiscal evaluado y anteriores e informes del SRFT
seglin corresponda.

41.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 11,
12, 44 y 45,

Avance de |os indicadareside servicios y de gestion

RESPUESTA No. 41
respecto de sus metas.

JUSTIFICACION

Las siguientes figuras muestran el avance desde el pr.Imer trimestre hasta el cuarto trimestre del cumplimiento en metas
y objetivos de cada uno de los indicadores de la MIR, semaforizados y con justificaciones del porque no se alcanzd la meta
De 70% para arriba el semaforo es verde; entre 50% y 70% amarillo y menos del 50% rojo.

El formato es firmado por quien elabora, quien revisa y quien autoriza.

Esta informacion se publica en la pagina municipal.

RFC CRCI1I30411KEG

e il
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Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
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SEGUINIENTO DEL AVANCE Y JUSTIFICACION EN CUMPLIMIENTO DE METAS ¥ OBJETIVOS .
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Mtro. Rolando Mario Méndez Navarro
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0 DEL AVANCE Y JUSTIFICA H CUMPLIMIENTO DE MET
GRAMATICO Y FHESUPUES] RAIMESTHAL Y ACURMILADO ANUAL.
JE 2: JUSTICIA SOCIAL
CLAVE Y NOMBRE DEL PP, E-PP 2.02 SECRETAR|A MURICIPAL GE DESARROLLO SOCIAL ¥ ECONOMICT:

F.

o

RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

42. El Programa Presupuestario cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de
cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estdn actualizados y son piiblicos, esto es, disponibles
en la pagina electroénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informaciéon para monitorear su
desempeiio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable

d) Ladependencia o entidad que opera el Programa propicia la participaciénciudadana en la
toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que esta
permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

considera mformax:lon |nex15tent%,por [o tanto, la respuesta es ”No” &l
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel - (- CriteTios
1 e Los mecanismos de transparencia y rendicidon de cuentas tienen una de las
caracteristicas establecidas.
5 e Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen dos de las o
caracteristicas establecidas.
3 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las
caracteristicas establecidas. %
(=3
g
4 e Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen todas las 2
caracteristicas establecidas.

difusion de dichos mecanismos y propuestas para las dreas de oportunidad identificadasy

Los resultados principales se refieren a resultados a nivel de Fin, de Propésito y/o de
Componentes.

7
J/
é?neaia‘ani"umpa. '

Lic.
DirectopGen

42.2. lLasfuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo del
programa, documentos oficiales, pagina de Internet, asi como recursos de revision de las
solicitudes de informacion y las resoluciones de los recursos de revision.

42.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 16,
20,32,34,44vy47.

vario

) Méndez Na

Corporativo Real Cumbres S. de R.L.de C.V.

Mtro. Rolando Mario

RESPUESTA No. 42

VALORACION 4

JUSTIFICACION

El Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE cuenta con mecanismos de transparencia’y rendicién de cuentas; en |

cuestidn de transparencia la informacién del Programa se reporta en las fracciones IV, V, VI y XXX de la Plataforgm N‘Jffi’ona)
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Al momento de la evaluacién no se pudo comprobar la publicacién en el portal municipal ni en el de transparencia debido

a estar en mantenimiento el sistema informatico.

9. TEMA V. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA DEL
PROGRAMA
A. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

43, El Programa Presupuestario cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccién
de su poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacién se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Si el programa no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion
atendida se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debé
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel 7 Criterios

1 e Losinstrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida no
tienen al menos el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

9 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida
tienen el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

3 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida
tienen el inciso a) de las caracteristicas establecidas y otra de las caracteristicas.

4 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblammn atqnmda
tienen todas las caracteristicas establecidas. 5‘ AN,

resultados de estos y la frecuencia de su aplicacién. Adtaonal te, s ‘

"
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Anexo 15 “Instrumentos de Medicién del Grado de Satisfaccién de la Poblacién
Atendida” (Formato libre) con las principales caracteristicas de los instrumentos.

43.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser estudios y/o evaluaciones
(internas o externas); metodologias e instrumentos, asi como resultados de las encuestas
de satisfaccién aplicadas a la poblacién atendida.

43.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 7 y

25.
RESPUESTA No. 43 NO
VALORACION ‘ 0

JUSTIFICACION

No se cuenta con mecanismos que midan la satisfaccién de los beneficiarios del Programa.

10. TEMA VI. RESULTADOS DEL PROGRAMA

44. {Cémo documenta el Programa Presupuestario sus resultados a nivel de Fin y de
Propésito?

a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c) Con informacién de estudios o evaluaciones rigurosas estatales o nacionales que
muestran el impacto de programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

No procede valoracién cuantitativa.

44.1. En la respuesta se debe sefialar con qué documenta el programa-sus resultados y por
gué ha utilizado esos medios.

44.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,
MIR, evaluaciones externas y diagndstico. > Sl

/

. TR

‘ Avemda Heroes No@jolo
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Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S.de R. L. de C.V.
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RESPUESTA No. 44 | Documentacién Fin ¥ Proposito
JUSTIFICACION

Los resultados a nivel de Fin se documentan en la MIR con la contribucién que el Programa tiene al Objetivo Estratégico
del Eje de Desarrollo 2, Justicia Social que es: Contribuir a reducir las carencias y vulnerabilidades en la poblacién
Benitojuarense minimizando las brechas de desigualdad entre la comunidad, a partir de un despliegue institucional en el
territorio para garantizar el acceso a la alimentacion, la salud y la atencién integral a mujeres, nifias, nifios y adolescentes,
con un enfoque de derechos humanos mediante acciones y politicas orientadas al desarrollo social y econdmico del
municipio asi como la articulacién de actividades en materia de educacién, salud y participacién ciudadana.

Los resultados a nivel Propdsito se documentan en la MIR y es: La poblacién del MB] mejora su educacién, salud y participa \\E

activamente con el municipio en las politicas publicas orientadas a incrementar su desarrollo social y econémico.

al Lumbres

L.de€.Y.

45. En caso de que el Programa Presupuestario cuente con indicadores para medir su Fin y
Propésito, inciso a) de la pregunta anterior, écudles han sido sus resultados?

ante de Cor,

Si los indicadores para medir el logro de los objetivos de Fin y de Propédsito de la MIR no

proporcionan resultados se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta eg
" "
No”.

eacion Municipal

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segtn los siguientes criterios:

Director @eng

Nivel il Criterios
1 e No hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y Propdsito.
2 e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin o de Propésito.
&7
3 e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propésito.

e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propésito.

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.

e Los resultados son suficientes para sefialar que el programa cumple cc?n eI
Propésito y contribuye al Fin.

™MRECGCT :
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decir, si la medicidn se realizé utilizando fuentes de informacién actualizadas. Detallar
cuando se cuenta con un resultado positivo.

45.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,
MIR y documentos oficiales.

45.3. larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 41

y 44.
RESPUESTA No. 45 sl

VALORACION ‘ 4

JUSTIFICACION

_NiveldeObjetivos ' indicador e : ‘Resuftado 2021
Fin PPSP.: !’c.'rcental_]e del !a poblacién del | 37.0%
| Municipio en situacién de pobreza. | !
| Proposito - PASEE: Porcentaje de Acciones 36.61%

‘ Soma[es y Econdmicas ejecutadas.

46. En caso de que el Programa Presupuestario cuente con evaluaciénes externas que no sean
de impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito del

programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a) Se compara la situacién de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo, antes y
después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algln tipo de relacién entre la situacién
actual de los beneficiarios y la intervencién del programa.

c) Dados los objetivos del programa, la eleccién de los indicadores utilizados para medir los
resultados se refiere al Fin y Propésito y/o caracteristicas directamente relacionadas con
ellos.

d) La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los re’sxﬁté %"‘“

los beneficiarios del programa

 t
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Si el programa no cuenta con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que
permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito del
programa que cuenten con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se

considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

- Nivel

Criterios

El programa cuenta con evaluacidn(es) externa(s), que no son de impacto, que
permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el
Propésito del programa y tiene(n) una de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con evaluacidn(es) externa(s), que no son de impacto, que
permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el
Propésito del programa, y tiene(n) dos de las caracteristicas establecidas.

~
El programa cuenta con evaluacién(es) externa(s), que no son de impacto, que

permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o

Propdsito del programa, y tiene(n) tres de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con evaluacién(es) externa(s), que no son de impacto, que
permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el
Propésito del programa, y tiene(n) todas las caracteristicas establecidas.

46.1. En la respuesta se debe indicar el tipo de evaluacion (es) revisada (s) y cuales de las
caracteristicas establecidas en la pregunta se tienen. Se debe revisar la metodologia
utilizada, las fuentes de informacion, asi como sefialar las fortalezas y las debilidades de

la (s) evaluacién (es) externa (s).

46.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser evaluacionges, externas del
\ /)
programa.

46.3. la respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respu 2
16,17, 19, 20,44 y 47.

RESPUESTA No. 46
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VALORACION NO APLICA

JUSTIFICACION

Este Programa no cuenta con evaluaciones externas anteriores a esta.

47. En caso de que el Programa Presupuestario cuente con evaluacion(es) externa(s),
diferente(s) a evaluaciones de impacto, que permite(n) identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propdsito del programa, écudles son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracién cuantitativa.

47.1. En la respuesta se deben sefialar los hallazgos especificos identificados y, en caso de

considerarlo, las areas de oportunidad identificadas en las fuentes de informacién
utilizadas.

47.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas y/o
documentos oficiales.

47.3. la respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las pregunta
16,17, 19, 20, 42, 44 y 46.

RESPUESTA No. 47 NO
VALORACION ‘ NO APLICA

JUSTIFICACION

Este Programa no cuenta con evaluaciones externas anteriores a esta.

48. En caso de que el Programa Presupuestario cuente con informacion de estudios o

evaluaciones estatales o nacionales que muestran impacto de programas similares, inciso

s . p . L
c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracterlstlca@é . s,

~
similares. 2 : e

:;\

i e
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Il. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la informacion
disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mas libre posible de sesgos en la
comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

ll.  Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.
IV.  Laseleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Si el programa no cuenta con informacion de estudios o evaluaciones estatales o nacionales
que muestren impacto de programas similares que tengan al menos la primera caracteristica
(comparar un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares),
se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segin los siguientes criterios:

Nivel . i | Criterios
1 e La evaluacién de impacto tiene la caracteristica I.
2 e La evaluacién de impacto tiene las caracteristicas | y Il
3 e La evaluacién de impacto tiene las caracteristicas I, Il y Ill o las caracteristicas |, ||
v IV.
4 e Laevaluacién de impacto tiene todas las caracteristicas establecidas.

48.1. En la respuesta se deben indicar cudles de las caracteristicas anteriores tiene la
evaluacién o estudio. Se deben sefialar las razones por las cuales se considera que son
programas similares y las principales diferencias. Adicionalmente, se deben especificar
las limitaciones en la comparacién. Del estudio se debe revisar la metodologfa utilizada,
las pruebas realizadas para asegurar la comparabilidad de los grupos, las fuentes de
informacién y el disefio muestral de la evaluacién. Se requiere sefialar las fortalezas y

debilidades de la evaluacién y las implicaciones que estas tienen sobre la validez de los
resultados.

48.2. lLas fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser eva[uac:lgn &
programas similares. & ks

48.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas: de i

- MUNICIP),
7,44 49 0
27,44y DfRECClON GEN
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RESPUESTA No. 48 NO
VALORACION l NO APLICA

JUSTIFICACION

No existe evidencia de estudios o evaluaciones estatales o nacionales que muestren el impacto de programas similares.

e R.

49. En caso de que el Programa Presupuestario cuente con informacién de estudios o

evaluaciones estatales y nacionales que muestran impacto de programas similares équé
resultados se han demostrado?

No procede valoracién cuantitativa.

49.1. En larespuesta se debe indicar el impacto demostrado en programas similares, asi como
las caracteristicas del estudio o de la evaluacién rigurosa existente. Se debe revisar la
metodologia utilizada, las pruebas realizadas para asegurar la comparabilidad de los
grupos, las fuentes de informacién y el disefio muestral de la evaluacién.

2nte de Corporativo Regl Cumb!

49.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normati

Diaz Niifiez
& Planeacion Municipal

funcionarios encargados de la operacién del programa.

49.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 3,
44y 48.

Resultados de estudios o evaluaciones de impacto en

RESPUESTA No. 49
programas similares.

JUSTIFICACION

No se obtuvieron evidencias de estudios o evaluaciones estatales y/o nacionales que muestren impacto de programas

similares.

Miro, Rofan
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.

50. En caso de que el Programa Presupuestario cuente con evaluaciones de :mpgttp €
S
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

N

a) Se compara un grupo de benefncnarlos con uno de no benefi uarlos dE, €ar
similares. N Nl

i Avenida Heroes No.82B, Colcgla 8 3\;}? ﬁ@&ﬁ” ‘WO%MEPC éﬁ‘ﬂQZ
' Quintana ' f » roo 983 83835 o' @ “_\.__Crealcum res@gEmaila

BRYC CRC140411KES

A Colania &

“a Ceantro

L.deC.V.



O

Folio No.105

CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L.DE C.V

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacién disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mas libre posible de
sesgos en la comparacién del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

¢) Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.
d) Laseleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Si el programa no cuenta con evaluaciones que tengan al menos la primera caracteristica
(comparar un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares),
se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel ! Criterios
1 ¢ La evaluacion de impacto tiene la caracteristica a).
2 e La evaluacién de impacto tiene las caracteristicas a) y b).
-z ’, ’ |
3 ® La evaluacion de impacto tiene las caracteristicas a), b) y c) o las caracteristicasy
a), b) y d).
4 e La evaluacion de impacto tiene todas las caracteristicas establecidas.

50.1. En la respuesta se deben indicar cudles de las caracteristicas anteriores tiene la
evaluacion del programa que le permiten estimar el impacto del mismo. Se debe revisar
la metodologia utilizada, las pruebas realizadas para asegurar la comparabilidad de los
grupos, las fuentes de informacién y el disefio muestral de la evaluacién. Se requiere
sefialar las fortalezas y debilidades de la evaluacién y las implicaciones que estas tienen
sobre la validez de los resultados.

El método debe estar sustentado en literatura especializada en el tema que se pretende
evaluar y debe estar justificada la eleccién de dicho método.

50.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser evaluaciones‘exterqgs del
programa. \

50.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestag-
19, 20, 27, 44 y 51.

" MUNIC }10
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RESPUESTA No. 50

VALORACION

NO
‘ NO APLICA

JUSTIFICACION

No se obtuvieron evidencias de evaluaciones de impacto. Se considera que este tipo de evaluacidn ademas de ser costosa

no es representativa para aplicar en el municipio.

51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos las
caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, é¢cuéles son los
resultados reportados en esas evaluaciones?

Si el programa no cuenta con evaluaciones para medir su impacto que cumplan con al menos
las caracteristicas sefialadas en los incisos a y b de la pregunta anterior, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel I Criterios

1 No se reporta evidencia de efectos positivos del programa en sus beneficiarios.

5 Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Fin o
el Propdsito del programa.

3 Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Finy
el Propdsito del programa.
Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Finy
el Propdsito del programa.

4
Se reportan efectos positivos del programa en aspectos adicionales al problema
para el que fue creado. ) ey,

< el

51.1. En la respuesta se deben sefialar los resultados especificos que 1nd1§a
existente y las areas de oportunldad identificadas en la metodoioglag %
generar esta evidendia. | JOED :
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51.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser evaluaciones de impacto y/o
documentos oficiales.

51.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 45.

RESPUESTA No. 51 NO
VALORACION \ NO APLICA

JUSTIFICACION

no es representativa para aplicar en el municipio.

<
No se obtuvieron evidencias de evaluaciones de impacto. Se considera que este tipo de evaluacion ademas de ser costosa §§

11. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES,
AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Sus principales fortalezas son el Disefio del Programa, la cobertura y focalizacién y la operacién del
Programa ya que presenta todas las caracteristicas solicitadas en la evaluacion.

Su principal debilidad estd en medir la satisfaccion de los beneficiarios, en la medicién de resultados
debido ya que se refiere a evaluaciones de impacto, y a la planeacién y orientacién a resultados
debido a que es la primera evaluacién externa que se aplica al Programa.

Apartado de I|a | Fortaleza y | Referencia Recomendacion
Evaluacion oportunidad/debilidad o

(pregunta)
| amenaza

=
e
-
Fortaleza y Oportunidad z= -
i
Justificacién de la creacién %’ -1
. 1,2,3 Ninguna 8 5
y del disefio del programa SE
3 2
58
Contribucion del programa : 2
Disefio a los objetivos municipales | 4,5,6 Ninguna = s
o
y nacionales. ©

Poblacion potencial

e P ¥ 7,8,9 Ninguna
objetivo
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Matriz de indicadores para
P 10,11,12 Ninguna
resultados
Complementariedades y
coincidencias con otros 13 Ninguna
programas municipales
205 Instrumentos de .
Planeacion y . 14,15 Ninguna
. .. planeacién
orientacion a
resultados - ; - i
Generacién de informacién | 21,22 Ninguna
Coberturay S .
. Andlisis de cobertura 23,24,25 Ninguna
focalizacién
Procesos establecidosen la | 26,27,28,29,30,31 i
i . Ninguna
normatividad aplicable ,32,33,34,35
Mejora y simplificacion
. y. . 36,37 Ninguna
regulatoria
Operacién san .
Eficiencia y economia
operativa en la asignaciény | 38,39 Ninguna
aplicacién de los recursos
Sistematizacion de la
. s 40 Ninguna
informacién
Cumplimiento y avance en
los indicadores de gestiény | 41 Ninguna 3
productos % s
22
Rendicién de cuentas g @
. ¥ 42 Ninguna 2%
transparencia s 2
£
Medicion de Medicis 4445 Ni = %
edicién % inguna " - £
resultados e R e £E
g s N 3
Debilidad o amenaza Z Y
= 7-.:&\4,
ElP P s '
rograma Presupuest
Planeacién y Orientacion hacia . i %%a L
orientacién a resultados uemas o 16,17,18,19,20 Ffcirmasd evaliacianesl ﬁ
es - et 140,45,
resultados rocesos d: e :l" i6 5 la primera veg Hﬁﬂé@lﬂl
valtacién L igl
P RO i A hasta cualﬂi&ﬁﬁfSl\ﬁPiG

0
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Percepcidn de la
poblacion atendida
del programa

Percepcidn de la poblacién
atendida

43

No se cuenta con instrumentos que permitan
conocer la percepcidn de la poblacién
beneficiada.

Medicién de
resultados

Medicidn de resultados

46,47,48,48,50,51

El Programa Presupuestario es la primera vez
que se evalla y no cuenta con informacién
de estudios o evaluaciones estatales o
nacionales que muestren impacto de
programas similares. Tampoco se han
realizado evaluaciones de impacto al
programa.

Se sugiere modificar los términos de
referencia para la evaluacién de este
programa debido a que son condiciones
externas al municipio.

12. COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE

En esta evaluacién 2022 al ejercicio fiscal 2021 se logré un avance del 77.14% en los 6 tem®
evaluados siendo los temas: Percepcién de la Poblacién Atendida que obtuvo el porcentaje més bajo
con 0% de avance; Medicién de Resultados con 16.67% de avance; y Planeacién y Orientacién a
Resultados con 66.67% de avance; mientras que los otros 3 temas evaluados lograron el 100% de

avance

No existen evidencias de evaluaciones anteriores a este Programa, esta representa el primer
ejercicio de evaluacion.

Afio de evaluacién:2022

CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIORES

Afio del ejercicio evaluado: 2021

o

Tema evaluado

Porcentaje de avance

Disefio 100%

Planeacién y Orientacién a | 66.67%

Resultados

Cobertura y Focalizacién 100%

Operacion 100%

Percepcién de la Poblacion | 0%

Atendida

Medicién de Resultados 16.67%

Promedio 77.14% | .. o
¢ - MUNIC

Avenida Héroes No. 82 B, Colomias8-de Centro, C.P. 77000, Municipio Othdn P. Blanco, Cli‘é’ '

CORPO
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Quintana __ gme | rgb 983 §3 24 [z c.realcumbres@gmail
2@ TSRS

2 B, Colonia U de Centro

NIRECCIO

Mtro. Rolando Mario Méndez Navarro

Corporativo Real Cumbres S. de R. L.de C.V.
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Respecto a los resultados de Ila evaluacion cualitativa las preguntas;
5,6,9,13,18,19,20,24,25,26,36,37,39,41 vy 44 fueron contestadas positivamente,
Unicamente la pregunta 49 relativa a si se cuenta con informacién de estudios o
evaluaciones estatales y nacionales que muestren impacto de programas similares, no se
obtuvo evidencia positiva.

13. CONCLUSIONES

El programa E-PP-2.08 SMDSyE implementado en el municipio de Benito Juarez en el ejercicio fiscal ¥£
2021, logré un avance del 77.14% respecto a los términos de referencia de esta evaluacién.

Cumbréss. de R.

Las preguntas valoradas cuantitativamente alcanzaron un avance del 77% mientras que las
preguntas sin valor cuantitativo al contestarse afirmativamente obtuvieron un avance del 93.75%

2nte de Corporalivo Re;

Con respecto a su Matriz de Indicadores para Resultados el avance en cumplimiento de metas y
objetivos logrado hasta el cuarto trimestre del 2021, es decir al cierre del ejercicio fiscal fue de
75.70% muy similar al avance reportado con las respuestas del cuestionario de los términos de
referencia.
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11. Cumplimiento de metas del Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE 2021
12. Reglamento de Planeacién para el Desarrollo del Municipio de Benito Juarez 2018
13. Informacién financiera del Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE 2021

15. FICHA TECNICA CON LOS DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y
EL COSTO DE LA EVALUACION

-
Tabla 3. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la y
evaluacion”

Nombre de la instancia evaluadora: Corporativo Real Cumbres S. de R.L. de C.V.

Nombre del coordinador de la evaluacién: Mtro. Rolando Mario Méndez Navarro
Nombres de los principales colaboradores:
Mtro. Manuel Jesls Raygoza Alcocer.

Mtra. Lissette Higareda Laguna.

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion: .

Direccién General de Planeacién.

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion: Lic. José Fernando Diaz Nufiez

Forma de contratacion de la instancia evaluadora: Licitacion Publica.

Costo total de la evaluacién: $237,000.000 con IVA

Fuente de financiamiento: recursos municipales

16. ANEXOS

Mtro, Rolando Mario Méndez Navairo
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.
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Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico
Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacién: 2022

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021

La poblacién potencial y objetivo del Programa Presupuestario E-PP 2.08 de la
Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico, se encuentra definida
en la Matriz de Indicadores para Resultados 2021 a nivel Propésito que
establece: “La poblacién del MBJ mejoran su educacién, salud y participan
activamente con el municipio en las politicas puablicas orientadas a
incrementar su desarrollo social y econémico.”. En ese sentido, se puede
concluir que, su poblacién potencial es la misma que la poblacién objetivo.

La poblacién potencial y objetivo del Programa Presupuestario, es de 911 mil
503 habitantes de acuerdo con cifras del Instituto Nacional de Estadistica y

Geografia (INEGI) 2020, estos datos son actualizados cada 5 afios a través del
conteo poblacional.

ANEXO 2. “PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE
DATOS DE BENEFICIARIOS”

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE 2021
Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico
Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico <
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados %

Ano de la Evaluacién: 2022

N ) € e  MUNICIPIQ
Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021 Sl a” DIR‘ECCIQH,?G!:"
‘ Avenida Héroes No. 82 B, Colonia 8 de CeptroyCiP. 7 e iQWP:B(éﬁ'Eu,.
' Quintana @ roo 983 8326373 y.98383604 : eé[c,ymb_rés@g’mai-l“
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C. Juj
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Direclor

e
2
3
=
N
5
<
2
S
=
2
5
=
(=3
=]
2
=
S
o
g
=

Corporativo Real Cumbres S. de R. L.de C.V.

L.deC.V.

/4



Folio No.113
CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L.DE C.V

El municipio no presenta una base o padrén de beneficiarios sistematizada que incluya una clave
Unica de identificacién por beneficiario que no cambie con el tiempo. Por lo tanto, no tiene
establecido un procedimiento para su actualizacién. Esto debido a que se ejecutan obras de
caracter comunitario y no de apoyo directo al beneficiario.

ANEXO 3 “MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS”.

Floés

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE 2021
Modalidad: E

C. Juﬁ

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

-4
®
E=d
@
»
2
5
E
S
20
587
R
23"
T
s
=
o
S
@
-
2
[

Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Tipo de Evaluacidn: Consistencia y Resultados
Ao de la Evaluacién: 2022

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021

Resumen Narrativo

2.08.1 Reducir las carencias y vulnerabilidades en la poblacién Benitojuarense, minimizando
las brechas de desigualdad entre la comunidad, a partir de un despliegue institucional en el
territorio para garantizar el acceso a la alimentacidn, la salud y la atencién integral a
mujeres, nifias, nifos y adolescentes, con un enfoque de derechos humanos mediante
acciones y politicas orientadas al desarrollo social y econémico del municipio asi como la
articulacién de actividades en materia de educacién, salud y participacién ciudadana.

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Gumbres 5. de R. L. de C.V,

Propésito 2.08.1.1 La poblacién del MBJ mejoran su educacién, salud y participan activamente con el
municipio en las politicas publicas orientadas a incrementar su desarrollo social y
econémico.

Componentes 2.08.1.1.1 Acciones para el Desarrollo Social y Econédmico del Municipio desarrolladas

l//-:

2.08.1.1.2 Actividades de coordinacién interinstitucional de politica social y huﬁﬂgn@g :
realizadas :

o ]
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Quintans gy~ 190583 s@wM%QE @e

CORPORA ¥; lv

RFC CRC1404L1KEG

. Colonim L da Qontre



Folio No.114
CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DE R.L. DE C.V

2.08.1.1.4 Politica social del municipio basada en |z Planeacidn, elaboracion, gestion y
proyeccidn de programas sociales ejecutada

2.08.1.1.5 Politica municipal en materia educativa en coordinacién con instituciones
gubernamentales y privadas ejecutada

2.08.1.1.6 Programa Municipal de becas “Calidad Educativa e Impulso al Desarrollo
Humano” ejecutado

2.08.1.1.7 Infraestructura educativa y seguimiento de actividades a favor del desarrollo
educativo de estudiantes y sus familias atendidas.

2.08.1.1.8 Platicas de sensibilizacion, orientacion y erradicacion del Acoso Escolar (Bullying)
en instituciones de educacién basica y medio superior ejecutado.

2.08.1.1.9 Actividades de fomento e impulso a la Lectura en las bibliotecas ptblicas
municipales ejecutadas.

2.08.1.1.10 Servicios de salud que mejoren la calidad de vida de la poblacién del municipio
realizados

~
2.08.1.1.11 Atenciones médicas en materia de salud preventiva realizadas %

2.08.1.1.12 Acciones correspondientes a entornos saludables ejecutadas

2.08.1.1.13 Acciones de salud mental implementados

2.08.1.1.14 Atenciones de Bienestar animal implementadas

2.08.1.1.15 Proyectos de emprendimiento, desarrollo rural y fomento al empleo impulsados

2.08.1.1.16 Acciones de educacion financiera, innovacion, impulso y promocion, ejecutadas

2.08.1.1.17 Proyectos para promover las PYMES (Pequefias y medianas Empresas),
desarrollados

2.08.1.1.18 Acciones de profesionalizacidn sobre herramientas de mejora y comercializacion

de productos para el desarrollo rural otorgadas
\\\\‘ ~ Ay

2.08.1.1.19 Vinculaciones laborales con empresas empleadoras ejecutadasl

Actividades

,_;
2.08.1.1.1.1 Coordinacién de acciones con dependencias de los tres mveles
iniciativa privada para mejorar la calidad de vida y las condrcmnas econémlc

municipio. : ‘ i B
e i 5 3 k- i i
; > |

©
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2.08.1.1.2.1 Generacidn de acciones sociales que mejoren el desarrollo social y comunitario.

2.08.1.1.2.2 Realizacion de brigadas de asistencia social

2.08.1.1.2.3 Coordinacién entre instituciones publicas y privadas, asi como la sociedad civil

2.08.1.1.3.1 Integracidn de la ciudadania en Comités para la solicitud del servicio de energia
eléctrica en las zonas o colonias irregulares.

2.08.1.1.3.2 Gestién de las anuencias vecinales para liberacién o renovacién de los cambios
de usos de suelo

2.08.1.1.3.3 Organizacién de actividades con integrantes de comités vecinales

2.08.1.1.3.4 Realizacion de cursos y talleres en los Médulos y Centros de Desarrollo
Comunitarios

2.08.1.1.4.1 Integracidn y organizacién de comités de contrzaloria social

2.08.1.1.4.2 Realizacién de capacitaciones para guienes integran los comités de contraloria
social

f 2

4

2.08.1.1.4.3 Realizacién de actividades de coordinacién con Gobierno Federal y Estatal para
el seguimiento de programas sociales

2.08.1.1.5.2 Realizacién de actividades que apoyen el desarrollo educativo, basado en la
formacién de valores civicos

2.08.1.1.6.1 Entrega de becas del Programa Municipal “Calidad Educativa e Impulso al
Desarrollo Humano”

2.08.1.1.6.2 Realizacién de eventos para la inclusién de becarias (os)

2.08.1.1.7.1 Ejecucién de actividades de prevencién y promocién en materia de salud,
medio ambiente y fomento a los valores civicos dirigido a nifios, nifias y adolescentes

2.08.1.1.7.2 Realizacion de actividades con contenidos artisticos, culturales y de fomento a
la lectura dirigido a nifios, nifias y adolescentes

ciudadania en general

3

0
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2.08.1.1.9.1 Organizacidn de actividades y servicios bibliotecarios en regiones del municipio

2.08.1.1.9.2 Realizacién de actividades en bibliotecas y hemerotecas

2.08.1.1.10.1 Realizacién de brigadas médicas con servicios de salud gratuitos.

2.08.1.1.10.2 Realizacién de eventos de coordinacién interinstitucional y gubernamental.

2.08.1.1.11.1 Consultas médicas en materia de salud humana.

2.08.1.1.11.2 Realizacion de platicas de prevencion de la salud

2.08.1.1.12.1 Implementacion de acciones de apoyo para mantener entornos saludables.

2.08.1.1.13.1 Realizacién de pléticas de difusion y concientizacién de temas preventivos y
adicciones.

2.08.1.1.13.2 Atencidn a la gestién y asesoria social a la poblacién del Municipio de Benito
Judrez.

2.08.1.1.14.1 Realizacion de atenciones de bienestar animal, veterinaria preventiva y
vacunacion.

2.08.1.1.14.2 Realizacion de esterilizaciones veterinarias

2.08.1.1.15.1 Coordinacién de acciones con dependencias de los tres niveles de gobierno e
iniciativa privadas en materia econémica.

2.08.1.1.16.1 Implementacién de eventos que incentiven al sector productivo y empresarial

2.08.1.1.16.2 Realizacion de capacitacion comercial, industrial y de servicios

2.08.1.1.17.1 Realizacién de vinculaciones a programas de apoyo financiero, tutoria
empresarial y capacitacion

2.08.1.1.17.2 Realizacidn de acciones para fomentar el emprendimiento a las Juventudes.

2.08.1.1.18.1 Integracidn y asesoria a |a ciudadania perteneciente al sector primario. i
- \ y

2.08.1.1.18.2 Capacitacion al sector productivo

2.08.1.1.19.1 Atencién de solicitudes de vinculacion laboral

2.08.1.1.19. Z\Atg\ncmn de soéptudes de vinculacion laboral de secto?éamb%@ i
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ANEXO 4 “INDICADORES”

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE 2021
Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacién: 2022

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021
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Nivelde - B |8 |2 |3 S| F z f2
objetivos Nombre del Indicador Método de cilculo z = g. 8 a Definicién o H :_ E &
J S |5 |2 |8 |2 3 |3 g 3
" 8 %' ) B a L] E
g |5 g
-
"El indicador de pobreza municipal
generado por el CONEVAL nos e E
permite medir la contribucian del E K
municipio en su reduceidn al & g g
PPSP: Porcentaje de la PPSP = (Pablacién del municipio |mp|Emenlir‘Fﬂ:'gl'imﬂ! g g g ksl wi 2
fin i identificada en situaciénde pobreza; |2 @ |2 o |w :; E’é.'ﬂ:ﬁi?:fif?ﬂﬁéfﬁadam. ‘HERE 3 e | 2
s : S z |8 7 = |8
situacién de pobreza. Total de la Poblacién del Municipio) de Evaluacién de la Politica de £ Bl ‘%E ;’ &
Desarrollo Social y responsable de &y H
medir la pobreza en todas sus g’ §
dimensiones. La medicién a nivel 2 -3
municipal es quinquenal."
METODO DE CALCULD
PASEE= (NASEE/NASEP) *100 % s ¥
VARIABLES: H =2 |
PASEE: Porcentaje de Acciones PASEE: Porcentaje de Acclones Iridics Ju eabeifu e Int aeciopas E » 3f |w23 8
Propésito Soclales y Econdmicas Soclales y Econdmicas efecutadas. v |u |v v |w de desarrollo soclal y econdmico g |2 e |2 g8 |3
ejecutadas. NASEE: Nimera de Actividades realleadis a favor da todes os E |= | Bg [Fsi |8
Soclales y Econdmicas EJecutadas hahlfaies el il L £ g H &
NASEP: Nimero de Actividades '.?". = E'
Socialesy Econdmicas Programadas
PADSEE: Porcentaje de "METODO DE CALCULO
Acciones de Desarrollo Social y PADSEE= (NADSEE/NADSEP) *100 B
Econdmico Ejecutadas VARIABLES: PADSEE: Porcentaje de F
Acciones de Desarrollo Social y Indica cudntas acciones sociales y 2 = m § s ﬁ
Econémicas Ejecutadas NADSEE: G G o P 5 econdmicas se ejecutan en zonas § g - a i B
Numero de Actividades de Desarrollo e i | i Nt vulnerables para incrementar la Z |2 ga -] E
Social y Econdmicas Ejecutadas calidad de vida de la poblacién. W 2 2 £ & %
NADSEP: Nimero de Actividades de i
Desarrollo Socfal y Econémicas i
[ Programadas”
PACIPSH: Porcentaje de METODO DE CALCULD
Actividades coordinacién PACIPSH= (NAE/NAP) *100 ” :
interinstitucional de politica VARIABLES: Canocer el nimend da acciones y
social y humana ejecutada PACIPSH: Porcentaje de Actividades de r“n,"d‘“ para el correcto E ﬁ‘,,
Politica Social y Humana w e las |a e funcionamiento de la direccion 2 2
NAE: Nimero de Actividades general de desamrollo socialparala | 2
Ejecutadas ejecucién de acciones de politica "
NAP: Ntimero de Actividades socialy humana
Programadas
PMPC: Porcentaje de "METODO DE CALCULC
Mecanismos de Particlpacldn PMPC= (NME/NMP) *10
Rutaland ffnutades VARABIES: Indica el ndmero de mecanismos 3
PMPC: Porcentalje de Mecanismos de g
Participacién Guldadana “w @ @ 7y @ de participacién cludadana em-m
NME: Nimero de Mecanismos con la acclones de Eub‘e"mt
cludadanta Ejecutados satisfacein de sus defmark CC,
NMP: Nimero de Mecanismos con la v it
cludadan(a Programados" !
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Folio No.118

CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DE R.L. DE C.V
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PAPS: Porcentaje de Acciones “METODO DE CALCULO Conocer el nimero de acciones
de Politica social ejecutada PAPS= (NAE/NAP) *100 realizadas para el correcto E
VARIABLES: funcionamiento dela direcciénde | _ i ,,
PAPS: Porcentaje de Acciones de programas soclales para la 1 B 3E s &
Polltica Social w |w |w & |@ | decudndeacones depolica |E |3 | 2 i (2
NAE: Nimero de Acciones Ejecutadas soclal y humana E |3 = E s
NAP: Nimero de Acciones ® = "
Programadas” 3
PAPE: Parcentaje de Acciones. *METODO DE CALCULO Conocer el nimero de acclones en
de Politica Educativa ejecutada PAPE= (NAE/NAP) *100 materia educativa correspondiente E_
VARIABLES: a3 la direccién general de educacién = ~ 2 ol
PAPE: Parcentaje de Acclones de s = s & N ﬁ
Politica Educativa v e |e |la |w B (3 |2 i |2
NAE: Numero de Acciones Ejecutadas & |5 8 2 g
NAP: Nimero de Acclones ) 4 L
Programadas”
PAPB: Porcentaje de Acciones "METODO DE CALCULO Conocer el cumplimiento de la
del Programa de Becas PAPB= (NAE/NAP) *100 ejecucién de acciones inherentes al E 5
ejecutadas VARIABLES: Programa Municipal de Becas - B 3 = E
PAPB: Parcentaje de Acclones del g |2 |52 3 |8 =
Programa de Becas v o|la (v v (v E E 55 2 2 5
NAE: Ndmero de Acclanes Ejecutadas g |35 2 g g g @) 8
NAP: Nimero de Accicnes o B -4 = L a 2
Programadas” E o E
"~ 82
PADE: Porcentale de “METODD DE CALCULO Conocer ¢l nimero de actvidades =3 =
Actividades con enfoque de PADE = (NAE/NAP) *100 de contenldo educativo a favor de 7: e o
desarrollo educativo VARIABLES: los educandos y padres - g | 2=
PADE: Porcentaje de Actividades de s |g (24 3 H s
Desarrollo Educativo g v |la v v E E 2 2 a =
NAE: Niimero de Actividades £ |3 |8 E o3 38
Ejecutadas - = z s n S8
NAP: Namero de Actividades o
Programadas " =
PPCAE: Porcentaje de Platicas "METODO DE CALCULO Conocer el cumplimiento de la
de Combate al Acoso Escolar PPCAE= (NPE/NPP) *100 elecucidn de acclones de E
ejecutadas VARIABLES: prevencién y fomento de valores - e z .
PPCAE: Porcentaje de Pldticas de que prevengan el acoso escolar e = s g o E
Combate al Acaso Escolar v |v e |a e 8 (3 |8 I
NPE: Nimero de Plticas Ejecutadas E |3 |8 g |3
NPP: Nomero de Plticas & [ = 4 8
Programadas” E
PADL: Porcentaje de “METODO DE CALCULO Conocer el cumplimiento de la N
Actividades de Desarrollo de PADL= (NAE/NAP) *100 ejecucién de actividades que £
Lectura ejecutadas VARIABLES: fomenten la lectura y se refleje en - z - o
PADL: Porcentaje de Actividades de un mejoramiento social y cultural ] B 3 F ) ﬁ
Desarrollo de Lectura O P I P B (2 |3 2 |2
NAE: Nimero de Actlvidades & | g 8 -4 3
Ejecutadas L = 3 s @
NAP;: Nimero de Actividades 3
Programadas”
PASS: Porcentaje de Acclones "METODO DE CALCULO Conocer el nimero de acclones
de Servicios de Salud PASS= (NAE/NAP) *100 realizadas que mejoren la salud de £
realizados VARIABLES: las personas - H "
PASS: Porcentale de acciones de g |2 | s 2 |3
Serviclos de Salud v le e v e E E = g a
NAE: Numero de Acclones Ejecutadas E |3 |8 : (3 >
NAP: Nimero de Acclones == " o ©
Programadas" 2 E '3
s —
PAMP: Parcentaje de "METODO DE CALCULO Conocer el nimero de atenclones E o«
Atenclones Médicas PAMP= (NAE/NAP) *100 realizadas que mejoren la salud de < 3
Preventlvas realizadas VARIABLES: las personas - 2 = o 7
PAMP: Porcentaje de Atenclones s |2 3 e 8 a
Médicas Preventivas 2 |v e v . g8 |3 |2 g |2 =]
NAE: Numero de Atenciones E |2 2 g El s E
Ejecutadas L) = & L s ©
NAP: Nimero de Atenciones 23
Programadas” 3 a;
PASP: Porcentaje de Acciones "METODO DE CALCULOD Indica el cumplimiento de las m =
de Salud Publica realizados. PASP= (NAE/NAP) *100 acciones en salud pablica con el fin £ g
VARIABLES: de mantener entomos saludables - o = o
PASP: Porcentaje de Acclones de Salud =1 £ A 8
piiblica para Entornos Saludables e v |e |2 |a Ny 2
NAE: Niimero de Acciones Ejecutadas o) IS
NAP: Numero de Acciones ol i -
Programadas” e ‘ i
gl
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Folio No.119
CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L.DEC.V

PASM: Porcentaje de Acclones
de Salud Mental realizadas

"METODO DE CALCULO

PASM= (NAE/NAP) *100

VARIABLES:

PASM: Percentaje de Acciones de
Salud Mental

NAE: Nimero de Acciones Ejecutadas
NAP: Namero de Acclones
Programadas”

1S

Conocer el nimero de atenciones
realizadas que mejoren |a salud
mental de las personas
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PABA: Porcentaje de
Atenciones de Bienestar
Animal ejecutados

"METODO DE CALCULD

PABA= (NAE/NAP) *100
VARIABLES:

PABA= Porcentale de Atenclones de
Blenestar Animal

NAE: Nimera de Atenclones
Ejecutadas

NAP: Nimero de Atenclones
Programadas”

5

s

IS

Indica el cumplimiento de las
atenciones veterinarias a faver de
la fauna deméstica y callejera
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PRIDE: Porcentaje de
Reuniones que Impulsen el
Desarrollo Econdmice
realizados

"METCDO DE CALCULO

PRIDE= (NRE/NRP) *100
VARIABLES:

PRIDE: Porcentaje de Reuniones que
Impulsan el Desarrollo Econémico
NRE: NGmero de Reuniones
Ejecutadas

NRP: Nimero de Reuniones
Programadas”

Is

15

IS

s

15

Porcentaje de Reuniones que
Impulsen el Desarrollo Econémico
realizados
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PAEF: Porcentaje de Acciones
de Educacién Financiera
ejecutadas

"METODO DE CALCULO

PAEF= [NAE/NAP) *100

VARIABLES:

PAEF: Parcentaje de Acclones de
Educacion Financlera

NAE: NUmero de Acciones Ejecutadas
MNAP: Nomero de Acciones
Programadas”

Is

s

[

IS

5

Conocer el nimero de acciones
que se realizaron en beneficio de
emprendedores y emprendedoras
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PAPP: Porcentale de Acciones
de Promocidn de Proyectos
ejecutados

"METODO DE CALCULO

PAPP= {NAE/NAP} *100

VARIABLES:

PAPP: Porcentaje de Acclones de
Promocién de Proyectos

NAE: NUmero de Acciones Ejecutadas
NAP: Nimero de Acclones
Programadas”

Conocer el nimero de acciones
que se realizaron en beneficio de
pymes
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PADR: Porcentaje de Acciones.
de Desarrollo Rural ejecutados

"METODO DE CALCULO

PADR= (NAE/NAP) *100

VARIABLES:

PADR: Porcentaje de Acciones de
Desarrolio Rural

NAE: Numero de Acciones Ejecutadas
NAP: Ndmero de Acciones
Programadas *

Is

s

5

5

Conocer el nimero de acciones
que se realizaron en beneficio de
productores y productoras
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PAVL: Parcentaje de
Atenciones para Vinculacién
Laboral ejecutadas

"METODO DE CALCULD

PAVL= (NAE/NAP) *100
VARIABLES:

PAVL: Porcentaje de Atenclones de
Vinculacidn Laboral

NAE: Nimero de Atenciones
Ejecutadas

MNAP: Nimero de Atenclones
Programadas "

s

s

s

IS

Conacer el nimera de atenclones
para vincular a la cludadania con la
oferta laboral de las empresas del
munleiple
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PAC: Porcentaje de Acciones
de Coordinacién realizadas

METODO DE CALEULD

PAC= (NCE/NCP) *100
VARIABLES:

PAC: Porcentaje de Acclones de
Coordlnacién

NCE: Ndmero de Coordinaciones
Ejecutadas

NCP: Nimero de Coordinaciones
Programadas

Is

15

15

15

15

Conocer el nimero de acciones de
coordinaclén para la proyeccién de
acclones sociales y econdmicas
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PAS: Porcentaje de Acciones
Scciales generadas

METODO DE CALCULD

PAS = [NASE/NASP) *100

VARIABLES:

PAS: Porcentaje de Acciones Sociales
NASE: Nimero de Actividades Sociales
Ejecutadas

NASP: Numero de Actividades Soclales
Programadas

IS

[

15

5

Indica la cobertura de las acciones
Sociales en |as regiones del
munlcipio mas vulnerables
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Folio No.120

CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DE R.L. DE C.\

PBS: Porcentaje de Brigadas

Ejecutadas
NCP: Nimero de Capacitaciones
Programadas

Sociales realizadas "METODO DE CALCULO Indica la cobertura de las brigadas B =
PES = NBMIE/NBMF) 1100 sociales en las regiones ms g §
WVARIABLES: = = o w 2
PBS: Porcentaje de Brigadas Soclales - " - - - vulnerables del municipio con la ﬁ ; N 2 N 2 g
NBME: Numero de Brigadas en el = |7 |7 |7 | | ofeadesenviciosde la Direccion z |2 |88 |=5 (8§
Municipio Ejecutadas General de Desarrollo Social v |2 & g |7
NBMP: Nimero de Brigadas en el '.; a
Municipio Programadas” & 2
PEC: Porcentale de Eventos de METODO DE CALCULO
Coordinacldn entre los tres PEC= (NEE/NEP)*100 El Indlcador permite conocer b= =
Grdenes de goblernoy cudntos eventos de coordinacién 7 §
socledad el reallzadas VARIABLES: se vealicaron para fa sjecicien de *® H
PEC: Porcentale de Eventos de actividades soclales || 2 F |&
Coordinacién o | awi [eow | |ant o : |2 g s |8
NEE: Nimero de Eventos Ejecutados 2| B e [ Loy = z 3 = 5
NEP: Nimero de Eventos o 3 2 |®
Programados = £
] 5]
g =
PCCI: Porcentaje de Comités
(Cludadanes Integrados METODO DE CALCULO Indica el nimero de comités P ]
PCCl= [NCI/NCP}*100 integrados por habitantes de g w
colonlas o zonas Irregulares que o f
‘VARIABLES: requleren el serviclo de energla E B % 2 %
PCCI: Porcentaje de Comités 2 |e e |g o | b 813 | 2 3 (2
Cludadanos Integrados % bl s ES %
NCI: Nimero de Comités Integrados z &
NCP: Nimero de Comités E E
Programados = =
PAVG: Porcentaje de METODO DE CALCULO
Anuenclas Vecinalas PAVG= (NAE/NAP)*100 Indlca el nimero de anuencias 2 -
Gestlonadas solleltadas per la cludadanfa que g £
VARIABLES: requiera para su negocio E 2 g_ a § ﬁ
PAVG: Porcentaje de Anuenclas w | o v |« ] 3 8F |ow g
Vecinales Gestlonadas = | == = 2 |2 |BE |g& |&
NAE: Namero de Anuenclas .3 £ - . g &
Ejecutadas : =
NAP: Nimero de Anuencias 2 L
Programadas
PACV: Porcentaje de METODO DE CALCULO
Actividades con Comités PACV= (NAC/NAP)*100 Indica el nimero de comités ] - ‘\“'-
Vecinales realizadas cludadanos atendidos con 3 2
VARIABLES: actividades en las regiones y g |3 = 2 3 § %
ngcht' é'x:::::ll;dz Activicadescon | @ n |uv 0 supermanzanas del municiplo % g E §- § § %
NAC: Nomero de Actlvidades = | = g |73 |®
Efecutadas . ES
NAP: NOomero de Actividades. = ®
Programadas
PCC: Porcentaje de Cursos de
Capacitacién reallzados METODO DE CALCULD Conocer el nimero de cursos de 8 5
PCC= (NCR/NCP)*100 : 8
capacitacién reallzados en los - i § § o
VARIABLES: Centros de Desarrollo ﬁ g‘ =3 '.:-: B
Z w v e |v |« g |2 85 o |32
PCC: Porcentaje de Cursos de Comunitarlas a cargo de la Z |2 |88 |88 |&
Capacitacién Secretarfa Municlpal de Desarrolle | = | 2 -5 Bt g =
NCR: Nimero de Cursos Realizados Social y Econdmico 4 =
NCP: Nimero de Cursos Programados 2 ®
PCCS: Porcentaje de Comités METODO DE CALCULO
de Contraloria Social PCCS= (NCC/NCP)*100 " Indica el nimero de comités 2 -
conformados conformados por habitantes de las 2 8
'VARIABLES: reglones y supermanzanas del g |3 wa | & § E
£ Poveniale o Comhgs e v o |e |2 |2 | mudpocuesonbenefiiades |8 [F [EF [xa [E
NCC: Nimero de Comieds e pbras pltllas £l |2 |Fg |3
Conformados : g
NCP: Nimero de Comités 2 Ly
Programados
PCCS: Porcentaje de MﬁDD DEaLCULD
Capacitaciones de contralorfa PCCS= (NCE/NCP)*100 Indica el nimero de capacitaciones
social realizados a ciudadanos que Intégran los
VARIABLES: comités de contraloria soclal s |=
PCCS: Porcentaje de Capacitacionesde | . [, | | tn | n a 3
Contralor{a Social - - | - 2 E.
NCE: Ndmero de Capacitaciones = s
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CORPORATIVO

Folio No.121
REAL CUMBRES S.DER.L.DEC.V

PAC: Porcentaje de Actividades METODO DE CALCULO
de Coordinacién PAC= [NCE*/NCP)*100 Conocer el nimero de acctividades 2 -
realizadas para el seguimiento de g 8 -
VARIABLES: . . programas federales y estatales en E E - 4 a é 2
Pc::;;::;:;a;e e Actlvidades e g |t (o |w e apego a sus reglas y lineamientos g % g g: g ;-__' é
NCE: Ndmero de Coordinaciones " o =4 Ly g‘ %
Ejecutadas = g
NCP: Nimero de Coordinaciones = "
Programadas
PADE: Porcentaje de METODO DE CALCULO
Actividades de Desarrollo PADE= [NAE/NAP)*100 Conocer el cumplimiento de la 2 -
Educativo realizadas eJecucién de acclones civicas y g 8
:::‘:BP'B‘ i st educativas en beneficios de s § wl |B g %
: Porcentaje de Actividades de a |2
Desarrollo Edm;tivu “ = = ° = eitiatey .5. § g g' § é %‘
NAE: Nimero de Actividades = o =4 L= g‘ %
Ejecutadas & g
NAP: Niimero de Actividades 2 .
Programadas
PBE: Porcentaje de Becas o
Entregadas METODO DE CALCULD Elindicador permite conocer la 8 § 2
PBE= {NBE/NEP)*100 totalidad de alumnos beneficiados | ,, | _, 8 g |a &
yalumnasbeneflcladasconbecas | S |5 |wa | B § 2 w
VARIABLES: 2 a 2 = a en escuelas de nivel bdslco 3 2 § 3 1 ; § =
PBE: Porcentaje de Becas Entregadas & |7 2 23 |3 E
NBE: Nimero de Becas Entregadas =1 » 3 [® 3
NBP: Nimero de Becas Programadas ] 3 T =
©
PEIB: Porcentaje de Eventos METODO DE CALCULO e e
para la Inclusldn de becarlas PEIB= (NEE/NEP)*100 Conocer el cumplimlento dela S § 3 -
(os) realizados programacién de acciones para o - g 2 |w o
VARIABLES: que los becarios participen en ﬁ g N ; E § ﬁ = é
PEIB: Porcentaje de Eventos de L | o u |u actlvidades de desarrollo Integral B 2 g 2 = ;_ % s
Inclusién de Becarias {os) B |3 1 (Bg |3 -]
NEE: Nimero de Eventes Ejecutados 2 i E 3 L2 -2
NEP: Nimero de Eventos g i;' =
Programados
PAPP; Porcentaje de METODO DE CALCULD
Actividades de Prevenclény PAPP = (NAE/NAP)*100 Conocer el nimero de ejecucién de e [ E
Promacién ejecutadas actividades enfocadas en la salud, g 8 2
‘P'::::?ws' b S medio ambiente y valores anifios, | g'.' Gh | & § % 2 é
; aje e . s |2 S
Prmnc;:!;’;r‘lvm:dén vigaces %) v |a %) © niftas y adolescentes g E § § § ;'1: % i "E
NAE: Nimero de Actividades |2 g ["8 &) gg
Ejecutadas L T 2
NAP: Nimero de Actividades = L =
PACAL: Porcentaje de METODO DE CALCULO
Actividades Culturales, PACAL = (NAE/NAP)*100 Conocer el nimero de ejecucién ] -
Artisticas y de Lectura de actlvidades que fomenten la g 8
ejecutadas VARIABLES: lecturay recreacién ¥ |= & A § 13
PACAL: Porcentaje de Actividades s e la. i | e I ERE] z % s |2
Culturales, Artisticas y de Lectura B i B e B 2 |2 |58 |28 |&
NAE: Nimero de Actividades w |2 T L g g
Ejecutadas " T
NAP: Nimero de Actividades = -
PPPFV: Porcentaje de Platicas
de Prevencién y Fomenta de METODO DE dmfw Conocer el cumplimiento de la 8 5
Valores realizadas PPPFV= (NPE/NPP)*100 ejecucién de platicas de | - 8 z o >
VARIABLES: T R o prevencién de violencia en centros % 'g-' 5 ;_’_ E g E S
PPPFV: Porcentale de Platicas de I i e educativos z |2 |B% |28 (& =
Prevencién y Fomento de Valores s T | = g = =
NPE: Nimero de Platicas Ejecutadas o Ed f
NPP: Nomero de Platicas Programadas £ - =
o
PPS: Porcentaje de Pldticas de w
Sensibilizacién realizadas METODO DE CALCULD Conacer el cumplimiento de la 38 = s
PPS= (NPE/NPP)*100 o : : ] £
ejecucién de pliticas de - - § s £
. senslbilizacién a la cludadanta en g |3 s | & § 8 o
VARIABLES; & & g g s 8 |2 |85 |o= |3 =}
PPS5: Porcentaje de Pléticas de i | i general para prevenir acciones de 2 |8 S 5 B § =2
Sensibilizacién violencia w2 g B g F P
NPE: Nimero de Pliticas Ejecutadas GhOE | =4 =
NPP: Nimero de Pléticas Programadas Ly W 2 g
/o a
PASBR: Porcentaje de METODO DE CALCULO 8
Actlvidades y Servicios PASBR= (NAE/NAP}*100 Conocer el cumplimiento de la
Biblictecarios en Regiones del eecucién de los servicios que
municiplo organizados :::::BI;ES: il e AR ofrecen las bibliotecas piblicas
: Porcentale de Actlvidades de
Serviclos Bibllotecarios en Reglones BR[| || eeeshtinadlongs
NAE: Nimero de Actlvidades
Ejecutadas
NAP; Nimero de Actividades
Programadas e
; M.UNI'CiPIQD
: G-E‘N
- P ~ -
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Folio No.122

CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L. DE C.V

PASB: Porcentaje de
Actividades de Servicios
Bibliotecarios realizados

METODO DE CALCULO
PASB= (NAE/NAP)*100

VARIABLES:
PASE: Porcentaje de Actividades de

Servicios Bibliotecarios

NAE: Nimero de Actividades

Ejecutadas

NAP: Nimero de Actividades
Programadas

Conocer el cumplimiento de la
ejecucidn de los serviclos que
ofrecen las bibllotecas piblicas
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PBM: Porcentaje de brigadas
médicas realizadas

METODO DE CALCULD
PBM = (NBR/NBP)*100

VARIABLES:
PBM: Porcentaje de Brigadas Médicas
NBR: Nimero de Brigadas Realizadas

NBP: Nimero de Brigadas

Programadas

is
15
Is
s
5

Indica la cobertura de la brigadas
que se realizan en el municipio con
servicios de salud

jessatuy
0207

9P 24quIaIP € 0006

1202 13p
2UqWaIAIP B %00'00T

PECIG: Porcentaje de Eventos
de Coordinacién
Interinstitucional y
Gubernamental

METODO DE CALCULO
PECIG= (NEE/NEP)*100

VARIABLES:
PECIG: Porcentaje de Eventos de
Coordinacién Interinstitucional y

Gubernamental

NEE: Nimero de Eventos Ejecutados

NEP: Nimero de Eventos

PCM: Porcentale de Consultas
Médicas realizadas

Programados

s
s
s
IS
[

El indicador permite conocer el
cumplimlento de las acclones de
salud en coordinacién con
diferentes dependenclas

afejuaziog

|ensawpy
ooz

3P B4GWRLIP € 0006

TzOT 2P
2IqLIAIP € %00°00T

auapualse

METODO DE CALCULO
PCM= (NAME/NAMP)* 100

VARIABLES:
PCM: Porcentale de Consultas

Médicas

NAME: Numero de Atenclones
médicas Ejecutadas
NAMP: Namero de Atenciones

PPPS: Porcentaje de Platicas de
Prevencién de la Salud
reallzadas

médicas Programadas

55
5
5
S
5

El Indicador permite conocer
cudntas consultas médicas se
otorgaron

aleyuaniog

|ensawyy
ozoT

3P 2IGUIADIP € 00°06

10T 12P

21QU3PIP € %00'00T

2quapuadse

METODO DE CALCULO
PPPS= (NPE/NPP)*100

VARIABLES:

PPPS: Porcentaje de Platicas de
Prevencién de la salud

NPE: Nimerao de Pldticas Ejecutadas

NPP: Nimero de Pliticas

Programadas

El Indlcador permite conocer
cudntas pléticas de prevencion en
salud se otorgaron

alejuariod

[exisawyy
ozoz

20006

=P

1oz 1Ep

131p & %00°00T

Juapuaise

PAES: Porcentaje de Acclones
para Entornos Saludables
reallzades

METODO DE CALCULD
PAES= (NAE/NAP)*100

VARIABLES:
PAES: Porcentaje de Acclones para

Entornos Saludables

NAE: NUmera de Acciones Elecutadas

NAP: Numero de Acclones

Programadas

Indica el cumplimlente de las
acclones en salud pdblica con el fin
de mantener entornos saludables

alejuaiiog

|enysawpy
ozt

0006

[apa.

10z I2Pp

%00'00T

2juapuadse

PPDC: Porcentaje de Platicas
de Difusién y Concientizacién
realizadas

METODO DE CALCULO
PPDC= (NPE/NPP)*100

VARIABLES:
PPDC: Porcentae de Pliticas de

Difusién y Concientizacién

NPE: Numero de Pléticas Ejecutadas

NPP: Numero de Pléticas

Programadas

5
1S
5
s
5

Conocer el cumplimiento de la
ejecucién de acciones que
prevengan enfermedades de salud
mental

alejuadiog

|ensawpy
0zoT

21p € 00'06

170z 13p
2UquapIP € %00°00T

@juspuadse

PAGA: Porcentaje de
Atenclones de Gestiény
Asesorfa soclal realizadas

METODO DE CALCULC
PAGA= (NAE/NAP)*100

VARIABLES:
PAGA: Porcentaje de Atenclones de

Gestlén y Asesorla

NAE: Nimero de Atenclones

Ejecutadas

NAP: Némero de Atenciones
Programadas

15
[
s
s
5

Indica el cumplimlento de las
acciones en trabajo social que
acompaiien a la cludadanfa que lo
requiera

aleyuaniod

|ensawpg
ozot

TZ0T I2P
UGWIP B K00'00T

2quapuadse

PAV: Porcentaje de Atenclones
Veterinarias realizadas

METODO DE CALCULO
PAV= {NAE/NAP)*100

VARIABLES:

PAV: Porcentaje de Atendianes

Veterinarias
NAE: Numero de Atenciones

Ejecutadas

NAP: Nimero de Atenclones
Programadas

5
5
1S
5
5

Indlca cudntas atenclones
veterinarias han sido realizadas
para beneficio de |a fauna callejera
y doméstica

alejuariog
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Folio No.123

CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L. DE C.V

PEV: Porcentaje de METODO DE CALCULO
esterilizaciones veterinarias PEV= NEE/NEP)*100 Indica el cumplimiento de las S -
realizadas atenciones de esterilizacién a favor 2 g
VARIABLES: de la fauna doméstica y callejera s |2 5 |la § 2
PEV: Porcentaje de Esterilizaciones o |ws s s 8 El 8F |Sw s
Veterinarias = [= 1= 2 |2 |B g |88 |8
NEE: Nimero de Esterilizaciones L Ey “g|E
Ejecutadas a =4
NEP: Ndmero de Esterilizaciones L %
Programadas
PRC; Porcentaje de Reuniones METODO DE CALCULO
coordinadas PRC= (NRE/NRP)*100 Conocer el nimero de acciones de 2 -
coordinacién que entre 8 8 -
VARIABLES: Instituclones se realizan para el 3 B - a § 7
PRC: Porcentaje de Reuniones de & lis & aa eréicimienta ecridHice g |2 |8 |B& a
Coerdinacién = = = 2 |2 |8 g 2% |3
NRE: Nimero de Reuniones w |2 3 - g' B
Ejecutadas : o
NRP: Nimera de Reuniones 2 %
Programadas
PEISP: Porcentaje de Eventos METCDO DE CALCULO
que Incentiven al Sector PEISP= (NEE/NEP)*100 Conocer el nimero de acciones 8 §
Productivo ejecutados que incentiven al sector productive | | 8 g @
VARIABLES: en la promocién de sus proyectos H] R 2_-', & § B
PEISP: Porcentaje de Eventas que v |a@ a |w s 2 S5 2o %
Incentiven al Sector Productivo ol I 2 |B2 |2
NEE: Nimero de Eventos Ejecutados e = = 3 ;
NEP: Nimero de Eventos B g
Programados
PCCIS: Porcentaje de METODO DE CALCULD
Capacitacienes Comercial, PCCIS= (NCE/NCP)*100 ElIndicador permite conocer el 8 =
Industrial y de Servicios cumplimiento de |a ejecucién de g 8
reallzados :2;':'5;5: T —— las capacitaciones para el g 5‘__‘ ea | g § E
» Porcentaje de pacl lon o - a3
Comercial, Industrial y de Serviclos = = “ @ emprendimipat g '_'; g :g' § % §'
NCE: Nomero de Capacitaciones w = |78 |®
Ejecutadas : =4
NCP: Numero de Capacitaciones 2 L
Programadas
PVPA: Porcentaje de METODO DE CALCULD
Vinculaclones a Programas de PVPA= (NAE/NAP)*100 Indica el cumplimiento de acciones 2 o
Apoye de vinculacién a programas de B 8 B
;.I:::\AEPLES: i apoyo financiero, tutorfa 3 %’ s e § E §
: Porcentaje de Vinculaciones a F |2 |2
Programas de Apoyo @ ©u empresarial y capacitacién g § E g § % E N E
NAE: Nimero de Atenciones w | E g |78 |® \ "‘
Ejecutadas a o
NAP: Nimero de Atenclones o s “ \K
PAEJ: Porcentaje de Acclones METODO DE CALCULD £
de Emprendimiento para las PAE!= (NAE/NAP)*100 Conacer el nimero de acclones de 8 §
Juventudes desarrollc econémicoa favordela | ., | 8 c —
VARIABLES: poblacin joven del munieiplo € |5 [n2 |28 g &
PAEJ: Porcentaje de Acciones de 2 e v ] g8 |8 E 2 |82 5
Emprendimiento para las Juventudes _':'_'_ 3 2 B |2
NAE: Nimero de Acclones Ejecutadas = £ 3 L
NAP: Nimero de Acciones 4 &
Programadas
PAl: Porcentaje de Acciones de METODO DE CALCULO
Integracién realizados PAI= (NAE/NAP)*100 El Indlcador permite conocer el 8 §
cumplimiento de las acclones en - |4 § § "
VARIABLES: beneficio del sector primario 25 |wa |B 5 °
PAI: Porcentale de Acciones de a: [@ | 2[5 |B% |82 |2 =
Integracién g |3 El HE |3 =
NAE: Nimera de Acclones Ejecutadas = = H 3 ® =
NAP: Nimero de Acclones & z =
Programadas E
PCSP: Porcentaje de METODO DE CALCULO =
Capacitaciones al Sector PCSP= (NCE/NCP)*100 El indicador permite identificar las 8 o 2
Productivo ejecutadas acciones de capacitacién para el g 8 g
VARIABLES: desarrollo rural que se ejecutan g |Z 2 |e § 2 -
PCSP: P:::n‘illg de Capacitaciones al o | » 8 3 |B g |me 2 5
Sector Productivo = S b= 2L & S
NCE: Nimero de Capacitaciones & |2 E’ ik H &
Ejecutadas a =g =]
NCP: Niimero de Capacitaclones R L =
Pr
PAL: Porcentaje de Atenciones METODO DE CALCULO
Laberales ejecutadas PAL= (NAE/NAP)*100 Indica el porcentaje de atenciones -
laborales realizadas g
VARIABLES: = §
PAL: Porcentaje de Atenciones P 3 & :
Laborales e FEN é. y
el BT

NAE: Numero de Atenciones
Ejecutadas

NAP: Nimero de Atenciones
Programadas

N7
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Folio No.124

CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L. DE C.V

PAVLSV: Porcentaje de
Atenciones para Vinculacién

METODO DE CALCULO
PAVLSV= (NAE/NAP|*100

Indica el porcentaje de atenciones

8 =
Laboral a Sectores Vulnerables para vinculaclén laboral realizadas 8 8
ejecutadas VARIABLES: 2l | & 2 |a
PAVLSV: Porcentale de Atenciones a '3—' = o &
para Vinculacién Laboral a Sectores w |u |y v . _E; 2 3 E % %
Vulnerables 2 s o 5 Z
NAE: Nimero de Atenclones g -5
Ejecutadas = 4
NAP; NUmero de Atenciones = L
Programadas

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivos

ANEXO 5 “METAS DEL PROGRAMA”

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyYE 2021
Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacion: 2022

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021

Nivel de
objetivos

Nombre del
indicador

Unidad
de
medida

Orientada a
impulsar el
desempenc

Justificacion

Justificacion Factible

Justificacian

Propuesta
de mejora
de'la meta

o

& 1
Avenida Héroes No. 82 B, Colonia 8 ntro, C.
Quintana - @ “roo 943 83 2637 1@ -

R¥C CRC140411KES
B2 8, Colonin ¢

<

cdo Centro

El indicador de
pobreza municipal
gg;::’ii :or ol frilte Lameta La dependencia
o8 e establecida busca responsable del
PPSP: Porcentaje de Ja mantener el valor medir la contribucién redduclrel niirmers pitgrama ianta
Fin poblacién del Municipio Porcentaje de lalinea base de del municipio en su st de g bt w, st con el personal Ninguna
i 27.7%.
en sltuacién de pobreza. Irndn.;:cién al sttuaciinde capaz de lograr las
[pleme itar. pobreza. metas establecidas
Programas
Presupuestarios con
ese fin,
:::“::‘ :;T:’::“" oe La meta del 100% La dependencia
PASEE: Porcentaje de d"' enero. :gi::' desarroflo social y o la;:::'::; o r:zponrs:::::: =
Propésito Acciones Sociales y Porcentaje I;;eu;l:anm econdmico realizadas roE ditin
Econdmicas ejecutadas. e a favor de todos los 880 el Prisgrama con e} pevsonal !
Seciones habitantes del ¥ posible de capaz de lograr fas '
R alcanzar. metas establecidas
municipio

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
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Folio No.125

CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L.DE C.V

Indica cusntas
acclones soclales y

La dependencla

PADSEE: Porcentaje de econdmicas se :;:“pz‘:::s‘:;‘“ responsable del
Acciones de Desarrollo A ejecutan en zonas N programa cuenta
h
Social y Econémico Porcesitaje ecdones vulnerables para ) :'Drz;m&m: el g con el personal Wiriguia
Ejecutadas incrementar la calidad dastmnatc capaz de lograr las
devidadela B metas establecidas
poblacidn,
PACIPSH: Porcentaje de Conocer el nimero de
Actlvidades coordinacién acclones realizadas
Interinstitucional de para el correcto Las 19 acclones :;::fz:s:z
politica social y humana funcionamlento de la Impulsan el e
ejecutada Porcentaje 19 actividades direcclén general de Si Programa hacla el Si PR Ninguna
con el personal
desarrollo social para 100% de capaz de lograr las
la ejecucién de desempefio
acclones de politica meLE establecidas
soclal y humana
PMPC: Porcentaje de Indica el ndmero de
d
Mecanismos de mecanismos de Las 112 acclones ip:z:gr:::
Particlpaclén Ciudadana participacién Impulsan el programa cuenta
Compenentes. ejecutados Porcentaje 112 mecanismos cludadana en acciones si Programa hacla el Si B Ninguna 2
con el personal
de goblerno para la 100% de capaz de lograr las 5
satisfaccidn de sus desempefio metas establecldas
demandas
PAPS: Parcentaje de Conacer el nimero de
Acciones de Politica acclones reallzadas _—
social efecutada para el correcto Las 16 acciones La denenme:g-al
funclonamlento de la impulsan el rizpm:‘aa e :ﬁ
Componentes Porcentaje 16 acclones direcclén de St Programa hacia el s prog! e Ea] Ninguna
para la ejecuclén de desempefio P " :I s
acclones de politica metas establec/das
soclaly humana
PAPE: Porcentale de Conocer el nimero de La dependencla
il
Acciones de Polftica acclones en materfa ::';i':f‘i?“ responsable del
= P 1t 2acclones educstha st Programa hacla el st PIETATA LU Ninguna
correspondiente a la 1005 de con el personal
direccidn general de d fo capaz de lograr las =
ducacls Shempe metas establecldas 5
PAPB: Parcentaje de Conocer el La dependencla W ke
Acciones del Programa de cumplimlento de |2 :';ii;j;::rlmﬁ responsable del \ 2 é
=
Companeniss Becas ejecutadas Porcentale £652 nceiones ejecucidn de acciones st Programa hacla el st programa cuenta Ninguna 2z
’ Inherentes al 100% de con el personal -]
Programa Munlcipal AN capaz e lograr las g E
de Becas e metas = ~—
PADE: Porcentaje de Conaccer el nimero de
Actlvidades con enfoque actividades de
de desarrollo educativo contenido educative a Las 30 acclanes La dependencia
responsable del
favor de los Impulsan el CCaria
Componentes Porcentale 30 actvidades educandos y padres st Programa hacla el st :u lel p Ninguna
il ca:u :e Iu;arlas
% =1
desermpeho metas establecidas el
E
PPCAE: Porcentaje de Conocer el .
Platicas de Combate al cumplimiento de la Las 35 acciones :;::i:‘:;":z
Acoso Escolar ejecutadas ejecucidn de acciones impulsan el rograma cuenta
Componentes Porcentaje 35 pldticas de prevencién y s Programa hacla el s ien FrEN— Ninguna
fomento de valores 100% de capaz ge lograr las .
>
que prevengan el desempefio metas establecidas o
acoso escolar =2
PADL: Parcentzje de Conocer el g8%°
Actividades de Desarrollo cumplimiento de la T La dependencia o~
de Lectura ejecutadas ejecucidn de Impuls:n ol responsable del ™ E
Componentss Porcentaje 20 actividades acthidsdes que si Programa hacla el st POEEMAcUMIA Ninguna iz
)
fomenten la lecturay 1008 de con el personal 171
se refleje enun desempeno capaz de lograr las @
mejoramiento soclal y pe) metas establecidas =
cultural E
PASS: Porcentaje de Conocer el nimero de i La dependencia =
Acciones de Servicios de acclones realizadas ;:i;“‘:““ responsable del E
: 3 &
Componentes Salud realizades Porcentaje 26aceiones. :uamqaren o salud si Programa hacia el SP ProjramA quents Ninguna o
e las personas 100% e con el personal =
Ersaa capaz de lograr las ®
P metas establecidas S
PAMP: Porcentaje de Conocer el nimero de La dependencia S
Atenclones Médl:as atenciones realizadas ;;:tf:::hnes responsable del e
Componentas Pr P 5 que meforen la salud st Programa hacia el s programa cuenta Ninguna.
de las personas 100% de con el personal et
capaz dﬂagr:( it i in i
desempefio it blecidas n’/
PASP: Porcentaje de Indica el
Acciones de Salud Péblica cumplimiento de las oo
Caipan realizados. Porcentaje € aocionss. acclones en salud s Programa hacla el

publica con el fin de
mantener entornos

100% de
desempefio
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PASM: Porcentaje de Conocer el nimero de La dependencia
Acciones de Salud Mental atenciones realizadas :.:‘:ifssa::rnnes responsable del
Componentes feafiace Porcentaje 405 acciones Aue meforen i3 sakid s Programa hacia el st A Ninguna
mental de las 100% de con el persanal
personas desempefio capaz de lograr las
i metas establecidas
Indica el La dependencia
PABA: Porcentaje de cumplimiento de las IL;;LZ;:a;]:dones responsable de|
Companentes Atenclones de Blenestar Porcentaje 7250 aceiones atECangs s Programa hacia el sf PIOBrmE QUENt Ninguna
Animal ejecutados veterinarias a favor de 100% de con el personal
la fauna doméstica y Hisarnil capaz de lograr las
callejera i metas establecidas
. Porcentaje de La dependencla
PRIDE: Porcentaje de JReurﬂrr:mes Iq;e ] :-;;t:::‘:‘i"“ Fetponsable del
Reuniones que Impulsen mpulsen el Desarrollo programa cuenta
Camy )
\ponentes 3 Blrsiolie Baadiakn Porcentaje 2 reunlanes Econdmico realizados st im;:\;a haciael sf con el personal Ninguna
realizados desempeio capaz de lograr las
metas establecldas
Conocer el nimero de La dependencia
PAEF: Porcentaje de acciones que se :.:‘::!Gs::cl?n:s responsable del
Componentes Acclones de Educacién Porcentaje 96 acclones realizarcnen s Programa hacia el Si PIOEYATE cuenty Ninguna
Financiera ejecutadas beneficio de 100% de con el parsonal
emprendedoresy dssemaens capaz de lograr las
emprendedoras Pe metas establecidas
Conocer el nimero de La dependencla
PAPP: Porcentaje de acclones que se :.:;z?;:ciones responsable del
Campanentes Acciones de Promacién Porcentaje 102 aetiones rialiared en sl Programa hacia el sl PIEBTATY CUSATS Ninguna
de Proyectos ejecutados beneficlo de pymes 100% de con el personal
desernnafic capaz de lograr las
s metas establecldas
Conocer el nimero de La dependencla
PADR: Porcentaje de acclones que se :;:;:;::ir"“ responsable del
Compoanentes Acciones de Desarrollo Porcentaje 14 acclones reallzarcr en sf Programa hacia el sf programa cuenta Ninguna
Rural ejecutados beneficlo de 100% de con el personal
productores y dbsomoitis capaz de lograr las
productoras pe metas establecidas
Conacer el nimero de
PAVL: Porcentaje de atenciones para Las 14600 ::sdzz:::ren;:
Atenciones para vinculara la acciones impulsan pm‘;ram i
Campanentes Vinculadién Laboral Porcentaje 14600 atenciones cludadania con la S el Programa hacla s Vol paraanal Ninguna
oferta laboral de las el 100% de
sitciitadis empresas del desempefio £apaz de lograr bt
pr L metas establecidas \
~
PAC: Porcentaje de Conocer el nimero de
Acciones de Coordinacin acclones de
realizadas coordinacién para la El 20% de acciones la de:i::le:;:
20.00%a proyeccién de impulsan el msm:ama ks
Porcentaje diclembre del acclones soclales y sl Programa hacia el sl e b i Ninguna
01 econémicas 100% de i
desempefio capaz de lograr las
1y metas establecidas
PAS: Porcentaje de Indica la cobertura de La meta La dependencla
Acciones Scciales 100% 3 las acclones Sociales programada de responsable del
generadas Porcentale delEmiadal en Iais regiones del s 100% Imp\:‘lsa el st programa cuer:tz Ninguna
2021 municlplo mas programa hacla la con el personal
vulnerables me]oria de su capaz de lograr las
desempefio. metas establecidas
PBS: Porcentaje de Indica |a cobertura de
Brigadas Sociales Ias brigadas soclales Lameta La dependencla
reallzadas 10082 en las regiones mds programada de responsable del
Parcentsje AR vulnerables del s 100% Impulsa el si programa cuenta Ninguna
2021 municiplo con la programa hacia la con el personal
oferta de servicios de mejoria de su capaz de lograr las
Actividades la Direccién General desempefio. metas establecidas
de Desarrollo Soclal
PEC: Porcentaje de El Indicador permite
Eventos de Coordinacién conocer cudntos L‘: m:at:nada d :sd:‘:::r::z
entre los tres érdenes de 100% a eventos de m i ulsail r: i Banca
goblernoy sociedad civil Porcentaje diclembre del coordinacién se S i ram: haclala st :pnngel eonal Ninguna
reallzadas 2021 reallzaron para la P o
elecucidnde me]oria de su capaz de lograr las
sckvidadtessoeiiles desempefio. metas establecidas
PCCl: Porcentaje de Indlca el nimero de
Comltés Cludadanos comités Integrados PR ek
Integrados 99.35% a por habitantes de ;9 335% Impulsz el r: rama cuerta) | WjL~
Porcentaje diclembre del colonlas o zonas si 2 P! Si Frop h;‘a . '-Ninguni
programa hacla la con el personial ct -
2021 Irregulares que mejorfa de su e - O
requieren el servicio desempeRio. P
de energla eléctrica oy
PAVG: Porcentaje de Indica el nimero de La meta
Anuenclas Vecinales 100,00% 2 2nuenclas sollcitadas programada de
Sestonadas Porcentaje diclembre del f::::l:d:::r e H 13092::‘::::“
2021 v prog!
negocio mejorfa de su
d 0.

L Hg”
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PACV: Porcentaje de " Indica el nimero de z
Actlvidades Actividades con Comités comités ciudadanos b i dad = depen:lzn::
Vecinales realizadas 100.00% a atendidos con :igzgxmi:ﬂu!asa:! VQSF‘::::E :uenta
Porcentaje | diciembredel | actividadesen las st pmmm: Hackita st it o Ninguna
. regiones ¥ mejoria de su capaz de lograr las
superr.naﬂz:nas ol desempefio. metas establecidas
municipio
PCC: Porcentale de Conocer el nimero de
Actividades Cursos de Capacitacidn cursos de capacitacién o i3 enendeniia
realizados realizados en les
100.00% a Centros de Desarrollo :;:grau:ada de‘ responsable del
Porcentole | diciembredel | Comunhariosa cargo st i s s Gy Ninguna
2021 ,ﬁ:u::i:;ﬁna mejorfa de su capaz de Iugrar. las
Desarrollo Social y desempefio. metas establecidas
Econdmico
PCCS: Porcentaje de Indica el nimero de
Actividades Comités de Contralorfa comités conformados La meta La dependencia
Social conformados 100.00% 2 por habitantes de las programada de responsable del
Porcentale diciembre del regonesy S 200% impiilsa el SP BIviamErentE Ninguna
2021 supermanzanas del programa hacla la con el personal
municipio que son mejorfa de su capaz de lograr las
beneficlados por desempefio. metas establecidas
obras publicas
PCCS: Porcentaje de Indica el nimero de La meta La dependencia
Actividades Capacltaciones de 100.00% 3 capacltaciones a programada de responsable del
:::IE::;? soclal Porcentaje diclembre dal ﬁ:dadanes que s 100% Impulsa el st Pprograma cuenta Ninguna
2021 egran los comltés programa hacla la con el personal
de contraloria soclal mejoria de su capaz de |ograr las
desempefic. metas establecidas
PAC: Porcentaje de Conocer el nimero de
Actividades Actividades de acctividades Lameta La dependencla
Coordinacién 100,00% & realizadas para el programada de responsable del
Parcentaje dl:[er;ﬂ:rn del segulmiento de s 100% Impulsa el s programa cuenta Ninguna
2021 programas federales y programa hacla la con el personal
estatales enapegoa mejoria de su capaz de lograr las
sus reglasy desempefio., metas establecidas
lineamientos
PADE: Porcentaje de Conocer el Lameta La dependencia
Actividades An:‘widades de De;molle 100,00% 2 cump]h:]e:m dela pa:é;ramad? dul responsable del
Educativo realizadas ‘ ejecucién de acciones 1 impulsa el programa cuenta
Freceriale dl:fe;;l;;e dei civicas y educativas en § programa hacia la s can el personal Ninguna
beneficios de mejoria de su capaz de lograr las -
estudiantes desempefio. metas establecidas
PBE: Porcentaje de Becas El indicador permite
Actividades Entregadas conocer la totalidad LAThEL Lucapendancta \
programada de responsable del
190.20% de alurr.mos 100% impulsa el programa cuenta
Porcentaje diciembre del beneficiados y sf prograra hacla fa st pihisisin Ninguna
e alurr:)nas beneﬂr.-\adjas mejoria de su capaz de lograr las
e e desempefio. metas establecidas
PEIB: Porcentaje de Conocerel y
Actividades Eventos para la Inclusién cumplimiente de la Lamets Ladegendencia
: programada de responsable del
de becarias (os) 100.00% a programacién de 100% impulsa el oIS Rt
realizados Porcentaje diciembre del acclones para que los Si prigraing hada la si con el personal Ninguna
a0 becarios participen en mejorfa de su capaz de |ograr las
ar:tivldades. e desempefio. metas establecidas
desarrollo integral
PAPP: Porcentaje de Conocer el numero de 7
Actividades | Actividades de ejecucién de e A bbb
Prevencién y Promocién 100.00% a actividades enfocadas :;g:;a lisa!el r::p::rs:a ::e:la
ejecutadas Porcentaje diciembre del en [a salud, medio si pmmmg‘;\a i s :ange\ personal Ninguna
0z ar_nblentev valoresa mejoria de su capaz de lograr las
nifics, nifiasy desempefio. metas establecidas
adolescentes
PACAL: Porcentaje de Conocer el nimero de La meta La dependencia
Actividades Actividades Culturales, 100.00% a e]z:ujd: de programada de responsable del
Artisticas y de Lectura % actividades que 100% Impulsa el programa cuenta
ejecutadas Porcentale dlde_‘:;g del fomenten la lecturay B programa hacia la 3 con el personal Ningunia
recreacién mejorfa de su capaz de lograr las
desempefio. metas establecidas
PPPFV: Parcentaje de Conocer el La meta La dependencia
Actividades Pldticas de Prevenciény 100.00% a cumplimiento de la programada de responsable del
Fomento de Valores % e ejecucién de pldticas 100% impulsa el programa cuenta
realizadas Porcentaje dm":;:;‘ el de prwenclé: de 8 programa hacia la 3 con el personal Ninguna
violencia en centros mejorfa de su capar deilhérag las
educatives desempefio. mezis stachhdlds
PPS: Porcentaje de Conocer el L5 mets
Actividades Pldticas de Sensibilizacién cumplimienta de la programada de
realizadas . 100 Oo%sei :i:cudt?n l.iz :alitlr;sa " 100% impulsa el
2021 ciudadan(a en general r’::,i:;“;:::a .
para prevenir acclones
de violencla desernpafio.
PASBR: Porcentaje de Conocer el o
Actividades Actividades y Serviclos cumplimlento de |a
Bibliotecarlos en 100.00% a elecucién de los Brogtamas de
100% impulsa el
Regiones del municipio Porcentaje diclembre del servicios que ofrecen st programa hata la
organizados 2021 las biblictecas ; mejorfa de su
' puiblicas fuera de las ¥
lmihdunes destmpeno, q l Eccln 2
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PASB: Porcentaje de Conacer el La meta La dependencia
Actividades Actividades de Servicios cumplimiento de la programada de responsable del
Bibliotecarios realizados 100.00% % ejecucién de los 100% impulsa el programa cuenta
Porcentaje diciembre del i S0 g S Ninguna
2021 servicios que ofrecen programa hacia la con el personal
las bibliotecas mejorla de su capaz de lograr las
pliblicas desempefio, metas establecidas
PBM: Porcentaje de Indica |a cobertura de La meta La dependencia
Actividades brigadas médicas la brigadas que se programada de responsable de|
realizadas 100.00% 2 realizan en el 100% impulsa el programa cuenta
Porcentaje diciembre del i Si Sf Ninguna
municipio con programa hacia fa con el personal
2021 & i
servicios de salud mejorfa de su capaz de \ograr las
desempefio. metas establ
PECIG: Porcentaje de Elindicador permite i
Actividades Eventos de Coordinacién conocer el Lﬂmmm dade ::epe::!:"::
Interinstitucional y 100.00% a cumplimlento de las :mg::aursa ol rup?::m PRI
Gubernamental Porcentaje diciembre del acclones de salud en st P S0 prog Ninguna
R programa hacia la con el personal
2021 coordinacién con 4
- mejoria de su capaz de [ograr las
diferentes
+ desempefio, metas establecidas
dependencias
PCM: Porcentaje de Elindicador permite Lameta La dependencia
Actividades Consultas Médicas 100.00% 2 conocer cuantas programada de responsable del
realizadas Porcentaje diclembre del consultas médicas se s 100% Jmpulsa- el s programa cuenta Ninguna
2021 otorgaron programa hacia la con el personal
mejorfa de su capaz de lograr las
desempefio. t: leci
PPPS: Parcentale de Elindicador permite La meta La dependencia
Actividades Pldticas de Prevencién de 100.00% 2 conocer cudntas programada de responsable del
la Salud realizadas il pliticas de prevencién 100% impulsa el Pprograma cuenta >
Borcentale d':!e;;g;e . en salud se otorgaron 8 programa hacia la il con el personal Ningora o
mejorfa de su capaz de lograr las ]
metas establecidas =
PAES: Porcentaje de Indica el La meta La dependencia
Actividades Acciones para Entornos cumplimiento de las programada de responsable del
Saludables realizados Parcentaje ditl?r;\n::::el acclones en salud 5 100% Impulsa el 5 programa cuenta Ninguna
2021 publica con el fin de programa hacia la con el personal ®
mmantener entorncs mejorfa de su capaz de lograr las
desempefio. T E
PPDC: Porcentaje de Conacer el La meta La dependencia
Actividades Plticas de Difusién y cumplimlento de la programada de responsable del
Conclentizacién 200.00%:3 elecucidn de acclones 100% Impulsa el Programa cuenta =
Porcentaje diciembre del sf S Ninguna 3
realizadas 2021 que prevengan programa hacia la con el personal 3
enfermedades de mejoria de su capaz de lograr las o ;
salud mental metas establecidas “u s =
PAGA: Porcentaje de Indica el La meta La dependencia & =
Actividades Atenclones de Gestidny cumplimiento de las programada de responsable del 55
Asesarla social realizadas 2000k acciones en trabajo 100% Impulsa el Programa cuenta -
Porcentale | diclembre del s sf Ninguna =
soclal que acompafien programa hacia la con el personal
2021
a lacludadania que lo mejoria de su capaz de lograr las
requlera d metas establecidas
PAV: Porcentaje de Indlca cudntas La meta La dependencia
Actlvidades Atenciones Veterinarlas 100.00% atenciones programada de responsable del =
realizadas Porcentaje diclembre del veterinarias han sido s 100% Impulsa el si programa cuenta Ninguna e
2021 reallzadas para programa hacla la con el personal 5
beneficlo de la fauna mejoria de su capaz de lograr las =
callefera y doméstica desempefio. metas establecidas 5
PEV: Porcentaje de Indlca al La meta La dependencia
Actividades esterllizaciones 100.00% 2 cumplimiento de las programada de responsable del
veterinarias reallzadas 3 atenciones de 100% Impulsa el programa cuenta
Porcentaje diclembre del st Sf Ninguna
2021 esterllizacién a favor programa hacla la con el persanal
de la fauna doméstica mejoria de su capaz de lograr las
v callejera d metas establecidas =
PRC: Porcentaje de Conocer el nimero de o
Actividades Reuniones coordinadas acciones de Limaa La dependencia @
programada de responsable del o
100.00% a coordinacién que 3 i
1 § 100% impulsa el programa cuenta —
F del entre se i st Ninguna #
programa hacia la con el personal o
2021 realizan para el
2 mejorfa de su capaz de lograr las &
crecimiento o
desempeiio. metas establecidas %
PEISP: Porcentaje de Conocer el numero de La meta La dependencia §
Actividades Eventos que Incentiven al acciones que programada de responsable del =
Sector Productivo 100.00% 4 Incentiven al sector 100% impulsa el programa cuenta g
Porcentaje diclembre del z st sf Ninguna o
ejecutados 2021 productivo en la programa hacia la «con el personal =
promoclén de sus mejora de su capaz de lograr las &:
proyectos desempeiio, metas establecidas =
PCCIS: Porcentaje de Elindicador permite La meta La dependencla =
Actividades Capacitaciones 100.00% 2 conocer el programada de responsable, Th i~ g
Comercial, Industrial y de Porcentaje dicief;lhﬂ: del cumplimlento de la s 100% impulsa el st progranna (=3
Servicios realizados 2021 ejecucion de las programa hacia la mnqt-pers% 3
capacitaciones para el mejorfa de su cagir e Loy
emprendimiente desempedo. hetas
PVPA: Porcentaje de Indica el
Actividades Vinculaciones a cumplimiento de Lameta
Programas de Apoyo acciones de programada de
. .1.00.130%: vinculacién a " 100% impulsa el
Porcentaje diciembre del Si
2 programas de apoyo programa hacia la
021 i S
financiero, tutoria mejorfa de su
empresarial y desempefio.
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Conocer el nimero de Lameta La dependencia
Actividades PAEJ: Porcentaje de acciones de desarrollo programada de responsable del
Acciones de P N dEl:!D.D:%a | econémico a faver de 100% impulsa el 1 programa cuenta =
Emprendimiento para las ercantae ce;:\n;e 48 la poblacién joven del S programa hacia la § con el personal Ninguna
juventudes municipio mejorfa de su capaz de lograr las
desempefio, metas
PAl: Porcentaje de Elindicador permite Lameta La dependencia
Actividades Acciones de Integracién conocer el programada de responsable del
100.00% a
realizados Porcentaje diciembre del cumplimiento de las st 100% Impulsa el s Pprograma cuenta Nitigiamia
o 'c";:nl e acclones en beneficio programa hacla la con el personal Agw
del sector primario mejorfa de su capaz de lograr las
desempefio. metas establecidas
PCSP: Porcentaje de Elindicador permite La meta La dependencia
Actividades Capacitaciones al Sector 100.00% a Identificar las acciones programada de responsable del
Productivo ejecutadas Poreentaje diciembradel de capacitacién para si 100% impulsa el si programa cuenta Ninguna
2021 el desarrollo rural que programa hacia la con el personal
se ejecutan mejoria de su capaz de lograr las
desempefio. metas establecidas
PAL: Porcentaje de Indica el porcentaje Lameta La dependencia
Actividades Atenciones Laborales 100.00% a de atenciones programada de responsable del
ejecutadas Porcentaje diciembre del laborales realizadas o 100% mpulsa.el s programa cuenta Ninguna
programa hacia la con el personal
2021
mejoria de su capaz de lograr las
desempedia. metas blecid!
PAVLSV: Porcentaje de Indica el porcentaje La meta La dependencla
Actividades Atenciones para de atenciones para programada de responsable del
2 100.00% a L
Vinculacién Laboral a Porcentaje diciembre del vinculacién laboral s 100% impulsa el of programa cuenta P
Sectores Vulnerables ¥ ::"2';2 - realizadas programa hadia la con el personal ngun:
ejecutadas mejoria de su capaz de lograr las
desempedio. metas establecidas

ANEXO 6 “COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS Y/O
ACCIONES EN OTROS NIVELES DE GOBIERNO”

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE 2021
Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econdmico

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Aio de la Evaluacion: 2022

T

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021

¢Coincide
con el
1 :
romhicEe Modalidad Dependencia/entidad Proposito Pn!:l:{c:dn Cobepas Al PEQRIRMA
programa ohjetive geogrifica informacion evaluado?

&se

complementa

conel Justificacién
Rrograma

evaluado?

o-Mario-Ménd

Miro.

>
(&}
>
]
-
o
]
o
0
@
=
=
€
5
(5]
@
3
&
g
=
=}
o
=
3
[53

Noe

identificaron
programas B
No B
complementarios No aplica No aplica No aplica No aplica " No aplica No aplica Noaplica .
aplica

o colncidentes

con el programa

valuado
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ANEXO 7 “AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA”

Avance del documento de trabajo

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE 2021

Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2022

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021

evidanciat

Avance en los tres Glumoes affos

A

7
/

1 del documento probatorio

C.J
2nle de Corporativo

observaciones

Quintana

‘@i da Centro

Avenida Héroes No. 82 B, Colonia Swntro, C.P. 77000, Municipio Othén P Blanco, Ch %

= 4 mogs@@ fai_&?rg @ Ct realcumbres@gmad.

CORP \..,JRI:-J IV

TRCIA0411IKES

Las preguntas de No es
1 la 16 a la 20 no Evaluar Direccidn posible NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO NO NO NO NO NO NO NO NO =
se pueden definirle 5]
eontestar nuevamente General de perGuE dé APLICA APLICA APLICA APLICA APLICA APLICA APLICA APLICA AFSIQ
afirmativamente el programa Planeacién los 21 =d
debido a que no programas Zz
existen hasta hoy B o
evaluaciones solo se han 2=
anteriores evaluado § 2 2 \
aplicadas al faltando 16 o 2 ]
programa y que programas S @
identifiquen los por evaluar =3 ﬂ‘
aspectos ¥ fa S =
susceptibles de evaluacién § E
jora. esanual.
mej Ir CZ'
R
=2
2 No se ha medido Implementar | Secretaria Segundo Cuarto Informacién Se espera NO NO NO 8
la percepcidn de un método Municipal trimestre trimestre obtenida encontrar APLICA APLICA APLICA
la poblacién de del 2023 del 2023 acercade la un alto
beneficiada Desarrollo percepcién porcentaje
Social ¥ de la de
Econdmico poblacién aceptacion
beneficiada del
programa ,-‘
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Las preguntas de
3 la 46 a la 50 NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO NO NO NO NO NO NO NO NO
lsnoflti)cl:l:adlﬁn de APLICA APLICA APLICA APLICA APLICA APLICA APLICA APLICA APLICA
evaluacicnes
externas
anteriores
realizadas al
programa ¥
evaluaciones de
impacto, las
cuales no se
tienen ni se
tendrdn  hasta
mds de 5 afios y
la de impacto
dificilmente por
su elevado costo
y falta de
Infarmacién
para realizarla.

o
@
-
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=
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ANEXO 8 “RESULTADO DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA”

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE 2021
Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Afo de la Evaluacién: 2022

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021

bres S, de R.L.de C.V.

ario Méndez Navaro

Avance en los tres ultimas-atus

Aspectos susceptibles de mejora
Area coordinadora
Area responsable
Fecha compromiso de ASM
Resultados esperados
Produclos y/o evitlentias

"1\ '.\ r 9
0 Avenida Héroes No. 82 B, Colonia 8 de Centroy€«P. 77000, Municipio Othdn ‘Q@ﬁ@% [
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Fecha de ténnino

4=
]
=
o
=
-
5

ANEXO 9 “ANALISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE
EVALUACIONES EXTERNAS”

sé Mofa M&,ﬁ
tivo Redl Cumbred8-de R.
L. de G/V.

anle de Corpora

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP2-2.08 SMDSYE 2021
Modalidad: E

7
C. Juapdo;

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econdémico

Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

ci6n Municipal

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacién: 2022

Lic. Jogé fernan|

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021

Director Genjéral de

No Aplica, en virtud que no existe antecedente de |a realizacién de evaluaciones anteriores
al Programa Presupuestario E-PP2-2.08 SMDSyE 2021, por tanto, no se cuentan con
documentos de trabajo implementados para el seguimiento de las recomendaciones.

ANEXO 10 “EVOLUCION DE LA COBERTURA”

Miro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S.de R. L.de C.V.

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMIDSYE 2021
Modalidad: E

Ay i

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Unidad Responsable: Secretaria Municipalde Desarrollo Social y Econémico b
am . MUNICIE]

Avenida Héroes No. 82 B, Coibﬁjais @t‘o, CJPEN({}P r@d Othéﬁﬁﬁﬁ‘%\t&?c el
Quintana @ roo 983 83 26373y 9838360410 o nggalcumbres@gmanlg"
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Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacién: 2022

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021

Tipo de Poblacién

Unidad de Medida 2021
P. Potencial Poblacidn total del municipio 863,123
Poblacién en pobreza extrema, vulnerable por carencias,
P. Objetivo vulnerables por ingresos, pobreza moderada, pobreza extrema 77,328
Poblacién atendida por el programa, seguin reporte de
P. Atendida seguimiento del programa al cuarto trimestre del 2021 30,399
(PA) x 100
PO 39.31%

Nota. Se debe incluir la informacicn para todos aquellos afios disponibles.

ANEXO 11 “INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA”

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE 2021

Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacién: 2022

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021

Clave Estado
Nombre Estado
Clave Municipio

Quintana
Roo

Judrez . Cancln | 30399 | ND

Nombre Municipio
Clave Localidad
Nombre Localidad

Benito

Infantes
0 -5 afios y 11 meses

fias y nifos

Ni
6- 12 afios y 11 meses

Adolescentes
13- 17 afios y 11 meses

MUNICIPIO DE

18- 29 afios y 11 meses

L 2

o]

30 - 64 afios y 11 meses
Adultos mayores

Avenida Héroes No. 82 B,-Colonia 8 de ro e, 77000, Municipio Othén P. Blanco,
Quintana Q ‘ro0 98383 263¢3 y 98383 . Q \
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L1 2

AFE CRC1aQar1Kes
B, ©oline

i. ey

> 65 afnos

BENITO JUAREZ
NEACION

Indigenas

No indigenas

Personas con discapacidad

2nle de Corporativo feal Cui

dg Diaz Nufiez

/
Al

bz Navarro

Lic. Jg
Director @eneraj/fie

es S.deR.

L.deC.V.

eacion Municipal

,

e C.V.



Los procesos clave del Programa se documentan en su mecénica operativa para los componentes

o actividades que entregan bienes o servicios directamente a la poblacién.

Mecanica operativa:

ANEXO 12 “DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS CLAVES”
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MECANICA OPERATIVA E-PP 2.02 PROGRAMA DE LA SECRETAR(A MUNICIPAL DE DESARROLLO SOCIAL Y ECONGMICO 2021
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ANEXO 13 " GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE

CLASIFICACION"
IR difi '-:één{piiiénet'l'do nevengado Ejercida * Papado.
GASTOS DE OPERACION (DIRECTOS, | ‘ |
INDIRECTOS, 11000, 2000, 3000,§ - _ | ‘- N | ,3
4000, PARA  OPERACION. ¥ 49,344,309.01% 49,844,809.01! 49,844,809.01 ‘ 49,844,809.01 44,020,345.721
SUPERVISION DELPROGRANA)L e
GASTOS DE MANTENIMIENTO(2000, [
STEEILURCIOEOIES  3,677,47939  3,677,479.39  3677,47939 3567747938 142191804
| 183856824 | 1assseans | 18585824 | 185856824
55,380,856.64  55,380,856.64  55380,856.64  55380,856.64  47,300,832.00
Capitulo del gasto Concepto Total Devengado
1000. Servicios Personales Némina 16,202,234.84
. - Gastos de operatividad
2000 Materiales y Suministros ; ‘pe 6,874,107.46
y mantenimiento
Gastos de operativid
3000. Servicios Generales s B _p o 10,099,338.26
.|y mantenimiento
4000 Transferencias,
asignaciones, subsidios yotras | Becas 20,346,607 .84
ayudas
5000. Bienes muebles, Equi com
; mitebt gl i it 1,858,568.24
inmuebles e intangibles tecnologia
6000. Inversion Publica Obra Piblica -
8000 Aportaciones - -
9000 Deuda Puablica Deuda Piblica -
TOTAL 55,380,856.64

ANEXO 14 "AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS META

Modalidad: E
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CORPORATIVO REAL CUMBRES S. DER.L. DE C.V

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econdémico
Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacién: 2022

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021

AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2021

WOICADOR WMETAPUAREADA 261

noez Navarro

Mtro. Rolando Mario
Corporativo Real Cumbres S. de R.L.de C.V.
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AVANCE EN CUMPUMIENTS DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULAD O 2021

Hivel

INDICADOR META ALCANZADA 2021
{unydad o
Tesponsa
Mombres del Indicador. FimeLnne(a de miscicion dal o 1 e T Pl
Incicacor
Siglas y oescripeion.
Con buto s reccmendacionss
ol il O ctyetivon i

Propésite
{ Socrotario Municipal o PASEE: Potcentje e Accionos : "
Desamolic Saclaly  “Sotiates y Econtmices. efecuiads v J o
Economico) : : o
=
PAC: Porcerajn do Acclones do :
Actividad Iccardinasién foali Trimestral 4 1
PAS: Porcartajo da Accionss H e
Actividad g Trimestral 3 2 i 0 3 1 =
g
=3
S o
S8
o
PBS: Porcentye te Bripadae Y
Actividad ISecision Trimostral £ ] o 3 4 &
w
PEC: Porcarssie do Evenon do =
los Wes (edonoe. —
Actividad e, i g Trimavtral " 8 1 5 35 g
=
=
...... E=]
S
o
3
5
PCCI: Porcortsje do Comlita
Actividad :: Al Trimesral 2= " 1 % &
@
<
PAVG: Poroantsfo e Anusncite S
Acthidad  docinaios Gent Trimostrat 12 2 (] z a 3
S
PACV: Porcentolo co Actvidades
Actividad  on Comitga Ve Trimestral 2 L3 1 0 1
>
(5]
@°
-]
-
{PEC: Parcenaje de Cirsod de o
Actividad Trimostral @ 25 7 o -
=
7
@
o
=
E
3
[PCCS: Porcortajo do Comiiée o0 . =
Actividad b e sioeta Trimesiral 2 1 10 o g
o
(=]
=
=
=3
: =S
PCCS: Porcontajo do 3
Actividad Cupaciiaciknes de contralorla secial Trimestral 2 o o 2
reaszatos.
Actividad :‘:dz: e s CL.CacEl g Trimeatad 2 o 0 1
IPADE: Porcontaja da Actiidads do’
Actividad i Trimestsl z o 1 1
Dosuralo Eealvo rdleados ml Nlc'Plo D
H *
: aREcCION GEN
T 3 T = r o ) :
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PBE: Porcartaja do Bocas
Actiadad % Trimestral 6516 [ 7 2
Acxividad -’-aarmaamwnh At - o 5 4
{PAPP: Porcecta/e de Actividaded Co! =
Actividad oresncion y Promocion rimestral 18 0 o o
: PACAL: Porcontojo do Actividaces )
Actividad Culuraies, Aniilicas y 6o Loctra Trimestrot 15 0 2 a -3
ofecuiodon 3
.......................... )
| 0
=4
{PPPFV: Porcantajo do Platicas de- 2
Actividad iPrevanclén y Fomenlo de Valeres Trimeslral 25 3 N a E
brealizacan 3
g >
......................... a
= 2 o
tPPS: Porcartaje de Plibcas do ==
e @ "
Actividad et Trimestral 10 3 ] o g~
8
o
......................... 3 (5]
Porcanniode Achdades S 3
|PASER: 0 da.
Activided v Servicios Biblictocarioa on Trimesiral 10 o 1 1 .E
FRegiones del municiplo erganizadon =
IPASB: Porcaniala do Actividades do =
Al [Servicios Bivliotocceice: realizaden Vst o % ! 5 ]
E]
=
=
2
PBM: Porcentajo da brigadas
st fmécheas roalizoas rimesed B 1 3 2
[PECIG: Porcantalo do Evanios do-
Actividod ICoordinacién Fisrinsdiucional y Trimearal b 1 7 o
Gubesnamental
Actividad S Trmestal 1100 28 o 181
Actividad ETES: Rorcoiasceliacas e Trimeatal ° o ) ! 3
s
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IPPOC: Porcentojo da Pdtcas da
Activided iDifalény Concienizaciée Trimesirai 5 0 o a 0
ol 2ot
Adtividad ki A seal Trimoatrol 40 w01 7 s "r
PPAV: Porceniaje te Aloncicnes.
Actividod ol ohes Trimeatral 500 2664 ot 2074 208
IPEV: Porcentajo do eatarilizaciones:
Actividad e ik Trimastral 0 109 aar “8 2
o
©
[PRC: Parcarmsja de Retricnea i
Actividad iz | Trimesra 2 2 0 1 0
PEISP; Porcenipjnde Evenico que £
Acthndad ancenven s Secior Produciive: Teimeatral . 9 0 2 a >
mjecutacon -
o
@
==
PCCIS: Porcentafs de g -
Actividad Capeciociones Comercis, Teimosal & ) 2 u a =
rcmtial y O Servicics real-zadon 3
©
-
2
> H
PAPA: Porcontaj do Vinculaclonds 3 : i
Actividad P Trimassl 100 ] W 200 L]
=
=%
]
Borcirtoje de Accioned £
PAEL:
Actividad AE: b - Trimeara 2 o 0 1 ] =
&
2
S
........................ @
@
c
{PAL: Porcarmage d Actiones do B
Actividad ftsaracién ol Trimestral 2 o a 0 T
: 2
I
£
{PCSP: Porcaniofa do
Aaividss iCapacitaciona al Sector Productvo; Trimostral 12 0 W w 4 2
iejecutadis =
E
IPAL: Porcantaie da Atcionos
A
clividad ity Trimesiral 4000 a7 62 1 e
{PAVLSV: Poscontso o Aterciones
Aciividad foara Vinculacién Laborsl o Sockores. Trimostral 0 5 ) T2 % 271
Vulnoracios o sculodss H

ANEXO 15 "INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA
POBLACION ATENDIDA"

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE 2021

Mtro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S. de R. L. de C.V.

o

Modalidad: E
Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico
Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

L Rr:ct“*
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Ao de la Evaluacién: 2022

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021

El municipio cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida,
respecto de los distintos tramites, servicios y apoyos proporcionados por la secretaria municipal de
desarrollo social y econémico, efectuadas a través encuestas de opinién. No obstante, en la MIR
2021 del Programa Presupuestario no se establece ningtn instrumento para medir el grado de
satisfaccion de la poblacién atendida a través del programa.

osé Mordles Ffﬁs
,de R.
L. deT. V.

ante de Corporative Beal Cum

ANEXO 16 "COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR"

2

Nombre del Programa: Programa Presupuestario E-PP-2.08 SMDSyE 2021
Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico

4 Diaz Nafiez
aneacion Municipal

Unidad Responsable: Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econémico
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2022

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2021
En esta evaluacién 2022 al ejercicio fiscal 2021 se logré un avance del 77.14% en los 6 temas
evaluados siendo los temas: Percepcién de la Poblacién Atendida que obtuvo el porcentaje més bajo

con 0% de avance; Medicién de Resultados con 16.67% de avance; y Planeacién y Orientacién a

Resultados con 66.67% de avance; mientras que los otros 3 temas evaluados lograron el 100% de
avance

No existen evidencias de evaluaciones anteriores a este Programa, esta representa el primer
ejercicio de evaluacién.

Mro. Rolando Mario Méndez Navarro
Corporativo Real Cumbres S. de R. L.de C.V.

LA
R i

Tema evaluado Porcentaje de avance
Diseno 100%

Planeacién y Orientacién a | 66.67% :
Resultados i
Cobertura y Focalizacién 100% k

o A\remda Héroes No. 82 B, Colonia 8 de Centro, C.p. 77000 Mumc:pm Othén' ﬁiﬁgrgg '%El
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Operacion 100%
Percepcién de la Poblacién | 0%
Atendida

Medicién de Resultados 16.67%
Promedio 77.14%

Respecto a los resultados de la evaluacién cualitativa las preguntas;
5,6,9,13,18,19,20,24,25,26,36,37,39,41 y 44 fueron contestadas positivamente,
Unicamente la pregunta 49 relativa a si se cuenta con informacién de estudios o

evaluaciones estatales y nacionales que muestren impacto de programas similares, no se
obtuvo evidencia positiva.

3nte de Corporativo Rgal CumBres S, de R.

aneacion Municipal

Mtro. Rolando Mario Méndez Navarro
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