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CLAVE Y NOMBRE DEL PROGRAMA 2.4 Operadora y A a de Bienes Muni S.AdeC.V. ]
PLA PAL DE DESARROLLO 20 024
EJE 2 PROSPERIDAD COMPARTIDA

OBJETIVO ESTRATEGICO

2.0 Implementar acciones que permilan cerrar las brechas de la desigualdad social y
reacliven la ia diversil y i 1 a reducir a exclusién social,
fortalecer y mejorar la calidad de vida de las familias

META

Meta Planeada a 2024: Pasar de la posicion 5 lograda en 2023 a la 4 en el 2024

l CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

FINALIDAD DESARROLLO SOCIAL

FUNCION VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD

SUBFUNCION vicios C
Aclividades del seclor piiblico, que realiza en forma
directa, regular y conli para sali d i
de la sociedad, de inlerés general, alendiendo a las

3 ACION PROGRAMATICA personas en sus diferentes esferas juridicas, a lravés
de [as siguienles finalidades:
i) Funciones de gobiemo.
i) Funciones de desarollo social,
i) F i de
o RA AD .

RAMO Gobiemo

UNIDAD RESPONSABLE OPABIEM

UNIDAD ADMINISTRATIVA OPABIEM

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

Servicios funerales, de panteon y raslro municipal

| Resumen narralivo u objetivos, ‘

24.1 Contribuir en la implementacidn de
acclones que permitan cerrar las brechas de la

desigualdad social y reactiven la economia
diversi reducir la

«calidad de los servicios en funeraria
municipal, panteon municipal y rasiro
municipal, acargo de la Operadora y

MUNICIPAL)

¥
exclusion soclal, fortalecer y mejorar la calidad  |IGCU: Indice General de
de vida de las faméias medianle la mejora en 1a | Competitivid

Nombre del Indicador. Definicion. Dimension.

El Indice General de Competitividad
Urbana (ICU) mide la capacidad de}
las ciudades para generar, slraer y:
relener talento e Inversidn. Una;
ciudad compelitiva es aquella que!
madmiza la  produclividad §
bienestar de sus habitanles. Esl
iy Indice,

Ia ciudad de Cancdn respeclo a

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL 2024
EJE 2: JUSTICIA SOCIAL

2.4 Proarama de servicios funerarios intearales v de rastro municipal
Operadora y Administradora de Bienes Municipales.

Sentido del
Indicador

INDICADOR
Método de calculo del Indicador. Frecuencia de
medicion del
Indicador.
METODO DE GALCULO
1GCU: Indice General de competitividad Urbana
La posicién la proporciona el Instiuto Mexicano
para la Competitividad (IMCO) con base a la
ponderacién de 10 sublndices:
VARIABLES:
Derecho
Medio ambiente

Sociedad
Sistema politico
Goblemos

Uritiad de medida del Indicador y unidad de medida de sus

variables

'UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Posicién

Meta del Indicador.

[Mm Planeada a 2024: Pasar de la posicién 5 lograda en 2023 2

Ia 4 en el 2024

102 D)

el R BraeNirel A 6N
ol Uta e |

OPABIEM

OPERADORA Y ADMINISTRADORA
DE BIENES MUNICIPALES $.A.DE C.V.

| Medios de verificacion Supuestos

Linea base del Indicador. |
Nombre del Documento:

Indice de Compettividad Urbana

Nombre de quien generala

Inslituto Mexicano para la
Competitividad (IMCO)

Periodicidad con que se genera la
informacidén:
Anual

El Instituto Mexicano para la Compet

Liga de Ia pigina donde se
!

OPERADORA Y ADMINISTRADORA DE |

BIENES MUNICIPALES CANCUN, 0. ROO



Medios de verificacion . v Supuesios,

Resumen namalivo u objelivos. INDIGADOR
Nombre del Indicador. Definicidn. Dimension. Sentido del Método de calculo del Indicador. Frecuencia de Ui 5 et dul ntbeedon ¥ Linkdad da firesida o s Mela del Indicador, Linea base del Indicador.
| Indicador, medicién del
Indicador.
T R T e T IVoTTe TOTTPRY Bl ocaniEniy!
PSFR: De enero 2022 a diciembre del 2024, se espera : auesstanislalitommadens
Por medio de este indicador se| = i 5 A 5 Fy £ diciembre 2021 se realzaron 1,905{Reporte de servicios Funerarios|
Componente  |2.42 Serviclos de funeraria y pantedn CRERIE e Soradod mide el p e e R - :f::;:l::ﬁnhfﬂ de Servicios Funerarios) Y 'UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Porcentaje entregar 1,140 servicios funerarios servidos kneredas de OPABIEM {a potiahnl prenare L sk
(Funararth |ckikicataia-pobiadon Ebenta s8R | e i Hondne o o ol ORGREN ioloe faiils Ebcacie daceridats Trimestal  {\iDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLES: Senvicios{Varlacion de fa meta en relacidn a la linea E01EATY seivicios que olorga OPABIEM er
Municipal) realizados. respecio a SFR: Senvicios Funerarios Reaizadas. Riterarica Meta Absoluta: 765 2020: 803 Nombre del drea que genera ojde los servicios particulares
sepultura, y cremacion. * i Meta ﬁelﬂﬂv!'lltl 5% 2021: 687 pubfica la informacién:
SFE: Serviclos Funerarios Estmados, TOTAL:1,905 Archivas de Funerana Municipal
S + IOTTLTe COMEG O |
Por medio de este indicador FOVSRIHUNSER1D PSVS: De enero 2022 @ deiembre del 2024 se cspera|LNE3 DISET de [ulo 2019 alque sustenta fainformacidn.
conoceremos Ia eficaia en I PSVS: Porcentaje de Senvicios de UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Porcentaje  |entregar 570 servicios. dolembee; 2021 a8 reakaroniRepons da aaivics de VARG oy oo e et vl
s o Ao i % ..__ientrega de servicios de velacion 3 1,011 servicios de velacién y Sepultura de  Funeraria
Actividad 2.4.3 Ejecucién de servicios de velacion yiPSVS: Porcentaje de Servicios v sepultura en Ia Funeraria y Eficacia Aérendboii Velacidn y Seputtura. Trimestral ) 2019: 250 [Muricizal ! por OPABIE
sepultura de Velacion y Sepultura by UNIDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLES: Servicios  {Variacién de la meta en relacidn a la linea mejores y de calidad comparadc
Ramedn Mgl ressecin’ g NSR: Niumero de Sepulturas Reafizadas. de Velacién y Seputtura Meta Absoluta: 441 ATHE 2D los servicios particulares.
los servicios gque estmamos * e 2021 341 Nombre del &rea que genera o
otorgar Weta Relativa; 43.52% total: 1,011 publica la informacian
e S B : T
Por_medio. da este indicador PSVC: De enero 2022 a diciembre del 2024, se espera EEZ’W:’.‘“’ZD:? si:!‘ ﬂreirizsiia: ;’:e’":l::l::gﬁﬁn"mﬂmﬁ""“”
conocatemas Ia ehaacia en o RoNC: sPogeiile. ie: Snddne: de UNIDAD DE MEDIDA DEL INDIGADOR: Porcentaje  |entregar 570 servicios de velacion y cremacion. 1252 servicios develacion y CPON de servicios de Velacidnip, oo o 1o cenvicios de velact
. 3 oo ; . . enlrega de servicios de valacion Velacién y Cremacién i y Cremacién de Funerana
Actividad 244 E}ecl)cllfm de servicios de velacién y;PSVC: ?mcentap de Servicios| y seputtura en la Funeraria y) Eficacia Ascandents Trimestral ] cremacion i al cremacion otorgados por OPABIE
cremacién de Velacién y Cremacion Paniesn Municipsl resi —_—— " UNIDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLES: Senvicios  {Varlacidn de la meta en relacion a la linea 2019:150 menores y de calidad comparadc
pecto a NSRC:Numero de Servicios Realzados de de Velacién y C: 6 Meta Absoluta: 682 2020 476 | A
los servicios que eslimamos Cremacién. RN Pt yoluts: B6e. Mombre del drea que genera of 0o 0% paEcUnten.
b Meta Relativa: 54.47% 2021:526 2 g
otorgar. ) total: 1262 publica la informacién:
MSEG: Mimarn da Sendsinn A & Archivas de_Eunararia Municinal
NOTiDre CoMpIe(d ael LIoCUMEnta
{que sustenta la informacion: .
Reporte de servicios de maquia
PlIR=(NIA/NIE) * 100 o 552 s om0k PIR: Linea base de jullo 2019a ;:,;: ;fm., 01 e
A baves de este indicador ; : T e g Ty S 8 SR cjembre 202t 3% seakracior) 12730 i El costo de los servicios de i
o rmonsnls 245 Senvicios ope_falivos y técnicos de e sizariars e Fiamant conocersmios la eficacta en los f ;l[l:-m‘,l::ﬁr:d;j;*:a Incremento  de UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Porcentaje entregar 35, 000 servicios de rastro. servicios de rasto Nombre del 4rea que genera por OPABIEM san mej
(Rastro Hunicipal) |G2n2dera dfoHlo & inkaductores en 16028y nyoguctios en Rastro. oo e 06l ReSHD Eiceci ctndone THinehire UNIDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLES: senviios{Variacién de la meta en relackén a la linea 201014913 pukeale Homegdt e e el conmitiedis cates s
as dreas del rastro. H;I::'m L a;;f‘_ NLA= Numero de fniroduclores actuales de matanza del Rastro Municipal Mela Absolula: 37,738, %;? ggg 25, pARINCRE i ReY)iP!
Meta Relfaliva: 51.88% T .
= s T 72, Periodicidad con que se genera el
NIE= Numero de Introductores estimados: otal 72,738 Vethr
Anual frimestral
Liga de Ja pégina de la que se
R ERliRe iR s R e
que sustenta la informacion
PMGB={NMGBA/NMGBE) * 100 Reporte de servicios de maquilal
PMGB: Meta 2022-2024: De enero 2022 a diciembre del Linea base de julio 2019]de de servicios de matanza de
A traves de esle indicador PMGB= Porcentaje de maguia de ganade 2024, se espera entregar 6000 servicios, a 2021 se Bovino de Ratro ici coslo de los servicios de matat
conoceremos la eficacia en bovino UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Porcentaje 9,484 servicios ganado bovino otergados por OP/
Actividad 2.4.6 Ejecucién de servicios de maquia dejPMGB= Porcentaje de maqulajservicios de matanza del Eficacia Ascendente Trimestral Variacién de la meta en relacion a la linea Nombre del drea que genera ojson mejores ¥ de calidad comp:
ganado bovina de ganado bovino. ganade Bovine del Rastro NMGBA= Numero de Maquia de ganado UNIDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLES: servicios  {Meta Absoluta: 3484 2019:2,326 publica la informacién: con los servicios matanza de g
Municipal respecto los bovino actual. de maquia de ganado bovino. Meta Relativa: 36 73% 20202,500 Archivos de Rastro Municipal . bovino ofrogados por particulares y
estimados a otorgar. 2021:4 658 rastros Municipales.
NMGBE= Numero de Maquila de ganada TOTAL: 9,484 Penodicidad con que se genera el
bovino estimado. ‘documento:
Anual timestral
1 i .
Hamibre completo def Docoments
que sustenta la informacién;
Reporte de servicios de maquia)
PMGP=(NMGBPINMGPE) * 100 de de senvicios de matanza de
PMGP: Linea base 23,11fjganadoc porcine de Ratro
Por medio de este indicador PMGP= Porcentaje de maquia de ganado PMGP: De enero 2022 a del 2024, se esp i que se it a iy El costo de los servicios de matar
conoceremos la eficacia en los porcing. UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Porcentaje entregar 28000 servicios. poblacién durante el 2021, ganado  porcine  olorgados
Actividad 2.4.7 Ejecucion de servicios de maquia dej PMGP= Porcentaje de magqulajservicios de matanza de| Eficacia Assiéndaiis Trimestral Nombre del drea que genera o OPABIEM son menores y de ¢
ganado porcino. 'de ganado porcino. ganado porcno del Rastro NMGPA= Numero de Magula de ganado UNIDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLES: servicios  {Varlacién de la meta en relacién a la linea 2019:11,558 publica la i i con los servicios mi
Municipal respecto los porcino actual, 'de matanza de ganado porcino Meta absoluta: 22,454, 2020:15,780 Archivos de Rastro Municipal . de ganado porcino otrogados
estimados a olorgar. . Meta Relativa: 44.50% 2021:23,116 | particulares y otros rastros Municip
NMGPE= Numero de Maquila de ganado fotal: 50,454 Periadicidad con que se genera &l
porcing estmado. documento:
Anual timestral
Liga de la pagna de la que se
nhtisns la infarmacian: | efa
Nombre completo del Documento,
que sustenta fa informacion:
= . Reporte de servicios de maquia)
PHOO={NMOBANMGEE) *100 Linea base: 2, 052 servicios quejde ganado ovino de Ratro|
Por medio de este lindicador PMGDH Porcentaje de maquia de ganado . . PMGO: Meta 2022-2024° De enero 2022 a diciembre del ;Sra:lzueﬁg;é;? LHIL 'i::%“g_"h:""wm El costo de los senvicios de matar
canoceremos la eficacia en llos| ovino. UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Porcentaje 2024 o ¢ ganado ovino otorgades por OP/
= - - 4 , se espera entregar 1,000 servicios, o e del &rea que genera o =
Actividad A% Ry cevidi de e Ve % e, Tl e Eficacia Ascendente Trimestral Variacién de la meta en relacion a la linea 2019: 1,026 =] £ |a informacian eon mejorels v da: olided comp:
ganado ovino. de ganado ovino. ganado ovino del Rastro NMGOA= Numero de Magquila de ganado UNIDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLES: Servicios M bsoluta: 1052. 3 20' £ o & } Muricipal con los servicios matanza de g
Municipal respecto los ino actual de matanza de ganado Ovine o o e =2 %.de Rastro Municipal. 10, ing otrogades per particulares
ricip P ovino ac 9 Meta Relativa: 61.26% 2021: 2,052 2 sl *
estimados a otorgar. Lol £ % rastros Municipales.
NMGOE= Numero de Maqula de ganado Q igidad con que se genera el
TOTAL: 4,585 gnto:
ovino estimado. & 1Al imestral
iz ~gad de la pagna de la que se
" 7~ |Gbtiene I informacisn: Lefort
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B ] | Medios de verificacion . ~ Suplestos,

| Resumen narrativo u objelivos, ;
INDICADOR
Nombre del Indicador. Definicion Dimensién. Sentido del Meétodo de calculo del Indicador. Frecuencia de Unidad do medida dol Indicador y unidad dé medida de sus | Mela del Indicador. Linea base del Indicador.
Indicador. medicion del s
Indicador : <
Nombre completo del Documentol
que sustenta fa informacion: -
Reporte  de  senvicios  de|
PBOC=(BOCITBO) * 100 PBOC: Linea base 692 senvicios que |[ecuperacién de  Bévedss por,
Por medio o adar PBOC: Porcentale de Bavedas Ocupad PBOC: Mela 2022-2024: D enero 2022 3 icambra del [y 2" Pobscindurnia et |OPABIEN
'of  me e este indici : Porcentaje de edas adas = - OC: Mel - : De enero a diciembre de 2021.
Cobenin PBOC: ntajode Bovades| conoceremos la eficacia en los Censadas UNIDAD DE MEDIDA DEL INDIGADOR: P e 2024, se espera entregar 5700 servicios. Nombre del &rea que genera ojla cudadania acude a las oficin
® pfdunll:l 0 2.4.9 . Servicios de sepulfuras I&BECGrEﬂﬂ 2 servicios  de  Sepultura  del Eficacia Ascendente Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLES: Servici “Vallncidn de la mela en relacién a la linea 20185: 346 publica la informacion: OPABIEM a realzar su trami
anbeon Ipal) [l i Panteén Municipal respecto los BOC: Bovedas ocupadas censadas Sotemrat il + Serviciost o1 Absoluta: 4242 2020: 420 Archivos de Pantedn Municipal, [regularizacion
estimados a oforgar. . Meta relativa: 290.94% 2021: 692
TBO: Total d das as efiodicidad con que se genera el
‘olal de bovedas ocupad: TOTAL:1,458 dP“ e k2 A
Anual timestral
Liga de |a pagna de la que se|
obtiene la informacién: Lefart
Nombre completo del Documento|
'que sustenta la informacién:
SSRM=(SRW/SEM})"100 Reporte de servicios realizados
por Fineraria.
PSSRM: porcentaje de Servicios de. PSSRM: Meta 2022-2024: De enero 2022 a diciembre del, -
Por medic de este indicador| i & 3 f % El costo de los servicios de Fur
i e e S e e PSSRM: porcentaje delconoceremos: 1. eficacia. en los . Sepultura, realizados UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Porcentaje iﬂ?ﬁi‘l ;e espera entregar 900 servicios de Funeraria PSSRM: Linea base 39 ::I;:ichﬁa?:l‘m:;ii;:e NRIB Of  ondos por OPABIEM son
Actidad {4, Pantetn Municipal dprddos: ide.  Sepiuadenics  de Sepus. de Ll Ascendente  ispM: Servicios Realizados con Pantesn Tmgsieat UNIDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLES: servicios senvcios de Sepultura de Panteon|a chivos de Funsraria Municipal  {P1ECi2 ¥ de caldad camparados ¢
realizados Panteén Municipal respecto a T de Sepultura Pantesn Municipal Meta abosluta: 502 Municipal durante el 2021 servicios de Funerana otrogados |
ok esimados.a olorgar. Meta relativa: 126.13 % Periodicidad con que se genera el Funeraiias Pericldares.,
SEM: Servicios Estmados con Pantesn dacumenta:
Municipal Anual timestral
Liga de la pdgina de la que se

obtiene la informacién lefort:

MNombre completo del Documento!
que sustenta la informacion;
Reporte de  bovedas  por.

Por medio de este indicador! PIREHSREBRRY 100 regularizar
PSSE: Meta 2022-2024: De enero 2022 a diciembre del Nombra del drea que genera olEl costo de los serviclas de Sej

conpceremos la eficacia en la; .
oferta de los serviios de e i % Aervidlos. b UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Porcentaje {2024, e esperan ejecutar 1200 servicios de sepultura e FekiCedletogkio 1
Actividad 2.4.11 Ejecucién de servicios de E: de servicios; Sepulfura del Pantedn Municipal, Eficacia Accendente P Trimestral externa. PSSE: Linea base 270 servicios|Por. a0 4 Lk won.me
o ¢ . 5 oficina central deide calidad comparados con los 58
externas de sepuftura por F NSEE: numero de servicios extemos UNIDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLES: servicios externos durante el 2021 OPABIEWpantsones Sacifina: Glooad or Panl
Externas  de la  Funerana q extemos de sepuitura meta absoluta: 830 P eputtura  otorgados. p
Municipal respecto  a  los ejecutados. et relativa: I4A% o Particulares
estimados a oforgar. NSEEE: Numero de servicios extemos| Periodicidad con que se genera el;
estimados a ejecular. documento:
Anual trimestral
Liga de la pagha de la que se
obliene la informacién lefort:
Nombre completo del Documento
que sustenta la informacién:
PBR=(NBR/NBER)"100 Reporte de  bovedas  por]
Por medio de este indicador| PBR: de feipfarizar
e et e reguiszadas FER: Meta 2022-2024: D 2022 & deiembre del Novilte del:aréa.qus denera b
2412 Regularzacion con famiares delpnn. o o e g0 Regj laoved UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Parcentaje {7 o T8 8 BIae B8 ot ey reembre. del PBR: Linea base 24 bovedas PUbIca 1a informacién: la ciudadania scude a las oficin
Actividad bovedas abandonadas o con edeudos defr. A ) o Hatetag il menn Eficacia Ascendente NBR: Namero de Bévedas Regularizadas Trimestral Mew‘ausotla-asgs il A oficina central deiOPABIEM a realzer su trami
refrendos e deudds: de Relendos: con UNIDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLES: bovedas meta relativa: 14,900% OPABIEM/panteones regularizacion

NBER: Numero de Bévedas Estimadas a

Regulanzar Periodicidad con gue se genera el

documento:

OPABIEM  respecto a los
estimados a otorgar.

grformaciéy lefort
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