SEGUIMIENTO'DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS 2024
EJE 1: BUEN GOBIERNO

M-PP 1.3 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS PUBLICAS.,
TESORERIA MUNICIPAL
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para un eficaz manejo del gaslo plbkico.
8,001 7.000 7,000 7.000 7,000 6,800 6,950 ;
Justificacién  Trimestral; Se akanzé un 92% de la mela
en los servidos catastrales sofcitados por los
0,000 10,000 10.000 10,000 10,000 7,186 9,200 contribuyentes, lodavez que con la incorporacidn de dos camionetas
i 3 nuevas en las brigadas de trabajo, pemmité un incremento en las|
brigadas de revisién y varificacién.
[Justificacién Trimestral: Se alkanzd el 9667% de lamela)
|programada en los servicios calastrales soficitados por los)
6,000 6,000 6,000 6,000 5672 5,800 | ntes.
Es da mencionar que esla Direccidn ofrece sus tramias y servicios|
de acuerdo a la demanda por parie de los conlribuyentes .
45 45 45 45 8 45 SLeTR |
Justificaclén Trimestral: Se logré de la meta un 89.11% en
| verificaciones oporlunas, al realizar actas de verificacion tedavez a
5 que algunos comerciantes no acatan el reglamento, no estan al
28 245 28 S 287 28 carienle en sus pagos o son comerciantes informales, que a los
cuales se les entrega acla invitdndolos a acudir a la Direccién de
|Comercio a regutarzarsa.
Justificacién Trimestrak: Se logré rebasar la mela enun 38.89%
en relacién al oporiuno de quejas
en tiempo y forma, esto debido al incremento a que
38 38 36 36 55 50 1o cump) de la Direccitn d
Comercio en Via Publica, lo cual se retiran a kos comerciantes y se
les invila a realzar su proceso de tramite.
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Municipio de Bentto Judrez.

Cribados reakzados.
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Justificacién Trimestral; La Direccién de Contabiidad ha
|irbajade de manera um un coordinackn o todas las
la complacién

lhwhhmmpmrpm!ﬁhm

50.00%

Justificacién Trimestral: La Direccidn de Contabiidad logré el
100% de su mela trimestral al cumplr con los tiempos. indicados|
para la publcacién de los informes financieros de acverdo a kol
|estipulado en la Ley General de Conlabiidad Gubemamental.

Justificacién Trimestral: La Direccién de Contabifdad logrd el
100% de su meta trimestral en las aclividades inlemas y en|

ibn con las demds para la emisidn oporiunal
de los Estados Financisros para rendir informes en Avance de|
Gestion.

S0.00%

Justificacién Trimestral: La Direccidn de Conlabiidad logré el
IOCM de su mela timestral al realizar acciones de coordinackn con
las d les dreas toda la
[comprobatoria con base en sus regitros contables, cumptenda asi,
con la integracién de la glosa de la Cuenlra Pibfica, de conformidad|
con ko eslablecido en el "Acverdo que contiene los Lineamientos|
para la Integracién, Racepcién y Entrega de la Cuenla Piblica de
Ias Entidades Fiscalizables ante Ia Auditoria Superior del Estado de|
Quintana Roo".

Justificacién T La Direccién
) Conlabild:

Justificacién Trimestral: Este indicador se mide de manera anual,
el resultado se oblendrd hasta el tercer y cuarlo timestre de 2024,
(Calficadoras: Moody's y Fitch Ratings).

Justificacién Trlmutra I: Este indicador se rmde de rnanela anual,

4 hasta el cuarto

T La Dirsccién iara logra el 100% de
su mela trimestral al mantener un entomo econdmico eslable.
Debido a que el titimo dia de junio fue inhabi, el registro contable
dsl mes de junio se vera reflajado hasta el mes de julio de 2024.
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Justificacién Trimestral: Enwmﬁ-ulogld mmm-dul
111,84% de la meta programada, foda vez

Justificacién Trimestral: En esle lrimestre, se logra superar la
mela programada en un 34.81%, loda vezque parta del

p qua se lenfa para el primer trimestre, fus
ejercido a este segundo trimestre.

Jmuﬁcacldn Tﬂmutral' En este timeslre, Ias 7 playas

derivado del mnl.lnuu trabajo de fmpieza y mmm:hn dela
macroalga.

Justificacién Trimestral: En esle timestre, la remocién dell
sargazo de lss playas no fegd con lo programado, en vidud de que|
la temporada de sargazo para el afio 2024 ha sido alipica, Cabe|

qua al ser un natural el cual dependa de|
imuchas variables para su ammibo a las playas; durante este lrimestre, |
debdo a las comentes marinas, estas grandes cantidades del
sargazo tienen una desviacidn hacia el norte, siendo el municipio de|
Benio Judrez en el Estado de Quintana Roo, uno de los municiplos)
menos afectados por ests evenlo nalural sin embargo esta
Direccion realzé en todo momento las actividades de Fmpieza y|

de la las playas Fmplas y 100%

Ibres de sargazo.

Justificacién Trimestral: En esle limeste, la remocién del
sargazo de las playas no Begd con lo programado, en virtud de que)
la temporada de sargazo para ul afio 2024 ha sido alipica, Cabe)

que al ser un natural el cual depende de|
muchas variables para su ambo a las playas, duranle este lrimestre,
debido a las comienles marinas, eslas grandes cantidades de
sargazo lienen una desviacién hacia el norle, siendo el municipio de|
Benilo Judrez en el Estado de Quintana Roo, una de los municipios|
menos afeclados por este evenlo natural. sin embargo esla)
Direccién reafizé en todo momento las actividades de Empkza y
de la las playas Empias y 100%|

Ibres de sargazo.

Justificacién Trimestral: En esle limeslre, se supero la metal
programada del cribado de playas, todavez a que duranle este
pariodo se raaizaron dos auditorias (Blua Flag y Bandera Platino)
en las 7 playas pibfcas certificadas a cargo del Municipio de Benito]
Judrez. Por lo que se incrementaron los lrabajos de crbado, para
cumplit con lo requerido por eslas auditorias.
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Actiidad  |Playas y Remocién de Sargazo en laf DN | Forcentale de Desechos Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
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/ PEQNLF: Porcentaje de i
Actividad Inspeccidn a los Establecimientos qus| [Establecinisdilos qua No Gudnlsn) Trimestral INDICADOR: Porcantaje
No Cuentan con la Licencia con la Licencia de Fi nto. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Funcionamiento. ’ VARIABLES:; Actas de Inspeccidn
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131172 Aencion a2 Quejas|PQCA: Porcenlaje de Quejas INDICADOR: Porcentaje
Actidad oy 12 danas da Comercios. Ciudadznas Atendidas. Trneael UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Quejas Ciudadanas.
Componente  [1.3.1.1.8 Rezago de impussio predial y UNIDAD DE MEDIDA DEL
(Ingresos mullas de diversas  dependencias|PNR: Porcanlaje de Notificaciones) Frimia s INDICADOR: Porcentaje
¥ y federales no. de UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Cobranza) las. 'VARIABLES: Notificaciones
131181 Gestén yo cobro del : UNIDAD DE MEDIDA DEL
- Rezago dal Impussto Predil a Iravés, ::mmg‘ e Porcentaje de S INDIGADOR: Porcentaje
dal i g morasas, UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Ejecucidn. N 'VARIABLES: Notificaciones.
1.3.1.1.8.2 Gestdn yio cobro de las UNIDAD DE MEDIDA DEL
Actividad Muttas Municipales y Federales no[PMP: Porcenlaje  de multas Trimestral INDICADOR: Porcentaje
Fiscales a Wawis del Procedimiento|pagadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Administrativa de Ejecucion. VARIABLES: Mullas
. UNIDAD DE MEDIDA DEL
Companents  [1.3.4.1.9 Pagos a proveedores y de[PPTR: Porcentaje de Pagos ok INDIGADOR: Porcentaje
(Egresos) pago de nomina empleados. Tolales Realzados. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Pagos rezlzados.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.3.1.1.91 Emisidn de pagos por|PPE: Porcenlaje  de Pagos x INDICADOR: Porcentaje
Actiidad cheque y transferancia a proveedores, |Emilidos. Timesbral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Pagos emitdos.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
s INDICADOR: Porcentaje
Actividad ;g%‘;"a'i'sz{"“‘;'::' - P 08 FRNEI PuchTiile on ani o Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
3 VARIABLES: Pagos de ndémina
emiidos.
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1.3.1.1.9.3 Reduccién de dias da pago|PRDPP: Porcentaj ) INDICADOR: Porcantaja
Actividad | oveedorss. de Dias de Pagoa I Trimasi UNIDAD DE MEDIDA DE LAS

VARIABLES: Dias de Pago.

Justificacién Trimestral: En este timestre se logra con el objetivo
en la Empieza de las playas y remocién de sargazo, ¥ &l ser playas
i se ha [t una  ed i

por o que la genera menos desechos,
playas Empias y 100% fbres de sargazo.

[Justificacién Trimestral: Se logrd superar la mela en un 294.33%|
en el nimero de aclas de inspaccién lodavez que finalizo el perodo)
para la renovacién del refrendo declarativo anual (15 Marzo) sel
iniciaron oparativos para varificar que los eslablecimientos hayan
cumplido con la oblencién de ta ficencia de iento 2024.

Justificacién Trimestral: Se reaizaron distintos operativos debido

a las quejas ingresadas logrando la mela lrimestral en un 89.29%|

para lo cual fueron alenddas y se dio a concientizar a los]

contribuyentas  para que regularicen sus - establacimientos)
les.

haceris flegar al conlrbuyenie de su &fuacén da
mwummcm Ememu-mu«mm

Mmumhmhmnwzqm_ua
sefialan una

m I
do o5 36,302 progra

Justificacién Trimastral: En relacidn a esta timestre, se logrd un
101.32% de la meta ida, haclendo del ianto a la
cudadanfa de los descuentos en 2 Jomada de Subsidios
Estimutos Fiscales y Regularizacién de Tramites "Que lo tuyo... sea)
luyo®, asimismo, se implementd la colocacién de lonas en predios|
baldios, de esta manera se buscar hacerle fegar al conlibuyenta de|
su situacidn de adeudo de Impuesto Predial,

Justificacién Trimestral;  En esta imestre se alcanzo el 57% de
ia meta para el cobro de muiias, debido a que en la mayoria de las|
remitidas por las L Federales y 7

senalan una denominacién o razén social dferente gue nu
comesponde con el domicifio o gira del infractor, sfuacién que ests)
Autoridad se percato durante el lranscurso del procedimiento de
lcobro. Logrando asi, el cobro coativo de 51 muitas de las 90|

Jmﬂﬂeuwn Trimestral; En esle timesis se kgrd superar la
a fa oportuna realzacién de los pagos|
programados a

Justificacién Trimestral: En esle lrimestre se logrd superar la
mela en un 4.86%, debido a la oporfuna realizacin da los pagos
programados a proveedores.

T Sa obluvo dal 100% en
el page de némina, debido a la oporiuna realizacién en los pagos
programados.
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142810 37,479 36,202 3,758 36,781 35750 6772
%0 %0 13 74 % 51
1,408 1,406 1,406 1407 1,275 1,474
1,400 1,400 1400 1,400 1,267 1,488
[ 6 ] 7 8 )
120 120 120 120 27 3

T Se obt de 31 dias
de pago, sobre los 120 dias eslablecidos como meta al reducir en
menor dias da lo estipulado, el cual se resalta el buen manejo en los
tiempos de pagos da los pasivos.




1.3.1.1.10 Conlibucianes trbutarias NIDAD DE MEDIDADEL
(Cobro de Impusstos, derechos, 7
P i peT: ntale 8 INDICADOR: Porcentaje
i s iSRRI ol Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 6.468,100,767 2,205,241,767 1,485,834,850 1,389,200,500 1,317,623,560 2621,912,960 0
fondas de aportacidn general) - VARIA_HLEI: Contribuciones
recaudados. tributarias.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.3.4.4.10.1 Recaudacién anual de|PIPR: Porcentaje de i l INDICA : P =
Actvided 1581400 T R rcianel e fmpvesla Trimestral o Reattle 071,004,385 690990971 102.497,.259 62,867,536 94,718,617 786,880,223 100,541,214
VARIABLES: Impuesto predial.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1344102 i6n de Licencias|PLFR: je de Licancias da 3 INDICADOR: Porcentaje
Actividad e Funcionamiento, Funcionamiento renovadas. Teinind? UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 19230, h25 135 o4 1008, 343
VARIABLES: Licencias.
UNIDAD DE MEOIDA DEL
13.1.1.10.3 Realzacién de Jomadas def INDICADOR: Porcantaje
trémites y ’::3; T CoHNE 00 domades d Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 1 1 1 1 1 1
Municipales. i VARIABLES:
Jornadas de Regularizacién.
.
AY
ELABORO

L.C. Carlos Manuel May Tun

79:80%

Justificacién Trimestral: Que, de acuerdo con las jomadas y|
programas de descuento del Impuesto Predial, de su mets)
proyectada de $102 mdp, tuvo un alcance de $100 mdp y|
reprasenta un avance del 98% de la mela programada por una)

Justificaclén Trimes
Ecencias de funcionamiento, se fuvo la jornada de refrendo, la meta)
programada al lrimestre es de 6,525, luvo un alcance de 3,835 que|
representa un avance del 58%. Cabe mencionar que, en la gestidn)
de trdmitas de Ecencia da funcionamiento, a partir dal mes de abiil
|del presente aio, opera con el Sistema Cancdn Digital, derivado del
praceso de cambio, el canlrbuyente ha lenido un atraso en la|

l: En esle timestre la expedicién de,

de su lrdmite, es por efo, que no se llegd a la mela)

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ
TESORERIA MUNICIPAL
CANCUN QUINTANA RGO

Justificacién Trimestral: Se deriva de las acciones de gobierno de|
la actual adminstracién bajo el programa ejecutado denominado,
“Cancin nos Une” Jomadas de Atencién Ciudadana, que a lo largo,
del afio se reafzardn en once sedes diferentes para acercar més de|
50 trdmites y senvicios a la ciudadania, con el fin de faciftar el
acceso a soludones, asl como escuchar de primera mano las|

de los an plibficas. En esle

sentido la Direccién de Ingresos participa en akneacidn y apoyo a|
estas acciones da goblermno, integranda sus jornadas de cobro a las|

que tiens el de la)




