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CLAVEY NOMBRE DEL INDICADOR

PSCSPM: Porcentaje de la poblacidn que se siente muy satisfecha y satisfecha con los servicios municipales de agua potable, drenaje y alcantarillado, alumbrado publico,
parques y jardines, recoleccién de basura, policia y mantenimiento de calles y avenidas,

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE LA Wi L
ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 1.07 Programa de servicio de Radiodifusion que promueve la integracion municipal. Radio Cultural Ayuntamiento Fin
Clavey de la Estrategia del PMD a la que se a S indicadar Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a través de
Programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad del
i By 3 fortalecer la integracion municipal, la formacién educativa, cultural [l
civica, |a igualdad entre mujeres y hombres, la difusién de informacién
imparcial, objetiva, oportuna y veraz con el piblico en general.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad, Ralevancls. . Sonkoreabl 4 7 58
%} (%) (x ) (x ) [ x ) ( )
leccis una de las Dis que mide el Ind| Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
(] (x] L ) (x) (]
lecc el comp: i del Indicador hacia la meta
& H +ragular A Tipo de valor de la meta.
tecn::uu?n}i.nm Norninal
4 B 3
pdis Rl S (no existen datos Absoluta Relativa
histéricos)
un rango)
(x ) { ) (x ) ( ) (x) [
Definicién del indicador.

Con este indicador se pretende generar estimaciones sobre las experiencias, percepciones y evaluacion de la poblacion de 18 afios y mas en ciudades de 100 mil habitantes |
mas sobre los tramites y servicios que proporcionaron los diferentes ambitos de gobierno, asi como las estimaciones sobre la prevalencia de victimas de actos de corrupcién
v la incidencia de los mismos cometidos en la realizacion de tramites, pagos, solicitudes de servicios publicos y otro tipo de contacto con las autoridades.

Ecuacion del Método de cilculo del indicador,

Encuesta de satisfaccion de la Poblacion de 18 afios y mas.
El INEGI establece el método de calculo

Unidad de medida del Indicador F ia de én del Indicad
Porcentaje Bienal
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absaluta Valor Relativo Afio
37.00% 2019 37.01% 0.027% 2023
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)
verde amarillo verde amarillo
(aceptable) (con riesgo) 1 ) (con riesgo)
mayor a 70% "":‘:‘;‘:'i:'u:f:;‘%“ RS fg:: MO menor o fgualacara | ™12 R mayor o lgual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre completo del Documento que sustenta la informacion:
Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2021.

Nombre del area que genera o publica la informacién:
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Periodicidad con que se genera el documento:
Bienal.

Liga de la pagina de la que se obtiene la informacion:
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2021/#tabulados

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2  TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
[ sticas de las del indicad

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

No aplica No aplica

Fuente de Informacidn del numerador Unidad de Medida del numerador

Encuesta Nacional de Calidad e Impacta Gubernamental (ENCIG) 2019. Encuesta

de las sigias del

Siglas del denominador

Mo aplica No aplica

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2019, Encuesta
Responsable del disefio del Indicador
Mtro. Enrigue Eduardo Encalada Sanchéz.
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

Direccién de Planeacién Municipal tor de Planeacion de la Direccion General de Planeacion Municipal.

N Teléfono del responsable

\_&zsmm 3400

Correo electronico del responsable
enried @hotmail.com

Firma del Resgonsable
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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2023

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

IBG: indice de Buen Gobierno.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE PRVERDE LAIMIR Fioe.
ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 1.07 Programa de servicio de Radiodifusion que promueve la integracion municipal. Radiao Cultural Ayuntamiento Fin
Clave.y nombre de la E: egia del PMD  Ia que se alinea el indicador. Chvlynombnd.llUnlldcfnd:indtll‘mblhqu.mnllmnnl
Iinformar hechos del acontecer de |a vida en la sociedad a traves de
programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad de
T fortalecer la integracion municipal, la formacion educativa, cultural ‘_\-ﬁr’tgt]&
ar v civica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusion de ﬂ:&
informacion imparcial, cbjetiva, oportuna y veraz con el publico en| e
general.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia, i itoreabl decuad
(x) (x) [ %) [x ) (x) { )
lecci una de las Di i que mide el Indicad Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. g Gestidn.
() (x) (I ( ) (x) )
Z el comp del Indicador hacia la meta
e = S ) kel ot Tipo de valor de la meta.
( “"'::.m Nominal
A poy P lno;;::;n datos Absoluta Relativa
rango) s
(x ) [ ) (%) ( ) (%) .
Definicién del indicador,

Con este indicador se mide la forma en que los gobiernos municipales son capaces de influir positivamente en la competitividad de sus ciudades.Para cumplir este|
objetivo se encuentran las politicas publicas orientadas a fomentar el desarrollo econémico local, Por tanto, este subindice incluye indicadores sobre su capacidad paral
Jgenerar ingresos propios, la calidad de la informacion de sus finanzas publicas, asi como el impacto del gasto publico para apoyar un desarrollo urbano ordenade.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

La puntuacion del indice de Buen Gobierno se obtiene de la sumatoria de los valores ponderados de los 8 Indicadores que lo conforman con datos del 2008 al 2022
obtenidos por el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO).

METODO DE CALCULO
El IMCO define el método de cilculo.

Unidad de medida del Indicador F de medicién del Indicad
Porcentaje Bienal
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
66 2020 705 6.82% 2023
Parémetros de semaforizacién
ascendente d d ( estos os podran variar de rdo al indicador)
verde amarillo verde amarillo
{ ble) (con riesgo) (aceptable) (con riesgo)
mayor o igual 350% o | menor a 50% o mayor 3 mayor a cerc y menor a
mavyor a 70% oot o il % 70% gr s menor a igual 3 cero ook mayor o Igual a +20%
Medio de Verificacion del Indicador
Nombre pleto del D que la informacion:

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2021

Nombre del drea que genera o publica la informacion:
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI

Periodicidad con que se genera el documento:
Bienal

Liga de la pagina de la que se obtiene la informacion:
https://www.inegi.org. mx/programas/encig/2021/#tabulados

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

i m i s i . . . . .

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
No aplica No aplica
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Informe Buen Gobierno y Finanzas Piblicas, IMCO indice
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
No aplica No aplica
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Informe Buen Gobierno y Finanzas Pdblicas, IMCO fndice

Responsable del disefio del Indicador
Mtro. Enrique Eduardo Encalada Sanchéz.

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
-
Direccion de Planeacion Municipal Director de Planeacién de la Direccion General de Planeacion Muiici
. &
Correo electrdnico del responsable ]\ Teléfono del responsable

enried@hotmail.com ‘ / NBI 28 00 ext 9400

HAF————

BENITO JUAREZ
‘RAL DE PLANEACION
NICIPAL
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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

CDCOP18GM: Calificacion de confianza otorgada por la poblacion de 18 afios y mas al gobierno municipal

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE
ATIENDE ELINDICADOR |
g ] d el B 4 i
E-PPA 1.07 Programa de servicio de Radiodifusion que promueve la integracion Radio Cultural Ayuntamiento o
municipal.
Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clava y nombre de fa Linea ‘;ﬁ‘f_‘:‘r"" PMD u la que se alines ol
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a traves
de programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad
de fortalecer la integracion municipal, la formacion educativa,
171 : % e
cultural y civica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusion
de informacién imparcial, objetiva, oportuna y veraz con el piiblico|
en general.
seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i 4
(%) (%) (%] (x) (%] { )
U una de las que mide el Indicad Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad, Economia. Estratégico. Gestidn.
(] (x) ) ) (x) ()
5 el pi i del hacia la meta
& i3 *ragubro 2 Tipo de valor de la meta.
; Railor Nominal
Descend comporamients. | (no existen datas Absoluta e
g '
(x ) ( ) (x) ( ) (%) [ %)
Definicién del indicador.

Este indicador mide la percepcién de la poblacion con tramites y servicios publicas que proporcionan los diferentes niveles de gabierno, incluyendo servicios de
seguridad publica y justicia, que aporte elementos para la toma de decisiones de politica publica.

6n d é de célculo del indicad

Calificacién de Confianza al Gobierno Municipal
El INEGI establece el método de calculo

Tamafio de la muestra: 46 mil viviendas en localidades de 100 mil habitantes y mas.

Unidad de observacion: Vivienda particular seleccionada y sus hogares.

Unidad de muestreo: La vivienda.

Unidad de andlisis: Persona de 18 afios y mas residente en la vivienda particular seleccionada en la muestra.

Marco muestral: El marco de muestree empleado es el Marco Nacional de Viviendas 2012 del INEG, construido a partir de la informacion cartografica y demografica
se obtuvo del XIl Censo General de Poblacion y Vivienda 2010,

de : Probabilistico, trietapico, ificado y por « ados.
Unidad de medida del indicadar F d dicion del d

Porcentaje Bienal
Linea base Meta

Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio

44 2019 5.8 31.82% 2023
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente ( estos parametros podrin variar de acuerdo al indicador)
verde amarillo verde amarillo
le) (con riesgo) ble) (con riesgo)
mayor a 70% mayoroigual a50% o | manora SORomayaral oo gual eerp | YRS TO Y menara mayor oigual a +20%
menor o igual a 70% +20%
Medio de del
Nomb leto del D que sustenta la informacién:

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2021

Nombre del drea que genera o publica la informacidn:
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI

Periodicidad con que se genera el documento:
Bienal

Liga de la pagina de la que se obtiene la informacién:
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2021/#tabulados

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
R
86.21% B6.21% B6.21% 86.21% 86.21% . . . . .
—_———
= e E e dalad bles del indicad
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
No aplica No aplica
Fuente de Informacion del numerador Unidad de Medida del numerador
Informe Buen Gobierno y Finanzas Publicas, IMCO indice
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
No aplica No aplica
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Iinforme Buen Gobierno y Finanzas Pablicas, IMCO Indice
™ del disefio del
Mtro. Enrique Eduardo Encalada Sanchéz,
ida del bl Puesto del responsable
Direccion de Planeacion Municipal Directar de Planeacion de la Direccion General de Planeacion Munidpﬂ‘
~
Correo electrénico del responsable . Teléfono del responsable ..’_'
enried @hotmail.com | B81 28 00 ext 9400 K

J

(\ Firma del Responsable —3 __)
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de Indicador de Desempefio. FID 2023

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PHP: Porcentaje de horas de programacion

TNIVELDEAMIRQUE |
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE i
IENDE FI INDICADOR |
E-PPA 1.07 Programa de servicio de Radiodifusion que promueve la integracion municipal. Radio Cultural Ayuntamiento Propdsito
mbi aline
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el indicador. Clavey pmbre fe InLines de AT (NPMAD % 1K GRS Shous o)
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a través de|1,07.1: Contribuir a la renovacion a la renovacion de los mecanismas de
programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad de fortalecer|gestian flexibilizando nuestras estructuras y procedimientos administrativos
1.7 la integracién municipal, la formacién educativa, cultural y civica, la|con calidad, innovacion tecndlogica y combate a la corrupcion mediante la
igualdad entre mujeres y hombres, la difusién de informacion imparcial, |transmision con informacion de calidad para fortalecer el vinculo con el
objetiva, oportuna y veraz con el publico en general. publico en general.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia, Economia. Mo Ad d Aportacién Marginal.
(%) (%) (%) (x) (x) ( )
lecci una de las que mide el Indicador. i el Tipo de d
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
i 1 (x) { 3 t ) (x) )
la meta
Stroip i el psanin Tipo de valor de la meta.
0 +regular o
Regular
Nominal
i o "::m (no existen datos Absoluta Relativa
) histdricos)
(%) ( ) [ x ) { ) (%) (X )
Definicién del indicador.

Este indicador mide el porcentaje de horas en las que se trasmite nuestra programacion en la frecuencia 105.9 para poner en contexto sobre acciones y temas de interés de|

gobierno, municipal, estatal y federal

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PHP= (NHPT/THPT) * 100

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del d
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ao
8753 2020 8760 0.08% 2023
Pardmetros de semaforizacién
ascendente { estos p podrén variar de acuerdo al indicador)
verde amarillo amarillo
(aceptable) {con riesgo) (con riesgo)
mayor o igual a50% o menor a 50% o mayor a mayar a cere y menor a .
mayor a 70% \nenor b igiaia 70% —_— menor o igual a cero 0% mayor ¢ igual a +20%
Medio de Verificacion del Indicador
bre del Horas Tr idas Frecuencia 105.9 (excel)

Nombre de quien genera la informacién: Direccién General de Radio Cultural Ayuntamiento

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral
Liga de la pagina donde se localiza la informacidn o ubicacién: UNIDAD C-CARPETA RADIO-33 SIEM-1 REPORTES POR PROGRAMAS

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
100.00% 99.86% 99.91% 99.37% 99.78% . - - -
(= de las del indicads
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NHPT Numero de horas de programacién transmitidas
Fuente de informacion del numerador Unidad de Medida del numerador
horas

Estadisticas RCA en la intalacion RCA

Descripcidn de las siglas del denominador

Siglas del di
THPT Total de horas programadas a transmitir.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
horas H.

Estadisticas RCA en la intalacion RCA

Responsable del disefio del Indicador

AYUNTAMIENTO

—pE BENITO JUAREZ

q

C. Fausto Adrian Palacios

ANCUN Q. ROO

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

Encargado del Despacho de |a Direccién General de Radio Culti
Ayuntamiento

Teléfono del responsable

Direccion Genral de Radio Cultural Ayuntamiento

Correo electronico del responsable

DIO CULTURAL

ural R
JYUNTAMIENTO

884-36-95

radigcaoficial@gmail.com
—
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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2023

10S5.9
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPIT:

Porcentaje de programas informativos transmitidos

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL

UNIDAD RESPONSABLE

NIVECDELAMIRQUE |
ATIENDE EL INDICADOR |

|E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion municipal

Noticias

Radio Cultural Ayuntamiento - Direccion de

Componente

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accion del PMD a la que se alinea el
Indicador.

Infarmar hechos del acontecer de la vida en la saciedad a través de|
programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad de|
fortalecer la integracion municipal, la formacion educativa,

1.7.1: Informar hechos del acontecer de la vida en |a sociedad a través de
programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad de fortalecer

Nombre de quien genera la informacién: Direccion de Noticias
Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral
Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacion: UNIDAD C-CARPETA RADIO-33 SIEM-1 REPORTES POR PROGRAMAS

171 ) ; " 'lla integracion municipal, la formacién educativa, cultural y civica, la
cultural y civica, |a igualdad entre mujeres y hombres, la difusién|. SIS A )
s 2 i B igualdad entre mujeres y hombres, la difusion de informacion imparcial,
de informacién imparcial, objetiva, oportuna y veraz con el pablico| ~, . e
objetiva, oportuna y veraz con el piblico en general.
en general.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i Moni bl Ad d \p ion Marginal.
(x) (x) [x) (x) (x) ( )
una de las que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia, Eficacia. Calidad. it égis Gestion,
(] {x) (T ( ) {x) )
I el comp del Indicador hacia la meta
: o 3 1 o vordeal) Tipo de valor de la meta.
(comportamienta Mo
d £ AT (no existen datos Absoluta Relativa
histéricos)
rango)
(x) ( ) (x ) ( ) (%) [ X )
Definicién del indicador.
Este indicador nos permite saber el nimerc de que se elak
Ecuacion del Método de calculo del indicador.
PPIT=(NPIT/PIT)*100
Unidad de medida del Indicador F cia de medicion del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
850 2020 530 -37.65% 2023
Parametros de semaforizacién
ascendente descendente ( estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)
verde amarillo verde amarilla
(aceptable) {con riesgo) (aceptable) (con riesgo)
- mayor o igusl a50% o | menor a 50% o mayor a mayor a cero y menar a
mayor a 70% it jiial %700 menor o igual a cero i mayor o igual a +20%
Medio de Verificacion del Indicador
bre del : Programas (excel)

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
— —
100.00% 99.23% 100.00% 100.00% 99.81% . . . -
Caracteristicas de las Variables del Indicador i
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NPIPT Numero de programas informatives programados a transmitir

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Estadisticas RCA en la intalacién RCA

Programas transmitidos

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TPIT

Total de horas programadas a transmitir.

Fuente de Informacion del denominador

Unidad de Medida del denominador

Estadisticas RCA en la intalacion RCA

Programas transmitidos

Responsable del disefio del di

C. Patricia Suarez Morales

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Direccion de Noticias Directora
Correo electronico del responsable Teléfono del responsable
884-36-95

radiocaoficial@gmail.com

AAA

Firma del Responsable
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

TRANSEFORMAMNDO
LA RADI
ador de Desempefio. FID 20

PNT: Porcentaje de noticias transmitidas
'NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE &
TIENDE FILINDICADOR |
Radi - Direccién d
E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion municipal adia Cultural Av:r::::mo Diretcioade Actividad
vy ovaliss del PMD aa que se alinea el Ind & Clave y nombre de la Linea di::'::l;:dﬂ PMD a la que se alinea el
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a través de
programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad de
= fortalecer la integracién municipal, la formacién educativa,|1.7.1.1 Transmitir las noticias mas importantes que sucedieron y se estan
Lo cultural y civica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusién|presentando a nivel local, estatal, nacional e internacional
de informacion imparcial, objetiva, oportuna y veraz con el piblico
en general,
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i d: d Aportacion Marginal.
(%) (%) (%) (x ) (%) ( )
una de las que mide el Indicad Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia, Eficacia. Calidad. ; o Gustion,
(1 (x ) t ) ( ) (%} (1
&) coutpaiamishte dy Hela I metn Tipo de valor de la meta.
o + regular
[t mt::hnh Nl
i [: mnmrlmm gl (no existen datos Absoluta Relativa
histéricos)
rango)
[x) ( ) (x ) { ) (%) (X )
Definicion del indicador.
Este indicador nos permite saber el nimero de programas informativas que se elaboran
Ecuacion del Método de calculo del indicador.
PNT(NTNT/TND) *100
Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicion del Indicad:
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Abseluto Valor Relativo Afio
5484 2020 5258 -4.12% 2023
Parametros de semaforizacién
ascendente descendente [ estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)
verde amarillo verde amarillo
(aceptable) {con riesgo) (aceptable) (con riesgo)
mayor o igual a 50% o | menor a 50% o mayor a | Mayar a céro y menor a
mayar a 70% et o gul  70% S0 menar o igual a cero i mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

del

: Notas Informativas (excel)

Nombre de quien genera la informacién: Direccion de Noticias
Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: UNIDAD C-CARPETA RADIO-33 SIEM-1 REPORTES POR PROGRAMAS

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
-
o | e | e | == | == [N HHBHR
e ———
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NTNPAG Numero de programas informatives programados a transmitir

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Estadisticas RCA en la intalacién RCA

Programas transmitidos

siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TTNIPLENI

Total de horas programadas a transmitir.

Fuente de Informacion del denominador

Unidad de Medida del denominador

Estadisticas RCA en la intalacién RCA

Programas transmitidos

Responsable del disefo d

el Indicador

C. Patricia Suarez Morales

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Direccién de Noticias Directora
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
884-36-95

radiocaoficial@gmail.com

Firma del Responsable
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PICT: Porcentaje de informacién en las cipsulas transmitidas

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE
ATIENDE FI INDICANOR |
io Cultura iento - Direccié
E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion municipal Raslia:Cultyral Avn::(:rvi‘:mo Direccin Actividad
otic
by
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clavey nombre de la Linea t‘mdd PMD a la que se alinea el
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a través de
programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad de
7 fortalecer la integracion municipal, la formacion educativa, 17.12P S - |
7 fa B r
171 cultural y civica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusion Lol eRn T
de informacion imparcial, objetiva, oportuna y veraz con el publico
en general.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. I d d i |
(x) (%) (%) (%) [x ) ( )
leccionar una de las Di que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. i Gestion.
) (x) L ( ) (x) ()
el comp del hacia la meta
i - FFaRy s Tipo de valor de la meta.
(mmml:’nlm i
& . s e (no :Im:]-tm Absoluta Relativa
rango)
(%) ( ) (x ) ( ) [ x) [ % ¥
Definicién del indicador.
Este indicador mide el nimero de cépsulas informativas para difundir e informar acciones de gobierno y de la sociedad que se llevaran acabo.
Ecuacion del Método de calculo del indicador.
PCIT(NCD/TCIP)*100
Unidad de medida del Indicador F de 6n del Indicad,
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ajio
330 2020 3120 -6.02% 2023
Parametros de semaforizacion
ascendente descendente { estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)
verde amarillo verde amarillo
{ ble) (con riesgo) (aceptable) (con riesgo)
mayor 3 70% mayor o lgual a50% o | menar a 50% o mayor a Ty mayor a cero y menor a sayor o lgual s +20%
menor o igual a 70% +20%

Medio de Verificacion del Indicador

bre del D

: Capsulas Informativos (excel)

Nombre de quien genera la informacién: Direccidn de Noticias
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral
Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: UNIDAD C-CARPETA RADIO-33 SIEM-1 REPORTES POR PROGRAMAS

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
R
- ooan oo sonon — | B B .
G de las del indicad
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador

NCP

Nimero de cipsulas programadas

Fuente de Informacion del numerador

Unidad de Medida del numerador

Estadisticas RCA en la intalacidn RCA

Capsulas informativas

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TCDINEP

Total de capsulas que se difunden e informan naticias eventos y proyectos.

Fuente de Informacion del denominador

Unidad de Medida del denominador

Estadisticas RCA en la intalacion RCA

Cépsulas informativas

ble del disefio del Indicador

C. Patricia Sudrez Morales

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Direccion de Noticias Directora
Correo electronico del responsable Teléfono del responsable
radiocaoficial@gmail.com 884-36-95

Firma del Responsable
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Do

PPCT: Porcentaje de programas culturales transmitidos

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE
ATIENDE El INDICADOR
. N Itural Ay - Di io
E-PPA1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion municipal Radksculidra Yfmmmemu D|re.mon ol Componente
Programacion Cultural y Musical
S canben dala SCIPIAD s 6 o0 sa i ln  Indicador: clwuymhmdallLlnnd':md PMD a la que se alinea el
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a través de
programas con mensajes positivas de calidad, con la finalidad de
fortalecer la integracion municipal, la formacién educativa, . "
1.7.1 cultural y civica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusién 1.07.1.2 Programas culturales y de ayuda social transmitidos
de informacién imparcial, objetiva, oportuna y veraz con el piblico
en general
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E i bl d d Aportacion Marginal.
(x ) (%) (x) [x ) () ( )
una de las que mide el Indicad Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. i égi Gestion,
[ () t ) ( ) (x ) (]
l el del meta
ATREY 5 h“i_. 'T, Tipo de valor de la meta.
o + regular o
B dor Nominal
d (comportamiento
D
constants dentro de un (nu:xi:hn d;m‘ sty Reatha
rango)
[x ) ( ) [x) ( ) (x) (X )
Definicién del indicador.
Este indicador mide el nimero de cépsulas informativas para difundir e informar acciones de gobierno y de |a sociedad que se llevaran acabo.
Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PPCT(NPTCA/TPCAST)*100
Unidad de medida del Indicador F ia de medicion del d
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ao Valor Absoluto Valor Relativo Afio
975 2020 3060 213.85% 2023
Parametros de semaforizacion
ascendente descendente [ estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)
verde amarillo verde amarillo
(aceptable) (con riesgo) (aceptable) (con riesgo)
mayar a 70% "‘a"°'°'s."" 250% o |- menora SOROmAra g igaiacers |MAYORACEra Y menord mayor oigual a +20%
menor o igual 8 70% +20%

Medio de Verificacion del Indicador

ion: lefe de Area de Pr

Nombre del Documento: Programas Culturales y Ayuda social Transmitidos (excel)
Nombre de quien genera la
Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: UNIDAD C-CARPETA RADIO-33 SIEM-1 REPORTES POR PROGRAMAS

de Radio Cultural Ayuntamiento

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
96.40% 101.04% 104.92% 102.33% 101.21% - . - -
——
s s a I TR
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NPPT Numero de capsulas programadas

Fuente de Informacion del numerador

Unidad de Medida del numerador

Estadisticas RCA en la intalacién RCA

Capsulas informativas

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TPCAST

Total de capsulas que se difunden e informan noticias eventos y proyectos.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Estadisticas RCA en la intalacion RCA

Capsulas informativas

Responsable del disefio del Indicador

C.

Renan Jamil Moguel Quintal

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Direccién de Programacion Cultural y Musical

Director

Teléfono del responsable

Correo electrénico del responsable

B84-36-95

irma él Respbgsdble
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cha de Indicador de Desempefio. FID 2023

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PTCTT: Porcentaje de transmiciones de programas de atencion ciudadana

'NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE ; A TR TUE
ATIENDE E1
E-PPA 1.07 Programa de servicia de radiodifusion que promueve la integracion Radio Cultural Ayuntamiento - Direccion de
municipal Programacién Cultural y Musical Aethided
e ¥ moraes da i & del PMD a la que se By 3 ch\nvmbnunlnmnd;udéndolPMDlhquluulhull
Informar hechas del acontecer de |a vida en la saciedad a través|
de programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad
3 de fortalecer la integracion municipal, la formacién educativa, 1.7.4.2 Transmitic diofénico di . d al
i cultural y civica, ta Igualdad entre mujeres y hombres, la difusién| -2 Transmitir programa raciofanica & wmstionyFalfasocis
de informacion imparcial, objetiva, oportuna y veraz ton el
publico en general.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Ralavancia. bl Margnal.
() (x ) [ %) (%) (%) ( )
una de las que mide el Indicador. Saleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. i Estratégico. Gestion.
3 tx) L ( ) (%) (]
‘Selaccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta
(i o descendents + regular o nominal) Toe to ik e b ERSe
Pegely Nominal
{comportamiento | (o, o jten datos Absoluts Relativa
rango) vt}
(x ) [} ) (%) { ) (%) [ X )
Dafinicién del indicador.

Este indicador mide el nimero de transmicianes programadas con vinvulo de socledad y goblerno en temas de denundias de servicios( bacheo, alumbrado,
recoleccién de basura, campahas de limpleza y vacunacion de mascatas etc.)

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PTCTT(NTAGC/TPRAGCT)*100
Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicion del indicador
Parcentaje Trimestral
Unea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relative Afio
256 2020 260 156% 2023
Pardmetros de semaforizacién

ascandente
verde
(sceptable)
mayor a 70% mayor o igual a50% o | mencra 50% o mayor &
menor o igual a 70%

descendente | estos parametros podrén varlar de acuerdo al indicador)

verde amarillo
{con riesgo]

mayor a cere y menor a

menor o igual a cero
» 0%

mayar o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

lefe de Area de
nera la informacién: Trimestral

Nombre del Documanta: Transmision de un programa radiofonico de gestion y atencion (excel)
Nombre de quien genera la 5
Periodicidad con que
Liga de la pigina donde se localiza la informacién o ubicacién: UNIDAD C-CARPETA RADIO-33 SIEM-1 REPORTES POR PROGRAMAS

de Radio Cultural Ayuntamiento

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPUMIENTO DE METAS (%)

1 2 T 3 4 ANUAL MINIGRAFICA
100.00% 100.00% 95.38% 90.77% 96.54% - -
Caracteristicas de las Variables
Siglas del numerador 6n de las siglas d
NTPVSG Nimero de transmiciones programadas con vinculo sacledad y gobierno.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Estadisticas RCA en la intalacion RCA Transmision de programa de gestion y atencian
Siglas del denominador ipcién de las siglas del
TTPR Total de transmision de programa radiofonico atencién ciudadana
Fuente de Infarmacién del denominador Unidad de Madida del denominador
Estadisticas RCA en la intalacion RCA Transmisién de programa de gestién y atencién
Responsable del disefio del Indicador
C. Renan Jamil Moguel Quintal
'] Puesto del responsable
Direccion de Programacion Cultural y Musjeal Director
4 I
Corren slectronico del responsal P 3 Telétono del responsable
radiocaoficial@gmail.coin 7 7 834-36-95

W ]

T/ o snderonse
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Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2023

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PTCMT: Parcentaje de transmision de coleccion musical transmitidos.

T[NIVECDELAMIRQUE |
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE
I i it
E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion municipal fradioGiiktral Ayt‘n"mmmu Dlre.cclon a8 Actividad
Programacién Cultural y Musical
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea ol Indicador. Chvavllmnhndclll.lnndl-“kdﬁnl del PMD a la que se alinea el
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a través de
programas con mensajes positives de calidad, con la finalidad de|
173 fortalecer la integracién municipal, la formacién educativa,|[1.7.1.3 Transmitir una amplia coleccién musical para entretenimiento,
s cultural y civica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusion|fomentando el interés por la cultura, el respeto, inclusién e igualdad.
de informacién imparcial, objetiva, oportuna y veraz con el pablico
en general.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador,
Claridad. Relevancia. i itoreabls decuad; Aportacién Marginal.
[x) (%) (%) [ x ) (%) ( )
lecch una de las Di i que mide el Indicad Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion,
() (%) [ ( ) (x) L)
e :I compar : del hl:i‘l I:mm Tipo de valor de la meta,
( o + regular o
1 I-‘r::lmu Atisainal
2 r ry [compo
R (nnhuishn d,mu Absoluta Relativa
rango)
(%) ( ) [x) { ) (x) (X )
Definicion del indicador.

Permite conocer el nimero de las transmisién de las colecciones musicales que promuevan la cultura, respeto y la igualdad.

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

PTCM(NTCMTCRI/TCMT)*100
Unidad de medida del Indicador Fr cia de medicion del Indicad:
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo ARo
3008 2020 3758 24.93% 2023
Parametros de semaforizacion
ascendente descendente ( estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)

verde amarillo
(aceptable) (con riesgo)

mayor o igual a 50% o | menor a 50% o mayor &
menor o igual a 70%

verde amarillo
(con riesgo)

mayor a cero y menor a

mayor a 70% 20%

menar o igual  cero mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

del Documento: Transmision de una amplia coleccién musical (excel)

Nombre de quien genera la informacion: Jefatura de Area de Programacion Musical de Radio Cultural Ayuntamiento

Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: UNIDAD C-CARPETA RADIO-33 SIEM-1 REPORTES POR PROGRAMAS

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
——
98.91% 98.40% 86.38% B6.68% 92.52% . .
_Im— 1
(= de las del indicad
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NTCMPCRI: Namere de transmision de m\euin.nes musicales promuevan cultura,
respeto e igualdad.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Control de los programas especiales transmitidos por RCA Transmision de coleccién musical transmitidos
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TTCMECRI Total de transmision de mleccién. musical para fomentar cultura, respeto e
igualdad.
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador
Contral de los programas especiales transmitidos por RCA Transmision de coleccién musical transmitidos
Responsable del disefio del Indicador
C. Renan Jamil Moguel Quintal
Unidad del bi Puesto del responsable
Direccion de Programacion Cultural y Musical Director
Correo electronico del responsable / f ) Teléfono del responsable

radiocaoficial @gmail.com 4 884-36-95

cor |
!/V/ .ll-.

ﬂmu ‘l\l mw
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Ficha de Indicador de Desempeifio. FID 2023

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAC: Porcentaje de actividades administrativas

—[NIVECDETAWMIROUE |
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE
Rad i - i 0
JE-PPA 1.07 Programa de servicio de radiedifusion que promueve la integracién municipal i Cultural Ayun.{a‘mler!tu Soardinacin Componente
administrativa
Ciny bre de la E 1a del PMD a la que se slinea el Indicador. :lamvnombudlllUnudI::;dhanPMDlilqun.iiuqnl
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a través de|
programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad de
171 fortalecer la integracion municipal, la formacion educativa,|1.07.13 Actividades administrativas para la aplicacién de lineamiento y
ek cultural y civica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusién|politicas establecidas
de informacién imparcial, objetiva, oportuna y veraz con el publico
en general.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador,
Claridad. Relevancia. i bl Aportacién Marginal,
(x) [x ) (%) (x ) (%) ( )
|ecci una de las Di i que mide el Indicador, Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. i é Gestién.
() (%) ) { ) (x) {:)
lecci el P i del Indicador hacia la meta
( % % =y Erapit i Tipo de valor de la meta.
Ragilee Nominal
d i compertamiente || no existen datos Absoluta Relativa
rango) i
(%) ( ) (x ) ( ) [x ) .

Definicién del indicador,

Permite saber el nimero de actividades realizadas que contribuyen al logro del objetivo de la organizacién.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.
PAC(NAAR/AAP)*100

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicads
Parcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
12 2020 12 0.00% 2023
Parametros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podrin variar de acuerdo al indicador)
verde amarillo verde amarilio
(aceptable) (con riesgo) (aceptable) (con riesgo)

mayar o igual a50% o | menar a 50% o mayor a
menor o igual a 70%

Medio de Verificacion del Indicador

mayor a cero y menor a

mayor a 70%
+20%

menor o igual a cero

mayar o igual a +20%

Nombre del D: Reporte de Actividades Coordinacion (word)

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacian Administrativa de Radio Cultural Ayuntamiento

Periodicidad con que se genera la informacion; Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: UNIDAD C-CARPETA RADIO-11 INFORME RCA-5 COORDINACION

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% . . . . .

Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
Permite saber el nimero de actividades realizadas que contribuyen al logro

FsiARCOO del objetivo de la organizacion.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Bitacora mensuales de actividades realizadas y atendidas en las instalaciones RCA. Actividades administrativas
siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TAAR Total de actividad dministrativas realizad
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador
Bitdcora mensuales de actividades realizadas y atendidas en las instalaciones RCA. Actividades administrativas

Responsable del disefio del Indicador

C. Adriana Nivén Hernandez M
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable —_‘~

Coordinacion Administrativa Coordinadora Administrativa
. AYUNTA
Correo electronico del responsable Teléfono del responsable BEN M'ENTO
radiocaoficial @gmail.com 884-36-95 ITC JUAREZ

. CANCUN Q. ROO

RADIO CULTURAL
YUNTAMIENTO
GOORDINACION
ADMINISTRATIVA
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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2023

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PER: Porcentaje de elaboracion de requisisiones

NIVECDELAMIRQUE |
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE
[ATIENDE FI INDICADOR |
E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracién municipal Radio Cultural Ayuntamiento - Coordinacidn Actividad
administrativa
v nombre dela del PMD a la que se alinea e Indicador. Clwnvmhrsdalnﬂnndl:::::rdalﬂmnlllqulnalnuel
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a través de|
programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad de
174 fortalecer la integracion municipal, la formacién educativa,|1.07.1.3.1 Elaboracion de requisiciones para solicitud de recursos
o cultural y civica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusién|materiales, financieros.
de informacién imparcial, objetiva, oportuna y veraz con el publico
en general
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i decuad Ap i I
L) (%) (x) (x ) (x) { )
|ecci una de las i que mide el Indicad seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiendia. Eficacia, Calidad. Ex i é Gestion.
) (x) [ l ) (x) ()
el p del dor hacia la meta
{ e = = a 2 Tipo de valor de la meta.
{umm 9 Nominal
canstante dentro de un [M':’dm“ d)uhs v s
rango)
(x) d ) (x) ( ) (%) [ 5y
Definicién del indicador.
Permite conocer el numero de requisiciones que se elaboran para atender las demandas de las reas y resolver actividades del ente.
Ecuacién del Método de calculo del indicador.
PER (NRE/TREE) *100
Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicion del d
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
260 2020 410 57.69% 2023
Parametros de semaforizacion
ascendente descendente ( estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)

verde amarillo
{ (con riesgo)

verde amarillo
{con riesgo)

mayor o igual a 50% o | menor a 50% c mayor a
menor o igual a 70%

mayor a cero y menor a
+20%

mayer a 70% menor o igual a cerc

mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Minitario de Requisiciones 2023 {excel)

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién Administrativa de Radia Cultural Ayuntamiento

{Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: UNIDAD C-CARPETA RADIO-12 FORMATOS-3 MINUTARIO REQUISICIONES

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
94.44% 93.00% 96.36% 89.09% 93.17% - .
B ]
s isticas de las Variables del indicad
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NRE Nimero de requisiciones elaboradas.
Fuente de Informacion del numerador Unidad de Medida del numerador
Minut de req ves, en las instal de RCA Requisiciones elaboradas
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TREE Total de requisiciones estimadas a elaborar.
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador ‘
Minutario de requisiciones, en las instalaciones de RCA Requisiciones elaboradas
Responsable del disefio del Indicador
C. Adriana Nivén Hernandez
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Coordinacion Administrativa Coordinadora Administrativa H. AYUNTAM|ENTO
AR
Cott nico del responsabl Teléfono del responsable BENITO JUAREZ
radiocaoficial@gmail.com 884-36-95 ANCUN Q. ROO
e
RADIO CULTURAL
UNTAMIENTO
OORDINACION

Firma del Responsable

MINISTRATIVA
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TRANSFORMANDO

LA RADIO

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PADSI: Porcentaje de atencion de solicitudes

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL

UNIDAD RESPONSABLE

E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracién municipal

Radio Cultural Ayuntamiento - Coordinacién

administrativa

Actividad

muyw'ahimmmm:hqmuam- el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accidn del PMD a la que se alinea el

Indicador.
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a través de
programas con mensajes positivos de calidad, con la finalidad de
fartalecer la integracién municipal, la formacién educativa, cultural|1.07.1.3.2 Atencién de las diferentes solicitudes de informacién de los entes
171 f f : . e .
y civica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusion de|publicos y fiscalizables.
informacién imparcial, objetiva, oportuna y veraz con el publico en
general.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i bl A p i6 I,
(%) (%) [x ) (x ] (x) ( )
una de las Dimensiones que mide el dy Seleccionar el Tipo de d
Eficiencia Eficacia. Calidad. It Gestidn.
() (x) kB G (x) ()
lecci el i del indicador hacia la meta
i/ Tipo d i
( ¥ o % o A po de valor de la meta.
o Remite Nominal
constante dentro de un ‘“"’zml‘“"u:;‘“ Absoluta Relativa
rango)
(%) ( ) (x) ( ) (%) {= 40
Definicién del indicador.

Permite saber nimero de informacidn y documentacion se debe
/o obligaciones de las entes.

integrar para ser entregado para la comprobacion de recursos asignado y cumplir con transparencia y

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PASI= (NSA/SPR)*100

Unidad de medida del Indicador Fr ia de idén del de
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
1104 2020 1500 35.87% 2023
Pardmetros de semaforizacidn
ascendente d d { estos p podrén variar de acuerdo al indicador)
verde amarillo verde amarillo
(aceptable) (con riesgo) (i ) (con riesgo)
—_— vt 450% o meror 35O wrs| gyt | TS| ot o

Medio de Verificacién del Indicador

Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: UNIDAD C-ARO-DI

Nombre del Documento: Control de Oficios Recibidos RCA 105.9 (excel) Y Bitacora de Oficios Enviados (Doc, fisico y excel)
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacion Administrativa de Radio Cultural Ayuntamiento

OCUMENTO ENVIADO RECIBIDO Y BITACORA DE OFICIOS- ARCHIVERO 1- GAVETA 2

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
87.75% 120.00% 146.00% 80.60% 103.47% - .
j— [0
—=_ —
C s de las d.l prrs——y

Siglas del numerador

ién de las siglas del numerador

NSR

Nimero de solicitudes recibidas

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Oficios recibidos, oficios respondidos, archivo en las instalaciones RCA

Atencién de solicitudes

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TSA

Total de solicitudes atendidas

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Oficios recibidos, oficios respondidos, archivo en las instalaciones RCA

Atencion de solicitudes

Responsable del disefio del Indicador

C. Adriana Nivén Hernandez

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

TAMIENTO

O JUAREZ
Coordinacion Administrativa Coordinadora Administrativa caNcUyw Q. ROO
Correo electrdnico del responsable Teléfono del responsable L
radiocaoficial@gmail.com 884-36-95 FULTURAL
AYURNTRAMIENTO
COORYINACION
ADMINIS TRATIVA




