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'SEGUIMIENTO DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS 2023
EJE 1: BUEN GORIERNO

PRESIDENCIA

P-PPA 1.01 PROGRAMA DE CONSOLIDACION DE LA GESTION MUNICIPAL
MUNICIPAL

PRESIDENCIA MUNICIPAL

AVANCE EN CUMPLIM[ENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2023

INDICADOR META PFROGRAMADA 2023 META REALIZADA 2023
Resumen narkativo wabjetives, | v ]
Nivel
S Loy S Fehach e S JUSTIFICACION TRIMESTRAL DE AVANGE DE
ol e gm é;,‘:i‘rﬁmem"‘; ; Nembra del Indicador, > Unidad de medida def [ndicadar RESULTADOS 2023
L s 2 ¥ unidad de medida de sus TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE4 | TRIMESTREY | TRIMESTRE2 | TRIMESTRE3 | TRIMESTREA4 | TRIMESTRE{ | TRIMESTRE2 | TRIMESTRE3 | TRIMESTRE4 | TRIMESTRE2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
responsable) Comiponente, Nintero.de las , o Con bas=alas 3 5 ¥
Siglas y descripcion. i variables:
Actividades. recomendaciones dek nivel
e abjefivos.
PSCSPM: Porcentaje de |la
poblacién que se sients muy| -
satisfscha y satisfecha con los: Unidad de medida del Indicador: El Instituto Nacional de Esladistica y Geagrafia INEGI publica la Encuesta Nacional
i = ; de Calidad & impacto Gubemamental de manera bienal can Iz Informacién relativa =|
ssrvmlms p muruclpale: da dl:g;ﬂ G Forcentaje 3701 a7.01 a701 2701 a7.01 3470 2470 los grados de satisfaccion da la pablacidn de 18 afios y mds. El dlimo periodo del
potable, mf“‘,‘: 3. feantutiado, i . i ! . : ¢ ; Y levantamiento de la informacién fue del 01 de noviembre al 16 de diciembre,
n publico, parques y Unidad de medida de ias variables: de 2021 con el 34.7% de poblacion encuestada que se siente muy satisfacha 4|
jardines, recoleccin de basura, Parcentaje safisfecha.
1.01.1 Contribuir 3 fa rencvacién ds los ::::i:ﬁ:m""mh Hoicalen
mecanismos de Qesﬂﬁﬂ‘ llnibiﬁzandn N
nuestras
administratives con wmd innavacién|
Fin tecnolégicn y combate a la comupcin Unidad de medida del Indicadar:
(DGPM / DP) mediante @l fortalecimiento de  [a Porcentaje El Instituto Mexicano para la Compelitividad A, C. IMCO actualiza y publica los
vinculacién secuencial da las stapas dailBG: indice de Buen Gobiemo. Bienal 705 705 705 705 705 59 58 ndices y subindices cada dos afios. EI Indice se actualizé en 2022 obteniendo
para el logro de Unidad de medida de las variables: una ealificacién de 53 puntos.
los objstivos establacidos en el Plan Porcentaje
Municipal de Desarraflo,
5 Unidad de medida def Indicador: i Insituo Nasianal de Estadietca y Geourafia INEG! pubics f Encuesta Nacional
:S;;if:ﬂ‘im' Fms”'ﬁ;"e Y Porcentaje e Calidad @ Impacta bienal con ta. relativa a
ipmieablra :"a'zaﬁ ot Bienal 58 580 580 5.80 580 5.00 5 Ia Confianza da fa poblaciin de 18 arios y mis en uanhlm Municipal.
g“;uup; e riee Unidad de medida de |as variables: £ dlojemb:e. 2021 se cbareo'la o
bl Calificacién en eseala de 02 10 icipal de 5.0.
1.07:1.1. Las dependencias ¥ emiades o i
i del municipe. de  Banito  Judrez W" ‘"‘""e detRicc bl Unidad de medida del Indicador: . o 5 Biagnéstico PRR-SED
{ Difeceton dapendisntes diractss di Is Frasidencia = Indiee B g € d
A o Mibicipal fonsiedn vlncu!icmn &0.00% 20.00% 20.00% 20.00% 20.00% 87.3% 88.7% o dlefos definido po B posicionand a
|Planeacion Municipat FR-SED; P 3 i
EaEion MMEPS! secuencial entre bs el F:ﬂllﬁ‘z’?ﬁ ;&;sch'.gs‘m aasﬁoar Unidad de medida de [as variables:! o e Be de o = 20
Plarisaciarn progrTEAn g “?“ i Puntrrcian o t d
| PrestpusstaEian. o TR
Unidad de medida del Indicador:

Companente 2 2 Porcentaje thﬂndnnmhksmmmmn:hda 132.00 % fus resultada.
{Secretaria m:‘;ﬂ;: gl ol alufgenea Trimestral 500 125 125 125 125 168 165 ga ds trabajo y de u mas carcanaala
Particular) ; Unidad de medida de las variables: Mﬁdﬁﬁa

Eventos |
1011401 Afancién y seguirianta a Unidad de medida del Indicador:
. as peticl Hidadanas oiPPA: P je de Petick - Porcentzje Justificacien Trimestral: El msurh_du abtenido de 117.83 % fue resultada
Actividad Losabiioohoc . ko henes Trimestral 2,290 572 572 5712 s74 61 674 da un aumento en fa carga de trabajo y de salicitudes en gestionss por parts
Interinstitucionales realizadas aliAtendidas 2 o
i icit Unidad de medida de las variables: de la ciudadania,
Presidente Municipal. ida
Peticiones
g;'::::,:: rsids de! Indfeaon: Meta Trimestral: I resultado cbtanido del 145.73% s derivé ds la
1.01.1.1.1.2  Caordinacion  de  las{PAA: Parcantajs de Audiencias! S : implementacion de las Jornadas de Atencidn Ciudadana, donde los
Aetividad fas otorgadas a la cludadania,  {Atendidas et s o Toe i = A Fo ciudadanos acuden para tener una audiencia diresta con a presidenta
Unidad de medida de las variables:
municipal.
Audiencias
Unidad de medida del Indicadar:
Componente (10112 Projecios estratigleos den  ppey prcanaie de Proyectos - figreensie. 4 I I " I : X i tral: Se dio inicio a a pri del proyacio da
(Secretaria Técnica )| S oaria Téen Arlied Estratégicos Implementadas. reforma para sl presupussto particpativo. ;
concluidos Unidad de medida de las variables:
Proyactos
N Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.2.1 Implementacisn de proyectos |PEP: Porcentaje ds Efectividad de : _ -
Actividad de gestion piblica y proyectos|los Proyactos de Gestion poblica y Trimestral 5:";‘;’::‘;2 CEBEABELRS 3 1 1 1 1 i‘;mm;’;m;ﬂ Ourante &l segunda trimestre no s programo
eciales da la Prasidencia Municipal. i &
espe la Presidencia Municipal. | Proyectas Especiales, VARIABLES: Pro 5
1.01.1.2.2. Vinculacian del Gobierna Unidad de medida del Indicador:
Municipal con la ciudadania, para el . : - Parcentaje Justificacion Trimestral: Sa dio inicio a a primera stapa cel proyecto da
Actividad disefio, implamentacicn, sequimisnts y :;‘Pga'm’:?’::;':'a:“ Aﬁ:""""“ Trimestral 4 1 1 2 1 reforma para el participativo para Ja mayar participacién da fa
svaluacién  da  palficas  publicas P e Unidiad de medida de las varlables: ciudadania
municipales, Actividades
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.2.3. Elaboracién de informes de{PCIGR: Porcentsje de Porcentaje Justificacion Trimestral: En sl periade reportado se cumplio con Ja meta et
Actividad gobierne municipal ¥ reportes para laiCumplmienta de Infarmes ds Trimestral 45 " 1 12 11 " 1 100%, realizando los repartes paralaF Municipal=={
Presidencia Municipal. Gobiemo y Repartes, Unidad de medida de las variables:
Documentos




Justificaclon Trimestral: Duranta el segundo trimestra no se pragramo
realizar ninguna actividad.

De acuerdo a lo pro o' para esta timestre

2023, 56 llegd 2 la meta deseada -

Justificacion Trimestral: Se realizaron 4 actividades pragramadas de foma
trimestral llegando al procentsje desaada del 100 %.

T : Se 2 proyectos de infraestructura las

cuzles se realizaran y se alcanzé el cumplimiento de la meta en un 100%.

| Justificacion Trimestral: Se programaron 6 actividades para mejorar la
imagen urbana de la Zona Fundacional, los cuales si se realizaron llegando al
cumplimiento trimestral del 100%

Justificacion Trimestral: Se llevaron a caba las activiadades culturales
llegando en plimiento al 100% de la meta trimestral

i e cumplio al 100% con fa nada para

a trimestre el
50% anual '

Justificacion Trimestral: Se cumplio al 97.57% con |a meta programada
para esta segunda trimestre aicanzando el avance de cumplimiento
acumulzda al 43.18% anual

Justificacion Trimestral: Se superc | 113.04% can la meta programada
para sste ssgunda irimestrs alcanzando sl avancs de cumplmisnia
acumulado al 54.35% anual

Justificacion Trimestral: Se superc al 142.60% con la meta programada
para este sagundo trimestre alcanzando el avance de cumplimienta
acumulado al 60.65% anual

Justificacion Trimestral: Se supero al 101.39% con la meta programada
para ests segundo trimestra alcanzando el avance de cumplimiento
acumulade al 50.35% anual

Justificacion Trimestral: Los proyectas de inversién en obra piblica ya
fusron por el in y rati por ol Cabilde.
N sea sjercida el recurso toda vez que las obras estén en periodo de
licitacian.

cion Trim Se cumplid con lo planeado respecto d
'saneamiento financiero, nomina seguridad publica ¥ nominas. Los prayectos
de inversion en obra publica ya fueran aprobados por el coplademun y
ratificados por el Cahilde.

No se a ejsrcido ef recurso toda vez que las obras estin an periado de
licitacion.

El resultado cbtenido an al Diagné PBR-SED

2023 representd un avance dal BS% en el indica de Gansolidacién, superior a
o esparado, Esta indicador es anusl porfo que sa manfisne hasta =l 2024,

1.01.1.2.4. Consolidacion del Gobiemno, .
e Gt cak i by gnm-d de medida del Indicador:
Actividad servicios, tableros  de  cantral  y|PACGD: Porcentaje de Avancs an Anal orcatee . ¥
5 Gompi def Eickleyno Dighe), Unidad de medida de las variables:
instrumenta que. fortalece la Eta
transparencia y la rendicion de cuentas. pas
Unidad de medida del Indicador:
Ce
(u“m':';“:’e";'z n |1-011.1.3 Supermanzanas de la zona |PSZFI: Porcentaje de Porcantaje
Administrativa | ndacional del Distrita Cancin Supermanzanas de la Zona Trimestral 4 1 1 1 4] 1 1
Distrita Canctin} intervenidas para su revitalizacién. Fundacional intarvenidas Un:]:mma de las varlables:
- ” Unidad de medida del Indicador:
TR P ““Z‘“adj‘ PAMIUZF:  Porcentsjs  de Porcantaje
Actividad el b Ce factividad mejorar la imagen Trimestral 16 4 4 4 4 4 4
e urbana de la Zona Fundacional Unidad de medida de las variables:
indacional. Activiades
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.3.2 Generacion de proyectos|PPIZFG: Porcentaje de proyectos Parcantzje
Actividad participativos de i de laide de la Zona Trimestral 5 2 2 1 2
Zona Fundacional. Fundacional generadas, Unidad de medida de las variables:
Proyecios de Infraestructura
Unidad de medida del Indicador:
1011123 Reszacion de acconesipuae pooe g Porcentaje
Actividad scciales y culturales en la Zona| Z’:f;m; m: &?;H‘:‘”” Trimestral 24 & & 5 & 5 5
Fundacional Unidad de medida de las variables:
Accianes
Unidad de medida del Indicador:
3.4, Coordinacién de actividaes|PAMAZFC:  Porcentaje e, Parcentaje
Actividad estratégicas para mejora del Mediofactividades ds madio ambients en Trimestral 16 4 4 4 4 4 4
Ambients en la Zona Fundacional. la zona fundacional coordinadas Unidad de medida de las variables:
Actividades
Unidad de medida del Indicador:
C
el |14 Aenda de rabala en o= |1 xrcpy: porcentaie de fa Agenda Porcentaje
‘dl" < % aa g de Trabajos con medios de Trimestral 4,440 1,110 1,110 1110 1,110 1,110 1,110
Sacial) digitales), cubl diundides comunicacion difundidas Unid:: ;; mcdjn;n de las variables:
Unidad de medida del Indicador:
— 1.01.1.1.4.1 Elaboracisn de boletines|PBIE: Porcentsje de  bolstines B Forcentaje - o 5 e o S Be1
informativos d accienes de gabiemo  finformativas elabarados P —
Baolatines
Unidad de medida del Indicadar:
ey 1.01.1.1.4.2 Grabacién de videos de|PHVG: Porcentaje de horas de| — Fordsmiae 76 i o bl =8 P
sventos y acciones de gobiemo videos grabados Unidad de medida de las variables:
Videos
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.4.3 Edicion fotografica para sulPFP: Porcentaje de fotagrafias Porcentaje
Actividad s HAL i o= Trimestral 33200 8,300 8,300 8,300 8300 8,300 11,836
i Unidad de medida de las variables:
Publicaciones Fotograficas
Unidad de medida del Indicador:
x POICPE: Parcentsje d ordenss de Porcentsje
Actividad ?n::r;:”';: :"’" ,a:f”ﬁcg"f;ﬁ 9| insaccion de campafias publictariss Trimestral 1440 360 380 360 360 380 365
R Unidad de medida de las variables:
Registra da ordenes
PIFE: Porcentsje del ingreso del
AN sl Unidad de medida del Indicador:
Porcentaje
] . Trimestral $279,493,481.00 $83,848.044.30 | $83,848,044.30 $83,848,044.30 $27,849,348.10
FAISMUN: Fondo. ris;-Apostaicn Unidad de medida de las varlables:
para la  Infrasstructura  Social et
Municlpal. Ing
PIF: porcentsje de Ingreso del .
Componente  1.01.1.1.5 Informes de Ios Programas|FORTAMUN siercido s T e
(Direccién Gral  Prssupuestarios y  Proyectos  de 3 Porconta)
B TR e el o o o i oy Por e e = ds Trimestral $B18,421,240.00 $204,606,310.00 | $204605310.00 | $204,605310.00 | $204,605310.00 | $139,879,319.99 | $174,384,550.79
i 2 oado Unidad de medida de las variables:
) generados. Aportaciones. para el e
Fartalecimiento de los Municipios ameas
Unidad de medida del Indicador:
gl : Parcentaje
'nf‘;d;r;:Rgﬁ‘EDc“”“'“m” ol Anual 81.66% 81.7% B81.7% 81.7% 81.7% 75.0% 85%
% Unidad de medida de las variables:
ndice
1.01.1.1.5.1 Generacién de informes de{PACMO: Porcentaje de avance an g::::;i: msikia aa huciadol
avance en el cumplimisnto de objetvas y imisnto de abjetivos y metas
e metas de los PPA da las depandencias y del Plen Muricipal de Desarrollo y Pl e e 200 2000 oo 0 OO Bt (R
entidades municipales sus Programas Derivados Parcentaje N

Justificacion Trimestral: El resultado reportado es el avance acumuladsvdal
las Estrategias y lneas de Accidn dal Plan Municipal de Desarrallo al cierre
del primer trimestra 2023.




Unidad de medida del Indicadar:

Justificaclon Trlmslral Se reslizardn 3 aspecios suceptibles de mejora en
las i ion,Formatos de C ala de
la Guia cnnsmuus da Desempenio Municipal 2023, Lineamientos para la
Actualizacion del PMD 21-24 y los Arboles de prablemas para trabajar con
ciudadania y dependencias de acuerdo a la MML en la Actualizacion del PMD
21-24 durante las Consultas Ciudadanas.

Timestral: Sa i fos activi debida @ 13

necesidad ds activar las mesas de trabaja para Instalar las mesas ds trabajol
del Sistema Estadistico Municipal para |a Inclusién de las Personas con
Discapacidad en conjunto con las diferentes éependencias municipales can el
objetivo de datectar y nambrar lineas de aceian a favar de fa inclusién de las
persanas can ¥yl universal. Asimismo, se trabajal
an conjunto con fa Diraminn General de D lio ico en

a favor de la Inclusidn Laboral.

Justificacion trimestral: Aumentaren las mesas al brindar capacitaciones en|
materia del Sistema Estadistico para fa Inclusion de las Personas con
discapacidad y Accesibllidad Universal asi coma la creacién de la red de
enlaces con servidoras y servidares plblicos, quisnss participaron en 3
capacitaciones distintas; asi misma se siguieron brindando (as capacitaciones|
que regulammente se llevan a cabo, lo que duplice &l logro de la meta,

Justifacion trimestral: Existic una mayar demanda por parte de las|
depsndencias municipales la Intsrpretacion de lengua de sefias mexicana en
madalidad de videos institucionales, sventas, sesionss de cabiida y fores. Asi
mismo el Ayuntamiento soficito la participacin de la Diraccién en sventos|
estatal y federales lo que disparo la cifra.

Justificacién trimestral: Fus nacesaria [a reafizacién de mesas ds trabaja,
verificaciones y demés actividades debido a la peticidn da las dependencias &
institituciones educativas asi como diferentes eventos beneficiando a
camunidades estudiantiles y ciudadanas.

Justificacion Trimestral: Se cumpfid al 100% la meta l'rime-sﬂ'aL al brindar|
14 i “alos O L deles 14

programadas para alsewnﬂa!ﬂmssh

Justificacion Trimestral: Se alcanzd el 182.35% de avance trimestral, al|
realizarse 31 de las 17 participaciones en sesiones programadas al segundo|
trimestre, debido a que a peticlon de algunos arganismos descentralizados se|
sometieran a aprabacién ciertos puntos de interés en =l cumplimienta de sus
funciones , lo que derivé an 18 sesiones extracrdinarias.

Justificaclan Tﬂmuw Se cumpﬁﬁ al 100% la mm en la slabaracién de|
repartes d de los O (11711}

Justificacion Trimshl.

Para este laneada una meta de 4 acercamientos
(mnasdabaneﬁcms)mnﬁsﬁmswﬂslammﬂad todo &n
bensficio de los colaboradores del municipio de Benita Judrez, da las cuzles
no se puda concretar ninguna debida a que no hube ninguna respuesta par
parte de l2s emprasas privadas.

En esw segurm trimestre |a mata que e planao fue de 3 apoyos o
en eventos dela municipal, en lo cua\ nm:\mmns

&l trimeste can 4, teniendo | - 1. Entrega de

Cronista de la Ciudad, 2.- 53 Aniversario da Cancdn, 3. Celebracién del D[a
del Mestro, 4.- Programa Macional de Renavacién de Parqus Vehicular en
Correos de México,

Justificacion Trimestral:

Para este segundo trimestre se tenia planeada una meta de 900 difusiones,
de las cuales selo se alcanzaran 347 difusianes, una cifra muy baja debido a
que en este frimestre no huba muchos acercamizntos de las distintas
depandencias del municipio con nuestra diraccién para hacer alguna difusion
de algdn evento o actividad que tuvieran planeada.

Trit verds, se cumplio con o
programado en el 2do. trimestre de 2023, toda vez qus se conto con la
participacién ciudadana, las instiucionss Gubernamentales y las OSC'S,
para la entrega de apoyos a los grupoes wilnerables del Municipio de Banito
Judrez.

1.01.1.1.5.2 i a 3 je de aspectos) Porcentaje
Actlvidad exemas, intemas de los Programasisusceptibles de majara Trimestral B 2 a 2 1 2 3
y Programas Federales. ‘Unidad de medida de |as variables:
Aspectos Susceptibles de Mejora
PDSI: Parcentaje de dependanci g:nixd i: medida del Indicader:
municipales  sensibilzades  en, Frinasbd et E i 3 4 i £ A%
pRisie b bheaady: e e Unidad de medida de las variables:
Personas con Discapacidad Oependantis
1.01.1.1.5.3 Promacian del Protocolo da)
Actividad Atencién & usuarios con Dis
desde el servicio plblico.
PCSP: Porcentajs de Unidad de medida del Indicador:
capacitaciones  a  servidores(as) Porcentaje
piblicos(as) en Cultura  de] Trimestral 10 & 3 3 2 4 B
Discapacidad y Lengua de Sefas Unidad de medida de las variables:
exicana Capacitaciones
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.5.4 Interpretacién de lengua de[PSILS: Porcentsje de solicitudes Porcentaje
Actividad sefias mexicana en lss sesiones deide nterpretacion de lengua de Trimestral 2 8 8 8 8 21 10
cabilda y &n eventos dal Municipio safias Unidad de medida de las variables:
Salicitudes de Interpretacion
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.5.5 Realizacion de actividades| 5 = o Parcentaje
Actividad i cn las D i ﬁ:;?;‘va':“::r”:f g siedes Trimastral 2 4 [ 8 5 34 a0
Municipales, Estatales y Faderales. et Unidad de medida de las variables:
Actividades
Campnente :::id:d ﬁ: medida del Indicador:
(Unidad de 1.01.1.1.6 Atencianes y seguimientos a|PASB: Porcentaje de atenciones y! g o3
Vinculacién con  [Organismos  Descentralizados  deliseguimientos. brindados a; Trimestral i s e d ariablust 56 14 14 14 14 14 14
Organismas  |municipio de Benito Judrez. Organismos Descentralizades. nitad da medida de [as variables:
Descentralizados) Atenciones y seguimientos s
Organismos Descentralizados.
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.4.61  Participacion  como{PPSOC: Porcentaje de Porcentaje.
Actividad suplencia de 1a Presidancia Municipal en participacién  en  sesiones  de Trimestral K 18 17 20 24 21 31
las Sesiones de Organos Colegizdos.  [Organos Colegiados. Unidad de medida de las variables:
Sesiones da Organos.
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.6.2 Elaboracion de IEW"BS de PRAE Porcentaje de Reportes de Porcentaje.
Actividad ‘actividades  de  los de los O Trimestral 44 1 1 1 kil 1 11
descentralizados. Descentralizados slaborados. Unidad de medida de las variables:
Reportes de actividades.
101147 g eniie sl uobirn . Unidad d.e medida del Indicador:
GO e i e dae 5 e da Porcentaje
(Direccion de | 7 2PY ;gnh' s e cumplimients de los acercamientos Trimestral 25 12 4 4 § 85 0
Piblicas) |- B con los gobiernos Unidad de medida de las varlables:
Acarcamientos
Unidad de medida del Indicadar:
1.01.1.1.7.1 Atencidn y apoya a los . . Porcentaja
Actividad requiimientos  de s presidenciai "0 Fereentle  de sventos Trimestral 13 2 3 a 5 3 4
municipal en diversos eventos, Unidad de medida de las variables:
Eventos
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.7.2 Difusion ds los evantos def_ Parcentaje
Actividad ivinouacion  solitados por lasi e, oS de diusiones Trimestral 3000 1,200 500 450 450 80 7
dependencias y entidades del mbj Unidad de medida de las variables:
Difusiones
Unidad de medida del indicadar:
Componente o L A Parcentaje.
(Direcciénde  1.01.1.1.8 Entrega de Ayudas Sociales. :Bk;d':"“"'l‘" de baneficiados con Trimestral 300 150 200 250 300 157 170
Gestlon Social) R, Unidad de medida de las variables:
Beneficiadas.
1.01.1.1.8.1 Gestibn y/o canalizacién Unidad de medida del indicador:
adecuadaments 2 las  dsmandas|noo ol Porcentaje.
Actividad ciudadanas para con sllo miigar el{f CC; Porcentsls de beneficiarios Trimestral 1,800 300 400 s00 500 508 599

impasto  ecandmica y soclal de los
grupos mas vulnerablas.

can gestionss yia canalizacianss

Unidad de medida de I:s variables:

yio

Trimestral: i 6n verde, sa cumgplié con lo
en el 2da. trir de 2023, la , gracias a
la pimmpl::vun ciudadana, a Ius Instituciones Guhamamsnu!as ylas OSC” 5
para Ia ¥ de las

que an
solicitudes de Ia ciudadania,




Unidad de medida del indicador:
Porcentaje.

1.01.1.1.8.2 Cumplimienta 3 los sventos|PER: Porcentzje de los eventos
Actividad que realiza |a Dirsccion de Gestin|realizados por [a Direccién ds Trimestral 10 1 3 3 3 13 14
Social, Gestion Sock
oe eafén Sackal Unldad de medida de las variables:
Eventos reslizados,
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.9 Asesorias respecto a las g Porcentaje
Fompaients ¥ necesi de Iz pablacién m::’m“ de Agsccriae Trimestral 20 5 5 5 5 5 5
i 2l Ayuntamiento de Benito Juarez i Unidad de medida de las variables:
Asesarias
Unidad de medida del Indicador:
. . Porcentzje .
:;:1.':;15.9.1 Reslizacién de reumionesipp sy porcenie de rauni
Actividad s el :.dmi 5 con Ia i Piiblica! Trimestral Unidad de medida de las variables: 40 10 10 10 10 18 10
e e | Municipal reslizadas. Reuniones con la Administracion
Piblica Municipal s .
Pdblica Municipal
1.01.1.1.9.2 Realizacién de eventos de g::::«;: e
Actividad P i da violencia y cia'en FEBE:F:urcenbaja de Evemua con Trimestral 10 10 5 10 5 10 5
coordinacién con las y de A x
entidades Municipales Unidad de medida de las variables:
Eventos de prevencian reslizados
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.9.3 Calebracidn de Mesas de. - z Porcentaje J
Actividad Trabejo.con Cémards Enpresarles y ::";.‘:;:’g;:::g‘i‘;le’::;:s o Trivstral 8 2 2 g 2 2 3
Hoteleras Yy Unidad de medida de las variables:
Mesas de trabajo con Gémaras
Unidad de medida del Indicador:
£ £ Porcentzje
POEF: Porcentaje de reuniones
" 1.01.1.1.9.4 Reslizacion de reuniones : .
Actividad i clapariariclis eatatalis y fidaiajes: ;::: dependencias  estatales y Trimestral Unidad de miedida de las variables: 4 1 1 1 1 2 1
erales realizadas 5 2
Reuniones con dependencias sstaties
y federales
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.1.9.5 Realizacion da reuniones!PRSC: Porcentaje de reuniones Parcentzje
Actividad con grupes y organizeciones de lejcon sociedad civil y ciudadana; Trimestral 2 24 8 [} (] 8 B [}
sociedad cily ciudadana realizadas. tinidad de medidg de fas variables:
Reuniones con Sociedad Givil y
Ciudadana
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.1.9.6 Ejecucién de PPEC: de Porcentajs
Actividad estratégicosa a favor de las demandas y|__ = o - TR EE Trimestral 1 1
necesidades cludadanas chis " Unidad de medida de las variables:
Prayectos Estratégicos
Unidad de medida del Indicador:
PSAIPR: Porcentaje de Soficiludes de Parcentaje
Acceso a fa Informacion Poblica Trimestral 447 112 11 12 12" 108 135
Recibidas Unidad de medida de las variables:
‘Solictudes
Componente 1.01.1.10 Darschode Acceso a la
( Unidad de Informacién Pdblica y Proteccién de
Transp ) Datos i
Unidad de medida dal Indicador:
PGOTP: Porcentaje d= Cumphimiento Porcentaje
de Dbligaciones de Transparencia en Trimestral 172 43 43 4 43 44 44
la PNT Unidad de medida de las variables:
Cumplimiento de Obligaciones
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.10.1 Recepcion de las evidencias {PREPM: Porcentaje de Recepcian Porcentaje
Actividad de a informacidn da parta de las de Evidencias para el Portal Trimestral 172 43 43 43 43 44 44
Unidades fistrati ic Unidad de medida de las variables:
Recepcian de evidencias
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.10.2 Organizacién de actividades {PAD: Porcentaje de Actividades i Porcentaje
Actividad gy 9 i ° o de Trimestral 1* 4 4 3 3 8 s
R g Unidad de medida de las variables:
Actividades de Difusién
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.10.3 Capachiacién de las y los | PAC: Parcentaje de Actividades da Porcentaje
Antiidad servidores pibicas Capacitacion ' Teieiral - i 2 4 i A 2
Pt paci Unidad de medida de |as variables;
Capacitaciones
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.10.4 Disminucion de casos de Parcentaje
Actividad inconformidad por respuestas de las{PI: Parcentaje de Inconformidades Trimestral 21 5 & 5 5 T a

Saficitudes de Acceso a la Infarmacian,

Unidad de medida de las varfables:
Inconformidades

63.64%

Trimestral: Ser an verde, se cumplio con lo

programado en &l 2do, timestre de 2023, superando lo proyectado, a traves
de la realizacidn de brigadas sociales en coordinacién de asociaciones civiles,
en diversas colonias del Municipio de Benito Judrez, gracias a la participacian
de las y los benitojuarenses.

[ Justificacian Trimestral: Se cubrié la meta trimastral, toda vez que s
efectuaron el 100% de las Asesarias otargadas.

Justificacion Trimestral: Se alcanzé fa meta en un 100%, puesto que sa
las retniones con dependencias y organismos descentralizados de|

la Administracion Publica Municigal programadas.

Justificacion Trimestral: Se llagd a la meta del 100%, toda vez que se
realizaran los eventos de pravencién de violencia y delincuencia programades
al trimestre.

Justificacion Trimestral: Se cumplio la meta del 100% en realizacidn de
mesas da trabajo con Cdmaras empresariales an seguimiento al Programa
Ellas Facturan.

on Tri Se dia lirnis al 100% de reuniones con

Depandencias Estatales y Federsles del trimestre.

Trimestral: Se realizd el 100% da la meta en la Realizacion de

reuniones con grupos y arganizaciones de |a sociedad civil y ciudadana,

Justificacién Trimestral: Mo sa pressntan avances de cumplimients, toda
vez que estd programado para el Jer trimestra.

Justificacion Trimestral: Se rebasa el estimada durants el ssgunda trimestre|
toda vez que na sa tiene un control acerca de los diversos acercamientos de

i 2 1a Unidad da Transparencia para solicitar i ian de este
Sujeto Obligada.
Tr Las Unidades Administrativas han colaborado con

su carga de infarmacién, y eso ha permitide que se pueda hacer un
cumplimisnto: §

| Justificacion Trimestral: En relacion a la carga de informacién se han
podido tener las evidencias en tiempo para lograr fa meta.

Tr E12023 ha sig pars Ia Unidad regresar a [os|
cursas en las platicas de proteccion de Datos Persanales en las escuslas, lo
que ha sucitado que se salicften mis platicas al fratarse de un tama da
interés para las juventudes,

Justificacion Trimestral: Nos hemos enfocado en atender la capacitacion
necesaria para las ¥ los enlaces, de tal forma que demos contuinuidad & los
programas de capacitacian, manteniendo estable esta dentro de lo planeado.

Justificaclon Trimestral: No se slcanzd el sstimada durante el segundo
trimestre toda vez que na se tiene un control acerca de las incanformidades
que los solicitantss pudiaran taner an cantra de las resolucianes smitidas por
esta Unidad de Transparencia.

—_




Unidad de medida del Indicadar:
Porcentaje

Justificacion Trimestral: Mo se alcanzé el estimado durante el segunda
trimestre toda vez que no se tiene un control acerca de las denuncias que los
usuarios pudieran hacer en contra de las inconsistencias/falta en la

i 6n (a su 6n) dentro ds fa

Justificaclon Trimestral: No se han recibide denuncias en cuanto al
Tratamiento indebido de Datos Personales

Justificacion Trimestral: Na se alcanzé el estimado durante &l segundo
trimestre loda vez que |os avisos de privacidad no es necesario actualizarios
de manera pericdica, sola en caso de que exista una madificacidn o
actualizacién,

Justificacion Trimestral: No se alcanzo el estimado durante el segundo
rimestre toda vez qua a pesar de estar a disposicién de la ciudadania, hubo
diversas i por parte de los ci pero se les dié
orientacion para presentar su solicitud de Derschios A.R.C.O. ante fa
autaridad responsable/competente

Justificacion Trimestral: Se logra una meta en un 200,86 %, debido a fa
coordinacion con as distintas areas que confirman |a delegacion y asi mism o
al buen goablerno que encabeza esta administracion municipal.

Justificacién Trimestral: Se rebasa la meta proyactada en un 416,67 %.
Pues ha habido constantas requerimientos ante las dreas municipales.

Justificacion Trimestral: Se rebasa la meta proyectada en un 115,38 %.
Pues ha habida constantes raquerimientos ante las dreas municipales.

rebasa fa mata an un 375.00 %.

6T
Pues ha habido constantes requerimientos ants las dreas municipales.

Justificacién Trimestral: Se cumplid con la mets programada para este
trimestral alcanzando &l avance en el cumplimiento en un 100%, pues se ha
mantanida constantamenta la ayuda a los usuarios bensficlados en ayudas y
subsidios que otarga la Delegacian.

Justificacién Trimestral: S logra en un 100.00%. Manteniendo la meta
programada.

Justificaclon Trimestral: Se logra una meta en un 177.96 %, debido a los
evenics programades por a coordinacian y a la participacion constante de fa
poblacién,

Justificacién Trimestral: Se logra una meta en un 22018 %, debida al buen
|funcicnamiento y la operatividad del area, ademas de las brigadas da limpieza
qua se han realizada.

1.01.1.10.5 Solventacién da Denuncias|PDSPT: Porcentaje de Denurcias
Actividad en el Sistama de Portales deiSclventadas en los Portales de Trimestral 33 8 g 8 8 5 1]
 Transparencia Transparencia Unidad de medida de las variables:
Denuncias Solventadas
Unidad de medida del Indicadar:
1.01.1.10.6  Solventacin de lasi{PDSTE: Porcantaje de Denuncias Porcentaje
Actividad denuncias por s tratamienta indebida por  Tratami Trimestral 3 0 1 1 1 0 o
Datos Parsonales Indabida Unidad de medida de las variables:
Denuncias Solventadas.
Unidad de medida del Indicador:
Parcantaje
- 1.01.1.10.7 Actualizacién de los Avisos|{PSOAP: Porcentaje de Sujstos
Actividad de Privacided por Unidad Administrativa |Obligados con Avisa de Privacidad s Unidad de medida de las variables: i oy = 2 i # £
Sujstos Obligados con Avises de
Privacidad
Unidad de medida del Indicador:
Actividad 1.01.1.10,8 Atencidn a [as solicitudes de|PASDA: Porcentaje de Atencian a — Porcantae i - . 4 i 7 3
Derecho AR.C.O.F. Solicitudes de Derache A.R.C.O.P T
Solicitudes Derechas A R.C.O.P.
Unidad de medida del Indicador:
?;:;:;:;:': 1011111 Servicios Piblicos dela oo po oL Porcantajs
Municipal Alfredo v, |DFleg06n Municipal Alfisdo V. Bonfl {220 TEE i Trimestral 4670 1,168 1,167 1,168 1,167 2,412 2344
" |otorgadas. Unidad de medida de las variables:
Bonfil)
Servicios
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.111 Realizacion de{PRAR: Porcentaje ds Porcentaje
Actividad requerimientos Administrativas, i inistrati Trimestral a7 3 3 3 3 65 25
humanas y financieros {Realizados Unidad de medida de las variables:
Requerimiantos.
Unidad de medida del Indicadar:
10114111 Realizscion de{PRHR: Porcentaje de Porcentaje
Actividad i inistrativos, imi Humanos Trimestral 210 53 52 53 52 69 50
humanes y financieros Realizados Unidad de medida de las variables:
Requarimientos
Unidad de medida del Indicador:
1.01.4.4.411 Realizacion deiPRFR: Porcantzje de Parcentsje
Actividad imi inistrativos, imisntos Financieros Trimestral 48 12 12 12 12 4 5
humanos y financieros Realizadas Unidad de medida de las variables:
Requerimientos
Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.11.2 Aplicacién del programa de . i - Porcentaje
Actividad aypudas y subsidlos osiohede @ it DDCAYS: Z‘;’::'!‘“r‘: g:n::“a"“ Trimestral 180 45 45 5 45 45 45
Delegacion Municipal Alfreda V. Bonfil e Unidad de medida de las variables:
Usuarios baneficiades
| Unidad de medida del Indicadar:
HILATALE o ""::"':“"’”  BlippuR: Porcentaje de Porcentzje
Actividad 4 "% Requerimientas Auridicos| Trimestral 16 3 5 3 5 El 5
di d
urkilege. seslizadas. 4. la Delegackdng b e Unidad de medida de las variables:
Municipal.
1.01.1.1.11.4 Aplicacién del bereficio de Unidad de medida del Indicador:
ASISTENCIA SOCIAL que lleve @ cabol_ oo et & Parcentaje
Actividad ol sistema DIF dentro de fa comunidad al (02l sw‘:“"“nﬁ i Trimastral 2161 540 540 540 541 1,053 a51
través de fa Coordinaciin  de . & Unidad de medida de las variables:
Participacidn Social y I2 Familia Ciudadsnes Atendidos
Unidad de medida del Indicadar:
i 1.01.1.1.11.5 Ejecucién de fimpleza dePCAVL: Porcentaje de calles y Fimestd Porcentaje P ST St o T o i
lles verdes de la Delegacicn. des fimpi
o Sl B g ot [ Tl Unidad de medida de las variables:
Calles
Unidad de medida del Indicador:
. ‘ ; Porcentaje
1.0 & :
Actividad 1.1.1.11.6 Atencién & usuarios de |a{PUBPA: Porcentaje de usuarics de Trimestral 1000 250 250 250 250 562 725

bibiioteca publica: fa hiblioteca publica atendidos

Unidad de medida de las variables:
Usuarios

Justificacion Trimestral:Se logra una meta en un 290.00 %, dsbido a los
eventos raalizados ademas de promover la lectura lo que hace que exista mas
afluencia de personas en las instalaciones.




Justificacion Trimestral:Se logra una meta en un 95.08 %, debido @ la
carcania con la ciudadania ademas da estar pendiente de cada reparte para
poder atenderla, lo que genera un promedio bueno a lo programada.

Justificacion Trimestral: Se logra una meta en un 600.00 %, debido al buen
gobierna y el buen funcienamianta en las dreas,

Trimestral: Las Gesti iudadanas brindades en la

Subdelegacian de Puerto Juirez cumplio k2 mets programada. En sste
periodo secumplio la. meta trazada al llsgar al 1004 die fe3 gestianes
ciudadanas brindadas .

Trimestral: Las sociales difundides se vio

incrementada debido a las dirsfentes actividades realizadas en cuanto =iz
jornada de atencion ciudadana “CANGUN NOS UNE” y al programa de *
Mujer es Poder”, lo qua provacd qua se difundiera programas extras a lo
Este periodo se vio incrementada la meta trazada al [legar al

150% de los programas seciales difundidos

T E La itacio ia no cumplio con la
meta al na realizarce ninguna promacion de capacitacien . Este periodo no
cumplio con la meta trazada af llegar al 0% de |as capitaciones comunitarias.

Justificacion Trimestral: La brigadas de limpieza coordinadas s& vio
incrementada debidoe a las diferentes actividades realizadas en cuanto a la
brigeda de limpieza del Manglar calle 2 de la Subdelegacidn de Puerto Judrsz,
por &l "Dia Internacional de la Tierra”, el Programa de Descachamizacion y la
Brigada da impieza de la "Laguna Manati. Lo que provocs que se realizaran
brigadas de limpieza sxtras 3 lo considerada, Este pericdo se vio
incrsmantada la mata trazada al llegar al 160% de las brigadas de limpisza
coardinadas.

Unidad de medida del Indicador:
1.01.1.1.11.7 Atencién a los reportes . = Parcentaje
Actividad  |realizacion por Ia ciudadania ante kit oy Coerele @8 repries Trimestral 1056 264 264 264 264 a04 251
Coordinacion de Proteceidn Civil Unidad de medida de las varlables:
Reportes ciudadanos
Unidad de medida del Indicador:
da PEGCDR: Porcentajs de eventos Porcentaje
Actividad  {LULAIAANE  Realiachn de BN civess, cutturakes v deportivos Trimestral 6 1 1 2 2 6 6
: ¥R . realizados. Unidad de medida de fas variables:
Eventos
Unidad de medida del Indicador:
c 1.01.1.1.142 ! o Porcentajs
5 i enk Bk | [EOCE: Foreentla e pastiones Trimestral 700 100 250 250 100 185 250
Puerto Judrez)  iJuarez. Unidad de medida de [as variables:
Gestiones ciudadanas
Unidad de medida del Indicador:
% Porcentaje
o 1.01.1.1.12.1 Difusion de programas|PDPS: Parcentzsje de programas ;
Actividad + 5 : & Trimestral 5 2 2 1 2 3
socizles da los tres niveles de goblerno. |sociales difundidos. it A amarkt i o vmsii s
Programas Saciales
Unidad de medida del Indicador:
E ) Porcentaje
O R T L LR R R : | 1 2 g
P P Unidad de medida de las variables:
Capacitaciones comunitarias
Unidad de medida del Indicadar:
1.01.1.1.12.3 Coordinacién de Brigadas . - Parcentaje
Actividad de limpieza en la Subdelagacin de. ::Li:z‘:mar"‘r:{;:’ brigadas da Trimestral 15 2 5 5 a 6 8
Puerta Judrez P Unidad de medida de las variables:
Brigadas de limpieza
Unidad de medida del Indicador:
. Parcentajs
PECCD: Porcsntaje de eventos
1.01.1.1.12.4 Reslizacion de Eventosi .~ o 2
Astividad civicos , culturales y deportivos Sivcos Cirdes: "y “Deportioe e Unidad de medida de las variables: 8 i g 2 b W
realizados L
Eventos civicos, culturales y
deportives.
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Justificacion Trimestral: Los eventos Civicos, Culturzles y Departivos
realizados se vio Incrementada debido a las diferentes actividades realizadas
en cuanto a la participacian de |2 Subdelegacidn de Puertn Juiraz al Desfile
del 3 Aniversario de Canciin 2023 de Benita Juarez, Quintana Roo, en donds
|a ciudadania y personal de fa Subdelegacion de Puerto Judrez participarén en
=l desfil, 12r Concurso Infantil de esculturas de arena inclusivo "Meldeando
Suefios en Puerto Juarez” por medio de! DIF Municipal de Benito Juaraz y EI
Tornen de Pesca ~ Capitan Ferrat. Lo que provacé qua se reaiizara eventos
culturales extras a lo considerado. En este periodo se vio incrementada fa
meta trazada de los eventos Civices, Culturales y Deportivos realizados. Este
peridade se vio incrementada a meta trazada al llegar al 250% de los eventos
realizados.
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