CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMRE 2023.

PRESIDENCIA
MUNICIPAL

ry
Do

_—

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL:

P-PPA 1.01 PROGRAMA DE CONSOLIDACION DE LA GESTION MUNICIPAL

SENTIDO DEL
INDICADOR METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL ascendente, FRECUENCIA DE
NARRATIVO INDICADOR ‘Lscendeme’ MEDICION META ANUAL ACUMULABLE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE DE LA META PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
regular o PROGRAMADA SI/NO ler 2do 3er ato i AL
nominal) TRIM TRIM TRIM TRIM
Meta Trimestral: El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI publica la Encuesta Nacional de Calidad e
Impacto Gubernamental de manera bienal con la informacién relativa a los grados de satisfaccién de la poblacién
PSCSPM: Porcentaje de la poblacion que 34.70% 34.70% 34.70% 37.70% de 18 afios y mds, El dlimo periodo del levantamiento de la informacidn fue del 01 de noviembre al 16 de
se siente muy satisfecha con los servicios diciembre de 2021 con el 34.7% de poblacién encuestada que se siente muy satisfecha y safisfecha. Sin
municipales de agua potable, drenaje y embargo...
R Ascendente .
alcantarillado, alumbrado publico, Regular Bienal 37.01% NO 93.76% 93.76%
parques y jardines, recoleccidn de basura, Meta Anual: De acuerdo a la Guia para la integracion y rendicion de los informes de avance de gestién financiera
policia y mantenimiento de calles y y de la informacién para la planeacién de la fiscalizacién de la cuenta publica que emite la ASEQROO para el
avenidas. 37.01% 37.01% 37.01% 37.01% ejercicio fiscal 2023, para indicadores NO acumulativos, se registra en el avance de la meta anual programadsa, el
promedio de los porcentajes de cumplimiento alcanzados. Pag 23
https://www.aseqroo.mx/MARCO_JURIDICO/2023/Guias/GUIA%202023,pdf
. Meta Trimestral: El Instituto Mexicano para la Competitividad A, C. IMCO actualiza y publica los indices y
F- 1,01,1- Contrbuir: & a “repdvaciain; ‘de’ los subindices cada dos afios, El Indice se actualizé en 2022 obteniendo una calificacién de 59 puntos.
mecanismos de gestion, flexibilizando nuestras 59,00 59.00 59.00 59.00
Est.ruclurlas Y pr?cedfmientoslaﬂmfnislrarivas con Meta Anual: De acuerdo a la Gula para la integracién y rendicién de los informes de avance de gestién financiera
calidad, innovacién tecnoldgica y. c?mbale ala 1BG: Indice de Buen Goblerno, Ascendente Blenal 70.50 NO 83.60% 83.69% y de la informacién para la planeacién de la fiscalizacion de la cuenta piblica que emite fa ASEQROO para el
cf)rr:;]cl.d'n mEdh"?ET ;I I furlta]eun:;em;a ::cid': Regllar ejercicio fiscal 2023, para indicadores NO acumulativos, se registra en el avance de la meta anual programada, el
ving! achn SECUBNC A0 A Sianas £ pRn promedio de los porcentajes de cumplimiento alcanzados. Pag 23
estatégica para el logro de los objetivos 7050 020 050 U0 hnps:/fwwaseqroo.mx,fMARco_JuTz|D|co,fzoz3/Guias/<sum%zozoza.pdf
blecidos en el Plan Municipal de Desarrollo,
Meta Trimestral: El Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa INEGI publica la Encuesta Nacional de Calidad e
Impacto Gubernamental de manera bienal con la informacion relativa a la Confianza de la poblacién de 18 afios y
5.00 5.00 5.00 1 mads en el Gobierno Municipal.
En diciembre 2021 se obtuvo la Calificacién de Confianza al Gobierno Municipal de 5.0.
CDCOP18GM: Calificacion de confianza Nsienients 7 . . — g
otorgada por la poblacién de 18 afios y Replar Bienal 5.80 NO : 86.21% 86.21% Meta Anual: De acuerdo a la Gufa para la im?gra‘.:mn. y rendicién de los informes de avance de gestion financiera
mas al gobierno municipal y de la informacidn para la planeacion de la fiscalizacién de la cuenta piblica que emite la ASEQROO para el
ejercicio fiscal 2023, para indicadores NO acumulativos, se registra en el avance de |a meta anual programada, el
5.80 5.80 5.80 5.80 promedio de los porcentajes de cumplimiento alcanzados. Pag 23
https://www.aseqroo.mx/MARCO_JURIDICO/2023/Guias/GUIA%202023.pdf
g Justificacion Trimestral: El resultado obtenido en el Diagnéstico PBR-SED 2023 representd un avance del 88.70%
P. 1.01.1.1, las dependencias y entidades del .::GD— Indicede Avance Gencral en FbR: GrAEh 88.70% 88.70% 88.70% en el fndice de Avance General conforme al modelo definide por la SHCP, posicionando en 2do lugar a nivel
municipio de Benito Judrez dependientes directas 2 S nacional al Municipio de Benito Judrez, reportado desde el 2do trimestre 2023. Es anual por [o que se mantiene
de la Presidencia Municipal fortalecen fla Anual 90% NO 98.56% 98.17% hasta el mes de abril 2024,
PhR-SED: Presupuesto basado en Regular
vinculacién secuenclal entre las etapas de Resultados, PbR, y Sistema de Evaluacién
planeacion, programacién y presupuestacion. del Desempefio, SED. 90.00% 90.00% 90,00% 90.00% Justificacion Anual: El resultado obtenido para el c!erre del ejercicio fiscal es de 98,17% promedio de los
porcentajes obtenidos, mando en cuenta que este indicador es no acumulativo.




168.00 165.00 139.00 218.00 Meta Trimestral: El resultado obtenido de 174.40% fue resultado de un aumento en la carga de trabajo y de una
y G 1a mas a la ciudadani
.1.01.1.1. da publica del President PAPR: P taje de la Agenda Piblica Ascendente
GLOL3A L Avenda pablla fiel fresidents EACRLFRANS do [ aeanda e Trimestral 500,00 sl 174.40% 138.00%
Municipal con la Via r Regular b :
Meta Anual: El avace en cumplimiento refleja un 138.00% anual de los eventos asistidos de la Presidenta
125.00 125.00 125.00 125.00 Municipal de acuerdo a lo programado,
B Justificacion Trimestral: El resultado obtenido de 136.93 % que resultada de un aumento en la carga de trabajo
A.1.01.1.1.1.1 Atencién y seguimiento a las Abconianta 681.00 674.00 785.00 786.00 y de solicitudes en gestiones por parte de la ciudadania.
peticiones ciudadanas e interinstitucionales PPA: Porcentaje de Peticiones Atendidas Regular Trimestral 2230.00 St 136.93% 127.77%
lizadas al Presidente A Ipal, 572.00 572.00 572.00 574,00 Justificacién Anual: El avace en cumplimiento refleja un 127.77 % anual en la atencién de las peticiones de la
1 e . T . sl s (B T | | ciudadania L -
408.00 529.00 347.00 116.00 Justificacion Trimestral: El resultado obtenido del 35.15% se derivé a que disminuyé el nimero de solicitudes
L At iudadanas para tener una audiencia directa con la presidenta municipal
.1.01.1.1.1. Ascendent o P p P
fei1:1.1,2 Coordinaciande lasatidjenclas PAA: Porcentaje de Audiencias Atendidas el Trimestral 1386.00 Sl 35,15% 101.01%
otorgadas a la ciudadania. Regular . . —— ;
263,00 263.00 330.00 330,00 Justificacién Anual: El avace en cumplimiento refleja un 101.01 % anual en las audiencias de la ciudadania con la
. ’ : Presidenta Municipal, cumpliendo con la meta programada.
.00 1.00 3.00 1.00 Justificacion Trimestral: Se cumplio con la realizacién de un proyactos programado, que consistio en la etapa de
votacién del Presupuesto Participativo en los dos mecanismos, presencial y digital en este ultimo llevado a cabo
c.'1.(_u.1.2. Provec.tos est(atégicas. de |a Secretarfa |PPEI: l?o_n:entaje de Proyectos Ascendente Trimestral 600 si 100.00% 100.00% por esta Secretaria,
Técnica satisfactoriamente concluidos. Estratégicos Implementados, Regular
1.00 1.00 3.00 1.00 Justificacidn Anual: Se alcanzé el 100% de avance anual con la conclusién de esta etapa del presupuesto
participativo.
1.00 0.00 1.00 1.00
A.1.01.1.2.1 Implementacién de proyectos de PEP: Porcentaje de Efectividad de los Justificacion Trimestral: Se cumpli6 con la integracién de un proyecto para participar en el premio Ciudad Amiga
-1.01.1.2. i 3 3 Ascendent 4 ot
gestidn publica y proyectos especiales de la Proyectos de Gestidn piblica y Proyectos ;:"u:: s Trimestral 3.00 Si 100.00% 100.00% dalaNifie
Presidencia Municipal. Especiales. & - !
Justificacién Anual: El porcentaje de avance anual es de 100%, con el desarrollo de este proyecto,
1.00 0.00 1.00 1.00
A. 1.01.1.2.2, Vinculacion del Gobierno Municipal 0.00 1.00 1.00 2.00 Justificacion Trimestral: Se realizé dos actividades con participacion ciudadana, se lanzé la convocatoria del
con |a GiuBadanta; para sl disafio, implemantacian; |PAPC: Porcentale da Actvidades.con Recandarts _— Consejo Consultivo Ciudadano, y las votaciones de los proyectos viables para el presuuesto participativo.
£ : s # = s 3 Trimestral 4.00 Si 100.00% 100.00%
seguimiento y evaluacién de paoliticas publicas Participacidn Ciudadana. Regular .
milciales 0.00 1.00 1.00 2.00 Justificacién Anual: Se tiene un acumulado anual del 100% con el lanzamiento de este mecanismo de
participacion ciudadana.
11.00 11.00 12.00 | 11.00 Justificacion Trimestral: En el periodo reportado se cumplié con los reportes programados para la Presidencia
A. 1..01.1.2.3. EI‘abura:mn de informes de ; _ |paIGR: Porcentaje de Cumplimiento de Ascardinin . Municipal y el Informe de Gobierno.
goblerno municipal y reportes para la Presidencia : Trimestral 45,00 Si 100.00% 100.00%
5 Informes de Gobierno y Reportes, Regular R
Municipal. Justificacion Anual: En el cuarto trimestre se alcanzé un acumulado anual del 100% en el indicador de reportes e
11.00 11.00 12.00 11.00 informes entregados a la Presidencia,
0.00 0.00 1.00 0.00
A.1.01.1,2.4. Consolidacién del Gobierno Digital . L i + t
(platafarma central da trimites y servicios Justificacion Trimestral: En este trimestre no se programo ninguna actividad, ya que el trimestre anterior se
P i i oA PACGD: Porcentaje de Avance en Ascendente cumplio con la meta anual,
tableros de control y aplicaciones informaticas) ~ “ Anual 1.00 si ND 100.00%
Z . |Consolidacion del Goblerno Digital. Regular
como instrumento que fortalece la transparencia :
V& rerdiclon decuantss 0.00 0.00 1.00 0.00 Justificacidn Anual: Se cumplio con la meta anual del 100%.
101,113 Supermanzanes de la zona fundacional 1.00 1.00 2.00 2.00 Justificacion Trimestral: De acuerdo a lo programado para este 2023 se llegé a la meta deseada incrementando
del Distrito Canciin intervenidas para su RSzfl Forcentaje de supermanzanasiella Ascendente Trimestral 4 sl 200.00% 150.00% ““"_mas en este trimestre 2'023 porlo EI_U“-‘ se rebazé a 200%
e\ Ttalrasian Zona Fundacional intervenidas Justificacién Anual: Se llegé al cumplimiento de la meta anual al llegar al 150% de avance, con el incremento de
7 1.00 1.00 1.00 1.00 dos.
1.01.1.1.3.1 Realizacidn de actividades para la PPIZFG: Porcentaje de proyectos de 4.00 4.00 4.00 4.00 Justificacion Trimestral: Se realizaron 4 actividades programadas de foma trimestral llegando al procentaje
mejora de laimagen urbana de espacios publicos |infraestructura de la Zona Fundacional Ascendente Trimestral 16 St )l 100.00% 100.00% deseado del 100 %, 5= realizd mantenimiento an 4 mursles de |a Zona Fundaclonal.
de la zona fundacional. generados. Wk .
4.00 4.00 4.00 4.00 Justificacién Anual: Se llegé al cumplimiento de la meta anual al llegar al 100% de avance.
Justificacion Trimestral: Se generaron 2 Proyectos participativos cuyos proyectos fueron en espacios artesanales
PAMAZEC: Porcentaje de actividades de 0.00 2.00 3.00 2.00 en Av. Tulum, Proyecto de espacio cultural en Escuela Alfredo V. Bonfil, Ias cuales se realizaron y se alcanzé el
.01.1.1.3, i6n d i 5 = 5 . 8
4101.1:1.3:2 Realizaclénde a.r:c dngsochloEy medio ambiente en la zona fundacional Ascendente Trimestral 5 sl == 200.00% 140.00% itnplimientoide fa meta.en tn 20054
culturales en la Zona Fundacional cotrdinadas
0.00 2.00 2.00 1,00 Justificacién Anual: Se realizé 2 actividad mds de lo planeado anualmente por lo que se llegé al cumplimiento de
la meta anual de 140% de avance.
500 600 600 2,00 Justificacion Trimestral: Se realizaron 7 acciones para mejorar la imagen urbana de la Zona Fundacional, los
—= cuales si sa realizaran lleeandn al cumnlimientn trimestral del 116.67% estas Acciones sociales v culturales
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1.01.1.1.3.3 Realizacién de actividades para la PAMIUZF: Parcentaje de actividades para 5 SRS ; ’ - .
. . , " . . |realizadas en la Zona Fundacional, se realizaron dos Festivales en el Cecilio, se participé en el Hanal Pixan de
mejora de la imagen urbana de espacios publicos |mejorar la imagen urbana de la Zona Ascendente Trimestral 24 sl 116.67% 104.17% 7 5 £ 4
z Donceles y de Puerto Judrez, se realizé un concierto en el Jacinto Canek y se |levaron a cabo dos eventos de
de la zona fundacional. Fundacional
6.00 6.00 6.00 6.00 arranque de obra en sm 01 y sm 22.
Justificacion Anual: Se llegé al cumplimiento de la meta anual al llegar al 104.17% de avance.
4,00 4,00 4.00 6.00 lustificacion Trimestral: Se |levaron a cabo 6 activiadades culturales llegando en cumplimiento al 150% de la
meta trimestral, estas Actividades de medio ambiente en la Zona Fundacional coordinadas, se logré la donacién
1.01.1.1.3.4 Realizacién de a.cciones sociales y PAZF: Porcentaje .dE acciones realizadas Kecanderta Trimestral 16.00 s 150.00% 112.50% por parte de la empresa ABC, la donacién de 6 arboles para arbarizar E| Parque de las Palapas y dos para arborizar
culturales en la Zona Fundacional en la zona fundacional las aceras de calle Mero con Nader
4.00 4,00 4.00 4,00
Justificacién Anual: Se llegé al cumplimiento de la meta anual al llegar al 112.50% de avance.
. PATMCD: Porcentaje de la Agenda de 1,110.00 1,110.00 1,164.00 1,110.00 Justificacion Trimestral: Se cumpli6 al 100.00% con la meta programada,
S 91 L2.4 deetds: de tabolo chilos diferentss Trabajos con medios de comunicacién PR Trimestral 4440 Si 100.00% 101.22%
medios de comunicacion elaboradas, - z Regular 5 ’
difundidas 1,110.00 1,110.00 1,110.00 1,110.00 Justificacién Anual: se cumplié con la meta programada al 101.21%
278.00 361.00 482.00 350.00
) Justificacion Trimestral: Se incrementd el numero de boletines al 94.59% con la meta programada.
.1.01.1.1.4. i6 i -] i A d
:q 1.01 1.1 4.1 Elaboracién de boletines .PBIE Pur.cenla]e de boletines scendente Trimestral 1,480 sl 94.50% 99.39% ] : )
infermativos de acciones de gobierno informativos elaborados Regular Justificacién Anual: Durante el cuarto trimestre se ha incrementado el numero de boletines publicades,
370.00 370.00 370.00 370.00
alcanzando la meta del 99.39% anual.
72,00 78.00 86.00 62,00
Justifi H 6 .86%
A.1.01.1.1.4.2 Grabacion de videos de eventosy |PHVG: Porcentaje de haras de videos Aceandents ustificacion Trimestral; Se alcanzd un 89.86% de la meta programada para este trimestre en horas de grabacion
acciones de gobierno rabados Regular Trimestral 276 st 89.86% 107.97% de videos.
L = % 69.00 69.00 69.00 69.00 Justificacion Anual: se logrd un avance de cumplimiento acumulado al 107.97% anual.
8,300,00 11,836.00 13,056.00 9,311.00
5 L] ; Justificacion Trimestral: Se superé al 112.18% con la meta programada en toma de fotografias, toda vez que se
.1.01.1.1.4. fi » 1
.:r:;il‘)’];:‘:ilahili‘:ﬂlzllcrcldn defsiosrfiasdela PFP: Porcentaje de fotografias publicadas As;znjlear: e Trimestral 33,200 Sl 112,18% 128.02% Incrementaron mas acciones,
/i E 8,300.00 8,300.00 8,300.00 8,300.00 Justificacién Anual: Se logré un avance de cumplimiento acumulado al 128.02% anual.
. POICPE: Porcentaje de ordenes de 360.00 365.00 405.00 544.00 Justificacion Trimestral: Se superé al 151.11% con la meta programada para este trimestre.
A.1,01.1.1.4.4 Elaboracién de érdenes de 5 = o Ascendente .
\nsercién da cafpafias HOblicitarias Insercion de campaiias publicitarias Restlar Trimestral 1,440 sl 151.11% 116.25%
FARERH RS 1 elaborados. e 360.00 360.00 360.00 360.00 Justificacién Anual: Se alcanzé un avance de cumplimiento acumulado al 116.25% anual.
PIFE: Porcentaje del ingreso del FAISMUN
ejercido 0.00 0.00 $46,883,031.65 $231,796,251.90
1t I £ i j
Ascendente Trimestral $279,493,481.00 sl Pasl £29.34% 99.71% Justificacion Trlme.s!ral y Anual: Se rebaso la meta debido a que en el 4to trimestre se ejecuto layor parte del
AU Fondo de Aot e e Regular presupuesto autorizado y se alcanzo un avance anual del 99.72% de lo programado.
SIOse patosen g $83,848,044.30 $83,848,044.30 $83,848,044.30 $27,949,348.10
Infraestructura Social Municipal.
i tajede | del FORTAMU 139,879,320.00 174384550.79 206,303,923.16 297,730,818.67
:jl:rc;;:;cen 19 de ngfezc.del FARTAMUIN 7139,879 $ 2237130, Justificacion Trimestral: Se cumplié con lo planeado respecto de: saneamiento financiero, nomina seguridad
d I i6 blica,
As’::nu::te Trimastal $818,421,240.00 sl 145.51% 99.99% publica, nominas y proyectas de inversién en obra puiblica
FORTAMUN: Fendo de Aportaciones para g . o
€. 101115 Informes de los Programas| e e iionso de los Municipios Justificacién Anual: Se obtuvo un avance anual del 99% de lo programado.
Presupuestarios y Proyectos de Inversién con e T A $204,605,310.00 $204,605,310.00 $204,605,310.00 $204,605,310.00
enfoque de inclusién generados.
o o
ot 85007 85.00% 35,0076 Justificacion Trimestral: El resultado obtenido en el Diagndstico PBR-SED 2023 representé un avance del 85% en
el [ndice de Consolidacién, superior a lo esp Este indicador es anual por lo que se mantiene hasta el 2024,
IC: [ndice de Consolidacién del modelo Ascendente Justificacidn Anual: De acuerdo a |a Gufa para la integracién y rendicidn de los informes de avance de gestién
Anual i NO 104.09% .03 . ;
PbR-SED. Regular gl 81.66% 4,095 dioas financiera y de la informacién para la planeacién de Ia fiscalizacién de la cuenta piiblica que emite la ASEQROO
81.66% 81.66% 81.66% B1.66% para el ejercicio fiscal 2023, para indicadores NO acumulativos, se registra en el avance de la meta anual
programada, el promedio de los porcentajes de cumplimiento alcanzados. Pag 23
https://www,asegrao.mx/MARCO_JURIDICO/2023/Guias/GUIA%202023.pdf
83.13% 83.83% 83.42% 82.90%
Justificacion Trimestral: El resultado reportado es el avance acumulado de las Estrategias y lineas de Accién del
= Plan Municipal de Desarrollo del periodo de octubre 2021 a septiembre del 2023,
PACMO: P
A. 1.01.1,1.5.1 Generacion de informes de avance e = nrcenta]e.de. Wb ey o . s
- R cumplimlento de objetivos y metas del Ascendente y Justificacién Anual: De acuerdo a la Gufa para la integracion y rendicién de los informes de avance de gestién
en el cumplimiento de objetivos y metas de los 2 Trimestral 90.00% NO 92.11% 92.58% x 4 x ol 2 .
PPA de las d Hencias v entidades mvnilaales Plan Municipal de Desarrollo y sus Regular financiera y de la Informacién para la planeacién de [a fiscalizacién de la cuenta publica que emite la ASEQROO
e las depen ¥ p Programas Derivados 90.00% 90.00% 90.00% 90.00% para el ejercicio fiscal 2023, para indicadores NO acumulativos, se registra en el avance de la meta anual
programada, el promedio de los porcentajes de cumplimiento alcanzados. Pag 23
https://www.aseqroo.mx/MARCO_IURIDICO/2023/Guias/GUIA%202023.pdf
2.00 3.00 2.00 1.00 Justificacion Trimestral: Se realizar6n 1 aspectos suceptibles de mejora en las herramientas de Planeacién, el
A.1.01.1.1.5.2 Seguimiento a evaluaciones Formato de Seguimiento de avance en cumplimiento de metas y objetivos 2023 y la Cédula de avance de
ASMI: A d f = f
externas, internas de los Programas PASME Porcentale .de o jeenents Trimestral 8.00 sl 100.00% 100.00% cumplimiento de los objetivos y metas 2023
; Foiaal susceptibles de mejora implementados Regular
Presupuestarios y Programas Federales. 2.00 3.00 2.00 1.00
lustificacién Anual: Se obtiene un 100% de avance de acuerdo a lo planeado, 6 aspectos *ceptibies cumplidos.




Justificacién trimestral: Se incrementaron las mesas de trabajo y reuiones con diversas dependencias, para dar a

PDSI: Porcentaje de dependencias 20.00 17.00 11.00 1.00
municipales sensibilizadas en materia de Ascendente conocery trabajar iniciativas de reformas a reglamentos internos y armonizarlos en materia de inclusién
Trimestral i SI 100.00% 700.00% Z
Inclusién de las Personas con Regular iy 7.00 % A lustificacién anual: Derivado de la solicitud de diferentes dependencias para armonizar sus reglamentos internos,
Discapacidad 1.00 3.00 2.00 1,00 la meta se rebasaro.
A.1.01.1.1.5.3 Promocién del Protacolo de ;
i
Nen.c!én ? Ufuarlos con Discapacidad desde el 4.00 600 2.00 1.00
servicio puiblico. Justificacién trimestral: Se cubrié el 50% de este trimestre, porque realizamos otras activdades relacionadas con
PCSP: Porcentaje de capacitaciones a Aseandefits = la 4ta, Jornada Municipal por la inclusién.
servidores(as) piiblicos{as) en Cultura de Regular Trimestral 10.00 sl 50.00% 130.00%
Discapacidad y Lengua de Sefias Mexicana Justificacién anual: Se realizardn 13 capacitaciones de las 10 que se tenian programadas rebasando la meta en
2.00 3.00 3.00 2,00 un 30%.
z = 21.00 10.00 9.00 12.00 Justifacién trimestral: La Unidad de Transparencia, Direccién de Transito Municipal, realizaron campafias con
A.1.01.1.1.5.4 Interpretacién de lengua de sefias 2 i ;S i 3
8 2 ¢ PSILS: Porcentaje de solicitudes de Ascendente . = (s perspectiva de inclusién, en el cual se incluyeron videos en Lengua de Sefias Mexicana.
mexicana en las sesiones de cabildo y en eventos |, : 2 Trimestral 32.00 sl ——— 150.00% 162.50% e 5 5 5 B
el MunTcipic interpretacion de lengua de sefias Regular Justificacién anual: Las dependencias realizan eventos con perspectiva de inclusion e incluyen al sector de
DEe 8.00 8.00 8.00 8.00 discapacidad auditiva, por lo que esta meta se incrementara.
AT DTAN EE Roaliancibn da sctividadh 34.00 30.00 18.00 28.00 Justificacién trimestral: Se realizaron en sinergia con las dependencias e institituciones educativas, diferentes
ST . PAIR: Porcentaje de actividades inclusivas Ascendente = eventos beneficlando a comunidades estudiantiles y ciudadanos,
inclusivas con las Dependencias Municipales, ¢ Trimestral 21.00 sl — 560.00% 523.81% o -
Estatales v Federal realizadas Regular Justificacién anual: El sector educativo se ha sumado a las solicitudes para realizar verificaciones en sus
al 5 T ’ " "
statales y Federales. 4.00 6.00 6.00 5.00 intalaciones en materfa de acesibilidad. Por lo que la meta incrementard.
) ] 14.00 14.00 14.00 15.00 lustificacion Trimestral:Se cumplié al 100% la meta en atenciones y seguimientos brindados a los Organismos
€.1.01.1.1.6 Atenciones y seguimientos a PASB: Porcentaje de atenciones y Atcentlohte Descentralizados. (15/15)
Organismos Descentralizados del municipio de seguimientos brindados a Organismos Trimestral 57.00 Sl 107.14% 100.00%
Benito Judrez. Descentralizados, Justificacién Anual: Obtuvimos el 100 % de avance, porque se brindaron al cuarto trimestre un total de 57
14.00 14.00 14.00 14.00 seguimientos y atenciones a Organismos Descentralizados de los 57 programados de la meta anual.
Justificacion Trimestral: Se alcanzé el 100 % de avance al realizarse 24 de las 24 participaciones en sesiones
27 31.00 28.00 24.00 0 d i 5
pro O e S e el PPSOC: Porcentaje de participacién en Ascendente e N
Presidencia Municipal en las Sesiones de Organos e ) P 2 i Trimestral 77 Sl _ 100.00% 135.06%
colegiat sesiones de Organos Colegiados. Regular
QIERIarg 16 17 20 2 Justificacién Anual: Obtuvimos el 135.06% de avance , ya que se participé al cuarto trimestre en 104 sesiones,
. de las 77 sesiones programadas de la meta anual.
11 11.00 11.00 11.00 Justificacion Trimestral: Se cumplié al 100% la meta en la elaboracién de reportes de actividades de los
PRAE: Porcentaje de Reportes de Organismos Descentralizados. (11/11)
.1.01.1.1.6 . : dents .
A : [:; 1‘11 sd ZlElahurac;énn dedre:;r::.:a‘:i:ados Actividades de los Organismos As;:nu;i: f Trimestral 44 sl — = 100.00% 100.00%
aeiviresde oz OledIios e " |Descentralizados elaborados, & Justificacién Anual: Se obtuvo el 100 % de avance al cuarto trimestre, al elaborar un total de 44 reportes de
11 1 11 11 actividades de las 44 programados de la meta anual,
Justificacion Trimestral:
65.00 0.00 1.00 3.00 Para este cuarto trimestre se tenia planeada una meta de 5 acercamientos (firmas de beneficios) con distintas
empresas de |2 sociedad, tado en beneficie de los colaboradores del municipio de Benito Judrez, de las cuales se
€.1.01.1.1.7 Vinculacién entre el gobierno PCAGSS: Po hol i e de o concretaron 3 (La Central de Desayunos y Tacos Chingones, Paragallos Y con el Hotel Kokai), cerrando el cuarto
municipal y todos los sectores de la sociedad y g : e Trimestral 25.00 Sl 60.00% 276.00% trimestre con un avance del indicador de 60% de cumplimiento.
i ; los acercamientos con los gobiernos
gobiernos nacionales e internacionales mejoradas, Justificacién Anual:
Con las cifras alcanzadas en este cuarto trimestre del 2023, se obtuvo un 276.00% de avance anual en este
12.00 4.00 4,00 5.00 i n s i
indicador, lo que nos indica que se superé la meta planeada anual, esto gracias a las distintas empresas que
tuvieron la confianzay por medio de las firmas de beneficios se vincularen al municipio de Benito Judrez,
Justificacion Trimestral:
3.00 4.00 6.00 5.00 En este cuarto trimestre la meta que se planeo fue de 5 apoyos o requerimientos en eventos de la Presidencia
municipal, lo cual concluimos el cierre del trimestre con 5 (Encendido de luces para conmemorar el "Dia
A.1.01.1.1.7.1 Atencién y apoyo a los Aeoerdnts —— Internacional Para Erradicar la Poliomielitis", Hanal Pixan, Encendido de Gloriestas Navidefias, Inauguracién de la
requirimientos de la presidencia municipal en PEC: Porcentaje de eventos cubiertos Trimestral 13.00 sl 100.00% 138.46% Villa Navidefia y Posadas Navidefias), ob do el 100% de cumplimiento en el indicador.
diversos eventos. Justificacién Anual:
2.00 3.00 3.00 5.00 Con las cifras alcanzadas en este cierre del cuarto trimestre del 2023, se obtuvo un 138.46% de avance anual en
¥ ! : & este indicador, esto gracias a los diversos eventos que se realizaron por parte de la Direccién de Relaciones
Publicas y en los eventos que la presidencia municipal requirio apoyo.
Justificacion Trimestral:
389.00 347.00 A 5,139.00 .
045,00 En este cuarto trimestre la meta que se planeo fue de 450 difusiones, sin embargo se realizaron 5,139 difusiones
A alcanzando un avance trimestral de 1142%.
A.1.01.1.1.7.2 Difusion de los eventos de Aeendonia Justificacién Anual:
ic ! i biert rimest 3000,00 sl .00% 217.379 2 . -
vin;:ladctur;slollc:.ados por las dependencias y PDC: Porcentaje de difusiones cubiertas Trimestral 1142 7.37% Al final de este cuarto trimestre 2023, se alcanzo un 217.37% de avance anual en este indicador, Io que nos
ik g representa mas del triple de la meta anual, todo esto gracias a los distintas difusiones de los eventos que se
1,200.00 900,00 450.00 450.00 llevaron a cabo en Ios’rneses de uctubra,'noviembrevdiciernbre., ta!'nbien gracias a las dependencias que se
acercaron a la Direccién de Relaciones Publicas, para hacer las difusiones de sus eventos.
157.00 170.00 123.00 172.00

Justificaclon Trimestral: Semaforizacién amarilla, en el cuarto trimestre de 2023 se alcanzé un 57{83%, toda vez




que la participacién ciudadana no acudié a la oficina de la Direccidn de Gestidn Social como anteriormente, para
la entrega de apoyos a los grupos vulnerables del Municipio de Benito Juirez.

Pendiente las justificaciond

B: taje de beneficiadi ud Ascendente
C.1,01.1.1.8 Entrega de ayudas sociales. # .Pnrcen =fe de bengficiadosconaitida by Trimestral 900 S| 57.33% 69.11%
social, Regular
150.00 200.00 250.00 300.00 Justificacién Anual: Se tiene un avance anual del 63.11% de lo proyectado para este 2023, mejorando la calidad
de vida de los grupos mas vulnerables del Municipic de Benito Juarez.
Justificacion Trimestral: Semaforizacién roja, en el cuarto trimestre de 2023 se alcanzé un 39.83% en las
609.00 i 98.00 .| 3 A . A 5
A.1.01.1.1.8.1 Gestidn y/o canalizacién 929.00 4 239.00 gestiones y/o canalizaciones, debido a la baja participacién ciudadana para ser canalizadas a las instituciones
adecuadamente a las demandas f:l‘udadanas para |PGC: Porcentaje de ber.mficiarlus con Astaniants Trimestral 1800 si 39,83% 108.06% Gubernamentales y las OSC’S, para la resolucién de las solicitudes de la ciudadanfa.
con ello mitigar el impacto econémico y social de  |gestiones y/o canalizaciones.
los grupos més vulnerables. Justificacién Anual: Gracfas a la participacién de los tres niveles de Gobierno, asi como de la iniciativa privada, se
300.00 400.00 500.00 600.00 logro el 108.06% de lo programado para este 2023, atendiendo satisfactorfamente las demandas ciudadanas.
Justificacion Trimestral: Semaforizacion verde, se alcanzé un 500% de lo programado en el cuarto trimestre de
13.00 14.00 16.00 15.00 %
2023, superando lo proyectado, a través de la realizacién de brigadas sociales en coordinacién de asociaciones
- iviles, lonias del Municipio d arez, i icipacié los benitoji 7
A. 1.01,1.1.8.2 Cumplimiento a los eventos que PER: Porceritije dé los avaritos réalizadas Ascandaite s - i 2 o Sl civiles, en diversas colonias del Municipio de Benito Judrez, gracias a la participacién de las y los benitojuarenses
iza la Direccién de Gestidn Social. or la Direccién de Gestién Social, Regul: ! i .
realizala Dirsccion da Gestion 3ock Ret L o Socls el Justificacién Anual: De acuerdo a la demanda de la poblacién benitojuarense se logra acerear los servicios basicos
1.00 3.00 3.00 3.00 a través de Brigadas Sociales en diversas regiones y colonias del Municipio de Benito Judrez, alcanzando un 580%
anual lo cual supera lo proyectado.
. , . 5 -
1.01.1.1.9 Asesorfas respecto a las demandas y 5.00 5.00 5,00 5.00 Jll.istifll:a.clén Trimestral: En el periodo reportado se cumplié con_la mefa del 100% de las asfasnr[a; respecto a las
- 5 : y necesidades de la pablacién al Ayuntamiento de Benito Judrez programadas, mismas que fueron
necesidades de la poblacion al Ayuntamiento de Ascandante traatas s ciudadsnt 6 saharal
Benito Judrez PASOQ: Porcentaje de Asesorias otorgadas. Regular Trimestral 20.00 Sl 100.00% 100.00% B 8 :
Justificacidn Anual: Se logré el cumplimiento anual al 100 %, toda vez que se efectuaron las 20 asesorias
5.00 5.00 5.00 5.00 respecto a las demandas y necesidades de la poblacién al Ayuntamiento de Benito Juirez programadas.
18.00 10.00 10.00 10.00 Justificacién Trimestral: En el periodo reportado se cumplié con la meta trimestral en un 100 %, con relacién al
+ : 19 Ad ol P = N
1.01.1.1.9.1 Realizacién de reuniones con las PRAM: Porcentaje de reuniones con la Ascendarita :;r:;n;z:e;:e :-:u:I:t::::;:a:éAic:;I::t::‘go:r:?:;:;.mumupa' programatas, sz qus seiefestdion Anel
dependencias y organismos descentralizados de la |Administracién Pablica Municipal Trimestral 40.00 Sl 100.00% 120.00% ROy e 5 "
o S - Regular Justificacién Anual: Se tuvo un acumulado de 120% sobre la meta anual, toda vez que en el primer trimestre se
Adminjstracionipablica Munlelrial realizides. obtuvo un 20% extra scbre lo programado, debido a las demanda de reuniones generadas por la carga laboral del
10.00 10.00 10.00 10.00 : kg z ; il
trimestre.
lustificacién Trimestral: En el periodo reportado se presenta un avance en meta del 100% de eventos con
e y 10.00 5.00 10.00 5.00 actividades de prevencién de la violencia mismos que fueron efectuados en relacién a prevencién de violencia
MOSE:1,9:2 Ron2aciCy e eyventos de preyeneon PERB:Porcentaje de eventos con Ascendente financiera de las mujeres y en las juventudes.
de viclencia y delincuencia en coordinacién con las| d 3 Trimestral 30.00 sl 100.00% 100.00% y 2
d o S I actividades de prevencién Regular
epanLendas y enies P 10.00 5.00 10.00 5.00 Justificacién Anual: Se logré el cumplimiente anual al 100 %, toda vez que se efectuaron los 20 eventos de
prevencién programados.
Justificacién Trimestral: En el periodo reportado se alcanzé la meta del 100% de avance de las actividades
2.00 2:00 2,00 2.00 denominadas mesas de trabajo con las cdmaras empresariales y hoteleras, efectuando dos reuniones de
+ o : . . seguimiento a la certificacién de la Academia de Policla.
1.01.1.1.9.3 Celebr_auén de Mesas de Trabajo con |PMEH: Porcentaje de mesas de trabajo Ascendente Trimestral 800 si 100.00% 100.00%
Camaras Empresariales y Hoteleras con Camaras celebradas Regular
2.00 2:00 2.00 2.00 Justificacién Anual: Con la celebracién de 8 mesas de trabajo con cdmaras empresariales, se presenta el 100% de
cumplimiente anual.
= lustificacion Trimestral: En el periodo reportado se cumplié en un 100%, con las reuniones can dependencias
2.00 1.00 1.00 1.00 estatales y federales, mismas que se efecturon en el marco de los proyectros estratégicos de la Coordinacién y por
4 POEF: Porcentaje de reuniones con = — indicaciones de [a Presidencia Municipal.
.01.1.1.9, izacié A dente
101119 4 Redfiackin deteunicties con dependencias estatales y federales RERHES Trimestral 4,00 sl 100.00% 125.00%
dependencias estatales y federales o Regular e |
realizadas 1.00 1,00 1.00 1.00 Justificacién Anual: Se presenta un acumulado de 125%, superando la meta anual, toda vez que en el primer
trimestre se obtuvo un 25% extra sobre lo programado, debido a la demanda de reuniones generadas por la carga
_ laboral del trimestre.
6.00 6.00 6.00 6.00 Justificacién Trimestral: En el periodo reportado se cumplieron al 100% las reuniones con sociedad civil en temas
1.01.1.1.1.9.5 F.kealjzacién de rem:ninnes c_c\.n PRSC: Porcentaje de reuniones con Ascandents : relacionados a los proyectos estratégicos asignados a la Coordinacién.
grupos y organizaciones de la sociedad civil y ¢ L E Trimestral 24.00 sl 100.00% 100.00%
sociedad civil y ciudadana realizadas. Regular 2 . =
ciudadana 6.00 6.00 6.00 6.00 lustificacién Anual: Con la realizacién de 24 reuniones con sociedad civil y ciudadana, se presenta el
cumplimiento del 100% de avance anual,
0.00 0.00 1.00 0.00 Justificacién Trimestral: No se presenta avance de cumplimiento, toda vez que [a meta programada corresponde
tnicamente al tercer semestre.
1.01.1.1.1.9.6 Ejecucién de proyectos , Justificacion Anual: En referencia a los proyectos estratégicos en favor de las d fasy idad EL}
PEC: Porcentaje de proyectos Ascendents .
estratégicosa a favor de las demandas y :strgte‘ lcosljejculad':s H ;:“u;:: g Trimestral 1.00 s1 ND 100.00% se alcanzd el 100% de cumplimiento anual, toda vez que en el tercer semestre se efectud con base alo
necesidades ciudadanas 8 ¢ & 0.00 0.00 1.00 0.00 programado el Proyecto denomimado “Ellas Facturan", mismo que tiene por objetivo rear una "Red de
2 ! i ¢ oportunidades para la inclusién financiera de las mujeres Benitojuarenses” a través de la Comisién Ellas Facturan
donde con mds de 16 aliados estratégicos impulsamos su camino hacia la formalidad y desarrollo integral.
Justificacion Trimestral: Se rebasé el estimado durante el cuarto trimestre toda vez que no se tiene un control
108.00 135.00 72.00 119.00 de b di el lici - i6nd
PSAIPR: Porcentaje de Solicitudes de i acerca de |os diversos acercamientos de los solicitantes a la Unidad de Transparencia para solicitar informacién de
> R . Trimestral 447.00 sl 106.25% 97.09% este Sujeto Obligado.
Acceso a la Informacién Publica Recibidas Regular
C.1.01.1.10 Derecho de Acceso a la Informacion 112.00 111.00 112,00 112.00 lustificacién Anual: Se ha dado el seguimiento para mantener el indicado en ndmeros aceptables en 2024
Piblica y Proteccién de Datos Personales
garantizados
44,00 44.00 42.00 43,00 Justificacion Trimestral: Las Unidades Administrativas han colaborado con su carga de informacién, y eso hal
PCOTP: Porcentaje de Cumplimi de A dent; o P i & e AT T permitido que se pueda hacer un cumplimiento.




FrveReyn

Obligaciones de Transparencia en la PNT Regular el S T iAot
43,00 43.00 43.00 43.00 Justificacién Anual: Eldrea responsable hard el seguimiento para lograr los ajustes requeridos.
A.1.01.1.10.1 Recepcién de las evidenclas de a 44.00 44.00 45.00 49.00 Justificacion Trimestral: En relacién a la carga de informacion se han podido tener las evidencias en tiempo para
informacion de parte de las Unidades P“_ ot} . SEEIRLID Recepc.u.:n de dscendegits Trimestral 172.00 Si = == 113.95% 105.81% Ipesatiia isto uperando e ista trimestial
dimistiatiras Evidencias para el Portal Municipal Regular
¢ 43.00 43,00 43.00 43,00 Justificacién Anual: El drea responsable hara el seguimiento para lograr los ajustes requeridos.
8.00 5.00 6.00 3.00 Justificacion Trimestral: Se ha dado seguimiento a las escuelas, para continuar con la difusién del Acceso a la
< 2 t
A.1.01.1.10.2 Organizacién de actividades de PAD: Porcentaje de Actividades de Aetandente - Informacién y la Proteccién de Datos Personales, esto de tal forma que podamos mantener un orden y un apego a
Y 0 Trimestral 14.00 si ——— 100.00% 157.14% las metas.
difusién Difusién Regular o ~ A 5 !
Justificacién Anual: Para el siguiente trimestre se realizard el ajuste correspondiente a fin de dar cumplimiento a
4.00 4.00 3.00 3.00 la meta anual,
8.00 5.00 6.00 6.00 Justificacion Trimestral: Nos hemos enfocado en atender la capacitacién necesaria para las y los enlaces, de tal
e = I 5 : . I forma que demos contuinuidad a los programas de capacitacién, manteniendo estable esta dentro de lo
A:'l;l.:)i.l.io.a Capacitacién de las y los servidores E:Ca.:'::;r:aje de Actividades de As;:njlea:te Trimestral 18.00 si ) 150.00% 138.89% e 4
pavtees P E Justificacién Anual: Para el siguiente trimestre se realizard el ajuste correspondiente a fin de dar cumplimiento a
5.00 5.00 4.00 4.00 la meta anual.
7.00 0.00 0.00 3.00 Justificacion Trimestral: No se alcanzé el estimado durante el cuarto trimestre toda vez que no se tiene un
A.1,01.1.10.4 Disminucién de casos de : : ’ control acerca de las inconformidades que los solicitantes pudieran tener en contra de las resoluclones emitidas
inconformidad por respuestas de las Solicitudes de | Pl: Porcentaje de Inconformidades Descendente Trimestral 21,00 Si 60.00% 47.62% por esta Unidad de Transparencia,
Acceso a la Informacion. lustificacién Anual: El drea correspondiente se encuentra realizando los ajustes para lograr cumplir [a meta
5.00 6.00 5.00 5.00
planeada,
PDEPT: P e e Denieiae 5.00 0.00 0,00 0.00 Justificacion Trimestral: No se alcanzé el estimado durante el cuarto trimestre toda vez que no se tiene un control
. + Porcenlaje de Denuncia : : . s s
. 1.01.1,10, jon de D
A.1.01.1,10.5 Solventacion de Denuncias en el S lintadat s A 58 Paileede Bécondenta Trimestral 33.00 si 0.00% 15.15% acerca de las i.i'enuncms que los usuarios pudieran hacer en contra de las inconsistencias/falta en la informacion (a
Sistema de Portales de Transparencia Transparencia = su consideracion) dentro de la plataforma.
8.00 9.00 8.00 8.00 Justificacién Anual: Se realizardn los ajustes para lograr la meta planteada el siguiente afio.
0.00 0.00 0.00 0.00
.1.01.1.10. i6 B je de D i . 4 ibi i i i .
A.1.01.1 IIJIS Solventacién de las denuncias por el PDSTI: Porcentaje de e.nunn as ] Cestandenia Tiastiai 360 si ——t = il 0.00% 0.00% fustlffcacion Trimestral: No se han re::rbldu denuncias en cuanto al Tratamiento indebido de Datos Personales
tratamiento indebido de Datos Personales Solventadas por Tratamiento Indebido Justificacién Anual: Se atenderdn los indicadores para cumplor la meta 2024
0.00 1.00 1.00 1.00
4.00 4.00 31.00 8.00 Jusﬂﬂ::clnn Trlmestral:_Nu se allt‘:anzlé e;estirnado durante el cuarto trimestre toda \:'ez que los a\:'ifos f:le
LOLAA07 Actis i attsn delosAulsasde PSOAP: Porcentaje de Sujetos Obligados Neraridarte R fe - s e pr::vaclf Bd. PD es necesario actualizarlos de manera pericdica, solo en caso de que exista una modificacién o
Privacidad por Unidad Administrativa con Aviso de Privacidad Regular - " 5 HEUR RO,
g4.00 85.00 82.00 84.00 Justificacién Anual: Se revisard la politica de Datos Personales a fin de alcanzar los indicadores durante 2024
1.00 3.00 0.00 4.00 - ‘ =
Justificacion Trimestral: No se alcanzé el estimado durante el cuarto trimestre toda vez que a pesar de estara
1.01.1,10.8 Atencidn a las solicitudes de Derecho FA?D.A: Porcentaje de Atencién a Ascendente Trimestral 17.00 si 100.00% 47.06% |disposicién de la ciud.adani'a, hube diversos acercamientos pc‘r parte de los ciudadanos pero se les dié orientacién
AR.CO.P. Solicitudes de Derecho A.R.C.O.P. Regular para presentar su solicitud de Derechos A.R.C.O. ante la autaridad responsable/competente.
4.00 5.00 4,00 4.00 Justificacién Anual: Se reorientaran los esfuerzos para lograr la meta programada en el cierre de administracién.
2,412.00 2,344.00 2,273.00 2,194.00 Justificacién Trimestral: Se logré una meta en un 188.00 %, debido a la coordinacion con las distintas dreas que
€.1.01.1.1.11 Servicios Pdblicos de la Delegacion , 1% Ascendente » conforman la delegacién, as mismo al buen gobierno que encabeza esta administracion municipal.
PSO: P taje de servicios otorgados Trimestral 4670 sl .00% 197.49% Lo,
Municipal Alfredo V. Bonfil otorgados. SIEANIRIS A8 L Regular L 7:49% Justificacion Anual: Se alcanzé una meta del 197.49 % del acumulado, rebasando la meta anual proyectada, esto
1,168.00 1,167.00 1,168.00 1,167.00 como resultado del trabajo realizado en las dreas.
65.00 25.00 37.00 62.00 Justificacién Trimestral: Se rebasé la meta proyectada en un 1033.33 %. debido a los requerimiento
A.1.01.1.1.11.1 Realizacién de requerimientos PRAR:_Parct_entaje de-Requerlmientos Ascendente Trimestral 27 s 1033.33% 700.00% cons.t:anst_antes que se realizan. )
Administrativos, humanos v financleros Administrativos Realizados Regular Justificacién Anual: Se obtuvo el 700.00 % rebasando la meta proyectada por los distintos requerimientos
9.00 6.00 6.00 6.00
realizados.
icacién Tri |: Se al 6 3.08
A.1.01.1.1.11.1 Realizacién de requerimientos PRHR: Porcentaje de Requerimientos Ascendente 69.00 60.00 40.00 28,00 dustificaclén Trimestral: Se alcanz6 un 73.08% de la meta proyectada debido a las constantes requerimiantos
= | Trimestral 210 Sl 73.08% 98.57% ante las dreas municipales.
Administrativos, humanos y financieros Humanos Realizados Regular . " " b 198.57 % d ado de & | I
53.00 52.00 53,00 52.00 Justificacién Anual: Se obtuvo el 98.57 % del acumulado de la meta anual por los constantes requerimientos.
45,00 45.00 45.00 45.00 . : 375.00 %. debi T
A.1.01.1.1.11.1 Realizaclén de requerimientos PRER: Porcentaje de Requerimientos Ascendanta ) ’ Justlﬂcaclé.n Trimestral: Se rebasd fa.mela proyectada en un %. debido a los constantes requerimientos
= : = B = 5 Trimestral 48 sl 375.00% 375.00% que se realizan antes las areas municipales.
Administrativos, humanos y financieros Financieros Realizados Regular .
12.00 12.00 12.00 12.00 Justificacién Anual: Se obtuve el 375,00% rebasando el numero de lo proyectado para este afio.
45.00 45.00 45.00 45.00 Justificacién Trimestral: Se cumplié con la meta programada para este trimestral alcanzando el avance en el
1.?1-1:_1.11.2 ApJIll:acidn d.EI prtfgra‘rr:a d.e.avl..idas y PUBPAYS: Porcentaje de usuarios Ascandaiits cumpI!mIento en un 100%, pues se ha mantenido constantemente la ayuda a los usuarios beneficiados en ayudas
i ala D n Is Trimestral 180 Sl 100.00% 100.00% vy subsidios que otorga la Delegacién.
Ifred ) beneficiados con el programa Regular
plirada.V; Bonf. 45.00 45.00 45.00 45.00
Justificacién Anual: Se alcanzé el 100 % del acumulado de la meta anual.
1.01.1.1.11.3 Vert ; d 3.00 5.00 3.00 5.00
4:1,01.1.4.11.9 verficadcn del clinplinientode PRIR: Porcentaje de Requerimientos Ascendente 2 o Justificacién Trimestral: Se logré un 100,00% de la meta programada.
los requerimlentos Uridicos raalizaios ata Juridicos realizados. Regular Tdmestia] 2 = 200.00% 190.00% Justificacién Anual: Se obtuvo el 100.00 % de fa meta anual por los requerimients
Delegacién Municipal. : 3.00 5.00 3.00 5.00 3 4 P querimientos,




Justificacién Trimestral: Se logré una meta en un 137.89 %, derivado de los eventos que se llevan a cabo por la

A.1.01.1.1.11.4 Aplicacién del beneficio de 1,053.00 961.00 749.00 746.00
ASISTENCIA SOCIAL que lleva a cabo el sistema DIF | PASA: Porcentaje de ASISTENCIA Sacial Ascendente coordinacién de participacién social y la familia.
Trimestral 2161 St 37.89% 62.3 7 4
dentro de la comunidad a través de la aplicados. Regular 337.89 d 8% Justificacién Anual: Se alcanzé una meta del 162.38 % del acumulado, debido a la programacién de eventos que
Coordinacién de Participacién Secial y la Familia, 540.00 540.00 540.00 541.00 se realizaron en beneficio de |a ciudadania.
262.00 240.00 185.00 126.00 Justificacién Trimestral: Se logré un 117.76 % de la meta trimestral, debido al buen funcionamiento y la
A.1.01,1,1,11.5 Ejecucion de limpieza de callesy  |PCAVL: Porcentaje de calles y areas Ascendente R 430 51 > 117.76% 189.07% operatividad del drea, ademds de las brigadas de limpieza que se han realizado.
dreas verdes de la Delegacidn. verdes limpias. Regular 0700 3 ' - Justificacién Anual: Se alcanz6 una meta del 189.07 % del acumulado, rebasando la meta programada gracias a
& 105.00 107.00 0700 las jornadas realizadas por la coordinacion de servicios generales en la Delegacién.
552.00 725.00 994.00 989.00 Justificacién Trimestral: Se logré un 395.60 % de avance trimestral, debido a los eventos realizados asf como de la
A.1,01,1.1.11.6 Atencidn a usuarios de la PUBPA: Porcentaje de usuarios de la Ascendente Trimestral 1000 sl 395.60% 226.00% promocion de la lectura en las escuelas lo que ha generado mds afluencia de personas en las instalaciones.
biblioteca piblica. biblioteca publica atendidos Regular 3 i Justificacién Anual: Se alcanzé una meta del 326.00 % del acumulado, debido al buen funcionamiento yala
250.00 250.00 250.00 250.00 planificacién de eventos realizados.
" ) Justificacion Trimestral: Se Ioéré una meta en un 109.09 %, debido a la operatividad ya la :e-rcania con la
A.1.01.1,1.11.7 Atencién a los reportes realizacién PRCA: Porcentale de reportes ciudadanos Ascanienie 304.00 251.00 300.50 288.00 iudadanfa, asi mismo en |a agilizacién y pronta respuesta de los reporte para poder atenderlo ena la brevedad
por la ciudadanfa ante la Coordinacién de atend-ldos k P Heaulhe Trimestral 1056 Sl 108.09% 108.24% posible en beneficio de la poblacién.
Proteccién Civil. B 264.00 264.00 264.00 264.00 Justificacion Anual: Se alcanzé una meta del 108.24 % del acumulado, debido a la operatividad y al buen
! funcionamiento del drea,
6.00 6.00 5.00 4,00 Justificacién Trimestral: Se logré un 200.00 % de avance trimestral, debido a la organizacién y a la realizacién de
o blacié - ffeat d ) -
A.1.01.1.1.11.8 Realizacidn de Eventos Civicos, PECCDR: Porcentaje de eventos CIVICOS, Ascendente Trimestral 6 st 200.00% 350,00% ;‘::UE;::OS‘ asi mismo que la poblacidn es mds participativa en cada evento. Por lo que se realizan con mayor
5 S y DEPORTIVOS realizados. Regular N X > , : -
Culittirales ¥ Deportivos LAy, i e i 1.00 1.00 2.00 2,00 Justificacién Anual: Se alcanzé un 350.00 % de la meta acumulado, esto debido a la realizacién y programacién de
eventos realizados.
185.00 250.00 148,00 178.00 Justificacion Trimestral: Las Gestiones ciudadanas brindadas en fa Subdelegacién de Puerto Judrez se vio
incrementada hasta alcanzar un 178.00% debido a [as diferentes actividades realizadas en cuanto ala
. ' ; actuali; o di ial, fel. =
1.01.1.1.12_Gestioﬂes ciudadanas brindadas en la P.GCB. Porcent-aje de gestiones Acaos Timestral 700,00 NO 178.00% 108.71% ‘ 1 de las cr de los de las cooperativas turisticas y gestiones de apoyos
Subdelegacion Puerto Juarez. ciudadanas brindadas ciudadanos.
Justificacidn Anual: En este periado se cumplio el 108.71% de la meta al brindar 761 de las 700 Gestiones
100.00 250.00 250,00 100.00 ciudadanas brindadas programadas.
2.00 3.00 3.00 2.00 Justificacion Trimestral: Los programas sociales difundides alcanzé un 200.00% en programas sociales
1.01.1,1.12.1 Difusién d iales di PDPS: Porcentaje de programas sociales difundidos debido a las diferentes actividades realizadas en cuanto la jornada de acopio de residuos reciclables
! : t' T ‘I d g ﬂ:. ;zrogramas e difun;!iﬂoors RISE Ascedente Timestral 5.00 NO ] 200.00% 200.00% "RECAPACICLA”, lo que provocd que se difundiera programas extras a lo considerado.
053683 DNQ18s COEOTME: 2 Justificacién Anual: En este periodo se cumplio el 200% de la meta al brindar 10 de las 5 difusiones
0.00 2.00 2.00 1.00 programadas.
2.00 0.00 1.00 0.00
Justificacion Trimestral: En este periodo no se programé capacitaciones comunitarias, por lo que se reporta sin
1.01.1.1.12.2 Promocidn de Capacitacién PCAP: Porcentaje de capacitaciones . actividad.
Ascedente Timestral 2,00 NO 50.00% A
Comunitaria. comunitaria a1 Ao0.00% Justificacién Anual: En este periodo se cumplio el 150% de la meta al brindar 3 de las 2 capacitaciones
0.00 1.00 1.00 0.00 comunitarias programadas.
6.00 8.00 5. 6.00
£ Justificacion Trimestral: La brigadas de limpieza alcanzé un 200.00% de avance trimestral debido a las diferentes
actividades realizadas en cuanto las brigadas de descacharizacién, limpieza y reforestacién del Manglar calle 2,
1.01,1,1.12.3 Cnnrdlnaclé.r] de Brigadas de. PBLC: Porcentaje de brigadas de limpieza Ascdddnta Timastrat 15.00 NO 200.00% 166.67% Puerto Judrez y Brigada de limpieza laguna manatl, lo que generé que se realizard més brigadas de limpieza que lo
limpieza en la Subdelegacién de Puerto Judrez coordinadas planeado.
5.00 5.00 5.00 2.00 Jusllfl.:an:lnn Anual: En este periodo se cumplio el 166.67% de la meta al brindar 25 de las 15 brigadas de limpieza
coordinadas.
1.00 5.00 2.00 3.00
= Justificacion Trimestral: Los eventos Clvicos, Culturales y Deportivos realizados cumplio la meta programada. En
1.01.1.1.12.4 Realizacién de Eventos civicos, PECCD: Porcentaje de eventos i Timesteal 2.00 NO 100.00% 137.50% este periodo se cumplio la meta trazada al llegar al 100% de los eventos civicos, culturales y deportivos.
culturales y deportivos Civicos,Culturales y Deportivos realizados ﬁ A%’[NTAM[ENTO : i § Justificactén Anual: En este periodo se cumplio el 137.50% de la meta al brindar 11 de los 8 eventos civicos ,
. culturales y deportives programados.
0.00 2.00 .00 3.00 H AYUNTAMIENTO
BENITO JUAREZ
[ (ANCUN Q.ROO .
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