CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
. MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2024.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL:

E-PPA 2.5 PROGRAMA DE IMPULSO TURISTICO

~SENTIDO DEC METAS-AVANCE
INDICADOR AVANCE DE LA META
R . ;’g“m" g g {ascendente, et g META ANUAL ACUMULABLE PROGRAMAUO CREALIZADGENEL PERICDD PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
descendente, regular o PROGRAMADA SI/NO ler 2do 3er 4to RN ANUAL
nominall TRIM TRIM TRIM TRIM
4 - - -
2.1.1 Contribuir aimplementar acciones que permitan cerrar las brechas de
socsl 2 foy div yendojICU: [ndice de 1 Instituto Mexicano para la Competitividad A. C. IMCO actualiza y publica los Indices y
a reducir la exclusién soclal, fortalecer y mejorar la calidad de vida de lasiCompetitividad Urbana Ascendente Bienal 4 NO o — Jre— subindices de manera bienal, En 2023 se nblu‘vn.la posicién 5 ta afla 2024
familias mediante acciones y politicas arientadas al desarrollo econdmico yi(se compone de 10 Regular i 3 y para este aiio se
social en el municipfo asi como la articulacién de actividades en materia delindjcadares) busca obtener la posicidn 4.
leducacién, salud y participacién ciudadana.
4 4 4 4
. Avance Trimestral: Este segundo trimestre se obtuvo la informacidn de la Asociacién de
Hoteles de Canctin, Puerto Morelos & Ista Mujeres, en el cual se representa la temporada
2,034,260 C - = baja en el sector turistico, ya que se obtuvo una afluencia turistica de 696,895
(preliminar), turistas en el destino de Canciin.
PAT: P ije de la
Afluencia Turistica. Regular Trimasiral L9550 s 10405 TROE | Meta Anuat:
La afluencia turistica mide el nimero de turistas que se desplazan por algin motivo de su
1,955,000 1,500,000 1,900,000 900,000 lugar de origen hacia alguno de los destinos turisticos de la entidad. Solo se considera el
P. 2.6.1.1 Coady al o dela destino de Canciin, La meta que se establecid para este afio 2023 fue de 5,745, 000 de
a lravés de la promoci6n de la diversidad lurislica y el rabajo turistas.
dinado con el seclor hotelero garantizando un en
la afluencia y la ocupacién sostenible del sector. Avance Trimestral: Este segundo trimestre se obtuvo la informacidn de la Asociacién de
Hoteles de Canctin, Puerto Morelos & Isla Mujeres, en el cual se representa la temporada
A0 N ) - baja en el sector turistico, ya que se obtuvo una ocupacién hotelera de 77.47%
reliminar), en el destino de Cancin.
POR: Poreentajs da Ascendena Trimestral 85.00% sl 100.00% 100,00% f»
Qcupacion Hotelera Regular . " »
Meta Anual: El porcentaje de ocupacién es un indicador que muestra el nimero de
hahitaciones alquiladas en comparacién con el nimero total de habitaciones disponibles,
B5.00% 75.00% B7.00% #1.00% Solo se considera el destino de Canclin. La meta que se tiene para este afio es de 81.55 %
(preliminar) de ocupacidn en el destino.
Meta Trimestral: Se realizaron en este primer trimestre 1 evento realizado, lo cual
cumple con la meta establecida en este periodo con vh resultado de avance del 50%,
1 - -
PETR: Porcentaje de epariine Meta.knl:al: Son el cumplimiento de las actividades yevemos?ue tiene ?mo finalidad de
C.2.5.1,1.1 Eventos auep Sry— evéntos turisticos Trimestral 2 s S0.00% 50.00% reacl.n.lar a ecunm.mla de.ntfesuo destino por medio de campaiias de gestién, desarrollo,
realizados Regular difusion y promocién turistica. Se establecié que la meta de este afio 2024 serd de 12
evenlos turisticos.
2 3 3 4
Meta Trimestral: Se solicitd apoyo a la Sria de Turismo en 1 evento para su difusién y
colaboracién, mds de lo estimado en el periodo. Los cuales se tenian programado 2
1 - - eventos, alcanzando un avance del 100%. Se cumplié la meta establecida en este periodo.
A-25.1,1,1.1 Difusidn de eventos, produciosy servicios con potenclal :f:z::::::::ﬂ:sdﬁ Ascendente Trimestral 1 s i 1G000% Meta Anual: Son los eventos de vocacién turistica a los cuales se contribuye y difunden a
turistico. difundidos Regular través de los canales de comunicacién de la Secretaria M% e, Turismo. Se establecio|
un obejtivo de 7 eventos difundidos. o
1 2 1 3 ;S‘\’s ¢ N
5 ¥
o A A
]

MUNIC
~eeClON GENERAL

l-,s",y’c}lpto DE BENITO JUAREZ,
* CANCUN Q. ROO

DE PLANEACION

1210 Dﬁ‘g@-ﬁTBHMEiICIF{AL DE TURISMO



Meta Trimestral: Asistio el Secretario a 1 evento internacional enfocado en sector
1 5 . turistico ¢ liendo fa meta p C un avance del 33,33% en este
trimestre.
H d
A.2.5.1.1.1.2 Participacién en las principales ferias y caravanas de PPFCI-_ Perfenta]a .e Ascendente i
¢ A participacidn en ferias y Trimestral 3 Sl 33.33% 33.33%
promocion turlstica del destino a nivel nacional e internacional. L Regular Meta Anual: Son las ferias y caravanas turisticas asistidas por el titular de la Secretaria de
3 1 0 1 Turismoe Municipal para la promocin, el fomento y desarrollo del destino.Se establecid el
objetivo meta de 5 eventos asisitidos en este afio.
Meta Tr Total entre i ios, compartidos y guardados en
medios de comunciacién, como referencia al anterfor, el ndmers 6 esto
83,359 # - se debiéa la frecuencia de publicaciénes y diferente tipo de contenido que se subié a las
PPPTV; Porcentaje de redes saciales y medios de difusién, por lo que el avance en el trimestre fue superior a lo
A.2.5.1.1,1.3 P i6n d ividad, (| i t
e las ac turisticas en redes publicaciones de Ascendente Trimestral 50,000 s [ P— programado.
sociales pramocién turistica Regular -
visuslizadas Meta Anual: Es el alcance de publicaciones creadas por la Secretaria Municipal de Turismo
50,000 50,000 50,000 50,000 para el apoyo de fa reactivacion econdmica y la difusién de informacidn turistica. Se
etsablecié una meta de 200,000 visualizaciones en las redes sociales de |a Secretarfa,
Meta Trimestral: Se realizé 1 evento cultural y social, ¥ no se encontraba programado,
por ello el avance fue superior al estimado con un avance del 0% en este periodo.
1 . <
e " . RECSIR: Porcentajh de Meta Anual: Son eventos realizados, en sinergia con el sector hotelero cuyo objetivo es la
A. 2.5.1.1.1.4 Realizacién de eventos sociales, culturales e inclusivos  {eventos culturales, Ascendente N = N
N N Trimestral 0 Si ND ND preservacién de lazos culturales, sociales e inclusivos, reforzando la unién con la
en sinergia con el sector hotelero, sociales e inclusivos Regular Earofid blacidn benitol
lizad comunidad hotelera para el delap ense. Se establecié 4
Femimgos 0 1 1 P . eventos como meta en esta aiio, logrando en este trimestre alcanzar la meta anual,
Meta Tr I: Se real: 0 eventos de turi dep Se tenfa prog| i
i evento en este periodo, por lo que el avance fue del 0.0%
PEDRD: P taje d % .
A. 2.5.1.1.1.5 Realizacién de eventos deportivos con potencial PO d:xc::;: e Acaritiiie P i . oo oo Meta Anual: Son eventos realizm.ins porla Set.:rel'a!'ia‘:\pllu:idpal de Turismo, en sinergia
turlstico en sinergla con el sector hotelero nl p I ; Regular L conel sec.tor hotelero cuyo objetivo es la mativacion del deporte reforzando la unlc?n con
realizados y difundidos la comunidad hotelera para el beneficio de la poblacién benitojuarense.Se establecid un
1 0 1 0 total de 2 eventos este afio.Sobrepasando la meta anual.
Meta Trimestral: En este periodo no se tenfa programado ninguna plética, por ello no se
PPSAl: Porcentaje de 0 _ . . realizd ninguna y el avance es del 0%.
pldticas sobre
A.2.5.1.1.1.6 Promocién a través de platicas sobre laimportanciade |sostenibilidad Ascendente il & s i i Meta Anual: Son platicas impartidas a estudiantes con la intencidn de incentivar una
la sostenibllidad ambiental en a actividad turistica ambiental en Ia Regular cultura ambiental y ecolégica para propiciar la actividad turistica sostenible. Se tiene
actividad turistica o 0 1 0 programado 1 plitica en este 2024,
impartidas
Meta Trimestral: Se atendieron a un total de 105 turistas, sobrepasando la meta estimada n
de 50 personas atendidas, cumpliendo con un avance de 175%, teniendo con ello un ,
105 i = = avance superior a lo programado en este periodo. .
PATB: Porcentaje de Kidehdenie
C.2.5.1,1.2 Atenciones a turistas brindadas atenciones a turistas Regcl Trimestral 60 sl 175.00% 175.00% Meta Anual: Son los nimeros de turistas atendidos por las dreas que son la oficina de la
brindadas eguiar Secretaria de Turismo Municipal, propiciando infi i6n de los atractivos turisticos y
50 60 0 50 actividades del destino. Se establecié una meta anual de 200 turistas atendidos,
Meta Trimestral: Se resolvieron 150 casos en la Casa Consular, con un avance de 300%,
150 ~ ~ teniendo con ello un avance superior a lo programado en este trimestre. Se establecié
A cumplir y lograr las atenciones a los turistas con mejor ubicacién y acceso para informes
PCR:
A. 2.5.1.1.2.1 Resolucidn a los casos de diversa indole que se CR: Porcantaje d.e Ascendente turisticos.
casos con resolucion de Trimestral 50 Sl 300.00% 300.00%
presentan, comunican, y generan a/en la Casa Consular, Hitee e Regular
50 50 50 50 Meta Anual: Son las resoluciones de los casos registrados que pueden suscitarse durante
el periodo de medicidn, los tipos de cases varian de acuerdo a la temporada.
Meta Trimestral: En este periodo no se realizé ninguna colaboracién entre ciudades por
0 _ N medio de hermanamientos y de lgual manera no se estableci6 una meta en este trimestre,
i ¢ PHF: Porcentaje de
A 2i31,1,22 Enlabardeldn pli citfades por ntedlp i hermanamientos Astendants Anual 0 5| NO e Meta Anual: Son los hermanamientos formalizados, cuyo objetivo es el de fomentar fas
hermanamientos formalizados Regular . relaciones arménicas y de colaboracién entre ciudades d &QP obteniendo un
o 0 1 0 G ioq al icipio de Benito Judrez, Se
[ 4 hermaniento formalizado en el afio.
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