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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

IMSMA: indice de Manejo Sustentable del Medio Ambiente del IMCO (integrado por 5 subindices)

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE A"“'E" DELAMIRQUE
\TIENDE EL INDICADOR |

Programa de Recoleccién , Traslado Y Disposicién Final de Residuos Solucién Integral de Resuiduos Sélidos
Sélidos Urbanos. Cancin EIN

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el

Contribuir a garantizar la preservacion de la riqueza
30 natural dnica que tiene nuestro municipio mediante T Todas las Estrategias y Lineas de Accién del
: un crecimiento ordenado, sostenible y con e PMD 2021-2024 actualizado.

responsabilidad compartida

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. i di Aportacién Marginal.
() (slh) (ST ( si) (IS (¢ sl )

I una de las Dimensiones que mide el Ind Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.

((9%) () (sl () (sf) ()
el del Indicador hacia la meta
(ascendente o descendente) flEcicavslogaelinimeta’
Ascendente Descendente Absoluta Relativa

i (sl ) (s ) )
Definicién del indicador.

"Este indicador muestra la posicién que ocupa nuestro icipis parandolo con otros icipios que tienen i entre 500,000
y 1,000,000 de habitantes con la finalidad de mejorar la capacidad de la ciudad de Canctin para relacionarse de manera sostenible y
responsable con los recursos naturales y su entorno.

Provee informacién sobre agua y residuos sélidos. Estos elementos inciden directamente sobre la calidad de vida de los habitantes."

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

La posicién se mide con base a los resultados de los municipios que tienen poblacién entre 500 mil y 1 millén de habitantes analizando los
valores ponderados de las 5 variables que lo integran.

VARIABLES

Residuos Sélidos (kg/hab)

Consumo de Agua (metros cibicos per capita)

C; idad de Tr i de Agua en O i6n (I/s por cada mil habitantes)
Desastres Naturales (nimero de declaratorias de desastre)
i enla ia (KWh al afio por cada millén de actividad econémica)
Unidad de medida del Indicador ia de medicién del Indicad
Posicion Anual
Linea base Meta
Valor Absoluto Ao Valor Absoluto Valor Relativo Afio
Posicién 22 2023 Posicion 18 -18.18% 2024
Pardmetros de semaforizacién
descendente
amarillo
(con riesgo)
menor o igual a 0% entre 0% y 15% mayor o igual a 15%
valor <= 0% 0%< valor < 15% valor >=15%

Medio de Verificacién del Indicador

https://imco.org.mx/indices/indice-de-competitividad-urbana-2023/

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 | TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICAS

NO DISPONIBLE | NO DISPONIBLE | NO DISPONIBLE NO DISPONIBLE

= lasde e VadablesdaTindicad
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
IMSMA Indice de Manejo Sustentable del Medio Ambiente del IMCO
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
IMCO Posicién
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del d de
IMSMA [ndice de Manejo Sustentable del Medio Ambiente del IMCO
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
IMCO Posicién

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Enrique Eduardo Encalada Sinchez

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Direccién de Planeacién Director
Correo electrénico del responsable Teléfono del respon.ubler

enried@hotmail.com Y

9982154328
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

RSUG (t,t-1) = Tasa de variacion de los Residuos Sélidos Urbanos que se generan mensualmente e ingresan al relleno sanitario, parcela 196.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE :'VE" DELAMIRQUE
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccién, Traslado y Disposicion Final de Solucién Integral de Residuos Sélidos .
Residuos Sélidos Urbanos. Cancun (SIRESOL) froposito
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el
Indicador. Indicador.
Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y| Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y
34.1 Disposicién Final de los residuos sélidos urbanos para 3.6/ disposicion final de los Residuos Sélidos Urbanos
la proteccién del medio ambiente. para la proteccién del medio ambiente.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. f; Ad d Aportacién Marginal.
(X) X) X) (X) (x) ( )
Selecci una de las Dit que mide el Indicador. I el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. é Gestion.
() (x) ( ) () (x) (h)
: EI Conos i del hacia Ia"rneta. i delvalordellaimers!
o +regularo
""“"h Nominal
A | [ d (m'“fm __':':. (no existen datos Absoluta. Relativa.
un rango) histéricos)
(X) ( ) ( ) () (X) (X)

Definicién del indicador.

Lograr que la prestacion del servicio de manejo de Residuos Sélidos Urbanos en el municipio de Benito Judrez alcance la eficiencia técnica,
satisfaccion total y preservacién ambiental éptimas para su sustentabilidad y sostenibilidad.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

RSUG (t,t-1) = [(RSUG t / RSUG t-1)-1]X 100

Unidad de medida del Indicador Fr de medicién del Indicadi
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
443,327.91 2023 449,832.00 1.47% 2024
Pars A A e
descend: Vi
aecendente ( estos p. podran variar de acuerdo al
indicador)
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
igual
mayor a 70% ;‘;'IOL:E:; : menor a 50% o wenoroilalacero mayor a ceroy ieual a +20%
y menor o igual a 120% gl 70% mayor a 120% 8 mencras20% mayor o igual a

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Reportes trimestrales de la Matriz de Indicadores 2024.
Nombre del drea o quien lo emite: Direccién General

Periodicidad: Trimestral

Ubicacidn : Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS--004-2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA
_ -
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
RSUG t Residuos Sdlidos Urbanos Generados en el Trimestre t (T1 2024, T2
2024, T3 2024 y T4 204)
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS--004-2024 Verificaciones de recoleccién de RSU.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
Residuos sélidos generados en el Trimestre t-1 (T1 2023, T2 2023, T3
RSUG t-1)
2023y T4 2023)
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-004-2023 Verificaciones de recoleccién de RSU.
Responsable del disefio del Indicador
Lic. Franntz Johann Ancira Martinez
Unidad ad del resp bl Puesto del responsable
SIRESOL CANCL’J)I\ Director General
Correo electrénico d,{ responsa\m‘ Teléfono del responsable
9988874322

‘\_irma del Responsable




? )

MEDIO AMBIENTE
sosTENiIBLE

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRSU: Porcentaje de verificaciones de la recoleccidn de residuos sélidos urbanos realizadas.

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE MIEloUE
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Disposicidn Final | Solucién Integral de Residuos
de Residuos Sélidos Urbanos. Sélidos Cancun (SIRESOL) Somponente
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el |Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a
Indicador. la que se alinea el Indicador.
Mejorar la calidad del servicio de recoleccidn v| 354 Sup_e'rvtsar Jas rut'as de
3 FE - ' o recoleccion de los Residuos
3.4.1 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6.1 ik g o
A i 8 Sélidos Urbanos e identificar
para la proteccién del medio ambiente. % i
tiraderos clandestinos
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable.| Adecuado. Anoftacion
Marginal.
(X) ) NS X) x) () R
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de
indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestion.
() (X) () 0 (#) (X)
Sl 1 . del Indicad 3
A f g ¢ b jociaamets Tipo de valor de la meta.
( o + regular o nominal)
Regular Nominal
A i D d ( {nojex! Absoluta Relativa
oy constante dentro datos : -
e ane) histéricos)
(X) ( ) ( ) (LX) () ()

Definicién del indicador.
Con esta informacidn se busca garantizar la efectividad en la correcta recoleccidn de residuos sélidos de acuerdo a

las rutas establecidas, en el Municipio de Benito Judrez.
Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PRSU= (TVRR/TVRP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
2200 2021 2200 0.00% 2024
Pardmetros de semaforizacién

AT

di d ( estos p 0S p variar
de acuerdo al indicador]

amarillo
(con riesgo)

ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a
50% o menoro
igual a 70%

mayor a cero y | mayor o igual a
menor a +20% +20%

menor a 50% o
mayor a 120%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

enor o igual a cel

Medio de Verificacién del Indicador

[Nombre del documento: Carpeta de Base de datos del Call Center

|INombre del drea o quien lo emite: Direccién de Recoleccién

Periodicidad: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la infor ion: io SIR-COM-0035

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TVRR Total de verificaciones dfa residuos solidos
urbanos realizadas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Carpeta de Base de datos del Call Center 2022 Verificaciones
Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
TVRP Total de verificaciones de residuos sdlidos
urbanos programadas
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Carpeta de Base de datos del Call Center 2019 Verificaciones
Responsable del disefio del Indicador
C. Adriana Gutiérrez Vélez.
Unidad administrativa del resp bl Puesto del responsable
SIRESOL Cancun Director de Recoleccidon
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
disposicioncancun@gmail.com 9988874322

i

Firma del Responsable




| MEDIO AMBIENTE
sosTEnLE

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRS: Porcentaje de rutas de recoleccién de RSU supervisadas

NIVEL DE LA MIR
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL
INDICADOR

E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Disposicién Final e
Solucidn Integral de Residuos

de Residuos Sélidos Urbanos. o
Sélidos Cancun (SIRESOL) Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alineael | Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la
Indicador. que se alinea el Indicador.

Mejorar la calidad del servicio de recoleccion y|
34.1 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6.1
para la proteccion del medio ambiente.

Supervisar las rutas de recoleccion de
los Residuos Sdlidos Urbanos e
identificar tiraderos clandestinos

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable.| Adecuado. potadco
Marginal.
(X) (X) (X) (X) (X8 ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (X) (i) () () (X))

Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
(ascend o descend +regular o nominal)

\!

Tipo de valor de la meta.

Regular Nominal
A o - (comportamiento | (no existen
g Desc te. constante dentro datos Absoluta. Relativa.
deunrango) | pistéricos)
(Xx) ( ) ( ) () (X) (x)

Definicién del indicador.

Con esta informacion, se mide la verificacion y cumplimiento de la supervisién de las rutas en el municipio para la
recoleccion de residuos sélidos con el propésito de mejorar el servicio.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PROR= (TRE/TRP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto| Valor Relativo Afio
25,008 2021 41,245 64.93% 2024

Pardmetros de semaforizacién

descendente ( estos parametros podran variar de
acuerdo al indicador)
amarillo

(con riesgo) (con riesgo)
mayor o igual a

50% o menor o
igual a 70%

ascendente

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor a 50% o mayor a ceroy

menor o igual a cero mayor o igual a +20%
mayor a 120% & menor a +20% Y 8

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Carpeta de planes de trabajo de los supervisores
Nombre del drea o quien lo emite: Direccion de Recoleccion

Periodicidad: Trimestral

Ubicacién: Clave de Expediente MBJ-DGSITS-DR-009-24

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 [TRIMESTRE3 | TRIMESTRE4 |  ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA 5P ] ]

Descripcién de las siglas del numerador

Siglas del numerador
NRS Numeros de rutas supervisadas
Unidad de Medida del numerador

Fuente de Informacién del numerador
Carpeta de planes de trabajo de los supervisores 2024 Rutas
Descripcién de las siglas del denominador

Siglas del denominador
NRT Numero de rutas trazadas
Unidad de Medida del denominador

Fuente de Informacién del denominador

Carpeta de planes de trabajo de los supervisores 2023 Rutas
Responsable del disefio del Indicador

C. Adriana Gutiérrez Vélez.

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Cancun Director de Recoleccion

Teléfono del responsable

Correo electrénico del responsable
disposicioncancun@gmail.com 9988874322

<

Firma del Responsable




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PQCA: Porcentaje de quejas ciudadanas atendidas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR

E-PPA 3.4 Programa de Recoleccién, Traslado y Disposicién Final de
Residuos Sdlidos Urbanos.

Actividad

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. " "
se alinea el Indicador.

Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y Atender quejas ciudadanas respecto|
3.4.1 Disposicién Final de los residuos sélidos urbanos para la 3.4.1.2 a la recoleccién de RSU con el
proteccién del medio ambiente. propésito de mejorar el servicio.

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Ei fi i bl Ad d Aport?dé.n
(X) o x) x) () ()
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. E (7 égi s
{6%) (x) | (S0 (SR ) (X) () (),

Seleccionar el compOrtamiento del Indicador hacia la meta.

(ascendente o descendente + regular o nominal) [Hiecidelvalogdellametas

L30T Nominal
Ascend! Descend (comportamiento (no existen datos Absoluta. Relativa.
constante dentro de q
histéricos)
un rango)
G (X)) (X) ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

3.15.1.1.1.2. Atender quejas ciudadanas respecto a la recoleccién de RSU con el propésito de mejorar el servicio.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PQCA= (NQA/NQR)*100

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicad.
Quejas ciudadanas Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
180 2021 235 30.56% 2024
Pard de f i6
ascendente descendente
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor a 70% mayor o igual a 50% o menor a 50% o mayor mayor a cero y menor a

Imenor o igual a cero mayor o igual a +20%

y menor o igual a 120% menor o igual a 70% a 120% +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Carpeta de Base de datos del Call Center

Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Recoleccién

Periodicidad: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién: Inventario SIR-COM-0035

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA
e
2021 - 2024 —
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NQA Ndmero de quejas atendidas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Carpeta de Base de datos del Call Center 2024 Quejas
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NQR Numero de quejas recibidas
Fuente de Infi i6n del d inad Unidad de Medida del denominador
Carpeta de Base de datos del Call Center 2021 Quejas
Responsable del disefio del Indicador
C. Adriana Gutiérrez Vélez.
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Cancun Director de Recoleccidn
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
disposicioncancun@gmail.com 9988874322

Firma del Responsable




|
|

Y

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRS: Porcentaje de rutas de recoleccién de RSU supervisadas

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE LG
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Disposicién Final Solucién Integral de Residuos "
de Residuos Sélidos Urbanos. Sélidos Cancun (SIRESOL) Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el | Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a
Indicador. la que se alinea el Indicador.
Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y Supervisar las rutas de
3.4.1 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6.1 recoleccion de los Residuos
para la proteccién del medio ambiente. Sélidos Urbanos e identificar
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable. | Adecuado. Aporta'cuén
Marginal.
(X) (X) (X) (X) (X)) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.

() (X) ( ) () () (x)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)

Tipo de valor de la meta.

Regular Nominal
Al o ( (no exi ;
e te: D =" | constante dentro de datos Absohita; Relativa.
unirango) histéricos)
(X)) ( ) ( ) ) (X) (X)

Definicién del indicador.

Con esta informacion, se mide la verificacién y cumplimiento de la supervisién de las rutas en el municipio para la
recoleccidn de residuos sélidos con el propdsito de mejorar el servicio.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PROR= (TRE/TRP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
0 2021 7275 #iDIV/0! 2024
Parametros de semaforizacién
descend: estos ros podran variar
ascendente ( it
de acuerdo al indicador)
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor a 70% LR iglf'al al A menor a 50% o iedal mayor a cero y mayor o igual a
y menor o igual a 120% ;0':"‘" OBUAA | mayora120% Menor o AL a cero | nora +20% +20%

Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del documento: Carpeta de Supervision de Barrido mecénico y manual
Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Recoleccién

Periodicidad: Trimestral

Ubicacién: Clave de Expediente MBJ-DGSITS-DR-010-24

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

202 1. 20 24 TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
’ NO APLICA NO APLICA NO APLICA [ ] =

Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
NRS Numeros de rutas supervisadas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Carpeta de Supervision de Barrido mecénico y manual 2024 Barrido mecdnico y manual
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NRT Numero de rutas trazadas
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Carpeta de Supervision de Barrido mecénico y mananual 2024 Barrido mecanico y manual

Responsable del disefio del Indicador

C. Adriana Gutiérrez Vélez.

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Canctin Director de Recoleccién
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

disposicioncancun@gmail.com 9988874322




2021 - 2024

A Meolo AvmrenTe
SosTEReLE.

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

3.15.1.1.2.1 Supervisar y realizar mantenimiento y saneamiento del sitio clausurado de la parcela 1113.

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE MIR QUE
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccién, Traslado y Disposicién Final
de Residuos Sélidos Urbanos. Solucién Integral de Residuos -
Sdlidos Cancun (SIRESOL) Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el |Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a

Indicador. la que se alinea el Indicad
Mejorar la calidad del servicio
Mejorar la calidad del servicio de recoleccion y| de recoleccion y disposicidn,
3.4.1 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6 final de los Residuos Sdlidos
para la proteccidn del medio ambiente. Urbanos para la proteccién dell
medio ambiente.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable.| Adecuado. Apoftadcn
Marginal.
(X) (X) x) (X) (E5)
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. S e
Eficiencia. Eficacia. Calidad. E B E. égi R
() (X) () () () (X)
Selecci | i del Indicador hacia | b
% ﬁ A % e oy ac? a"meta Tipo de valor de la meta.
o desc +regularo
Regulat Nominal
A d D d ( (no exi Absoluta. Relativa
constante dentro datos g
deunrangol | histéricos)
(X) ( ) ( ) (LX) (&) ()
Definicién del indicador.

Con esta informacidn se busca cumplir con las disposiciones legales respecto a los residuos sélidos urbanos para
verificar el mantenimiento del sitio clausurado Parcela 1113.

Ecuacién del Método de clculo del indicador.

PRPA1= (NRA1/NRP1)*100

Unidad de medida del Indicador Fro ia de medicién del Indicad.
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
12 2021 12 #iVALOR! 2024

Paradmetros de semaforizacién

A 1 Ars

. coaenta ( estos par p variar
de acuerdo al indicador)
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor a 70% peverolgualla menor a 50% o e mayor a ceroy mayor o igual a
50% o menor o menor o igual a cero
y menor o igual a 120% i mayor a 120% menor a +20% +20%
igual a 70%
Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del doc Informes I
Nombre del érea o quien lo emite: Direccién de Disposicién Final
Periodicidad: Trimestral
Ubicacién: Clave de expediente: MBJ/DGSIRS/DG/DDF/002-21
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA —
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NRAL Nimero de Reporteslde la Parcela 1113
atendidos
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Informes mensuales 2024 Reportes de la Parcela 1113
Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
NRP1 Nimero de Reportes de la Parcela 1113
programados
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Informes mensuales 2021 Reportes de la Parcela 1113
Responsable del disefio del Indicador
Ing. Leodegario Martinez Matheis
Unidad admini iva del resp bl Puesto del responsable
SIRESOL Cancin Director Disposicidn Final
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
disposici()nfinaLsiresoI@_gmail.co:p 9988874322

!

Firma del Responsable




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

3.15.1.1.2.2 Supervisar y realizar mantenimiento, equipamiento, saneamiento y estudios ambientales del sitio de
disposicién final en la parcela 196.

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE :’_'r';gg: .
INDICADOR
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Di icién Final de| Solucién Integral de Residuos Actividad
Residuos Sélidos Urbanos. sélidos Cancun (SIRESOL) AL
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el | Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a
Indicador. la que se alinea el Indicador.

Mejorar la calidad del servicio de|

Mejorar la calidad del servicio de recoleccion vy recoleccién y disposicién final de|
3.4.1 Disposicién Final de los residuos sélidos urbanos|3.6 los Residuos Sélidos Urbanos
para la proteccién del medio ambiente. para la proteccion del medio|

ambiente.

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable. | Adecuado. ppogtacion
Marginal.
(X) X) X) X) X) ( )
une de fasD due mide elindicador Seleccionar el Tipo de indicador.|
Eficiencia. Eficacia. Calidad. [ ii Estraté 6
() (X) ( ) () {2} (X)
o .’ il s i delndi pace Ia"meta. Tipo de valor de la meta.
o +regular o )
Nepider, Nominal
A 4 s (comportamiento | (no existen
i D constante dentro datos Qs Relativa.
e nimnEo) histéricos)
(X) ( ) ( ) (EDCE) () (i)

Definicién del indicador.

Con esta informacién se busca cumplir con las di iciones legales r a la operacién del Centro Integral de
Manejo de los Residuos Sélidos Intermunicipal de Benito Judrez e Isla Mujeres de la Parcela 196.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PRPA2= (NRA2/NRP2)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Reportes de la Parcela 196 Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ao Valor Absoluto | Valor Relativo Afo
12 2021 12 0.00% 2024
Pardmetros de semaforizacién
stetdente d d ( estos p podrén variar
de acuerdo al indicador)
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor a 70% mavore pusl ¥ menor a 50% o Ll mayor a cero y mayor o igual a
y menor o igual a 120% ::I:I :;’(‘J:‘” ©  |mayora120% Bl ST R +20%

Medio de Verificacién del Indicador

WNombre del documento: Bitdcora de supervision a la empresa “Proteccién ambiental, contenedores y mas S.A. de
C.V.” 2023.

Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Disposicién Final

Periodicidad: Trimestral

Ubicacién: Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-DG-DDF-001-2023

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA —
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NRA2 Ndmero de Reportes de la Parcela 196 atendidos
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Bitdcora de supervision a la empresa “Proteccién ambiental,
|
contenedores y més S.A. de C.V.” 2024 RRponesicelalfSiceld 196
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NRP2: Namero de Reportes de la Parcela 196
programados
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Bitdcora de supervision a la empresa “Proteccién ambiental,

Reportes de la P; la 196
contenedores y mas S.A. de C.V.” 2021 el

Responsable del disefio del Indicador
Ing. Leodegario Martinez Mattheis

Unidad ad delr bl Puesto del responsable
SIRESOL Cancin Director Disposicién Final
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
disposicidnfinal.siresol@gmail.corq 9988874322
-t

Firma d€l Resbonsable




®
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| WEDIO ANBIENTE
sosTaneLE

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
3.15.1.1.2.2 Supervisar y realizar mantenimiento, equipamiento, saneamiento y estudios ambientales del sitio de
disposicion final en la parcela 196.

NIVEL DE LA
MIR QUE
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE AENBE L
INDICADOR
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Disposicién Final Solucién Integral de Residuos
de Residuos Sélidos Urbanos. sélidos Cancun (SIRESOL) Actividad
[ ClavVE Y TIOIMDTE U€ T3 ESUrategra Uer PVID 3 18 QUE S€ anmned e [Clave y TOMDTe U8 T3 LINEa U8 ACCIOm 08T PIVID 3]
lodicad la nug ca alinas al Indicad
Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y Mejorar la calidad del servicio
341 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6 de recoleccidn y disposicion final
para la proteccion del medio ambiente. de los Residuos Sélidos Urbanos
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
- A i
Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable.| Adecuado. port?clén
Marginal.
(X) (X) X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador Seleccionar el Tipo de
indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) (1) () () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
iy 3 : Tipo de valor de la meta.
(asc o desc te + regular o nominal)
Regular Nominal
(comportamiento | (no existen 8
Ascendente. | Descendente. B R Gl Absoluta. Relativa.
pnanso) histéricos)
(X) ( ) ( ) (ERRCRE) () ()

Definicién del indicador.

Con esta informacién se busca cumplir con las disposiciones legales respecto a la operacién del Centro Integral de
Manejo de los Residuos Sélidos Intermunicipal de Benito Juérez e Isla Mujeres de la Parcela 175.

Ecuacién del Método de célculo del indicad.
PRPA2= (NRA2/NRP2)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Reportes de la Parcela 175 Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Aifio
0 2021 11 #iDIV/0! 2024
Pardmetros de semaforizacién
descendente ( estos parametros podrén variar
ascendente Boees
de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a50%

mayor a cero y mayor o igual a
menor a +20% +20%

menor a 50% o
mayor a 120%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

o menor o igual a menor o igual a cero

70%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Bitacora de supervisién a la empresa “CIPRES de C.V.” 2024.
Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Disposicién Final
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 [TRIMESTRE3 | TRIMESTRE4 |  ANUAL MINIGRAFICA
NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA R I

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NRA3 Numero de Reportes de la Parcela 175 atendidos
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Bitdcora de supervision a la empresa “Proteccién ambiental,

n Reportes de la Parcela 175
contenedores y mas S.A. de C.V.” 2024 P

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
Numero de Reportes de la Parcela 175
NRP3:
programados
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del d inad

Bitdcora de supervision a la empresa “Proteccién ambiental,
contenedores y més S.A. de C.V.” 2024

Responsable del disefio del Indicador

Reportes de la Parcela 175

Ing. Leodegario Martinez Matheis

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Cancin Director Disposicidn Final
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
disposicidnfinal.siresol@gmail.com 9988874322

V N



|||@ ;

\ MEDIO AMBIENTD
SOSTEMBLE

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PVEC: Porcentaje de visitas empresas contribuyentes realizadas

NIVEL DE LA

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE  |M!R QUE
ATIENDE EL
INDICADOR

E-PPA3.4 Prograr:a :e S:COIe;C.Fdn' TLrJasbIado y Disposicion Final Solucién Integral de Residuos 3
e Residuos Solidos Urbanos. SSlidos Cancun (SIRESOL) Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el
Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a
la que se alinea el Indicador.

Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y|

Proporcionar a grandes

34.1 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6.4 Generadores planes de manejo
para la proteccién del medio ambiente. de residuos sdlidos y pesajes
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevandal = AT B At Aportacién
Marginal.
(X) (X) (x) X) () ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. E i Estratégi i6
() (X) () () () (X)
= ndicadorRac 3
Selectfionar 3I p2: ! del aci .a Ia“meta fipoldevalordelaimeta)
( o + regular o )
Regiiag Nominal
AL S ( (no exi Absoluta Relati
constante dentro de| datos 2 Clativa.
unaneo) histéricos)
(X) ( ) ( ) (BT (X) (X)

Definicién del indicador.

Con esta informacidn se permite realizar las verificaciones a los contribuyentes que omiten o tengan una falsa
declaracion de la generacion de residuos sélidos con el objetivo de verificar las autodeterminaciones de estos
residuos.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PVEC= (NVER/NVEP) *100

Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del Indicad
Visitas a empresas contribuyentes Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
186 2021 46 -75.27% 2024
Pardmetros de semaforizacién
oot di d (estos p 0s podran variar
de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50%
o menor o igual a
70%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor a 50% o
mayor a 120%

mayor aceroy
menor a +20%

mayor o igual a

menor o igual a cero
+20%

Medio de Verificacién del Indicador

3 T

y pagos comp

Nombre del documento: Resolucién de comprobacién, determinacién, ri
Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Aprovechamiento
Periodicidad: Trimestral

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

ios 2021

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
i NOAPLICA | NOAPLCA | NO APLEHI =
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
NVER Ndmero de visitas a empresas realizadas

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Resolucion de comprobacidn, determinacion, resolucion y pagos

i Visitas a empresas contribuyentes
complementarios 2024

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

NVEP Nlmero de visitas a empresas planeadas

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Resolucién de comprobacién, determinacion, resolucion y pagos

: Visitas a empresas contribuyentes
complementarios 2021

Responsable del disefio del Indicador

C. Andrés M.Diaz AguilaC. Andrés M.Diaz Aguila

Unidad del bl

Puesto del responsable

P

SIRESOL Cancun Direccién Aprovechamiento

Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

direccionaprovechamiento@gmail.com 9988874322

Firma del Responsable




2021 - 2024

A MEoio AmmiENTR
SOSTEMELE

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPV: Porcentaje de aplicacion de Planes de Manejo verificados

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD REsPONsaBLE | VIR QUE
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Disposicién Final
de Residuos Sélidos Urbanos. Solucién Integral de Residuos Al
Sélidos Cancun (SIRESOL) Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el |Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a

Indicador. la que se alinea el Indicador.
Mejorar la calidad del servicio de recoleccidn vy Proporcionar a grandes
3.4.1 Disposicion Final de los residuos sdlidos urbanos|3.6.4 Generadores planes de manejo
para la proteccién del medio ambiente. de residuos sélidos y pesajes

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. E i Monitoreable. | Ad. d anoiEaccn
Marginal.
( X) (X) (X) X) (X)
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. PRI e
Eficiencia. Eficacia. Calidad. E f Estratégi Gestid
() (X) ( ) () () (X)
Seleccionar e P del hacia la meta. Tipo de valor de lalmeta)
(ascendente o descendente + regular 0 nominal)
Regular, Nominal
Ascend Descend (o ext Absol
s PR soluta. Relativa.
o) histéricos)
(X) ( ) ( ) (LX) (Xx) (X)
Definicién del indicador.

Con esta informacidn se permite medir que los contribuyentes denominados Grandes Generadores (28 Kg/dia) de
Residuos Sélidos den cumplimiento y apliquen su Planes de Manejo que tiene como objetivo disminuir la
generacion y maximizar la valoracion de residuos sélidos urbanos.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PPV=(NPV/NPE) *100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medici6n del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Aiio
1000 2021 1184 18% 2024

Pardmetros de semaforizacién

descendente ( estos parametros podran variar
de acuerdo al indicador)

amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)

mayor o igual a

ascendente

mayor a 70% menor a 50% o 3 mayora ceroy mayor o igual a

5 50% o menor o menor o igual a cero

y menor o igual a 120% 3 mayor a 120% menor a +20% +20%
igual a 70%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Expediente de Planes de Manejo 2020.

|Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Aprovechamiento

Periodicidad: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién: http://opergob.dyndns.org:8010/tlania/hopergob.aspx

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

NPV Numero de planes verificados

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Expediente de Planes de Manejo 2023 Planes de Manejo

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NPE Nimero de planes estimados
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Expediente de Planes de Manejo 2023 Planes de Manejo

Responsable del disefio del Indicador

C. Andrés M.Diaz Aguila

Unidad ad del resp bl Puesto del responsable
SIRESOL Cancin Direccién Aprovechamiento
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
direccionaprovechamiento@gmail.com 9988874322
-

Firma del Responsable




@ “?

MEDIO AMBIENTE

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCA: Porcentaje de contribuyentes registrados

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE L6
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Disposicién Final . .
de/Residuos Salidos Urbanos. Solucién Integral de Residuos Actividad
Sélidos Cancun (SIRESOL)

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el
la que se alinea el Indicador.

Indicador.
Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y Proporcionar a grandes
3.4.1 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6.4 Generadores planes de manejo
para la proteccion del medio ambiente. de residuos sélidos y pesajes
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable.| Adecuado. Bpoftacion
Marginal.
(X) X) X) X) ()
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. v
Eficiencia. Eficacia. Calidad. E i Estratégi i6
() (X) ( ) (&) () (X)
PV 5 AT g
% f' comp s e e hacl‘a Ia“mem Tipo de valor de la meta.
(i o + regular o )
Ragniat Nominal
b, A {noexi Absoluta Relativa
constante dentro. datos 3 -
COMIECRT) histéricos)
(x) ( ) ( ) () (X)) (X)

Definicién del indicador.

Con esta informacidn nos permite medir que los contribuyentes realicen el pago por los derechos de los servicios

de recoleccion.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.
PCA= (NCA/NCR) *100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral

Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio

45400 2021 45000 -0.88% 2024
Para os de f i6
descendente ( estos parametros podrén variar
ascendente
de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a

50% o menor o

igual a 70%
Medio de Verificacién del Indicador

mayor a ceroy mayor o igual a
menor a +20% +20%

menor a 50% o
mayor a 120%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor o igual a cero

Nombre del documento: Sistema de OperGOB del Municipio de Benito Juarez, ubicado en la computadora de la

Direccién.
Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Aprovechamiento

Periodicidad: Trimestral
Liga de la pagina donde se localiza la informacién: http://opergob.dyndns.org:8010/tlania/hopergob.aspx

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA R

Descripcién de las siglas del numerador

Siglas del numerador
Numero de contribuyentes atendidos

NCA
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Sistema de OperGOB del Municipio de Benito Juarez, ubicado en i
Contribuyentes

la computadora de la Direccion 2024
Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

Nlmero de contribuyentes registrados

NCR
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Sistema de OperGOB del Municipio de Benito Juarez, ubicado en 2
Contribuyentes

la computadora de la Direccién 2021
Responsable del disefio del Indicador

C. Andrés M.Diaz Aguila

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

SIRESOL Canctin
Correo electrénico del responsable
direccionaprovechamiento@gmail.com

Direccion Aprovechamiento
Teléfono del responsable
9988874322

Firma del Responsable




WEDI0 AmateNTE

TotTemec
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PCR: Porcentaje de contribuyentes registrados.
NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE MIRQUE

ATIENDE EL
INDICADOR

E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Disposicion Final | Solucién Integral de Residuos

de Residuos Sdlidos Urbanos. Sslidos Cancin (SIRESOL) | COmMPonente

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a
Indicador.

la que se alinea el Indicador.

Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y
3.4.1 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6.4
para la proteccidn del medio ambiente.

Proporcionar a grandes
Generadores planes de manejo
de residuos sélidos y pesajes

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable.| Adecuado. | APOTtacion
Marginal.
( X) (X) xX) X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de
indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. E i Estratégi R
(5 | [ i () () x)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
[ A P 4 NSRS Tipo de valor de la meta.
o + regular o )
Regiiat Nominal
A d D d comp (nojexl Absoluta, Relati
constante dentro datos : etV
eunrsne) histéricos)
(X)) ( ) ( ) (£55) (X) (X)
Definicién del indicador.

Con esta informacion se permite monitorear si los contribuyentes considerados Grandes Generadores (28 kg/dia)
de residuos realizan el pago por el Plan de Manejo.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.
PCR= (TCA/TCE)*100

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
1000 2021 1150 15% 2023
Paradmetros de semaforizacién
to: 0s pod i
s (estos p podrén variar

de acuerdo al indicador)
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor o igual a

50% o menor o
igual a 70%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor a 50% o
mayor a 120%

A mayor a ceroy mayor o igual a
menor o igual a cero|
menor a +20% +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del documento: Sistema de Opero del Municipio de Benito Juérez, ubicado en la computadora de la
Direccién.

Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Aprovechamiento
Periodicidad: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién: http://opergob.dyndns.org:8010/tlania/hopergob.aspx

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 ANUAL
NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Siglas del numerador
TCR
Fuente de Informacién del numerador

Sistema de Opergon del Municipio de Benito Juarez, ubicado en la N
5 e Contribuyentes
computadora de la Direccion.

Siglas del denominador
TCE
Fuente de Informacién del denominador

MINIGRAFICA

Descripcién de las siglas del numerador

Total de Contribuyentes atendidos
Unidad de Medida del numerador

Descripcién de las siglas del denominador
Total de Contribuyentes estimados
Unidad de Medida del denominador

Sistema de Opergon del Municipio de Benito Juarez, ubicado en la g
. i Contribuyentes
computadora de la Direccion.

Responsable del disefio del Indicador

C. Andrés M.Diaz Aguila
Unidad iva del resp bl

SIRESOL Cancin
Correo electrénico del responsable
direccionaprovechamiento@gmail.com

Puesto del responsable

Direccion Aprovechamiento

Teléfono del responsable
9988874322

Firma del Responsable




SIRESOL
rdicador de Desempeno 3
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PROR: Porcentaje de reportes de Operacidn realizados.
NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE MIRUE
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Disposicién Final soliicisn e Reo
de Residuos Sélidos Urbanos. ojucloniintegral.ce Residuos
Sélidos Cancun (SIRESOL) | COmPonente

Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a la que se alinea el | Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a

Indicador. la que se alinea el Indicador.
Mejorar la calidad del servicio
Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y de recoleccién y disposicidn|
34.1 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6 final de los Residuos Sdlidos
para la proteccién del medio ambiente. Urbanos para la proteccién del
medio ambiente.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E ? bl Pty Aportacién
Marginal.
(X) TR (| X) x)
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. SRSl e
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Ei i E: égi Gesti6
() 7 T | BN ) ) X () 0
T e I i
A 51 5EA N del had‘a a“meta Tipo de valor de la meta.
(: o + regular o )
Regulac Nominal
Ak . ( (no exi
D st At Absoluta. Relativa.
Ceunimne) histéricos)
(x) ( ) ( ) () () ()

Definicién del indicador.

Con estd informacién se busca realizar el cumplimiento con la Norma 083-SEMARNAT-2003 y Permisos Ambientales|
para la operatividad y destino final de los residuos sélidos urbanos en Benito Juérez.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PROR= (TRR/TRP)*100

Unidad de medida del Indicador Fra ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Aiio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
2 2021 4 100.00% 2024
Pardmetros de semaforizacién
d d ( estos p 0s podran variar

SScendente de acuerdo al indicador)

amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)

mayor o igual a ,
menor a 50% o mayor aceroy mayor o iguala

50% o menor o menor o igual a cero|

2 mayor a 120% menor a +20% +20%

igual a 70%

Medio de Verificacién del Indicador

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

Nombre del d Informes ales.

Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Disposicién Final
Periodicidad: Trimestral

Ubicacién: Clave de expedi MBJ/DGSIRS/DG/DDF/002-24

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
TRR Total de reportes mensuales realizados
Unidad de Medida del numerador
Reportes de Operacién
Descripcién de las siglas del denominador

Fuente de Informacién del numerador

Informes semestrales. 2024

Siglas del denominador
TRP Total de reportes mensuales programados

Unidad de Medida del denominador
Reportes de Operacidn

Fuente de Informacién del denominador
Informes semestrales. 2021
Responsable del disefio del Indicador
Ing. Leodegario Martinez Matheis

Unidad admini: del bl Puesto del responsable

SIRESOL Cancun Director Disposicién Final

Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

disposiciénfinal.siresol@gmail.com 9988874322

Firma del Responsable




= =
| wED10 ANmENTE o
sosTawmLE

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRCP: Porcentaje de reportes del presupuesto aprobado.

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE RQUE
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Disposicidn Final
. - Solucion Integral de Residuos
de Residuos Sélidos Urbanos.
Sélidos Cancun (SIRESOL) | ComPonente

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el | Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a
Indicador. la que se alinea el Indicador.

Mejorar la calidad del servicio de|
recoleccién y disposicion final de|
los Residuos Sdlidos Urbanos|
para la proteccién del medio|
ambiente.

Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y
34.1 Disposicion Final de los residuos sdlidos urbanos|3.6
para la proteccién del medio ambiente.

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. E f Moni bl Ao Aportacién
Marginal.
(X) (X) X) (x) (X) ()
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. E i E égi TR
(15) (X) () () (0 (X)
? = 3 ol hacl'a Ia“meta. Tipo de valor de la meta.
(asc o +regular o
Regular Nominal
Ascend D d ! {no ext Absoluta Relati
constante dentro de| datos £ elativa.
uniraneo) histéricos)
(X) B e (11 () ()

Definicién del indicador.

Llevar a cabo la planeacion, implementacion y verificacion del ejercicio presupuestal y financiero, para la presentacién
de una cuenta publica optimizada.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.
PRCP=(PIE/PIE)*100

Unidad de medida del Indicador Fri ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
0 2021 12 #iDIv/0! 2024

Parémetros de semaforizacién

(estos p s podran variar
de acuerdo al indicador)
amarillo

(con riesgo) (con riesgo)
mayor o igual a 50%|

o menor o igual a
70%

ascendente

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor a 50% o
mayor a 120%

mayor a ceroy mayor o igual a
menor a +20% +20%

menor o igual a cero

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Avance Trimestral de Gesti6n Financiera.

Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Administrativa
Periodicidad: Trimestral

Ubicacién: Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DA-CC-008-2023.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA ——
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
PIE

Porcentaje de informes entregados

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DA-CC-008-2024. Reportes

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

PIP Porcentaje de informes programados

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DA-CC-008-2021. Reportes

Responsable del disefio del Indicador

L.F.C.P. Gerardo Arroyo Quezada

Unidad adi delr bl

p Puesto del responsable
SIRESOL Cancuiin

Director Administrativo

Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

administracion@siresolcancun.com 9988874322

Firma del Responsable




2021 - 2024

! ) MEDIO ANBIENTR
0STANBLE

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRC: Porcentaje de Rendiciéon de cuenta.

NIVEL DE LA
MIR QUE

ATIENDE EL
INDICADOR

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE

E-PPA 3.4 Programa de Recoleccion, Traslado y Disposicién Final .
Solucién Integral de Residuos

de Residuos Sélidos Urbanos. ivi
sélidos Cancun (SIRESOL) Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el |Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a
Indicador. la que se alinea el Indicador.

Mejorar la calidad del servicio|

Mejorar la calidad del servicio de recoleccion y de recoleccion y disposicién
3.4.1 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6 final de los Residuos Solidos|
para la proteccion del medio ambiente. Urbanos para la proteccién dell

medio ambiente.

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Aportacién

Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable.| Adecuado.
Marginal.

(X) X) (%9) ) (X) ( )

Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador,

Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.

() (x) [0 ) 0 (%) (x)

Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
omp 2 Tipo de valor de la meta.

(. d “

(asc o desc +regular o nominal)
Regular Nominal
- b (comportami (no exi
Asc Desc T g A Absoluta. Relativa.
e mneol histdricos)
(X) ( ) ( ) (Lhod ) () ()

Definicién del indicador.

Porcentaje de informes de la Rendicion de Cuenta publica a la ASEQROO (Auditoria Superior del Estado de Quintana
Roo).

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PIPP:=(PIE/PIP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Reportes Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto| Valor Relativo Afio
0 2022 12 #iDIV/0! 2022

Pardmetros de semaforizacién
descendente ( estos parametros podran variar
de acuerdo al indicador)
amarillo
(con riesgo)

ascendente

amarillo
(con riesgo)
mayor o igual a
50% o menor o

igual a 70%
Medio de Verificacién del Indicador

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

mayor a ceroy mayor o igual a
menor a +20% +20%

menor a 50% o

menor o igual a cero
mayor a 120% ®

Nombre del documento: Estados Financieras, presupuestarios y programaticos.
Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Administrativa

Periodicidad: Trimestral

Ubicacién: Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DA- CC-008-2022

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE2 [TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA noArLica |

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
PIE Porcentaje de informes entregados
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DA- CC-008-2022 Reportes
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
PIP Porcentaje de informes programados
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DA- CC-008-2019 Reportes

Responsable del disefio del Indicador

L.F.C.P. Gerardo Arroyo Quezada

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Cancin Director Adminiustrativo
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

administracion@siresolcancun.com 9988874322




2021 - 2024

=
HEDIO AnmiENTE
‘SoRTENIBLE

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPR: Porcentaje de participantes registrados

NIVEL DE LA MIR

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL
INDICADOR

E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Disposicion Final Solucién Integral de Residuos

de Residuos Sélidos Urbanos. Sélidos Cancun (SIRESOL) Componenete

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el
que se alinea el Indicador.

Indicador.
, Mejorar la supervisién de las rutas
Mejorar la calidad del servicio de recoleccidn vy e o
A B, o p o) del servicio de recoleccidn y la
3.4.1 Disposicidn Final de los residuos sélidos urbanos|3.6.5 (e
. = - colocacion de contenedores para
para la proteccion del medio ambiente. i g8 .
residuos solidos valorizables

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Ei It Moni bl Ad d Aport?cidn
Marginal.
( X) (X) x) ) (x) ( )
Seleccionar una de las Di i que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. E i Estratégii 2
() C I I () () () (x)
Selecc‘ionar flr bt s del hacI‘a Ianmeta. Tipo devalogde|laimetat
o +regular o
Regular Nominal
Ascend Descend ( {oojex] Absoluta fati
2 constante dentro e soluta. Relativa.
M) histéricos)
(X) ( ) ( ) () (X) (X))

Definicién del indicador.

Con esta informacidn se permite implementar acciones comunitarias que procuren la adecuada generacion,
clasificacion, separacion y disposicion de los residuos sélidos, con la finalidad de disminuir la cantidad que se genere

en el Municipio de Benito Judrez.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PPR= (NPP/NPA)*100

Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del Indicad,
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Aiio Valor Absoluto | Valor Relativo Aiio
15253 2021 61500 303.20% 2024

Pardmetros de semaforizacién

descendente ( estos parametros podrén variar de
ascendente
acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)
mayor o igual a
50% o menoro

igual a 70%
Medio de Verificacién del Indicador

amarillo
(con riesgo)

mayor a cero y
menor a +20%

menor a 50% o
mayor a 120%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor o igual a cero mayor o igual a +20%

Nombre del documento: Carpeta de Actividades de Concientizacién de la Direccién de Generacién 2022
Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Generacién

Periodicidad: Trimestral
Ubicacién: Letfor con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-CDG-001-22, ubicado en oficina de Generacién.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA i
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NPA NUmero de participantes registrados
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Carpeta de Actividades de Concientizacion de la Direccion de Particinantes

Generacién 2024

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

NPP Ndmero de participantes estimados

Unidad de Medida del denominador

Fuente de Informacién del denominador

Carpeta de Actividades de Concientizacidn de la Direccion de e
» Participantes

Generacion 2021

Responsable del disefio del Indicador

C.Ana Mariela Dorantes Solis
bl Puesto del responsable
Directora de Generacién
Teléfono del responsable
9988874322

ativa del resp
SIRESOL Canctn

Correo electrdnico del responsable

generacion@siresolcancun.com

Unidad ad




2021 - 2024

sosTENmLE

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PIEC: Porcentaje de empresas e instituciones educativas capacitadas

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE L LG
ATIENDE EL
INDICADOR
7 AT B a0
E-PPA 3.4 Prograrga ze R:r ; lrd., Traﬂado y Disp n Final Solucién Integral de Residuos R
e Residuos Sélidos Urbanos. Sélidos Cancun (SIRESOL) Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el | Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a

Indicador. la que se alinea el Indicador.
Mejorar la supervisién de las
Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y| rutas del servicio de recoleccién
34.1 Disposicidn Final de los residuos sélidos urbanos|3.6.5 y la colocacién de contenedores
para la proteccién del medio ambiente. para residuos sélidos
valorizables
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. f? i bl IAdecuad Apﬂﬂadé.n
(X) (X) X) X) (X)
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. S T L
Eficiencia. Eficacia. Calidad. ii égi 6
{10 (X) ( ) (X) i) (X))
| i b
Seleccionar e. compa‘.rtam e:tto del Indicador hacI‘a Ia“meta Tino de valor de|la meta:
(asc o desc +regular o )
Regolar Nominal
- - (comportamiento | (no existen
Asc Desc oy e Absoluta. Relativa.
Selnsoeo) histéricos)
(X) ( ) ( ) (38%) (X) (X)
Definicién del indicador.

Con esta informacién se monitorea sobre el nimero de pléticas realizadas en el correcto manejo y disposicién de
los residuos sélidos, quienes son pequefios y grandes generadores.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PIEC= (NEIC/ NEIP) *100

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
456 2021 500 9.65% 2024
Pard e P’ =
s chdonte d d ( estos p podran variar
de acuerdo al indicador)
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor a 70% mayero, igt:|a| aI 50% menor a 50% o rolgual mayor a ceroy mayor o igual a
y menor o igual a 120% :or;enor Oeuaty mayor a 120% renecorguatacero menor a +20% +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Carpeta sobre Vinculo Empresarial 2023 y Carpeta de Fomento Ecoldgico 2023
carpeta de Vinculo Ciudadno 2023

Nombre del drea quien lo Emite: Direccién de Generacién

Periodicidad: Trimestral

Ubicacién: Letfor con clave de expediente MBJ-DGSIRS-CG-CVE-001-23, MBJ-DGSIRS-CG-CVC-001-24 Y MBJ-
DGSIRS-CG-FE-001-24 ubicado en oficina de Generacién.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

NEIG Numero de empresas e instituciones educativas
capacitadas

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Carpeta sobre Vinculo Empresarial 2024 T ’
g Plasticas impartidas.
Carpeta de Fomento Ecoldgico 2024

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

NEIP Numero de empresas e instituciones educativas
programadas

Fuente de Inf i6n del di inad.

Unidad de Medida del denominador

Carpeta sobre Vinculo Empresarial 2021 pLLLIS .
7 Plasticas impartidas.
Carpeta de Fomento Ecoldgico 2021

Responsable del disefio del Indicador

C. Ana Mariela Dorantes Solis

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

SIRESOL Cancln Directora de Generacidn.

Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

generacion@siresolcancun.com 9988874322




9 )

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSB: Porcentaje de botes de basura instalados

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE Z'T';ﬁ::ﬂ
INDICADOR

E-PPA 3.4 Programa de Recoleccidn, Traslado y Disposicién Final Solucién Integral de Residuos
de Residuos Sélidos Urbanos. Sslidos Cancun (SIRESOL) Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el |Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a
Indicador. la que se alinea el Indicador.

Mejorar la supervision de las

Mejorar la calidad del servicio de recoleccidn y| rutas del servicio de recoleccién
3.4.1 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6.5 y la colocacidn de contenedores
para la proteccion del medio ambiente. para residuos sélidos
valorizables

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable. | Adecuado. | ~POrt2cion
Marginal.
(X) X) x) X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de
indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. E i E Soi 2
(&) (X) ( ) (i0) () (x)
fl e i el hacelamsta Tipo de valor de la meta.
( 0 desc + regular o nominal)
Regular Nominal
Ascend Di d ! {no e Absoluta. Relati
KR A S . elativa.
Haunsneo) histéricos)
(X) ( ) ( ) (S8) (X)) (X))

Definicién del indicador.

Con esta informacion se verifica la coadyuvacién a la ciudadania e instituciones publicas en la correcta contencién
de sus residuos solidos durante las actividades publicas y privadas dentro de puntos estratégicos del municipio
como parques, colonias, regiones, etc.
Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PSB= (NSA/NSR)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medici6n del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
1080 2021 3060 183.33% 2024

Pardmetros de semaforizacion
descendente ( estos parametros podran variar
de acuerdo al indicador]

amarillo amarillo

ascendente

(con riesgo)

mayor o igual a
50% o menor o
igual a 70%

Medio de Verificacién del Indicador

menor a 50% o 2 mayor a ceroy mayor o igual a
menor o igual a cero

mayor a 70%
mayor a 120% menor a +20% +20%

y menor o igual a 120%

Nombre del documento: Carpeta de Instalacién de botes de Basura 2022.
Nombre del drea quien lo emite: Direccién Generacién

Periodicidad: Trimestral
Ubicacién: Letfor con clave de expediente MBJ-DGSIRS-CG-CVC-002-22, ubicado en oficina de Generacién.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA 59.64% - o)

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NSA Numero de botes instalados
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Carpeta de Instalacion de botes de Basura 2024 Botes de Basura
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NSR Ndmero de botes
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Carpeta de Instalacidn de botes de Basura 2021 Botes de Basura

Responsable del disefio del Indicador
C.Ana Mariela Dorantes Solis

Unidad ad ativa del resp bl Puesto del responsable
SIRESOL Canctin Directora de Generacidn.
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

9988874322

generacion@siresolcancun.com

2

Firma del Responsable




2021 - 2024
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCCSRVI: Porcentaje de colocacién de contenedores de separacién de residuos valorizables instalados.

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE MIEQUE
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccién, Traslado y Disposicién Final " :
de Residuos Sélidos Urbanos. solucion Integral de Residucs Actividad
: sélidos Cancun (SIRESOL) anda

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el | Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a
Indicador. la que se alinea el Indicador.

Mejorar la supervisién de las

Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y| rutas del servicio de recoleccién
34.1 Disposicién Final de los residuos sélidos urbanos|3.6.5 y la colocacién de contenedores
para la proteccién del medio ambiente. para residuos sélidos
valorizables

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. bl Ad A Apomclfn
(.X) ) (X) X)
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. P
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Ec P égi =
{57) X) [Pty i () x)
( El iRl d 4 o hacts Ia"meta. Tipo de valor de la meta.
o + regular o
Regular Nominal
d D d (o exist Absoluta, Relati
o constante dentro datos 2 elativa.
e npaneo) histéricos)
(X) ( ) ( ) (SEDCS) () ()

Definicién del indicador.

3.15.1.1.4.4.5. Colocar contenedores de separacién de residuos valorizables (PET 1y2 y lata de aluminio) en los
puntos de mayor afluencia del Municipio de Benito Juarez.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PCCSRVI= (NCI/NCE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta

Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
0 2021 15 #iDIv/0! 2024
Para de fi =
ot ( estos p podrén variar
de acuerdo al indicador)

amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor o igual a 50%) 3
mayor a ceroy mayor o igual a

o menor o igual a
menor a +20% +20%
70%

menor a 50% o
mayor a 120%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor o igual a cero|

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Contenedores de pet y latas de aluminio.
Nombre del drea quien lo emite: Direccién Generacién

Periodicidad: Trimestral
Ubicacién: Letfor con clave de expediente DGSIRS-CG-CVC-002-23 ubicado en oficina de Generacién.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
Nel Numero de contenedores instalados
Letfor con clave de expediente DGSIRS-CG-CVC-002-24 Contenedores de separacién de residuos
Numero de contenedores estimados.
NCE
Letfor con clave de expediente DGSIRS-CG-CVC-002-21 Contenedores de separacion de residuos
Responsable del disefio del Indicador
C. Ana Mariela Dorantes Solis
Unidad ad| del resp bl Puesto del responsable
SIRESOL Canctin Directora de Generacién.
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
generacion@siresolcancun.com 9988874322

Firma del Responsable




2021 - 2024
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PIPRR: Porcentaje de instalacion del programa Recapacicla realizados

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE MIR QUE
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 3.4 Programa de Recoleccion, Traslado y Disposicidn Final ol ]
de Residuos Sélidos Urbanos Solucidn Integral de Residuos S s
' slidos Cancun (SIRESOL) Activida

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el |Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a

Indicador. la que se alinea el Indicador.
Mejorar la supervision de las
Mejorar la calidad del servicio de recoleccién y rutas del servicio de recoleccién
3.4.1 Disposicion Final de los residuos sélidos urbanos|3.6.5 y la colocacién de contenedores
para la proteccion del medio ambiente. para residuos sélidos
valorizables
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
i
Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable.| Adecuado. poogtacion
Marginal.
(X) X) X) X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. e
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
(&) (x) I () (). () () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
F5 3 % = B Tipo de valor de la meta.
(asc o desc +regularo )
Regular Nominal
b 2 (comportamiento | (no existen
e D constante dentro datos Absoluta. Relativa.
e niranso) histéricos)
(x) ( ) ( ) (. x) () ()
Definicién del indicador.
3.15.1.1.4.2. Implementar el programa Ciudadano Recapacicla en el Municipio de Benito Judrez.
Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PIPRR=(NIPRI/ NIPRE)*100
Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto| Valor Relativo Afio
0 2021 46 #iDIV/0! 2024

Paradmetros de semaforizacion

descendente ( estos parametros podran variar
de acuerdo al indicador)
amarillo
(con riesgo)

ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor a 50% o
mayor a 120%

mayor a cero y mayor o igual a
menor a +20% +20%

50% o menor o
igual a 70%

Medio de Verificacién del Indicador

menor o igual a cero|

Nombre del documento: Carpeta del Vinculo Ciudadano 2023

Nombre del drea o quien lo emite: Direccién Generacién

Periodicidad: Trimestral

Ubicacién: Letfor con clave de expediente MBJ-DGSIRS-CG-CVC-001-23, ubicado en oficina de Generacién.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA ==

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NIPRI Numero de Instalaciones del Programa
Recapacicla integrados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Carpeta del Vinculo Ciudadano 2023 Grupos de Trabajo.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NIPRE Numero de Instalaciones del Programa
Recapacicla estimado
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Carpeta del Vinculo Ciudadano 2023 Grupos de Trabajo.
Resp ble del disefio del Indicad
C.Ana Mariela Dorantes Solis
Unidad admi ativa del resp bl Puesto del responsable
SIRESOL Cancun Directora de Generacion.
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
generacion@siresolcancun.com 9988874322
P

Firma del Responsable




