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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA LA VENTANILLA UNICA DE TRAMITES Y
SERVICIOS DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO E
INNOVACION DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y el
Reglamento de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Municipio de Benito
Judrez, Quintana Roo, La Direccién de Ventanilla Unica de Tramites y Servicios del Instituto Municipal de
Desarrollo Administrativo e Innovacién del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, informa que es el
responsable del tratamiento de los Datos Personales que nos proporcione, los cuales serén protegidos de
conformidad a lo dispuesto por las citadas Leyes y demas normatividad que resulte aplicable:

Los datos personales recabados seran utilizados para la siguiente FINALIDAD PRIMARIA:

® Permitir a lasy los ciudadanos realizar tramites y/o servicios gubernamentales de manera presencial o de
manera electronica, buscando facilitar la realizacién de estos al agruparlos en un solo lugar.

De igual forma, sus datos personales seran utilizados para las siguientes FINALIDADES SECUNDARIAS: 7/

e Revisar la procedencia del tramite o servicio solicitado,
e Canalizar a la Unidad Administrativa conducente la solicitud o tramite recibido de las y los ciudadanos,
® Brindar via telefénica, correo electrénico y/o via Whatsapp a las y los ciudadanos informacién referente a
los tramites y/o servicios que se otorgan en la ventanilla Gnica; asi como el estatus de seguimiento que r\
guarda su expediente referente a lo solicitado,
e Brindar certeza operativa y juridica a la gestién de trdmites y servicios municipales. ( )
® Dar seguimiento a efecto de que los tramites y servicios sean atendidos y entregados, o
e Generar informes y/o estadisticas.

Cabe sefalar que los informes y/o estadisticas que se generen no vincula al titular de los datos personales que

los hagan identificables, toda vez que los datos son disociados. /AN g unioAD DE
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Se informa que se realizan transferencias de datos personales con las siguientes direcciones y/o departamentos:




Direccion General del Instituto
Municipal de Desarrollo
Administrativo e Innovacién de
Benito Juarez, Quintana Roo

Se transfieren datos personales con la finalidad de mantener informado
como superior jerarquico, sobre los tramites y servicios que ofrece la
Direccién de Ventanilla Unica de Tramites y Servicios, lo anterior en apego
al articulo 25 fraccién X del Reglamento Interior del Instituto Municipal de
Desarrollo Administrativo e Innovacion de Benito Judrez, Quintana Roo.

Tesoreria Municipal del
Ayuntamiento de Benito Judrez,
Quintana Roo

Se transfieren datos personales con la finalidad de mantener informado
sobre los pagos de los contribuyentes por los trdmites y servicios
realizados, lo anterior en apego al articulo 11 fracciones |, Il y Xl del
Reglamento Interior de la Tesoreria Municipal del Municipio de Benito
Judrez, Quintana Roo.

Direccion de Ingresos del
Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo

Se realiza transferencia de datos personales al momento de realizar pagos
referentes a los tramites que se ofrecen en la ventanilla Gnica, lo anterior
con fundamento en el articulo 14 del Reglamento Interior de la Tesoreria
Municipal de Benito Juarez, Quintana Roo.

Direccion de Comercio y Servicios
en la Via Publica del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo

Se transfieren datos personales con la finalidad de dar atencién a los
diversos servicios publicos dependientes de su direccién, lo anterior en
apego al articulo 24 del Reglamento Interior de la Tesoreria Munlcrpal del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

Direccion de Catastro Municipal de
Benito Juarez, Quintana Roo

Se realiza transferencia de datos personales al momento de llevar a cabo
los diversos tramites y servicios que ofrece la unidad administrativa, lo
anterior con fundamento en el articulo 20 fraccién XVII del Reglamento
Interior de la Tesoreria Municipal de Benito Judrez, Quintana Roo y
articulo 9 del Reglamento de los Servicios Catastrales del Mumcnplo de
Benito Judrez, Quintana Roo.

Secretaria General del
Ayuntamiento del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo

Se transfieren datos personales con la finalidad de dar atencidn a los
diversos servicios publicos dependientes de su Secretaria, lo anterior en
apego al articulo 30 del Reglamento Interior de la Secretaria General del
Ayuntamiento del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo.

Direccion de Gobierno del
Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo

Se realiza transferencia de datos personales al momento de solicitar
constancias de residencia y vecindad, lo anterior con fundamento en el
articulo 34 fraccion | del Reglamento Interior de la Secretaria General del
Ayuntamiento de Benito Judrez, Quintana Roo.

Coordinacion del Registro Civil del
Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo

Se realiza transferencia de datos personales al solicitar copias certificadas
de actas de nacimiento, actas de matrimonio, actas de defuncidn, lo
anterior con fundamento en el articulo 43 del Reglamento Interior de la
Secretaria General del Ayuntamiento de Benito Juarez, Quintana Roo.

Direccion General de Proteccién
Civil del Municipio de Benito
Judrez, Quintana Roo

Se transfieren datos personales con la finalidad de dar atencidn a los
diversos servicios publicos dependientes de su direccidn, lo anterior en
apego al articulo 37 del Reglamento Interior de la Secretaria General del
Ayuntamiento del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo
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[Direccién de Transito del Municipio
de Benito Judrez, Quintana Roo
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Se realiza transferencia de datos personales al momento de llevar a cabo
los diversos tramites y servicios que ofrece la unidad administrativa, lo
anterior con fundamento en el articulo 53 fraccion II, 61 fracciones |, IV,
V'y X'y 65 fracciones |, I, IV y V del Reglamento Interior de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo.

Solucién Integral de Residuos
Sélidos Cancun (SIRESOL) del
Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo

Se realiza transferencia de datos personales al momento de llevar a cabo
los diversos tramites y servicios que ofrece la unidad administrativa, lo
anterior con fundamento en el articulo 14 fraccién XlIIl del Reglamento
Interior del Organismo Descentralizado denominado “Solucién Integral de
Residuos Sélidos Cancun”.

Direcciéon General de Desarrollo
Urbano del Municipio de Benito
Judrez, Quintana Roo

Se realiza transferencia de datos personales al momento de llevar a cabo
los dlversos tramites y servicios que ofrece la unidad administrativa, lo
anterior con fundamento en el articulo 19 del Reglamento Interior de la
Secretaria Municipal de Ecologia y Desarrollo Urbano del Municipio de
Benito Judrez, Quintana Roo.

Direccidon General de Ecologia del
Municipio de Benito Judrez,
Quintana Roo

Se realiza transferencia de datos personales al momento de llevar a cabo
los diversos tramites y servicios que ofrece la unidad administrativa, lo
anterior con fundamento en los articulos 11, 14 y 15 del Reglamento
Interior de la Secretaria Municipal de Ecologia y Desarrollo Urbano del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

Direccién General de Salud del
Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo

Se realiza transferencia de datos personales al momento de canalizar a las
y los ciudadanos que requiere la atencidn de un servicio de salud que
ofrece la unidad administrativa... Art. 4, 5, 52, 130, 147, 147 bis, 147 ter,
y demds relativos y aplicables de la Ley de Salud del Estado de Quintana
Roo.

Direccion General de Desarrollo

[Econémico del Municipio de Benito

Juarez, Quintana Roo (Bolsa de
Trabajo)

Se realiza transferencia de datos personales al momento de brindar la
asesoria a la ciudadania en relacién a la solicitud en la bolsa de trabajo,
que ofrece la unidad administrativa...Art. 9, fracc. XIV, 23 frac. I, 28 Bis, |,
y demas relativos y aplicables del Reglamento Interior de la Secretaria
Municipal de Desarrollo Social y Econdmico de Benito Juarez, Q.R.

Unidad de Transparencia, Acceso a

la Informacién Publica y Proteccién

de Datos Personales del Municipio
de Benito Juarez, Quintana Roo

Se realiza la transferencia de datos personales, con la finalidad de cumplir |\
con las obligaciones de transparencia, establecidas en el articulo 91 \
fraccion Il XIX'y XX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Quintana Roo en conjunto con el articulo 59
fracciones Ill, XIX y XX del Reglamento Municipal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica para el Municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo.

Camara Nacional de Comercio
(CANACO).

Se realiza la transferencia de datos personales, con la finalidad de que La
Camara de comercio registre a sus agremiados a través de su sistema de
y pueda realizar el cobro del SIEM... Esto con fundamento en el Art. 25
fracciones II, VII, IX Y X del Reglamento Interior del Instituto Municipal de
Desarrollo Administrativo e Innovacion.
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SECRETARIA DE SALUD DEL Se realiza transferencia de datos personales al momento de canalizar a las
ESTADO DE QUINTANA ROO y los ciudadanos que requiere la atencién de un servicio de salud que
] ofrece la unidad administrativa... Esto con fundamento en el Art. 25
: fracciones II, VII, IX Y X del Reglamento Interior del Instituto Municipal de

Desarrollo Administrativo e Innovacion.

No se realizaran transferencias adicionales, salvo aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de
informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, de conformidad con
lo establecido en los articulos 19 y 81 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados
para el Estado de Quintana Roo en conjunto con los articulos 19 y 86 del Reglamento de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

Usted podrda consultar el Aviso de Privacidad Integral e la pagina de internet
https://transparencia.cancun.gob.mx/trm/web/avisos o bien de manera personal en Av. Nader,
Andador 3, Local 1y 2 Sm. 02 Mz. 01 Lt. 11. Planta baja, CP. 77500, Benito Judrez, Q. Roo. Teléfono
998812800 EXT. 7702.
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