LEY DE PRESTACION DE SERVICIOS INMOBILIARIOS DEL ESTADO DE

QUINTANA ROO

Ultima reforma publicada en el Periédico Oficial del Estado el 21 de diciembre de 2023

TITULO PRIMERO
GENERALIDADES Y ATRIBUCIONES

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- Las disposiciones de esta Ley son de orden publico e interés social y
tienen por objeto, dar orden a la prestacion de los Servicios Inmobiliarios en el Estado
de Quintana Roo. Su aplicacion compete al Titular del Poder Ejecutivo del Estado, por

conducto de la Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable.
Articulo reformado POE 16-07-2021

ARTICULO 2.- Para efectos de esta Ley, se entendera por:

I. Acreditacién: El documento otorgado por la Secretaria de Desarrollo Territorial
Urbano Sustentable a las personas fisicas o morales, que les faculta para prestar

Servicios Inmobiliarios en el Estado de Quintana Roo;
Fraccion reformada POE 16-07-2021

Il. Asociacién Inmobiliaria: Toda asociacion legalmente constituida, conformada por
personas que presten Servicios Inmobiliarios en el Estado de Quintana Roo y cuyo
objeto consiste entre otros en la formacion, capacitacion, actualizacion y proteccion de
la actividad inmobiliaria en beneficio de los usuarios de esos servicios y de sus
asociados;

[ll. Matricula: El padrén que lleva la Secretaria sobre los Asesores Inmobiliarios del
Estado de Quintana Roo;

IV. Asesor Inmobiliario: Toda persona fisica 0 moral que preste Servicios Inmobiliarios
de forma habitual, mediante el pago de una remuneracién econdémica, respecto de
inmuebles ubicados dentro del Territorio del Estado de Quintana Roo y que cuente con
la acreditacion emitida por la Secretaria,

V. Capacitacion: Todos aquellos medios por los que el Asesor Inmobiliario adquiere
conocimientos y habilidades en materia de servicios inmobiliarios;

VI. Reglamento: El Reglamento de la Ley de Prestacion de Servicios Inmobiliarios del
Estado de Quintana Roo;

VII. Secretaria: Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable, y
Fraccion reformada POE 16-07-2021
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VIIl. Usuarios: Las personas fisicas o0 morales que contratan los servicios de un Asesor
Inmobiliario, para realizar alguna de las actividades relativas a los Servicios que
prestan.

ARTICULO 3.- Para efectos de la presente ley, se consideran Servicios Inmobiliarios
los siguientes:

I. Promocion: La oferta publica relacionada con los servicios de intermediacion para los
gue son contratados los Asesores Inmobiliarios;

Il. Intermediacion: Servicios que los Asesores Inmobiliarios prestan a cuenta de
terceros, relacionados con la compra, venta, arrendamiento, fideicomiso o cualquier otro
contrato traslativo de dominio, de uso o usufructo respecto de bienes inmuebles;

[Il. Administracion: Los relacionados con la gestion de un inmueble en renta, y

IV. Consultoria: Las actividades especializadas que sirven de asesoria y apoyo al resto
de los Servicios Inmobiliarios.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS ATRIBUCIONES DE LA SECRETARIA

ARTICULO 4.- Son atribuciones de la Secretaria, en materia de Servicios Inmobiliarios,
las siguientes:

I. Recibir solicitudes y en su caso, autorizar y llevar a cabo la inscripcion a la Matricula y
otorgar la Acreditacion respectiva a los Asesores Inmobiliarios;

Il. Revalidar las Inscripciones a la Matricula y las Acreditaciones de los Asesores
Inmobiliarios;

[ll. Celebrar convenios e instrumentos necesarios para la formulacion y ejecucion de los
programas de capacitacion respecto de los Servicios Inmobiliarios, con Instituciones
Educativas de reconocido prestigio académico a nivel estatal y nacional, y en su caso,
con Asociaciones, Organizaciones, Colegios y/o Camaras, cuyas actividades se
relacionen con los Servicios Inmobiliarios, y se encuentren legalmente constituidos;

IV. Instrumentar por si o a través de terceros, los programas de capacitacion para los
Asesores Inmobiliarios inscritos en la Matricula;

V. Matricular a las Asociaciones Inmobiliarias legalmente constituidas en el Estado;

VI. Actualizar permanentemente la Matricula de Asesores Inmobiliarios, incluidas las
sanciones que en su caso se hayan impuesto conforme a esta Ley;
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VII. Establecer y operar un sistema de informacién y consulta para usuarios, respecto
de los Asesores Inmobiliarios con Matricula y Acreditacion;

VIII. Proponer al Poder Ejecutivo del Estado, politicas, estrategias y acciones orientadas
a la proteccion de los derechos de los Asesores Inmobiliarios y de los usuarios de los
Servicios Inmobiliarios;

IX. Elaborar y emitir programas de capacitacion para los Asesores Inmobiliarios del
Estado de Quintana Roo;

X. Llevar a cabo visitas de verificacion a los Asesores Inmobiliarios;

XI. Aplicar las sanciones previstas en esta ley y su reglamento, y

XIll. Las demas que se sefiale la presente Ley y otros ordenamientos.
CAPITULO TERCERO

 SECCION PRIMERA
DE LA MATRICULA DE ASESORES INMOBILIARIOS

ARTICULO 5.- Se crea la Matricula de Asesores Inmobiliarios del Estado de Quintana
Roo, con el objeto de transparentar la actividad inmobiliaria mediante la inscripcién en
el mismo, de las personas fisicas y morales que cumplan con los requisitos que la
presente ley establece para el otorgamiento de la Acreditacion correspondiente; dar
difusiébn de las mismas para conocimiento y seguridad de los usuarios de dichos
servicios; asi como generar, mantener y vigilar el padron y Acreditacion de los Asesores
Inmobiliarios en el Estado de Quintana Roo.

La Secretaria publicara en su sitio de Internet la Matricula de Asesores Inmobiliarios a
fin de hacerlo disponible al publico interesado.

ARTICULO 6.- Para que una persona fisica o moral pueda prestar sus servicios como
Asesor Inmobiliario en el Estado de Quintana Roo, sera requisito indispensable que
cuente con Matricula y Acreditacion expedida por la Secretaria, y en el caso de tratarse
de personas extranjeras deberan, ademas, haber cumplido con los requisitos exigidos
por las leyes y autoridades en materia migratoria para acreditar su situacion migratoria
regular en el pais y llevar a cabo actividades remuneradas.

SECCION SEGUNDA
DE LA INSCRIPCION A LA MATRICULA Y DE LA ACREDITACION

ARTICULO 7.- Para quedar inscrito como Asesor Inmobiliario en la Matricula y obtener

la Acreditacion respectiva, las personas interesadas deben de cumplir con los
siguientes requisitos:
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I. Presentar por escrito la solicitud de inscripcidbn correspondiente dirigida a la
Secretaria, anexando a la misma en copia, previo cotejo del original, la siguiente
documentacion:

1. Tratdndose de personas fisicas:

a. ldentificacién oficial vigente con fotografia;

b. Precisar y acreditar la ubicacion de su domicilio anexando croquis de ubicacion
actualizado;

c. Demostrar con la constancia de antecedentes penales correspondiente, no haber
cometido o participado en la comision de delitos patrimoniales dolosos;

d. En el caso de la primera Inscripcion a la Matricula, acreditar documentalmente, a
juicio de la Secretaria, sus conocimientos y experiencia en materia inmobiliaria;

e. Aceptar expresamente cumplir con la capacitacion a que se refiere la presente Ley,
misma que sera indispensable comprobar para efectos de las posteriores renovaciones
de la Matricula y Acreditacion respectiva,

f. Acreditar estar registrado ante las autoridades fiscales correspondientes, y

g. En el caso de personas extranjeras, acreditar su situacion migratoria regular en el
pais, asi como tener permiso de la autoridad migratoria para llevar a cabo actividades
remuneradas, presentando los documentos que asi lo acrediten.

2. Tratdndose de personas morales:

a. Copia certificada del documento constitutivo o de creacion de la sociedad;

b. Copia de identificacion oficial vigente con fotografia del representante legal;

c. Copia certificada del poder notarial del representante legal;

d. Precisar y acreditar la ubicacion de su domicilio principal y, en su caso, de las
sucursales u oficinas anexando croquis de ubicacion;

e. Presentar un listado de las personas fisicas que, como Asesores Inmobiliarios
prestan esos servicios en nombre de la persona juridica, mismos de los que sera
directamente responsable por su desempefio;

f. Aceptar expresamente que los Asesores Inmobiliarios, que vayan a prestar Servicios
Inmobiliarios en ella, cumpliran con la capacitacion a que se refiere la presente ley,
misma que sera indispensable comprobar para efectos de las posteriores renovaciones
de la Matricula de la persona moral, y
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g. Acreditar estar registrado ante las autoridades fiscales correspondientes.
3. Tratandose de Asociaciones Inmobiliarias:

a. Escritura constitutiva y estatutos de la asociacion;

b. Identificacion oficial vigente con fotografia del apoderado legal,

c. Poder Notarial del representante o apoderado legal, y

d. Precisar y acreditar la ubicacion de su domicilio principal en el Estado asi como en su
caso de las sucursales.

II. Pagar los derechos correspondientes, conforme a la Ley de Hacienda del Estado de
Quintana Roo.

ARTICULO 8.- En el caso de las personas fisicas, una vez inscritas en la Matricula, la
Secretaria expedira en forma simultdnea, previo pago de los derechos
correspondientes, la Acreditacion como Asesor Inmobiliario.

Sodlo las personas fisicas que cuenten con la Acreditacion emitida por la Secretaria para
brindar Servicios Inmobiliarios, podran ostentarse y anunciarses como "Asesor
Inmobiliario Acreditado en Quintana Roo".

En el caso de las personas morales, solo aquellas que estén Matriculadas y cuenten
con la Acreditacion emitida por la Secretaria podran ostentarse como "Empresa
Inmobiliaria con Matricula Estatal" y, el personal de esas empresas, que lleve a cabo
Servicios Inmobiliarios, forzosamente, deberd contar con su Matricula y Acreditacién
respectiva emitida por la Secretaria, como persona fisica.

Asimismo, las personas morales Matriculadas y con Acreditacibn emitida por la
Secretaria, deberan dar aviso por escrito del alta o baja respecto de las personas
fisicas que sean de nuevo ingreso o que dejen de prestar Servicios Inmobiliarios en su
nombre, dentro de los tres dias héabiles siguientes del ingreso o del dia en que dejé de
prestar sus servicios la persona fisica. La falta de este aviso serd sancionado por la
Secretaria.

ARTICULO 9.- La Acreditacion inmobiliaria que expida la Secretaria al Asesor
Inmobiliario, debera contener cuando menos los siguientes datos:

I. Nombre y firma del Asesor Inmobiliario;

[I. Domicilio particular o legal;
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[ll. Sefalar si es persona fisica o juridica. Tratandose de Asesores que brinden sus
servicios trabajando dentro de una persona juridica, la Acreditacion sefalara la razén
social de la persona juridica a la que se encuentre adherido y el nimero de matricula de
la "Empresa Inmobiliaria con Matricula Estatal”;

IV. Fecha y numero de la Acreditacion inmobiliaria;
V. Vigencia de la Acreditacion inmobiliaria, y
VI. Nombre, firma y cargo de la autoridad que expide la Acreditacion.

ARTICULO 10. La vigencia de la Matricula y Acreditacion otorgados por la Secretaria,
sera de un afo a partir del dia de su expedicion y deberan ser renovadas por periodos
de igual duracion, tramitandose dentro de un plazo no mayor a cinco dias habiles
siguientes a su expiracién, previo cumplimiento de los requisitos sefalados en el
presente ordenamiento.

En cada renovacion de la Matricula o Acreditacion deberan actualizar su informacion
personal y en su caso, las modificaciones que hayan ocurrido, asi como acreditar el
cumplimiento de los cursos de capacitacion que la Secretaria haya establecido con el
caracter de obligatorio para el sefalado fin.

Si no se renueva la Matricula y la Acreditacion dentro del plazo sefialado en este
articulo, la Secretaria procedera a la cancelacion inmediata de los mismos.

ARTICULO 11.- Los Asesores Inmobiliarios que sean personas morales, deberan
contar con Asesores Inmobiliarios con Matricula y con Acreditacion expedida por la
Secretaria, como responsables de los Servicios Inmobiliarios en que intervenga,
debiendo indispensablemente cumplir con el requisito sefialado en el articulo 7, fraccién
I, apartado 2, inciso e, y con el aviso sefialado en el articulo 8, cuarto parrafo.

TITULO SEGUNDO
OBLIGACIONES, DEBERES Y DERECHOS

CAPITULO PRIMERO
OBLIGACIONES Y DEBERES DE LOS ASESORES INMOBILIARIOS

ARTICULO 12.- Los Asesores Inmobiliarios deberan ejercer cabal y personalmente sus
funciones con rectitud, ética, honestidad, eficiencia y transparencia, evitando toda
practica que pueda desacreditar la actividad de los Asesores Inmobiliarios, y tendran las
siguientes obligaciones:

I. Tramitar ante la Secretaria su inscripcion en la Matricula y obtener su Acreditacion;

II. Revalidar de conformidad con esta ley su inscripcion en la Matricula y la Acreditacion
respectiva, con la periodicidad que se prevenga, presentando para este efecto, escrito
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de manifestaciébn bajo protesta de decir verdad, que los datos de la matricula
corresponden a aquéllos que dieron su origen y, en su caso, las modificaciones;

lll. Sujetarse a los programas de capacitacion y actualizacion en materia de Servicios
Inmobiliarios que sean determinados de caracter obligatorio por la Secretaria;

IV. Dar aviso, por escrito a la Secretaria de cualquier cambio o modificacion que afecte
los datos contenidos en la Matricula o la Acreditacion otorgada;

V. Permitir que se lleven a cabo las visitas de verificacion que ordene la Secretaria para
revisar y verificar el cumplimiento de las disposiciones de esta Ley y sus disposiciones
reglamentarias;

VI. Conducirse con honestidad y ética profesional y proteger los intereses legales y
financieros de sus usuarios y de las personas con quien tengan trato de negocios,
respecto de la prestacion de los Servicios Inmobiliarios en que intervengan;

VII. Abstenerse de exponer a sus usuarios en situaciones de inseguridad legal o
financiera en los Servicios Inmobiliarios en los que les apoyen;

VIII. Extender en caso de pagos anticipados o depdsitos en dinero derivados de la
prestacion de sus servicios o por tramites propios de los Servicios Inmobiliarios, factura,
recibo fiscal u otro documento legal que ampare dichos pagos o depdésitos;

IX. Respetar el valor de venta o renta establecido por el usuario.

X. Informar a la autoridad competente sobre aquellas transacciones inmobiliarias en las
gue se tenga conocimiento de actividades que pudieran constituir un delito o infraccion
aestaley,y

Xl. Las demas que establezca esta Ley y su Reglamento.

ARTICULO 13.- Los Asesores Inmobiliarios tendran los siguientes deberes para con el
usuario:

I. Exhibir ante el usuario de los Servicios Inmobiliarios que asista, su Acreditacion,
misma que en todo momento debera estar vigente;

[I. Conocer e informar al prospecto de comprador sobre cualquier vicio o condicidon
especial que la propiedad Inmueble presente;

lll. Ser imparcial en la negociacion de oferta y contraoferta que se origine por suse
Servicios Inmobiliarios entre el vendedor y el interesado, estando prohibido que informe
sobre el valor de las ofertas de otros interesados en el inmueble;

IV. Respetar en todo momento las condiciones contratadas con el Usuario;
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V. Advertir, orientar y explicar a los propietarios, compradores y a quienes pretenden
realizar una operacion inmobiliaria acerca del valor y las caracteristicas de los bienes y
las consecuencias de los actos que realicen;

VI. Todo Asesor Inmobiliario debera informar a su cliente con absoluta veracidad sobre:

a) Cualidades y defectos del bien inmueble que promueve;

b) De la facilidad o dificultad de realizar la operacion propalada, y

c) En general de todas las circunstancias que puedan relacionarse con el tipo de
servicio inmobiliario que se le ha encomendado.

Asimismo queda prohibido a los Asesores Inmobiliarios impedir u oponerse por
cualquier medio a que alguna de las partes interesadas en la transaccién, consulten con
un abogado, arquitecto, ingeniero, notario u otros Asesores sobre:

1. Los problemas que atafien a la propiedad,

2. Las restricciones o limitaciones que puedan pesar sobre la misma,;

3. Las afectaciones que pudieran limitar el uso o goce del bien sobre el que desee
operar;

4. Si su estabilidad estructural es correcta;
5. Si los materiales usados en la construccion son los indicados, y
6. Las demas que establezca esta Ley, su Reglamento y demas normatividad aplicable.

CAPITULO SEGUNDO
DE LOS DERECHOS DE LOS ASESORES INMOBILIARIOS

ARTICULO 14.- Son derechos de los Asesores Inmobiliarios los siguientes:
I. Recibir la justa compensacion por su trabajo;

[I. Usar y ostentar publicamente su Matricula y Acreditacion de Asesor Inmobiliario
expedidos por la Secretaria;

[ll. Obtener la Acreditacién de Asesor Inmobiliario expedida por la Secretaria, y

IV. Aquellos que establezcan otras disposiciones legales.
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ARTICULO 15.- Los Asesores Inmobiliarios podran cobrar los honorarios de sus
Servicios de acuerdo a lo pactado entre el usuario y Asesor Inmobiliario.

Estos honorarios podran calcularse con base en un porcentaje sobre el monto de la
contraprestacion en el caso de compraventa o arrendamiento, o sobre el ingreso bruto o
neto en caso de administracion, o bien como monto fijo en cualquier caso.

TITULO TERCERO
LA CAPACITACION

ARTICULO 16.- La capacitacion serd de caracter obligatorio para los Asesores
Inmobiliarios y tendra por objeto establecer una serie de actividades organizadas y
sistematizadas, con la finalidad de que los Asesores Inmobiliarios adquieran,
desarrollen, completen, perfeccionen y actualicen, sus conocimientos, habilidades y
aptitudes para el eficaz desempefio de sus actividades en materia de Servicios
Inmobiliarios.

Los Asesores Inmobiliarios deberan acreditar, a juicio de la Secretaria que cumplen con
la capacitacion. De igual manera, la Secretaria podra determinar, cuando asi lo crea
necesario, supervisar la capacitacion que lleven a cabo los Asesores Inmobiliarios o
sefalar cursos de capacitacion especifica que tendran el caracter de obligatorio para la
revalidacion de la Acreditacion de acuerdo a lo establecido en el Reglamento.
ARTICULO 17.- La capacitacion de los Asesores Inmobiliarios debe cumplir con
aspectos técnicos que hagan posible la comprension y aplicacion de la tematica
siguiente:

I. Desarrollo Urbano;

II. El régimen juridico de la propiedad en el Estado de Quintana Roo;

[ll. El Registro Publico de la Propiedad y del Comercio;

IV. Tramites administrativos;

V. Obligaciones fiscales y ambientales relacionadas con Servicios Inmobiliarios,
transmision de la propiedad y uso del inmueble, y

VI. Los necesarios para la debida prestacion del servicio en materia inmobiliaria.

Las especificaciones, programas, periodicidad, convocatorias y demas caracteristicas
se estableceran en el Reglamento.

TITULO CUARTO
VISITAS DE VERIFICACION, SANCIONES Y RECURSO DE REVISION
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CAPITULO PRIMERO
DE LAS VISITAS DE VERIFICACION

ARTICULO 18.- Las visitas de verificacion que llevara a cabo la Secretaria, tendran
como objeto constatar el cumplimiento de los requisitos legales para operar en el
Estado como Asesor Inmobiliario, asi como del cumplimiento por parte de los Asesores
Inmobiliarios, de todas las disposiciones que establece la presente Ley y su
Reglamento.

Las visitas de verificacion se llevaran a cabo conforme lo dispuesto para las Visitas de

Verificacion en el Cédigo de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo.
Parrafo reformado POE 21-12-2023

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS SANCIONES

ARTICULO 19.- El incumplimiento de las disposiciones de ésta Ley y de su Reglamento
por parte de los Asesores Inmobiliarios con Acreditacién y de las personas que se
ostentan como tales sin serlo, dara origen a alguna de las siguientes sanciones, que
seran aplicadas por la Secretaria:

I. Apercibimiento;

Il. Amonestacion;

[ll. Multa de hasta mil veces el salario minimo general vigente en el Estado de Quintana
Roo;

IV. Suspension de la acreditacion respectiva e inscripcion en la Matricula, hasta por
treinta dias habiles;

V. Cancelacién de la acreditacion respectiva y de la inscripcion en la Matricula, e
VI. Inhabilitacién de la Matricula y/o Acreditacion por tres afos.

ARTICULO 20.- Seran sancionados con una multa de quinientos a mil dias de salario
minimo vigente en la Entidad, los que cometan las siguientes infracciones:

I. Las personas fisicas 0 morales que se ostenten como Asesores Inmobiliarios sin
contar con la Matricula y Acreditacion Inmobiliaria expedida por la Secretaria;

Il. Los Asesores Inmobiliarios que lleven a cabo servicios en la materia, sin contar con
la Matricula y/o Acreditacion vigente, expedida por la Secretaria,
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lll. Los Asesores Inmobiliarios que omitan cumplir con el requisito sefialado en el
articulo 7, fraccion |, apartado 2, inciso e; o con el aviso sefialado en el articulo 8 cuarto
péarrafo, y

IV. No permitir que se lleven a cabo las visitas de verificacion que ordene la Secretaria
para verificar el cumplimiento de las disposiciones de esta Ley y su Reglamento.

ARTICULO 21.- Se sancionara con la cancelacion definitiva de la Matricula y
Acreditacién Inmobiliaria, a los Asesores Inmobiliarios que incurran en las siguientes
infracciones:

I. Proporcione informacion fraudulenta en lo que respecta a los Servicios Inmobiliarios
en los que intervenga;

Il. Retenga indebidamente documentacién o cantidad de dinero proporcionado por las
partes a quienes les presta sus Servicios Inmobiliarios;

[ll. Destine para fines distintos a los pactados con sus clientes, los fondos recibidos con
caracter administrativo, en depdsito, garantia, provision de gastos o valores en
custodia;

IV. Remita a la Secretaria, en los casos que la Ley o su Reglamento lo contemplan,
informacion falsa o incompleta respecto de los requisitos que debe cumplir o de los
Servicios Inmobiliarios en los que intervenga en calidad de Asesor Inmobiliario, y

V. No respete el precio de venta o renta del inmueble fijado por el usuario, u otras
condiciones pactadas con él.

ARTICULO 22.- Se suspendera la Matricula y Acreditacion por tres afios contados a
partir del resolutivo del procedimiento iniciado por la Secretaria, a los Asesores
Inmobiliarios que durante la vigencia de su Matricula o Acreditacion, hayan resultado
responsables de la comision de delitos dolosos de caracter patrimonial.

ARTICULO 23.- Al imponer una sancion la Secretaria fundara y motivara su resolucion
considerando lo siguiente:

I. Los dafios y perjuicios que se hubieren producido o puedan producirse;

Il. La gravedad de la infraccion;

[ll. El caracter intencional o no de la accidon u omision constitutiva de la infraccion;
IV. La reincidencia del infractor, y

V. La capacidad econémica del infractor.
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Los Asesores Inmobiliarios que hayan sido sancionados con la suspension de la
Matricula y Acreditacién, no podran solicitarlas de nueva cuenta hasta que transcurra
un término de tres afios contados a partir de la fecha de la imposicién de la sancion
respectiva.

ARTICULO 24.- Las sanciones consistentes en multa que imponga la Secretaria, se
haran efectivas por conducto de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de
Quintana Roo, mediante el procedimiento administrativo de ejecucion en términos de lo
previsto por el Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo.

Los recursos econdmicos que se obtengan por concepto de multas, se destinaran a los
programas que impulse la Secretaria relacionados con los Asesores Inmobiliarios y sus
usuarios.

ARTICULO 25.- Todo usuario de los Servicios Inmobiliarios podra denunciar ante la
Secretaria, todo hecho, acto u omisidbn que contravenga las disposiciones de la
presente Ley.

ARTICULO 26.- En todo caso, las infracciones y sanciones que se cometan por los
Asesores Inmobiliarios, se asentaran en la Matricula de Asesores Inmobiliarios del
Estado de Quintana Roo.

CAPITULO TERCERO
DEL RECURSO DE REVISION

Articulo 27.- Los interesados afectados por los actos y resoluciones que la Secretaria
emita conforme a esta Ley, podran a su eleccion, interponer el recurso de revision o
intentar el juicio correspondiente ante el Tribunal de Justicia de Administrativa del
Estado de Quintana Roo.

En todo caso, en cuanto a recurso de revision, sera aplicable lo sefialado por el Cédigo

de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo.
Articulo reformado POE 21-12-2023

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo.

ARTICULO SEGUNDO. El Titular del Poder Ejecutivo del Estado emitira el Reglamento
de la presente Ley, dentro de los noventa dias siguientes de la entrada en vigor de la
misma.

ARTICULO TERCERO. Las personas que a la entrada en vigor de la presente Ley

estén llevando a cabo los Servicios Inmobiliarios a que se refiere este ordenamiento y
gue por lo mismo encuadren dentro de las hipétesis de Asesores Inmobiliarios, dentro
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de un plazo de cinco meses contados a partir de su entrada en vigor deberan
comparecer ante la Secretaria para presentar su solicitud de inscripcion en la Matricula
y obtener su Acreditacion.

Salon de sesiones del Honorable Poder Legislativo, en la ciudad de Chetumal, capital
del estado de Quintana Roo, a los veintinueve dias del mes de mayo del afio dos mil
catorce.

Diputada Presidenta: Diputada Secretaria:

Lic. Freyda Marybel Villegas Canché Profa. Maritza Aracelly Medina Diaz
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ARTICULOS TRANSITORIOS DE DECRETOS DE REFORMA

DECRETO 133 DE LA XVI LEGISLATURA CONSTITUCIONAL PUBLICADO EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO EL 16 DE JULIO DE 2021.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- El presente Decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo.

ARTICULO SEGUNDO.- Los recursos humanos que, con la entrada en vigor del
presente Decreto, sean transferidos de la Oficialia Mayor a la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, asi como de la Secretaria de Desarrollo Econdémico a la Secretaria de
Ecologia y Medio Ambiente, conservaran de manera integra, su antigliedad, sueldo y
nivel, sin que puedan ser objeto de afectacidén alguna a causa de este decreto.

ARTICULO TERCERO.- Los recursos materiales y financieros que antes de la entrada
en vigor del presente Decreto, se encontraban asignados a la Oficialia Mayor y a la
Secretaria de Desarrollo Econémico, con la entrada en vigor del presente decreto,
seran transferidos a la Secretaria de Finanzas y Planeacién y a la Secretaria de
Ecologia y Medio Ambiente, respectivamente, para el desarrollo de las atribuciones
sefaladas en el presente decreto.

ARTICULO CUARTO.- Los asuntos a cargo de la Oficialia Mayor y la Secretaria de
Finanzas y Planeacion que se encontraran pendientes de resolucién al momento de
entrar en vigor este decreto, serdn asumidos de inmediato y despachados por la
Secretaria de Finanzas y Planeacion, conforme a las atribuciones que este mismo
ordenamiento le sefiala.

ARTICULO QUINTO.- Los asuntos a cargo de la Secretaria de Desarrollo Econémico
gue se encontraran pendientes de resolucién al momento de entrar en vigor este
decreto, serdn asumidos de inmediato y despachados por la Secretaria de Ecologia y
Medio Ambiente, conforme a las atribuciones que este mismo ordenamiento le sefiala.

ARTICULO SEXTO.- la Secretaria de Finanzas y Planeacion y la Secretaria de
Ecologia y Medio Ambiente llevaran a cabo las acciones necesarias para realizar las
adecuaciones presupuestarias, asi como las modificaciones correspondientes a su
estructura orgéanica, reglamento interior, manuales de organizacion y de procedimientos
y demas instrumentos que requieran actualizacion, de conformidad con lo previsto en el
presente decreto, en un término no mayor de 90 dias naturales, contados a partir de la
expedicion del presente decreto.

ARTICULO SEPTIMO.- La Secretaria de Finanzas y Planeacion, debera presentar un
informe a la Legislatura del Estado, a través de la Comision de Puntos Legislativos y
Técnica Parlamentaria, cada dos meses, a partir de la fecha de la expedicion del
presente decreto, respecto del avance del proceso de transferencia de los recursos
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financieros, humanos y materiales, ademas de las funciones, procesos vy
procedimientos correspondientes, a la transferencia de la Oficialia Mayor, a la
Secretaria de Finanzas y Planeacién, asi como de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico a la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente.

ARTICULO OCTAVO.- Se derogan todas las disposiciones de igual o0 menor jerarquia,
gue contravengan y/o se opongan a lo dispuesto por este Decreto.

Salon de Sesiones del Honorable Poder Legislativo, en la ciudad de Chetumal, capital
del Estado de Quintana Roo, a los doce dias del mes de julio del afio dos mil veintiuno.

Diputado Presidente: Diputada Secretaria:
Profr. Hernan Villatoro Barrios. Lic. Kira Iris San.
DECRETO 183 DE LA XVI LEGISLATURA CONSTITUCIONAL PUBLICADO EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO EL 21 DE DICIEMBRE DE
2023.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién al dia
siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente decreto.
Salon de Sesiones del Honorable Poder Legislativo, en la ciudad de Chetumal, capital
del Estado de Quintana Roo, a los catorce dias del mes de diciembre del afio dos mil

veintitrés.

Diputado Presidente: Diputada Secretaria:

C. Issac Janix Alanis. Profa. Mildred Concepcion Avila Vera.

Pagina 15 de 16



LEY DE PRESTACION DE SERVICIOS INMOBILIARIOS

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

HISTORIAL DE DECRETOS DE REFORMA:

Ley de Prestacion de Servicios Inmobiliarios del Estado de Quintana Roo
(Ley publicada POE 06-06-2014 Decreto 125)

Fecha de publicacion en
el Periddico Oficial del
Estado

Decreto y
Legislatura

Articulos Reformados:

16 de julio de 2021

Decreto No. 133
XVI Legislatura

VIGESIMO SEXTO.- Se reforma: el articulo 1, la fraccién | 'y VII del

articulo 2.

21 de diciembre de 2023

Decreto No. 183
XVII Legislatura

UNICO. Se reforman el parrafo segundo del articulo 18 y el articulo 27.
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