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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA EL SISTEMA UNICO DE GESTIONES
INSTITUCIONALES (S. U. G. E. I.) DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

En cumplimiento a la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados, la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado
de Quintana Roo y el Reglamento de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados para el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, la Direccidn de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién adscrita a la Oficialia Mayor del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo, en su calidad de responsable que recaba y ejerce tratamiento sobre datos personales, emite el
siguiente:

AVISOS DE PRIVACIDAD
AVISO DE PRIVACIDAD APROBADO

La Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicacidn, adscrita a la Oficialia Mayor del
Municipio de Benito Judrez, con domicilio en Palacio Municipal Primer Piso, Avenida Tulum 5,
Supermanzana 5, cddigo postal 77500 Benito Juarez, Quintana Roo, informa que es el responsable
del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos de
conformidad con lo dispuesto por las Leyes y normatividad aplicable a la materia.

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES
Sus datos personales seran utilizados para la siguiente FINALIDAD PRIMARIA:

e Contar con un sistema que permita que una peticidén ciudadana se capture en tiempo real
lo que permitird una mejor organizacion y control; asi como ver el estatus del tramite, el
porcentaje del avance, lo que facilita y agiliza la gestidn en cada una de las dependencias
de la Administracién Publica Municipal.

De igual forma sus datos personales seran utilizados para las siguientes FINALIDADES
SECUNDARIAS:

e Almacenar, resguardar y respaldar la informacién contenida en los servidores,
plataformas de almacenamiento en red o alojamiento web a través de medidas y politicas
de seguridad y protecciéon digital relacionados con el Sistema Unico de Gestiones
Institucionales.

e Dar cumplimiento con los procesos internos derivado del almacenamiento en red o
alojamiento web.
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e Ejecutar una base histérica de los datos capturados o ingresados al Sistema, con fines
estadisticos y de conservacion legal y administrativa en términos de ley, materia del
Sistema Unico de Gestiones Institucionales.

e Realizar el mantenimiento y soporte técnico de los alojamientos web, servidores y
plataformas de almacenamiento de informacidn, asi como de las bases de datos e
informacidn ahi contenida, con motivo del Sistema Unico de Gestiones Institucionales.

Cabe sefialar que los informes y/o estadisticas que se generen no vincula al titular de los datos
personales que los hagan identificables, toda vez que los datos son disociados

DATOS PERSONALES QUE SE RECABAN
Para las finalidades antes sefialadas se recaban los siguientes datos personales:

o Nombre completo,
e Domicilio,

e CURP,
* CIaVe de eIeCtor AVISOS DE PRIVACIDAD
e Fecha de Nacimiento, APROBADO

e Lugar de Nacimiento,

e Fotografia,

e Firma,

e Escolaridad

e Nacionalidad,

e Estado Civil,

e QOcupacion,

e Nombre completo de persona en caso de emergencia,
e Numero de teléfono celular o fijo de persona en caso de emergencia,
e Nombre completo de la madre y/o padre,

e RFC

e Numero telefdnico

Asimismo, se informa que se recaba el siguiente dato personal sensible:

e Sexo

e Datos de Salud (Condicién Fisica y Metal)
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Se hace de su conocimiento que se podrd recabar datos personales patrimoniales a través del

comprobante de domicilio y/o del estudio socioeconémico, lo anterior en caso de formar parte de

los requisitos que para tal caso el servicio establezca.

FUNDAMENTO LEGAL PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

La Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicacion trata los datos personales previamente

sefialados de conformidad con los articulos 1, 5, 9 Inciso B fracciéon Vy 17 VIl y IX del Reglamento
Interior de la Oficialia Mayor del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo; asi como con los
articulos 1, 2 fracciones |, Il, IV y VI, 7 fracciones |, VIl y IX, 17 fraccién lll, 39 fracciones |, II, IV y VIII

del Reglamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién del Municipio de Benito Judrez,

Quintana Roo.

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

Se informa que se realizan transferencias de datos personales con las siguientes direcciones y/o

departamento:

Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del
Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo (DIF)

AVISOS DE PRIVACIDAD

Se realiza transferencia de datos personales con el Sistema DIF
Municipal en caso de que un usuario inicie la gestion para un
tramite y/o servicio que dicha Unidad Administrativa brinde.
Lo anterior de conformidad con el Reglamento Interior del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
de Benito Juarez, Estado de Quintana.

'A'P‘R'O‘BADOJ

Instituto Municipal de la Mujer
del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo (IMM)

Se realiza transferencia de datos personales con el Instituto
Municipal de la Mujer en caso de que un usuario inicie la
gestion para un tramite y/o servicio que dicha Unidad
Administrativa brinde. Lo anterior de conformidad con el
Reglamento Interior del Instituto Municipal de la Mujer De
Benito Juarez, Quintana Roo.

Instituto Municipal de la
Juventud del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo.
(IMJUVE)

Se realiza transferencia de datos personales con el Instituto
Municipal de la Juventud en caso de que un usuario inicie la
gestidon para un tramite y/o servicio que dicha Unidad
Administrativa brinde. Lo anterior de conformidad con el
Reglamento Interior del Instituto Municipal de la Juventud de
Benito Judrez, Quintana Roo.
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Instituto Municipal Contra las

Adicciones del Municipio de

Benito Juarez, Quintana Roo.
(IMCA)

@

AVISOY

DE PRIVACIDAD\

Se realiza transferencia de datos personales con el Instituto
Municipal Contra las Adicciones en caso de que un usuario
inicie la gestidn para un tramite y/o servicio que dicha Unidad
Administrativa brinde. Lo anterior de conformidad con el
Reglamento Interior del Instituto Municipal Contra las

Adicciones del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

APR'O'B'ADO)

Sistema de Proteccion Integral

de Ninas, Nifios y Adolescentes

del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo. (SIPINNA)

Se realiza transferencia de datos personales con el Sistema de
Proteccién Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes en caso de
que un usuario inicie la gestidén para un tramite y/o servicio
gue dicha Unidad Administrativa brinde. Lo anterior de
conformidad con el Reglamento de los Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo.

Operadora y Administradora de
Bienes Municipales S.A de C.V.
(OPABIEM)

Se realiza transferencia de datos personales con la Operadora
y Administradora de Bienes Municipales en caso de que un
usuario inicie la gestion para un tramite y/o servicio que dicha
Unidad Administrativa brinde. Lo anterior de conformidad con
el Reglamento para la Prestacién del Servicio Publico de
Panteones en el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo y
el Reglamento para la Prestacidon de del Servicio Publico del
Rastro en el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

Direccion General de Desarrollo
Social del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo.

Se realiza transferencia de datos personales con la Direccién
General de Desarrollo Social en caso de que un usuario inicie
la gestidon para un trdmite y/o servicio que dicha Unidad
Administrativa brinde. Lo anterior de conformidad con el
Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Desarrollo
Social y Econdmico de Benito Judrez, Quintana Roo.

Direccion General de Salud del
Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo.

Se realiza transferencia de datos personales con la Direccién
General de Salud en caso de que un usuario inicie la gestién
para un tramite y/o servicio que dicha Unidad Administrativa
brinde. Lo anterior de conformidad con el Reglamento Interior
de la Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econédmico de
Benito Judrez, Quintana Roo.
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Se realiza transferencia de datos personales con la Direccién
Direccién General de Desarrollo | General de Desarrollo Econédmico en caso de que un usuario
Econémico del Municipio de inicie la gestién para un tramite y/o servicio que dicha Unidad
Benito Juirez, Quintana Roo. | Administrativa brinde. Lo anterior de conformidad con el
Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Desarrollo
Social y Econdmico de Benito Judrez, Quintana Roo.

No se realizaran transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender
requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y
motivados, de conformidad a lo establecido en los articulos 19 y 81 de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo en conjunto
con los articulo 19 y 86 del Reglamento de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

Sl
DESEO QUE MIS DATOS PERSONALES SEAN TRATADOS PARA LOS FINES

no| ESTABLECIDOS
AVISOS DE PRIVACIDAD
[ APROBA DO]

MEDIO PARA EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y
OPOSICION DE DATOS PERSONALES.

El Titular de los Datos Personales, podra ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacidn,
Cancelacion u Oposicion de sus datos personales (Derechos A.R.C.0.), ante la Unidad De
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, con domicilio en
Av. Nader, Supermanzana 2, Manzana 1, Lote 29, edificio Madrid, locales 7y 8, C.P. 77500, municipio
de Benito Juarez, Quintana Roo; o de manera electrdnica a través del Sistema de Solicitudes de
Acceso a la Informacion 2.0, mediante la liga: http://www.plataformadetransparencia.org.mx/; lo

anterior conforme a lo dispuesto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Quintana Roo y el Reglamento de Proteccidén de Datos Personales en Posesiéon de
Sujetos Obligados para el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.
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ACTUALIZACIONES

En caso de que exista un cambio en este aviso de privacidad podrd consultarlo en el sitio web
https://transparencia.cancun.gob.mx/proteccion-datos-personales/avisos-de-privacidad-integrales/

o bien de manera personal en la carpeta de avisos de privacidad de la Direccién de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion con domicilio antes mencionado.

AVISOS DE PRIVACIDAD
APROBADO DENUNCIAS

Si usted considera que su Derecho a la Proteccidn de sus Datos personales ha sido vulnerado por
alguna conducta u omisién de nuestra parte, o presume alguna violacién a las disposiciones
previstas en la Ley de Proteccion de Datos en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de
Quintana Roo, y demas ordenamientos aplicables a la materia podra interponer su denuncia ante el
Instituto de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales del Estado de Quintana Roo
(IDAIPQROO), con domicilio en Othdén P. Blanco, No, 66 con Josefa Ortiz d Dominguez y, Avenida
Cozumel, Barrio Bravo, Cédigo Postal 77098, Chetumal, Quintana Roo para mayor informacion
puede comunicarse a los teléfonos 01 (983) 83-2-35-61 y/o 12-9-19-01.
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