REGLAMENTO DE CAPACITACION PARA LOS TRABAJADORES

DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO
Publicado en el P.O.E. Num. 131 Ext. el 26 de agosto de 2021

Acuerdo 18-21/397

DECIMO PRIMER PUNTO DEL ORDEN DEL DIA DE LA SEPTUAGESIMA SESION
ORDINARIA, DE FECHA 05 DE AGOSTO DE 2021, EN LA QUE SE APRUEBA POR
UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS INTEGRANTES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2018-2021
EL DICTAMEN DE LA INICIATIVA POR LA QUE SE EXPIDE EL REGLAMENTO DE
CAPACITACION PARA LOS TRABAJADORES DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
QUINTANA ROO, EN LOS TERMINOS DEL PROPIO ACUERDO. (PUBLICADO EN EL
P.O.E. 131 EXT. DEL 26 DE AGOSTO DE 2021)

El Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo,
2018-2021, con fundamento en los articulos 115 y demas relativos de la Constituciéon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 133, 145 y demas relativos de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 7°, 65, 66 fraccién | incisos b) y c) y
68, 69, 70, 72 fracciones | y XIl, 74, 87, 93 fracciones Ill y IV, 221, 223, 224, 225 y demas
relativos y aplicables de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 5°, 6°
fraccién |, 8°, 73, 74, 92, 93 fracciones VIl y XVI 102, 103, 104, 105, 135, y demas aplicables
del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1°, 2°, 5°, 6°,
26, 31, 32, fracciones Il y 1V, 33, 86, 98 fraccion I, Il y VIII, 105, 106 fracciones VIl 'y XVI, 114
fraccion |, 123 fraccion |, 139, 156 y demas relativos y aplicables del Reglamento del Gobierno
Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; v,

CONSIDERANDO

Que las Comisiones Unidas de Trabajo y Prevision Social y Gobierno, Régimen Interior y
Anticorrupcién, en seguimiento al tramite acordado en el desahogo del quinto punto del orden
del dia, de la Sexagésima Séptima Sesion Ordinaria de este Honorable Ayuntamiento
Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2018-2021, de fecha veinticuatro
de junio de dos mil veintiuno, se abocaron al estudio y analisis de la Iniciativa por la que se
expide el Reglamento de Capacitacién para los Trabajadores del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, presentada por el Ciudadano Alejandro Luna
Lépez, Regidor Presidente de la Comision de Trabajo y Prevision Social.

Que el referido dictamen fue remitido a la Secretaria General del Ayuntamiento para los efectos
conducentes, mismo que en esta oportunidad se somete a la consideracion del H.
Ayuntamiento, y que es del siguiente tenor literal:

HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO
DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2018-2021
PRESENTE

Los ciudadanos Regidores integrantes de las Comisiones Unidas de Trabajo y Prevision
Social y de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcion, con fundamento y en ejercicio de
las facultades que nos confieren los articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 126, 133, 145 y demas relativos y aplicables de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 7°, 65, 66 fraccion | incisos b) y c),
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68, 69, 70, 72 fracciones | y XII, 74, 87, 93 fracciones Ill y IV, 221, 223, 224, 225 y demas
aplicables de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 5°, 6° fraccion
I, 8°, 73, 74, 92, 93 fracciones VIl y XVI, 102, 103, 104, 105, 135, 241, y demas aplicables
del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1°, 2°, 5°,
6°, 26, 31, 32 fracciones Ill y IV, 33, 86, 98 fracciones | y II, 105, 106 fracciones VIl y XVI,
114 fraccion |, 123 fraccién |, 139, 156, 157, 158, 159, y demas relativos y aplicables del
Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, venimos a someter a la consideracion de este Organo Colegiado de Gobierno
Municipal, el dictamen de la Iniciativa por la que se expide el Reglamento de Capacitacién
para los Trabajadores del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo, el cual deriva de los siguientes:

ANTECEDENTES

En el desahogo del quinto punto del orden del dia de la Sexagésima Séptima Sesién
Ordinaria de este Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, 2018-2021, de fecha veinticuatro de junio de dos mil veintiuno, se dio tramite
a la Iniciativa por la que se expide el Reglamento de Capacitacion para los Trabajadores del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, presentada por el
Ciudadano Alejandro Luna Lopez, Regidor Presidente de la Comision de Trabajo y Prevision
Social.

Con fundamento en el articulo 153 del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento
del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, la referida iniciativa fue remitida para su
estudio, valoracién y dictamen a las Comisiones Unidas de Trabajo y Prevision Social y
Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcion.

Mediante oficio numero SG/DGUTJyD/327/2021, de fecha veinticinco de junio de dos mil
veintiuno, la Secretaria General del Ayuntamiento, remitid a las suscritas Comisiones
Unidas, la Iniciativa objeto del presente dictamen.

Que, en cumplimiento a lo anterior, los integrantes de las Comisiones Unidas de, Trabajo y
Prevision Social y de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcién, tenemos a bien emitir el
dictamen relativo a la Iniciativa por la que se expide el Reglamento de Capacitacion para los
Trabajadores del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo,
mismo que se formuld en atencion a las siguientes:

CONSIDERACIONES

Que la autonomia del Municipio libre se expresa en la facultad de gobernar y administrar
por si mismo los asuntos propios de su comunidad, en el ambito de competencia que le
sefala la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y las leyes que conforme
a ella se expidan;

Que en ese tenor, los Ayuntamientos tienen facultades para formular, aprobar y publicar, de
acuerdo con las Leyes en materia municipal que expida la Legislatura del Estado, el Bando
de Gobierno y Policia, los Reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y
servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal;

Que las Comisiones Unidas de Trabajo y Previsiéon Social y Gobierno, son competentes para
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dictaminar la Iniciativa objeto del presente documento, en atencion a lo previsto en los
articulos 92 del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo,
y 86, 105, 114 fraccion |, 115 fraccion |, 122 fraccién |, 123 fraccion |, del Reglamento del
Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo;

Qué, asimismo, el presente Dictamen se formulé de conformidad al procedimiento y formas
establecidas en los articulos 129 a 136, 157, 158 y 159 del Reglamento del Gobierno Interior
del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo;

Que la iniciativa que se dictamina en lo medular sefala:

Actualmente la Administracion Publica basa su ejercicio en la programacion de trabajos
a realizar en las diversas lineas de accion que deben ser ejecutados en relacion el Plan
Municipal y que a su vez estan descritos en las Matrices de Indicadores de Resultados
(MIR), del cual se mide la actuacion que el gobierno municipal tiene dentro del marco
de sus funciones.

Por tal motivo es importante que nuestro Municipio se actualice y al mismo tiempo haga
las correcciones necesarias en cuanto a su marco normativo y administrativo, con el fin
de no crear controversias y/o lagunas juridicas que den paso a una mala interpretacion
de la Ley o Reglamentos Municipales, mismos que regulan las funciones de la
Administracion Publica, donde el ciudadano realizara las interpretaciones de manera
muy personal y a nosotros como servidores publicos a estar obligados a darle el sentido
correcto y sobre todo el caracter de cumplimiento.

En sentido estricto donde la autonomia del Municipio libre se expresa en la facultad de
gobernar y administrar por si mismo los asuntos propios de su comunidad, en el ambito
de su competencia que le senala la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y las leyes que conforme a ella se expidan; es necesario y aun mas
importante capacitar al trabajador que se encuentra al servicio del Honorable
Ayuntamiento de Benito Juarez, Quintana Roo, profesionalizarlo y actualizarlo en
materia de servicio, administracion y reglamentacion, por eso es imperante establecer
la base juridica que rija el como preparar a nuestros servidores publicos utilizando y
maximizando las herramientas, programas, espacios y personal suficiente para
capacitar de forma eficiente y sin provocar un gasto excesivo como en la actualidad se
ha venido dando sin obtener los resultados que los ciudadanos se merecen, ya que Si
bien los trabajadores al servicio de este Honorable Ayuntamiento se capacitan y
profesionalizan, las administraciones nuevas no le dan seguimiento a dicho trabajador
el cual ha invertido su tiempo para perfeccionar las técnicas para ofrecer un trabajo
excelente y mas aun el recurso economico que la administracion Publica ha invertido
y/o pagado para que los cursos, capacitaciones y profesionalizaciéon sean llevados a
cabo.

En razén de lo anterior vengo a promover la presente Iniciativa por la que se expide el
REGLAMENTO DE CAPACITACION PARA LOS TRABAJADORES DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DE MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA
ROO, asi como sefialar que no se trata de un reglamento el cual solo fungira como
camino a sequir, Sino que servira para que exista un verdadero seguimiento, en el que
se podra profesionalizar y hasta promover al trabajador que muestre un desempefio
optimo y suficiente para realizar los trabajos encomendados, Por lo tanto, de
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conformidad al procedimiento y formas establecidas en los articulos 32, fraccion VII;
140, fraccion Ill, 142, 152, 153 y demas aplicables del Reglamento del Gobierno Interior
del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo y en cumplimiento del
articulo 138- BIS fracciones I, Ill, V, VII, VIII, IX, X y XI de la Ley de los Municipios del
Estado de Quintana Roo; vengo a promover la presente Iniciativa de Reglamento.

Asi, través de esta disposicion reglamentaria, se desarrollaran los principios y bases de
un sistema de acceso de sequimiento, capacitacion y profesionalizacién de todos y cada
uno de los trabajadores al servicio de nuestro Honorable Ayuntamiento, estableciendo
parametros generales en cuanto a la eficacia, prontitud, en el servicio que dia a dia
préstamos a los ciudadanos, asi como las bases y principios para la generacion de
trabajadores comprometidos con su labor diaria y sobre todo el garantizarles que a
mejores resultados y mayor preparacion se garantizara una continuidad en cuanto a su
trabajo y se homologara su rendimiento y profesionalizacion en su sueldo, la cual sera
con miras hacia un gobierno eficaz, profesional y sin paso a la corrupcion,
comprometiéndolo con la sociedad y el inferés comun como parte de sus indicadores
de desempefio.

Que las Comisiones Unidas de Trabajo y Prevision Social y de Gobierno, Régimen Interior y
Anticorrupcién, concluyen que la iniciativa que se dictamina es de aprobarse en lo general,
toda vez que resulta necesario capacitar al trabajador que se encuentra al servicio del
municipio, profesionalizarlo y actualizarlo en materia de servicio, administracion y
reglamentacion, por ello, es imperante establecer la base juridica que rija el como preparar
a nuestros servidores publicos utilizando y maximizando las herramientas, programas,
espacios y personal suficiente para capacitar de forma eficiente.

Que en razon de lo anterior, resulta procedente expedir el Reglamento de Capacitacion para
los Trabajadores del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, a través del cual, se
desarrollaran los principios y bases de un sistema de acceso de seguimiento, capacitacion y
profesionalizacion de todos y cada uno de los trabajadores al servicio de nuestro municipio,
estableciendo parametros generales en cuanto a la eficacia y prontitud en el servicio que dia
a dia se presta a los ciudadanos, lo que permitira conducir hacia un gobierno eficaz,
profesional y sin paso a la corrupcion.

Que sin embargo, las Comisiones dictaminadoras consideramos pertinente realizar
diversas adecuaciones y precisiones en la redaccién y contenido de algunos de los articulos
de la iniciativa, a fin de brindar mayor claridad en la interpretacion de estos; asimismo, se
determiné que derivado de la expedicion del reglamento que en esta oportunidad se
dictamina, acordamos reformar el Capitulo | de la Capacitacion del Reglamento del Servicio
Publico de Carrera de la Administracion Publica del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo, derogando lo correspondiente a los articulos 77 al 84 y reformar el articulo 76, con el
objeto de establecer que todos los aspectos relacionados con la capacitacion de los
trabajadores se regulara de conformidad con las disposiciones del Reglamento de
Capacitacion para los Trabajadores del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo.

Que, por todo lo antes expuesto y fundado, las Comisiones Unidas de Trabajo y Prevision
Social y de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcién tienen a bien emitir los siguientes
puntos:
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RESOLUTIVOS

PRIMERO. - Se aprueba expedir el Reglamento de Capacitacion para los Trabajadores del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, para quedar como sigue:

REGLAMENTO DE CAPACITACION PARA LOS TRABAJADORES
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

Publicado en el P.O.E. Num. 131 Ext. el 26 de agosto de 2021

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente reglamento es de orden publico e interés general y tiene por objeto
establecer los lineamientos para la organizar y desarrollar las actividades de capacitacion,
adiestramiento, induccion y desarrollo, previa deteccién de necesidades de capacitacion de
cada dependencia, asi como garantizar la estabilidad y seguridad en el empleo, en relacion
a los sefalado en los articulos 138- BIS fracciones |, Ill, V, VII, VIII, IX, Xy Xl de la Ley de
los Municipios del Estado de Quintana Roo; 9, 10 fraccion IV incisos A, By C, fraccion V, 14,
49, 51, 57 y demas aplicables de Ley de Los Trabajadores al Servicio de los Poderes
Legislativo, Ejecutivo y Judicial de los Ayuntamientos y Organismos Descentralizados del
Estado de Quintana Roo.

Articulo 2.- Para la interpretacién y aplicacion del presente Reglamento, se entiende por:

l.- Adiestramiento: Conjunto de acciones encaminadas a desarrollar las habilidades
y destrezas de los trabajadores, en el uso y manejo de equipos, instrumentos,
aparatos, etc., con el propdsito de incrementar la calidad y eficiencia en su puesto
de trabajo.

Il.- Administracién Publica: Las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Municipal Central, Desconcentrada y Paramunicipal del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo;

lll.- Capacitacion: Conjunto de actividades de ensenanza orientadas al desarrollo,
adiestramiento e induccion para potenciar la eficacia de los trabajadores del
Ayuntamiento, obteniendo como resultado su profesionalizacion.

IV.- Capacitacion para el Desarrollo: Proceso educativo orientado a la adquisicion,
mantenimiento, renovacion, reforzamiento y actualizacion o incremento de
conocimientos.

V.- Comision: A la Comisién Mixta de Capacitacién, que sera el organismo encargado
de la observancia del presente reglamento.

VI.- Constancia: Documento expedido o validado por el Ayuntamiento a través de la
Unidad Organizacional encargada de guiar el proceso de capacitacion que acredita
la participacion y Capacitacion del trabajador.

VIl.- Dependencias: Unidades administrativas pertenecientes a la Administracion
Publica Municipal Centralizada y Desconcentrada previstas en los ordenamientos
legales respectivos;

VIil.- Deteccion de Necesidades de Capacitacion: Estudio sistematico y objetivo
orientado a identificar las areas de oportunidad para eficientar el desempefo y
desarrollo de los trabajadores para el alcance de los objetivos organizacionales del
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Ayuntamiento y sus Organismos Centralizados y Descentralizados.

IX.- Enlace de la Comisiéon: Representante de apoyo a la Comision Mixta de
Capacitaciéon, integrado con cada dependencia de la administracion publica
municipal centralizada y descentralizada.

X.- Escalafén: Se entiende por escalafon el sistema organizado en cada uno de los
Poderes, Ayuntamientos y Organismos Descentralizados, conforme a las bases
establecidas en este Capitulo, para efectuar las promociones de ascenso de los
trabajadores y autorizar las permutas correspondientes, asi como todo lo
relacionado con el movimiento de los trabajadores.

Xl.-  Induccién al Puesto: Proceso mediante el cual se orienta a los trabajadores de
nuevo ingreso, cambio de adscripcion o escalafon, para proporcionarle los
conocimientos e informacion necesarios sobre area de trabajo y funciones que le
permitan su adecuada y eficiente integracion al desempeno de sus labores.

Xll.- Plan Anual de Capacitaciéon: Documento en que se plasma la estrategia conjunta
entre el Ayuntamiento a través de la Comision Mixta de Capacitacion para potenciar
el desarrollo de sus recursos humanos que contiene el desglose de los Programas
de Capacitacion a desarrollar en un cronograma de actividades.

XIlll.- Sindicato: Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de Benito Juarez y
de sus Organismos de la Administracion Publica Municipal Centralizada vy
Descentralizados.

XIV.- Trabajador: A la persona fisica que presta al Ayuntamiento un trabajo personal,
fisico, intelectual o de ambos géneros en virtud del nombramiento que le fuera
expedido o por el hecho de figurar en las listas de ndmina de los trabajadores al
servicio del H. Ayuntamiento de Benito Juarez, Quintana Roo, en términos del
articulo 2 fraccion XXVIII del Reglamento Interior de los Trabajadores al Servicio del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo y del presente reglamento.

Articulo 3.- Para los efectos del presente Reglamento y en los términos de los Articulos 138,
138-BIS de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, la capacitacion sera de tres
tipos:

.- Capacitacién para el Desarrollo;
Il.- Adiestramiento;
lll.- Induccion al Puesto.

Asimismo, el Ayuntamiento proporcionara capacitacion selectiva de acuerdo con sus
necesidades, en los términos de los articulos 138- BIS fracciones |, I, V, VII, VIII, IX; X'y XI
de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 9, 10 fraccion IV incisos A, By C,
Fraccion V; 14, 49. Asimismo Los trabajadores que aprueben los contenidos de cualquiera
de los tipos de capacitacién establecidos en este Articulo, tendran derecho a recibir la
constancia respectiva.

Articulo 4.- El Ayuntamiento proporcionara las aulas, salones y/o lugares en donde se
llevaran a cabo las capacitaciones, asi como todo lo indispensable para el desarrollo del Plan
Anual de Capacitacion relativo al articulo anterior.

] CAPITULO Il ]
DE LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION MIXTA DE
CAPACITACION
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Articulo 5.- La Comision Mixta de Capacitacion, estara integrada por un Presidente, cinco
Vocales y un Secretario Técnico, asumiendo las funciones y responsabilidades establecidas
en este reglamento.

Articulo 6.- La Comision se integrara de la siguiente manera:

.-  Tres representantes del Municipio que seran:

a).- El Oficial Mayor, quien fungira como Presidente, el cual en sus ausencias sera
suplido por el Director General de Recursos Humanos.

b).- El Secretario General del Ayuntamiento, quien fungira como vocal.

c).- El Regidor Presidente de la Comision Ordinaria de Trabajo y Prevision Social,
quien fungira como vocal.

Il.- Tres representantes del Sindicato, los cuales seran nombrados por el Secretario
General de su Comité Ejecutivo, quienes fungiran como vocales.

Articulo 7.- En la sesion de instalacion de la Comisién, cada uno de sus miembros designara
a un suplente, quien no podra delegar el cargo en ningun caso, mediante mandatarios y
apoderados.

La Comision sesionara validamente de conformidad a lo establecido en el articulo 14 del
presente reglamento. Para la celebracion de las reuniones o sesiones de la Comision, se
requiere de la presencia de cinco miembros.

Articulo 8.- Por cada representante propietario habra un suplente el cual sustituira al
propietario en sus ausencias temporales. En caso de que las ausencias sean definitivas, el
Ayuntamiento o el Sindicato, segun corresponda hara el nuevo nombramiento.

Articulo 9.- Los representantes de la Comisién tendran iguales derechos y obligaciones en
cuanto a las funciones que les correspondan.

Articulo 10.- La Comision tendra un Secretario Técnico, con derecho a voz, pero no a voto,
que sera nombrado por los miembros de la Comision a propuesta del Presidente, con las
siguientes funciones:

l.- Elaborar actas y los documentos relativos a las sesiones del comité;
l.- Tramitar y promover propuestas;

.- Enviar los lineamientos metodolégicos a los enlaces para la deteccion de
necesidades de capacitacion;

IV.-  Coordinar con los enlaces el proceso de deteccion de necesidades de capacitacion;

V.- Presentar los resultados de la deteccion de necesidades de capacitacion ante la
Comision para su estudio y aprobacion;

VI.-  Coadyuvar con los enlaces en la elaboracion del Plan Anual y la programacion de
Capacitaciones de las Direcciones;

VIl.-  Apoyar la fase operativa de los acuerdos y decisiones de la Comisién;

VIIL.- Integrary presentar en el mes de octubre de cada afio el Plan Anual de Capacitacion
ante la Comisién para su aprobacion;

IX.- Presentar ante la Comisién un informe mensual sobre las actividades inherentes al
mismo;
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X.- Comunicar a las autoridades correspondientes cualquier modificacion de la
organizacién y funcionamiento de la Comision;

Xl.-  Comunicar los acuerdos de la Comision a las distintas areas del Ayuntamiento;
XIl.- Resguardar los libros y documentos de la Comision, asi como llevar la
correspondencia interna y externa de la misma; vy,
Xlll.- Las demas que la Comisién determine
CAPITULO IlI

DEL REGIMEN INTERIOR DE LA COMISION Y SUS ENLACES

Articulo 11.- Para el buen funcionamiento de la Comisién, se estableceran enlaces de
acuerdo con la deteccion de necesidades de capacitaciéon de cada de las unidades
administrativas que integran la administracién publica municipal y al Plan Anual Capacitacién
que asi lo determine.

Articulo 12.- La Comisién sesionara por lo menos una vez al mes en forma ordinaria y en
forma extraordinaria cada vez que asi lo acuerden las partes.

Articulo 13.- Los representantes de la Comision son responsables del funcionamiento de la
misma.

Articulo 14.- Los representantes de las partes en la Comision, celebraran acuerdos cada
vez que sea necesario, con el objeto de resolver los asuntos de su competencia y
particularmente para la elaboracion de los dictamenes.

Articulo 15.- Las sesiones ordinarias o extraordinarias de la Comision se desarrollaran
conforme a una orden del dia que se establecera previamente. Cualquiera de los integrantes
propietarios de la Comisién, podra convocar a sesiones ordinarias, pero las extraordinarias
unicamente podran ser convocadas por el Presidente.

Articulo 16.- Los representantes ante la Comision y enlaces, tendran iguales derechos y
obligaciones en cuanto a las funciones que les correspondan.

CAPITULO IV )
DE LAS FUNCIONES DE LA COMISION MIXTA DE CAPACITACION

Articulo 17.- Son funciones de la Comision:

.- Garantizar la estabilidad y seguridad en el empleo.

Il.- Promover ante la Comision de Trabajo y Prevision Social, las modificaciones al
presente reglamento;

.- Normar las acciones propias de la Comision;
IV.-  Promover la capacitacion permanente del personal;

V.- Asegurar el acceso a la capacitaciéon de los trabajadores del Ayuntamiento en
funcién de los perfiles del puesto y recomendar su participacion en concursos de
escalafén o promocion del puesto, siempre tomando la igualdad de condiciones, de
conocimientos, aptitudes y de antigliedad, a los trabajadores sindicalizados respecto
de quienes no lo estuvieren, a quienes con anterioridad hubieren prestado
satisfactoriamente sus servicios, y a los que acrediten tener mejores derechos
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conforme al escalafén. Al efecto en cada una de las dependencias respectivas se
formaran los escalafones, de acuerdo con las bases establecidas en la Ley de los
Trabajadores al Servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los
Ayuntamientos y Organismos Descentralizados del Estado de Quintana Roo;

VI.-  Promover la Integracién de los enlaces a la Comisién, propuestos por los titulares
de las Secretarias y de los Organismos Publicos Descentralizados, asi como de
todos los que se requieran;

VIl.-  Procurar la lealtad a las instituciones del Municipio;
VIIl.- Promover la eficiencia y eficacia de los servidores publicos municipales;
IX.-  Promover y vigilar la elaboracion y difusion de los programas y debido cumplimiento

de la normatividad y en su caso emitir recomendaciones para mejorar la
capacitacion de los trabajadores;

X.- Participar en coordinacion con los enlaces en la Deteccién de Necesidades de
Capacitacion que debera de presentarse en el mes de octubre de cada afo con la
finalidad de que se integre el Plan Anual de Capacitacion;

Xl.-  Dar continuidad a los planes, programas y demas acciones de gobierno que inciden
en la ciudadania.

Xll.- Reconocer, estimular y recompensar la labor de los servidores publicos mediante
incentivos.

Xlll.- Promover los procesos de capacitacion para el desarrollo, adiestramiento e

induccién al puesto, para el personal de nuevo ingreso, cambio de adscripcion y
promocién escalafonaria;

XIV.- Promover un desempefio responsable de los servidores publicos de carrera
municipal.

XV.- Reconocer las carreras administrativas y técnicas que los servidores publicos
desarrollan dentro del sector publico de acuerdo a la capacidad y competitividad del
servidor publico de carrera municipal.

XVI.- Asegurar un desempefio de calidad y compromiso por parte de los servidores
publicos de carrera, a partir de su profesionalizacion y adecuado desempeno;

XVII.- Garantizar promociones justas y otras formas de progreso laboral, con base en sus
méritos; vy,

XVIIl.- Vigilar y tomar en cuenta los siguientes factores escalafonarios:

a).- Los conocimientos, los principios tedricos, practicos, o titulo legalmente
expedido que se requiera para el desempefio de un trabajo.

b).- La aptitud, o sea la suma de facultades fisicas y mentales, la iniciativa,
laboriosidad, y la eficiencia para efectuar una actividad determinada.

¢).- La antigledad, o sea el tiempo de servicios prestados a la dependencia
correspondiente; v,

d).- La disciplina y puntualidad.

CAPITULO IV ]
ENLACE DE LA COMISION MIXTA DE CAPACITACION
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Articulo 18.- Los enlaces de la Comisidn estaran integrados por un representante de cada
Secretaria y Organismo Publico Descentralizado.

Los Representantes que fungiran como enlaces seran nombrados por Titular de cada
Secretaria y Organismo Publico Descentralizado del Municipio.

La designacién de dichos Representantes sera revocable siempre que asi lo decida la parte
correspondiente y debera comunicarse oportunamente por escrito a la otra parte
correspondiente y a la Comision. El desempefio de las funciones como miembro de cada
enlace sera dentro de las horas de trabajo sin perjuicio de su salario, para lo cual se daran
las facilidades necesarias.

Articulo 19.- Son atribuciones de los enlaces de la Comisidén en sus areas de trabajo:
.- Supervisar, evaluar y apoyar a otros enlaces;

l.- Elaborar el Programa Anual de Actividades con la Comision en el mes de octubre
de cada afo.

lll.-  Apoyar la realizacion y difusion de los programas de capacitacion y adiestramiento;

IV.- Atender las solicitudes de informacién de la Comision;

V.- Promover la participacion de los trabajadores en los cursos de capacitaciéon y
garantizar la estabilidad y seguridad en el empleo.

VI.-  Asistir a los eventos que convoque la Comisién;

VIl.- Enviar cada quince dias a la Comision las constancias de los trabajadores que
participaron en los cursos de capacitacion;

VIIl.- Turnar al departamento correspondiente, las constancias de los trabajadores que
participaron en los cursos de capacitacion para su registro en el sistema de recursos
humanos.

IX.- Comunicar a la Comisiéon de las deficiencias que se detecten en cuanto al
cumplimiento de las medidas propuestas;

X.- Informar a la Comisién de sus actividades de manera mensual;

Xl.-  Asistir al desempefio de sus funciones dentro de las horas regulares de trabajo del
Ayuntamiento;

XIl.-  Atender con cortesia a los interesados que acudan a exponer sus asuntos;

Xlll.- Fomentar, alentar y alcanzar la vocacion de servicio, mediante una motivacion
adecuada.

XIV.- Vigilar el estricto cumplimiento de este Reglamento y de las disposiciones de la
Comision en su ambito de responsabilidad.

CAPITULO VI ]
PLAN ANUAL DE CAPACITACION

Articulo 20.- La capacitacién para el desarrollo, el adiestramiento y la induccion al puesto,
se basara en necesidades reales detectadas y/o validadas por la Comision, de tal manera
que los cursos y actividades se traduzcan en la satisfaccion de éstas, contemplando un
tronco comun, el cual estara conformado por un conjunto de asignaturas necesarias para la
Administracién Publica Municipal.
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Articulo 21.- El plan y programas de capacitacion, capacitaciéon para el desarrollo, el
adiestramiento y la induccion al puesto, comprenderan todas las categorias existentes del
personal de base y deberan abarcar un periodo no mayor de tres anos. Las etapas durante
las cuales se impartira la capacitacion, la capacitacion para el desarrollo, el adiestramiento y
la induccién al puesto, a la totalidad de trabajadores, seran convenidas por las partes, a
través de la Comision.

Articulo 22.- Las dependencias, de comun acuerdo con el Sindicato, invariablemente
pondran a consideracion de los representantes de la Comisién la periodicidad que se
acuerde, los programas y la programacion de capacitacién, capacitacion de desarrollo, el
adiestramiento y la induccion al puesto que vayan a operar, para su registro y supervision.

Articulo 23.- Los enlaces de las direcciones, deberan instrumentar, operar y evaluar sus
programas de capacitacion, capacitacion de desarrollo, el adiestramiento y la induccion al
puesto e informar invariablemente en forma bimestral los avances e incidencias de éstos a
los representantes de la Comision. Asimismo, las Dependencias deberan invariablemente
proporcionar a los trabajadores induccioén al area y al puesto al inicio de sus actividades en
su adscripcidn o categoria y reportar los avances de los programas del Plan Anual de
Capacitacion.

CAPITULO VII
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES
Articulo 24.- Son derechos de los trabajadores los siguientes:

.-  Recibir la capacitacion, adiestramiento, actualizacion y orientacion que les permita
elevar su calidad de vida y productividad de acuerdo con el plan anual de capacitacion
elaborados por la Comision y enlaces, conforme a las normas establecidas por este
documento.

Il.- Recibir las constancias de aprobacién correspondientes;

lll.- Recibir de su area de adscripcion las facilidades necesarias para asistir a las
actividades de capacitacion;

IV.- A ser considerado en los programas de capacitaciéon, induccién, desarrollo y
orientacion como instructor, sinodal o asesor;

V.- Recibir la induccion al area y al puesto;

Articulo 25.- Son obligaciones de los trabajadores, las siguientes:

.- Presentarse con puntualidad a la hora y lugar que se le sefiale en los programas
correspondientes debiendo asistir y permanecer el tiempo completo de su realizacion;

Il.- Respetar la calendarizacion de las actividades programadas para su capacitacion;

lll.- Atender las indicaciones de los instructores que impartan la capacitacion,
adiestramiento, actualizacion y orientacién, y cumplir con los programas respectivos;

IV.- Desempenar con responsabilidad y eficiencia todas las actividades que impliquen el
desarrollo de los cursos de capacitacion, adiestramiento, actualizacion y orientacion;

V.- Presentar los examenes de evaluacion de conocimientos y de aptitudes
correspondientes.
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Articulo 26.- Los trabajadores que aprueben los contenidos de cualquiera de los tipos de
Capacitacion establecidos en el Articulo 3 de éste Reglamento, tendran derecho a recibir la
constancia respectiva.

Articulo 27.- Las Direcciones proporcionaran a la Comision Nacional Mixta de Capacitacion,
la asesoria e informacién que ésta requiera para el eficiente y oportuno cumplimiento de sus
funciones.

Articulo 28.- Todas las disposiciones que directa o indirectamente se refieran al
cumplimiento del presente Reglamento deberan estar firmadas por los representantes de las
partes ante la Comisién Mixta de Capacitacion.

Articulo 29.- Los casos no previstos en el presente Reglamento seran resueltos por los
Representantes ante la Comision Mixta de Capacitacion, las resoluciones que emitan se
haran por escrito.

TRANSITORIOS

Primero. - El presente reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo.

Segundo. - Para el inicio del funcionamiento de la Comision Mixta de Capacitacion una
vez aprobado el presente reglamento se otorgaran 60 dias habiles a partir del dia siguiente
que entre en vigor para que el Ayuntamiento provea del material necesario y se
implementen los programas o planes necesarios para su funcionamiento. En caso de
prérroga se aprobara en sesién por la Comisién para el mismo.

Tercero. - Una Vez publicado y habiendo causado efectos comenzara a correr como
término a partir de la fecha de toma de posesion de cada administracion.

Cuarto. - Quedan sin efecto todas las disposiciones que sean contrarias y/o contravengan
a la presente reforma.

SEGUNDO. - Se aprueba reformar el articulo 76 y derogar los articulos 77 al 84, del
Reglamento del Servicio Publico de Carrera de la Administracion Publica del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo, para quedar como sigue:

CAPITULOI
DE LA CAPACITACION

Articulo 76.- Todos los aspectos relacionados con la capacitaciéon de los trabajadores se
regulara de conformidad con las disposiciones del Reglamento de Capacitaciéon para los
Trabajadores del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

Articulos 77 al 84.- Derogados.
TRANSITORIO
UNICO. - La presente reforma reglamentaria entrara en vigor al dia siguiente de su

publicacion en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

TERCERO. - Remitase el presente dictamen a la Secretaria General del Ayuntamiento,
para los efectos legales conducentes.

Asi lo acordaron por unanimidad de votos, los integrantes de las Comisiones Unidas de
Trabajo y Previsién Social y de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcion, a los dos dias
del mes de agosto de dos mil veintiuno.
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FIRMAS DE LOS INTEGRANTES DE LAS COMISIONES UNIDAS

Que por lo antes expuesto y en atencién al contenido del Dictamen de las Comisiones Unidas
de Trabajo y Prevision Social y de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcion, se tiene a
bien someter a la aprobacion de los integrantes del Honorable Ayuntamiento los siguientes:

PUNTOS DE ACUERDO

PRIMERO. - Se aprueba en sus términos el Dictamen de las Comisiones Unidas de Trabajo y
Prevision Social y de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcion, relativo a la Iniciativa por la
que se expide el Reglamento de Capacitacion para los Trabajadores del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo.

SEGUNDQO. - Se aprueba expedir el Reglamento de Capacitacién para los Trabajadores del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, en los términos del Dictamen de las Comisiones
Unidas de Trabajo y Previsién Social y de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcion.

TERCERO. - Se aprueba reformar el articulo 76 y derogar los articulos 77 al 84, del
Reglamento del Servicio Publico de Carrera de la Administraciéon Publica del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo, en los términos del Dictamen de las Comisiones Unidas de
Trabajo y Prevision Social y de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcion.

CUARTO. - Publiquese el presente acuerdo en términos de ley.

LA CIUDADANA MAESTRA FLOR RUiZ COSIiO, SECRETARIA GENERAL DEL
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, CON
FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 120 FRACCION IX, DE LA LEY DE
LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, REFRENDA EL ACUERDO A QUE
SE REFIERE EL DECIMO PRIMER PUNTO DEL ORDEN DEL DIA APROBADO EN LA
SEPTUAGESIMA SESION ORDINARIA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2018-2021,
DE FECHA 05 DE AGOSTO DEL 2021.

MTRA. FLOR RUIZ COSIO
SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

LA CIUDADANA LICENCIADA MARIA ELENA HERMELINDA LEZAMA ESPINOSA,
PRESIDENTE MUNICIPAL, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 90
FRACCION VII, DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
PROMULGA EL ACUERDO A QUE SE REFIERE EL DECIMO PRIMER PUNTO DEL ORDEN
DEL DIA APROBADO EN LA SEPTUAGESIMA SESION ORDINARIA DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA
ROO, 2018-2021, DE FECHA 05 DE AGOSTO DEL 2021. PUBLIQUESE EN TERMINOS DE
LEY.

LIC. MARIA ELENA HERMELINDA LEZAMA ESPINOSA
PRESIDENTE MUNICIPAL
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO
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