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Acuerdo 24-271128

SEPTIMO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA DE LA DECIMA NOVENA SESION ORDINARIA DE FECHA 27 DE JUNIO DEL 2025, EN
EL QUE SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS INTEGRANTES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2024-2027, LA CELEBRACION DE UN CONVENIO
DE COLABORACION CON LA SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (SEDETUR), EN LOS TERMINOS
DEL PROPIO ACUERDO.

El Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo 2024-2027, con fundamento en
los articulos 115 y demas relativos y aplicables de la Constitucion Politica de los Estados unidos Mexicanos; 126, 127,
133, 134, 145 y demas relativos y aplicables de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1,
2, 3,7, 65, 66 fraccion |, inciso k), fraccion V, inciso f), 90 fraccion XIV y demas aplicables de la Ley de los Municipios del
Estado de Quintana Roo; 52 Bis, Ter y demas aplicables de la Ley de Turismo del Estado de Quintana Roo; 1,2, 3, 5, 6
fraccion |, 73, 74, 135 y demas aplicables del Bando de Gobiermno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo;
2 fraccion IV, 22 fraccion X, 27 fraccion XXXIII del Reglamento Orgénico de la Administracion Publica Centralizada del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1,2,3,5,6, 26,33, 78, 85, 139, y demas aplicables del Reglamento del
Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; y,

CONSIDERANDO

Que el Municipio libre es la base de la division territorial y de la organizacion politica y administrativa del Estado de Quintana
Roo; asi mismo es una institucién de caracter ptiblico, con personalidad juridica y patrimonio propio, autonomo en su
gobierno interior y libre en la administracion de su hacienda, mismo que es gobernado por un Ayuntamiento de eleccion
popular directa, quien ejerce la competencia que la Constitucion otorga al Municipio, constituyéndose como el Organo
maximo del Gobierno Municipal;

Que cada Municipio sera gobernado por un Ayuntamiento de eleccion popular directa, quien ejerce la competencia que la
Constitucin Politica del Estado, otorga al Gobierno Municipal, la cual se ejercera por el Ayuntamiento de manera exclusiva
y no habré autoridad intermedia alguna entre éste y el Gobierno del Estado;

Que son fines y responsabilidades del Gobierno Municipal, a través del Ayuntamiento, la observancia de la Constitucion
General, de la Constitucion del Estado, del Bando de Gobierno y Policia, de los Reglamentos Municipales y de todas las
demas disposiciones administrativas que apruebe el Ayuntamiento; asi como la eficaz y eficiente organizacion y
funcionamiento de la administracion piiblica municipal;

Que, para alcanzar dichos objetivos, el Ayuntamiento se encuentra facultado para autorizar la suscripcion en
representacion del Municipio, de los convenios, contratos y demas actos juridicos con los gobiernos Federal, Estatal o
Municipal y auxiliarlos en las funciones de su competencia;

Que la Presidenta Municipal es la superior jerarquica de los funcionarios y empleados municipales, responsable directa de
la funcion administrativa del Municipio y de ejecutar las resoluciones del Ayuntamiento, estando facultada para firmar los
contratos y convenios que se requieran para la eficiente atencion de los asuntos de su competencia;

Que la Secretaria de Turismo el Estado de Quintana Roo, es la dependencia de la administracion publica estatal, creada
con el objetivo de establecer, conducir, supervisar y difundir, en coordinacion con las autoridades competentes, la politica
de desarrollo y promocién de la actividad turistica estatal, con base en la legislacion y los criterios y normatividad que
determine el Titular del Poder Ejecutivo del Estado; formular, instrumentar, conducir, difundir y evaluar los programas y
acciones en materia de desarrollo turistico en el Estado, con base en la legislacion estatal y federal aplicable y las normas
y lineamientos que determine el Gobernador del Estado. Ademas, elaborar los estudios y programas de factibilidad de
inversion turistica; lo anterior en vinculacion con el Sistema Estatal de Planeacion de la Entidad; asi como consolidar y
regular los servicios regionales del sector, procurando su vinculacion con el modelo de organizacion y desarrollo regional
del Estado bajo criterios de eficiencia, productividad y ahorro en el gasto plblico y mayor cercania y calidad de servicios a
la poblacion;

Que la Secretarfa de Turismo Estatal, en coordinacion con los Ayuntamientos, tiene a su cargo la operacion y actualizacion
dé la Plataforma Estatal de Servicios Turisticos, la cual es un catalogo publico de prestadores de servicios turisticos, que

constituye el mecanismo a través del cual el Estadoy los Municipios podran contar con la informacion sobre los prestadores
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de servicios turisticos y los servicios que se prestan en términos comerciales al turista visitante de la entidad, de
conformidad con lo previsto en la Ley de Turismo del Estado, su reglamento y los lineamientos que al efecto se emitan;

Que en ese tenor, en esta oportunidad se propone la suscripcion de un Convenio General de Colaboracion con la Secretaria
de Turismo de! Estado de Quintana Roo, el cual tendra como objeto la coordinacion de las partes para el registro y refrendo
de los prestadores de servicios turisticos del Municipio, en la Plataforma Estatal de Servicios Turisticos denominada,
Registro Estatal de Turismo de Quintana Roo (RETUR-Q), asi como el intercambio de informacion sobre las actividades
del sector turistico;

Que por o anteriormente expuesto, y conscientes de que la coordinacion institucional es hoy una necesidad basica para
alcanzar los objetivos y metas de los planes y programas, y también un elemento indispensable para que fa accién
institucional sea a favor de la poblacion en general, se tiene a bien someter a fa aprobacion de los integrantes de este
Honorable Ayuntamiento, los siguientes:

PUNTOS DE ACUERDO

PRIMERO. - Se aprueba la celebracion del Convenio General de Colaboracion con fa Secretaria de Turismo del Estado
de Quintana Roo, en los términos del documento que se adjunta al presente acuerdo y que forma parte def mismo como
si ala letra se insertare.

SEGUNDO. - Se autoriza a la Ciudadana Presidenta Municipal y Secretario Municipal de Turismo, para que suscriban en
representacion de este Honorable Ayuntamiento, el Convenio General de Colaboracion objeto del presente acuerdo.

TERCERO. - Publiquese el presente acuerdo en términos de Ley.
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DECIMA NOVENA SESION ORDINARIA
2024-2027

27-JUNIO-2025
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CONVENIO GENERAL DE COLABORACION PARA IMPLEMENTAR EL REGISTRO Y REFRENDO
DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
QUINTANA ROO, EN EL REGISTRO ESTATAL DE TURISMO (RETUR-Q), QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE EL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, A TRAVES
DE SU H. AYUNTAMIENTO, AL QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “"EL
MUNICIPIO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LIC. ANA PATRICIA PERALTA DE LA
PENA, PRESIDENTA MUNICIPAL DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, ASISTIDA EN ESTE
ACTO POR EL LIC. JUAN PABLO DE ZULUETA RAZO, SECRETARIO MUNICIPAL DE TURISMO
Y POR LA OTRA PARTE, LA SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA DEPENDENCIA”, REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR SU TITULAR EL LIC. BERNARDO CUETO RIESTRA; A QUIENES AL ACTUAR EN
CONJUNTO SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. DECLARA EL “EL MUNICIPIO”:

1.1 Ser una entidad publica con personalidad juridica y patrimonio propio, auténoma en su
régimen interior y con libre administracion de su hacienda, como lo establece el articulo
115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 126 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo y articulo 2 de la Ley
de los Municipios del Estado de Quintana Roo.

1.2 Que, de conformidad a lo dispuesto por los articulos 89y 90, fraccion XIV de la Ley de los
Municipios del Estado de Quintana Roo, en el articulo 2 fraccion IV del Reglamento
Organico de la Administracion Puablica Centralizada del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, el Presidente(a) Municipal es el Titular Del Gobiemno y de la Administracion
Pablica Municipal y tiene la facultad de celebrar a nombre del Ayuntamiento y en
representacion del Municipio, los instrumentos, contratos y demas actos juridicos que sean

ios para el eficaz funci i de la Administracion Plblica Municipal.

1.3 Que la Lic. Ana Patricia Peralta de la Pefia, acredita su personalidad juridica como
Presidenta Municipal del Honorable Ayuntamiento de Benito Juarez, Quintana Roo, y
cuenta con las facultades para representarlo en la celebracion del presente acto juridico,
al presentar su Constancia de Mayoria y Validez para Presidenta Municipal, de fecha 10
de junio de 2024 expedida por el Instituto Electoral de Quintana Roo, asi como mediante
copia certificada del Acta de la Primera Sesion Publica y Solemne de fecha 30 de
septiembre de 2024, levantada con motivo de la instalacion del H. Ayuntamiento del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, para el periodo 2024-2027.

1.4 De conformidad al articulo 27 fraccion XXXIIl del Reglamento Orgénico de la
Administracion Pablica Centralizada del Municipio de Benito Juarez Quintana Roo, en el
que establece que los titulares de las dependencias, unidades administrativas y de los
érganos auxiliares municipales de la administracion publica municipal, tienen las
atribuciones de elaborar los proyectos cuyas materias correspondan a sus atribuciones;
por lo cual el Lic. Juan Pablo de Zulueta Razo, en su calidad de Secretario Municipal de
Turismo del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, personalidad que acredita con el
nombramiento de fecha 1 de octubre del 2024, otorgado por la Presidenta Municipal de
Benito Juarez Quintana Roo.
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1.5 Que el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo tiene la clave de Registro Federal de
Contribuyentes MBJ750410JT4, bajo la razén social de Municipio de Benito Juarez
Quintana Roo.

1.6 Que cuenta con la capacidad instalada con los recursos fisicos y humanos necesarios
para cumplir con el objeto del presente convenio.

1.7 Para la recepcion de avisos y notificaciones que deriven del presente convenio general de
colaboracién el Municipio de Benito Judrez, sefiala como domicilio el ubicado en Avenida
Tulum No. 5, Super Manzana 6, Manzana 11 Colonia Centro, Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, C.P. 77500.

1.8 Que en el desahogo del Séptimo Punto del Orden del dia de la Décimo Novena Sesion
Ordinaria del H. Ayuntamiento de Benito Juérez Administracién 2024-2027, de fecha 27
de junio del 2025, fue aprobada la autorizacién para llevar a cabo la firma del presente
convenio, en donde se delegaron facultades en favor de la Presidenta Municipal y el
Secretario Municipal de Turismo, para efecto de que, de manera conjunta suscriban el
presente.

2. DECLARA “LA DEPENDENCIA”

2.4 Que de conformidad con los articulos 40, 41 parrafo primero, 42 fraccion |, 43y124dela

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y los articulos 1°, 2°, 4°, 5°y 78

de la Constitucion Politica de la Entidad, Quintana Roo es un Estado Libre y Soberano

| que forma parte integrante de la Federacion, cuyo Poder Ejecutivo lo ejerce el Gobernador
| del Estado.

: 2.2 Que cuenta dentro de su estructura organica con la Secretaria de Turismo, la cual con
| fundamento en lo dispuesto por los Articulos 3, 19 fraccion Xl y 42 fraccion | y VIl de la
Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, tiene dentro de
sus funciones el establecer, conducir, supervisar y difundir en coordinacion con las
autoridades competentes, la politica de desarrollo y promocién de la actividad turistica
estatal.

2.3 Que en este acto participa el Lic. Bernardo Cueto Riestra, en su caracter de Secretario
de Turismo, acreditando su personalidad con el nombramiento de fecha 25 de septiembre
del afio 2022, otorgado por el Poder Ejecutivo Estatal.

2.4 Que en términos del numeral 52 Bis de la Ley de Turismo del Estado de Quintana Roo, el
Registro Estatal de Turismo, es un catalogo publico de prestadores de servicios turisticos,
el cual constituye el mecanismo a través del cual la Secretaria podra contar con la
informacion sobre los prestadores de servicios turisticos y los servicios que se prestan en
términos comerciales al turista y visitante de la entidad, de conformidad con lo previsto en
esta Ley, su Reglamento, la Convocatoria correspondiente y los lineamientos internos que
se requieran para su operacion.

2.5 Que en términos del numeral 52 Ter de la Ley de Turismo del Estado de Quintana Roo,
la Secretaria sera la autoridad encargada de regular, coordinar, operar y actualizar el
Registro Estatal de Turismo, asi como promover la inscripcion de los prestadores de
servicios turisticos al mismo; a través de convenios de colaboracién, los Ayuntamientos
podrén coadyuvar con la Secretaria para el fortalecimiento del Registro Estatal de Turismo
mediante la difusion con los prestadores de servicios turisticos y la promocion del Registro
Estatal de Turismo.
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2.6 Lainscripcion o refrendo en el Registro Estatal de Turismo sera anual, gratuito y obligatorio
para la personas fisicas o morales que presten sus servicios turisticos en el territorio
estatal, para lo cual deberan cumplir con los requisitos que se determine en las
disposiciones oficiales vigentes.

2.7 Que tiene su domicilio en Boulevard Bahia s/n esquina calle Ignacio Comonfort de la
colonia 5 de abril, C.P. 77018, Chetumal, Quintana Roo.

3. AMBAS PARTES DECLARAN:

3.4 Que se reconocen mutuamente capaces para la celebracion del presente Convenio de
Colaboracion, asi como las facultades o atribuciones con las que cuentan para celebrar el
presente convenio.

3.2 Que tienen el interés de sumar esfuerzos para llevar a cabo tareas conjuntas para el
cumplimiento de sus respectivos compromisos, conforme a la normatividad que las rige.

Expuesto lo anterior, ambas partes manifiestan estar de acuerdo en todo lo que establecen
las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO.

| El objeto del presente convenio consiste en la colaboracion estatal y municipal, para el registro y
| refrendo de los prestadores de servicios turisticos del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, en el
Registro Estatal de Turismo de Quintana Roo (RETUR-Q).

SEGUNDA. COMPROMISOS DE LAS PARTES:
a. POR PARTE DE LA “DEPENDENCIA”:

Entregar dentro de los primeros 10 dias naturales de cada mes, la base de datos de los
prestadores de servicios turisticos del Municipio que se encuentran activos en el Registro Estatal
de Turismo, informacién publica en funcién de las politicas de privacidad.
Apoyar las gestiones propias o solicitudes de “El MUNICIPIO” relativas al Registro Estatal de
Turismo, en funcién de las actividades y planes de trabajo programados.

Brindar capacitaciones y asistencia técnica para el logro de los objetivos del presente Convenio.

Fomentar y priorizar la participacion de los prestadores de servicios turisticos registrados del
Municipio, en los planes, programas, proyectos y eventos institucionales, asi como los beneficios
establecidos en la Ley de Turismo del Estado de Quintana Roo, su Reglamento y demas
disposiciones oficiales.

.

Enviar las convocatorias, invitaciones, notificaciones oficiales y demas material de interés,
relativo al sector turistico, a las bases de datos de los prestadores de servicios turisticos inscritos
en RETUR-Q, del “MUNICIPIO” en cita.

Las demas relacionadas con el objeto general del presente convenio.
. POR PARTE DE “EL MUNICIPIO”
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Incentivar a los prestadores de servicios turisticos del municipio a registrarse o refrendarse en el
Registro Estatal de Turismo de Quintana Roo, con la finalidad de cumplir con el objeto del
presente convenio.

.

Difundir y colaborar con el fortalecimiento del Registro Estatal de Turismo para consolidar el
inventario oficial de la oferta turistica del municipio.

Convocar y coordinar a los prestadores de servicios turisticos del municipio para recibir platicas,
capacitaciones o asistir a las campafias de registro u otros eventos institucionales, que “LA
DEPENDENCIA” promueva.

| Promover y difundir en sus medios oficiales de comunicacion, digitales o fisicos, las disposiciones
‘ oficiales vigentes, las nuevas creaciones o actualizaciones del marco normativo, asi como las
|
|

relativas al Registro Estatal de Turismo.
Las demas relacionadas con el objeto general del presente convenio.

TERCERA. OPERACION DEL CONVENIO

| El presente Convenio constituye un acuerdo de colaboracion de buena fe entre “LAS PARTES” para

| los fines plasmados en el mismo, pudiendo en su caso crearse, por acuerdo entre “LAS PARTES”,

| los convenios adecuados o convenientes que normen las acciones a seguir para los proyectos que se

| deseen desarrollar de manera futura, mismos que se sujetaran a su espiritu y se podran transformar

| en programas de trabajo, los cuales podran incluir los siguientes aspectos: tareas a desarrollar,
calendarios de actividades; responsables de ejecucion, seguimiento y evaluacion; responsabilidades,
compromisos de las partes; y en su caso costos y presupuestos; vigencia; jurisdiccion y demas
condiciones que se consideren necesarias.

Previa elaboracion escrita de ambas partes, los programas podran por acuerdo entre “LAS PARTES”
elevarse a la categoria de Convenios Especificos y seran considerados como parte del presente
convenio general de colaboracién y cooperacion.

CUARTA. PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL

Salvo lo dispuesto en la clausula segunda, con la celebracion del presente Convenio General de
Colaboracién y Cooperacion, en ningiin momento se transfieren las partes el derecho al uso y
explotacién de las marcas, avisos comerciales, logotipos, publicaciones, fotografias, datos, objetos,
documentos y en general, cualquier informacion de las que sean propietarias o tuvieren derecho a su
uso y explotacion; por lo tanto las partes renuncian desde este momento a utilizarlos y/o explotarlos en
cualquier forma, la titularidad de los mismos y se obligan, ante la parte que es titular, a cuidar y proteger
en todo momento su imagen y prestigio, teniendo obligacion “LAS PARTES” de que en caso que
deseen hacer uso de algunos de los elementos anteriormente descritos, contar previamente con la
autorizacion expresa, por escrito y firmada por un apoderado legal de la parte titular.

QUINTA. RELACION LABORAL

Queda entendido que cada parte de este Convenio General de Colaboracién y Cooperacién es
independiente y que ninguna parte es o sera considerada como empleado, agente, distribuidor o
representante de la otra parte. Ninguna parte debera actuar o manifestarse, explicita o implicitamente,
como agente de la otra parte o de manera alguna asumir o crear cualquier obligacién en nombre y
representacion de la otra parte. La celebracion del presente convenio o la ejecucion de la Comision no
daran como resultado ninguna relacion laboral entre las partes.
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El presente Convenio General de Colaboracién y Cooperacion se rige por lo dispuesto en la legislacion
civil, por lo que no existe relacion o dependencia, de subordinacion, ni laboral entre “LA
DEPENDENCIA” y “EL MUNICIPIO”, asi como con su personal que utilice para la ejecucion del
Convenio General de Colaboracion y Cooperacion. Por lo anterior, no existe ni existira relacién laboral
alguna entre dicho personal y “LA DEPENDENCIA”, ni éste sera considerado como patron sustituto o
solidario de “EL MUNICIPIO”.

Ambas partes expresamente convienen que todo el personal que utilice para la ejecucion del Convenio
General de Colaboracién y Cooperacion es y sera personal precisamente contratado por cada una de
las partes y dado que éstas cuentan con los elementos y recursos propios y suficientes para cumplir
con las obligaciones que se deriven de la relacion laboral con su personal. El presente Convenio
General de Colaboracion y Cooperacion no debe interpretarse en el sentido de generar una relacion
legal o financiera entre las partes.

SEXTA. CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES” se obligan a no divulgar ni revelar en forma alguna por si o por terceros datos,
especificaciones, técnicas, secretos, métodos y en general, cualquier mecanismo relacionado con la
tecnologia e informacién a la cual tendran acceso y que seré revelado por una parte a la otra,
conviniendo que su utilizacion sera para uso interno y exclusivo del cumplimiento del objeto del
presente convenio y de las iniciativas derivadas y no con fines diversos para la cual fue proporcionada.

Para los efectos del presente convenio se entendera por informacion confidencial, toda la informacion
que las partes se proporcionen entre si o que llegaren a tener conocimiento con motivo del presente
convenio o de los convenios especificos que pudiesen realizarse, y por revelacién a la difusion,
comunicacién, publicacion, divulgacién en cualquier forma y a cualquier persona, de la informacion
confidencial.

La obligacion a la que se ha hecho mencion surtiré efectos a partir de la firma del presente convenio y
tendra vigencia indefinida atin después de concluida la relacion entre las partes, con el propésito de
proteger la confidencialidad de todos los intereses anteriormente descritos.

En caso de existir duda en cuanto a si alguna informacién es un secreto comercial y, por lo tanto, si se
encuentra sujeta a los términos del presente acuerdo, ésta debera de ser tratada como confidencial y
por ende, estara sujeta a los términos del presente convenio. Los datos, informacion y resultados que
son revelados, por una parte, a la otra, o a los que tengan acceso el receptor de la misma seran de la
parte revelante y constituyen un secreto industrial de éste. En términos del articulo 82 de la Ley de
Propiedad Industrial, por lo que el receptor no podra divulgarlos sin la autorizacion expresa de la parte
revelante. Ambas partes estan de acuerdo en someterse a lo establecido por la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares en lo conducente para este fin.

SEPTIMA. DATOS PERSONALES

“AS PARTES” se obligan a cumplir con todos y cada uno de los requisitos que estan contemplados
en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares. En caso de que
“ AS PARTES” incumplan, se sujetaran a lo dispuesto en los articulos 1, 6, 67 de Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y demas relativos y aplicables. En
cumplimiento con lo dispuesto por el Articulo 3 y demas articulos aplicables de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, (la “Ley de Datos”).

Acuerdan que, para recabar los datos personales de los involucrados, la parte que los recabe debera
previa a su obtencién presentar, su aviso de privacidad; en consecuencia, “EL. MUNICIPIO” comunica
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a “LA DEPENDENCIA” su aviso de privacidad y “LA DEPENDENCIA” se da por enterada y se sujeta
al mismo.

Los datos personales que “EL MUNICIPIO” le transfiera a “LA DEPENDENCIA” deberan de ser
utilizados solamente para los fines objeto del presente convenio.

OCTAVA. DOMICILIOS

Las partes sefialan los siguientes domicilios para recibir avisos y cualquiera otra comunicacion que

tengan que ser enviados entre “LAS PARTES” relacionadas con el presente Convenio:

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO
QUINTANA ROO DE QUINTANA ROO

Avenida Tulum No. 5, Super Manzana 5, | Boulevard Bahia s/n esquina calle Ignacio
manzana-11 Colonia Centro, Municipio de | Comonfort, de la colonia & de abril, C.P. 77018,
Benito Juarez, Quintana Roo. Chetumal, Quintana Roo

En caso de existir cualquier modificacion o cambio de los envios de los avisos de “LAS PARTES”,
éstas convienen en comunicarse por escrito el envio con tres (3) dias habiles de anticipacién a la fecha
en que ocurra dicho cambio.

NOVENA. ENLACES

“LAS PARTES” sefialan como responsables para vigilar la adecuada operacién y cumplimiento del
presente convenio, a los siguientes:

POR PARTE DE “EL MUNICIPIO” a:

Lic. Juan Pablo de Zulueta Razo, en su caracter de Secretario Municipal de Turismo de Benito
Juarez; correo electrénico siguiente: jpdezulueta@amail.com; y con sucesivo nimero telefonico:
9982404480.

POR PARTE DE “LA DEPENDENCIA” a:

Mtra. Ana Maria Mac Gregor Valdés, en su caracter de Directora de Programas Especiales Zona

Norte; con correo electronico siguiente: ana.macgregor@sedeturgroo.gob.mx y con sucesivo
numero telefonico: (998) 881 9000.

I

o

“LAS PARTES” manifiestan que las personas sefaladas en la presente clausula como enlaces,
podréan ser reemplazados por quien ocupe su mismo puesto o cargo en mencion y/o por quien tenga
las mismas facultades y atribuciones, de igual manera podran ser reemplazados por cualquier situacion
que asi lo exigiera, previa notificacién por escrito que se realice a la otra parte, en un plazo minimo de
05 dias habiles anteriores a la fecha en que se desee que el cambio quede formalizado.

Adicionalmente, “LAS PARTES” acuerdan que podran designar al personal que consideren necesario
para coadyuvar al cumplimiento del presente convenio, debiendo informar a la contraparte por escrito.

DECIMA. VIGENCIA
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El presente Convenio tendré una vigencia a partir de su firma hasta el veintinueve de septiembre del
dos mil veinte siete.

DECIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA

Cualquiera de las partes podra darlo por terminado de manera anticipada, previo aviso por escrito dado
ala otra parte, con 3 (tres) meses de anticipacion a la fecha en que se quiera dar por terminado. En la
inteligencia de que el objeto de este convenio, o en su caso, Convenio Especifico quede pendiente en
la fecha de terminacion de los mismos, se debera terminar hasta su total conclusion.

DECIMA SEGUNDA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que el presente convenio general de colaboracion y cooperacion es
producto de buena fe, por lo que toda duda o diferencia de opinién en la aplicacion o interpretacion
que se derive del mismo seran resueltas de comun acuerdo. En caso de subsistir el conflicto, “LAS
PARTES” se obligan a tratar de someter, si asi lo acuerdan, el conflicto de intereses a un
procedimiento arbitral, en cuyo caso el tribunal arbitral estara compuesto por tres personas que se
designen de comun acuerdo por las partes; procedimiento que se regira por el principio de equidad y
en el que se deberan cubrir las formalidades esenciales del procedimiento. En caso de subsistir el
conflicto o a falta de acuerdo en el uso del procedimiento arbitral, acuerdan en someterse a la
jurisdiccion de los Tribunales de Chetumal, Quintana Roo, renunciando a otro fuero que pudiere
corresponderles en razén de sus domicilios actuales y futuros o por cualquier otra causa.

LEIDO EL PRESENTE CONVENIO POR “LAS PARTES” Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y
ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN POR DUPLICADO, CORRESPONDIENDO UN EJEMPLAR PARA

CADA SUSCRIPTOR, DE CONFORMIDAD Y PARA DEBIDA CONSTANCIA, A LOS DIAS
DELMESDE______ DEL ANO 2025.
“EL MUNICIPIO” A DEPENDENGIA”
Lic. Ana Patricia Peralta de la Pefia Lic. Bernardo Cueto Riestra
Presidenta Municipal de Benito Juérez, Secretario de Turismo del
Quintana Roo. Estado de Quintana Roo.
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Lic. Juan Pablo de Zulueta Razo Mtro. Andrés Gerardo Aguilar Becerril
Secretario Municipal de Turismo de Asesor de la Secretaria de Turismo de
Benito Judrez, Quintana Roo. Quintana Roo.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONVENIO GENERAL DE COLABORACION PARA IMPLEMENTAR
EL REGISTRO Y REFRENDO DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA
ROO, EN EL REGISTRO ESTATAL DE TURISMO, CELEBRADO ENTRE "EL MUNICIPIO" Y “LA DEPENDENCIA” EN FECHA __ DEL
MES DE ____ DEL ANO 2025

8de 8

11

68



julio 23 de 2025 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

EL CIUDADANO PABLO GUTIERREZ FERNANDEZ, SECRETARIO GENERAL DEL
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, CON FUNDAMENTO
EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 120 FRACCION IX, DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, REFRENDA EL ACUERDO A QUE SE REFIERE EL SEPTIMO
PUNTO DEL ORDEN DEL DIA APROBADO EN LA DECIMA NOVENA SESION ORDINARIA DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
QUINTANA ROO, 2024-2027, DE FECHA 27 DE JUNIO DEL 2025.

C. PABLO GUTIERREZ FERNANDEZ
SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

LA CIUDADANA LIC. ANA PATRICIA PERALTA DE LA PENA, PRESIDENTA MUNICIPAL DEL
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, CON FUNDAMENTO
EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 90 FRACCION VII DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, PROMULGA EL ACUERDO A QUE SE REFIERE EL SEPTIMO
PUNTO DEL ORDEN DEL DiA APROBADO EN LA DECIMA-NOVENA SESION ORDINARIA DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTIT! NAL DE UNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
QUINTANA ROO, 2024-2027, DE FECHWS&U O DEL 2025. PUBLIQUESE EN TERMINOS
DE LEY. 7 %

LIC. ANA PATRICIA PERALITA DE LA PENA
LA PRESIDENTA CIPAL DEL AYUNTAMIENTO

DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO
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EL QUE SUSCRIBE CIUDADANO PABLO GUTIERREZ FERNANDEZ, SECRETARIO GENERAL DEL
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, CON FUNDAMENTO EN
LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 62 Y 120 FRACCION VIII DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, Y 32 INCISO A) FRACCION XXXVIIl DEL REGLAMENTO
ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA DEL MUNICIPIO DE BENITO
JUAREZ, QUINTANA ROO, CERTIFICA QUE EL PRESENTE DOCUMENTO CONSTANTE DE 12
(DOCE) FOJAS UTILES, ES COPIA FIEL DE SU ORIGINAL PROVENIENTE DE LOS ARCHIVOS DE
ESTA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO Y QUE CORRESPONDE EN SU PARTE
CONDUCENTE AL SEPTIMO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA'Y SU ANEXO, DE LA DECIMA NOVENA
SESION ORDINARIA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE
BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2024-2027, DE FECHA 27 DE JUNIO DEL 2025,

CANCUN, QUINTANA ROO, A LOS VEINTISIETE DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL
VEINTICINCO.

C. PABLO GUTIERREZ FERNANDEZ
SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO,
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.
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