SECRETARIA
GENERAL

» gicador de Dese peno L 20
CLAVE ¥ NOMBRE DEL INDICADOR
PGR= Porcentaje gestiones reallzadas.
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO UNIDAD RESPONSAGLE | LVELDE LAMIRAUE —|

ATIENOE £1 INOIFARAT

PP 06 Secretarla Genaral

Secretaria General Componente

Clave y nambre de la Estrategla del PMD a In que 32 alines ol Indicador,

Clave y nombre de la Linea de Accldn del PMD & la que se
a el Indlcador,

Praporclonar atencion adecuada y puntual a las demandas

Ly de las y los cludadans.
Selecclonar los Criterlos CREMAA que cumple el indicador,
Claridad. Relovancla, Econemis. | Monitoresble | Adecusdo. | Aportscién Marginal.
{x ) () [ (%) [ ] { )
Selecclonar una de las Dimensiones que mide el Indicador, Selecclonar el Tlpo de Indicador.
Eficlencia, | Eflcaca. | Calldnd. Economin, | Estratégico. | Gestién.
1 x) () ) (] i 11]
Selecclonar el compartamianto del indicador hac/a la mets
o descandante + regulsr o nominai) Jlerasresroeidmam:
fouilas Nominal
{comportamierto
Ascendente | Descendente e Gemre o un| (70 existen dutos Absoluta Relativa
ey histdricos]
(%) { ) {x ) [ ) {x]) [

Definicién del Indicador.

Cste indicador permite (dentificar el porcentaje de las gestiones que se tramitan a través de la Subsecretarla General, Mide el avance en las)
s sollcitadas por ls Cludadania dando el seguimiento necesario para consolldar los tramites,

Ecuacidn del Método de cdlculo del [ndicador.

Nombire de qulen genera la informacién: Coardinacidn Juridica

Periodicidad con que se genera la Informactén: Trimastral

PGR=(SGR/SGA)*100
Unidad de medida del Indicador Frecuencla de medicidn del Indicador
Parcantaje [gestianes] Trimestral
Uinea base Meta
Valor Absoluto Afto Valor Absoluto | Valor Relative Aflo
30 2020 108 20.00% 2022
Pardmetros de samaforizacién
sscandente T o LY
amarlio amarllo
(¢on riesgol eon i
mayar 4 7% mavaralgual #50% o | menora so%o mayora ceray
¥ menar o bgual 4 120% menar o lguala 70% | mayor a 120% et et agurd: | oraagon, | MPOTD lalaa 20k
Medlo de Verificacién del Indleador
Nombire del con la bi de soll de gestién

Ligs de la pagina donde se locallza la Informacian s! es el caso o ublcackin: Falder en |a oficina de |a Coordinacidn Administrativa, replsa 2,

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (3]

B5.00% NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Carncteristicas de las Varlables

MINIGRAFICA

del [ndicador

Slglas del numarsdor

Descripelén de lns sigins del numersdor

SGH

Solicitudes de Gestlones Reallzadas

Fuente de Informacidn del numersdor

Unidad de Medida del numersdar

Bitdcara de solicitudes realizadas

Solicitudes realizadas

Slglas del denominador

Descripclén de las siglas del denominador

S5GA

Solicitudes de gestlones atendidas

Fuente de Informacidn del denaminsdor

Unidad de Medida del denominador

Bitdcora de solicitudes atendidas

Solicitudes atendidas

Responsable del disefio dal

Indlcador

Lic. Fernando Peralt;

a Rivera

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Subsecretaria General

Subsecretario General

Correo alectrénica del responsable

Teléfono del respansable

388840337

DY

Flrma dai Kuapansable
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

NPP= Numero de programas proyectados

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO UNIDAD REsPONsasLe [N CELAMIRTE
IENDE FI INDICADOR |
PP 06 Secretarfa General Secretaria General Actividad

Clave y nombre de la Linea de Acclén del PMD a la que se

Clave y nombre de la Estrategla del PMD a la que se alinea el Indicador.
alinea el Indlcador.

Proporcionar atencién adecuada y puntual a las

1.2 demandas de las v los ciudadanos.
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economfa, Monitoreable Adecuado. Aportacién Marginal.
[ x ) () () (x) () ( )
Selecclonar una de las DI iones que mide el Indicad: Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia, Eficacla. Calldad. Economfa. Estratéglco. Gestlén.
{x) () { ) { ] (x) ()

Seleccionar el compartamlento del Indicador hacla la meta
Tipe de valor de la meta,

( d od di + regular o nominal)
(:om::lnl:hm Neminal
Ascendente | Descendente R S (no )::I?::n:;m Absoluta Relativa
rango)
(x ) ( ) (x ) { ) (%) { !

Definiclén del Indicador.

Este Indicador nos permite identificar los programas que se han realizado en beneficio a la Ciudadanla del Municipic por medio de la
Subsecretaria General.
Mide el nimero de programas reallzados por parte de la Subsecretarla General,

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

NPP:(PP/PR)*100

Unidad de medida de! Indicador Frecuencla de medicién del Indicador
Porcentaje (programas) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relative Aho
0 2020 7 2022

Parémetros de semaforizacién
descendente | estos parametros podran variar de acuerdo al

nd
amarillo f |
(con rlesgo)

mayor a ceroy

ascendente
amarlllo
(con riesgo) :

menor a 50% o
menor o gual a cero
mayor a 120% menora +20%

mayor a 70%
y menor o lgual a 120%

mayoro lgual a 50% o
menor o gual a 70%

Medlo de Verificaclén del Indicador

mayor o lgual 2 +20%

del D 1to: Expediente con el Informe Ejecutivo de Programas de impacto social

Nombre de quien genera la informacidn: Coordinacién Administrativa
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién si es el caso o ubicacién: Felder en la oficina de la Coordinacién Administrativa. replsa
2.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 (TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
50.00% NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
=
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
PP Programas proyectados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Informe Ejecutive Nidmere de actividades programadas
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
PR Programas realizados
Fuente de Informaclén del denominader Unidad de Medida del denominador
Informe Ejecutivo Numero de actividades realizadas

Responsable del disefio del Indicador
Lic. Fernando Peralta Rivera

Unidad adi lva del r E Puesto del responsable
Subsecretaria General Subsecretario General
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
ubsecretariageneral.bi@gmail 9988840337

-

Firma del ﬁswmable




SECRETARIA
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

AEOACOC= Asistencia a eventos organizados por las iaciones civiles, izaci y cludadani:

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO UNIDAD RESPONSABLE WIVEL DETA R TUE |
ATIFNDF FI_INDICADOR |

PP 06 Secretaria General Secretaria General Actividad

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD 2 la que se

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. allnea el Indlcad

1,53, Proporcionar atencion adecuada y puntual a las
o demandas de las y los ciudadanos.
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E Monl bl Ad d Aportacién Marginal.
[ x ) () {) {x ) [ ) ( )
Selecclonar una de las Dir i que mide el Indicador, leccl el Tipo de indicad
Eficiencla. Eficacla. Calldad. Economia, Estratégico. Gestidn,
{ %) (] [ (G {x) (!
Selecci el compar 1 del Indicador hacia la meta
{ascendente o descendente + regular o nominal) Teecspalogdeiamers
‘ R-xl“hmo Nominal
[comportam| bsol
Ascendente | Descendente pei e {no existen datos Absoluta Relativa
b histéricos)
(x ) { ) (%) { ) (x ) ()

Definlcidn del Indlcador.

Este Indicador permite [dentificar el porcentaje de las representaciones que se atlenden o asisten por medio de la Subsecretaria General,
Mide el nimero de asistencia a eventos a los cuales tiene representatividad la Presidencla Municipal v/o la Secretarfa General del
Ayuntamiento de Benito Juarez.

Ecuacién del Método de cdlculo del indicador.

AECACOC=(IE/AER)"100

Unidad de medida del Indicador Frecuencla de mediclén del Indicador
Porcentaje (eventos y reunlones) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afie Valor Absoluto | Valor Relativo Afo
200 2020 210 2022

Parémetros de semaforizacién

descendente t estos primBEFDS poarin variar de acuerdo al

ascendente
amarillo amarillo
(con rlesgo) (con riesgo)
mayer a 70% mayoro lgual a50% o | menora S0% o mayora ceroy
menor o lgual a cero Igual a +2|
¥ menor o lgual a 120% menorolguala70%  |mayora 120% noPOIRUAIERENd | i ity |(RRS RN RI0Y

Medlo de Verlficacién del Indicador

Nombre del Documento: Expediente con el Informe Ejecutivo de Representaciones en eventos y reuniones
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién Administrativa
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la psgina donde se localiza la Informacién si es el caso o ubicacién: Folder en la oficina de la Coordinacién Administrativa. repisa
2.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTREL | TRIMESTRE2 |TRIMESTRE3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
i
Caracterfsticas de las Variables del Indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
IER Invitacién a eventos y reuniones
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Informe Ejecutive NUmero de invitaciones recibidas
Siglas del denominador Descripeién de las siglas del denominador
AER Asistencia a eventos y reuniones
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denomlinader
Informe Ejecutivo Nimero de eventos y reuniones aslstidos
Responsable del disefio del Indicador
Lle. Fernando Peralta Rivera
Unidad administrativa del responsable Pueste del responsable
Subsecretaria General Subsecretario General
Correo electrdnico del responsable Teléfono del responsable
subsecretariageneral.bj@gmail.com .Y 9988840337

Firma del Responsable
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PRP= Porcentaje de reuniones programadas.
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO UNIDAD RESPONSABLE |1 1o D LA IR QUE
ATIENDE FLINDICADOR |
PP 06 Secretaria General Secretaria General Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Ciayeiyincmbre delalines de Atcldn del PMP:3 idueise
alinea el Indicador.

Propercienar atencidn adecuada y puntual a las
121 i
demandas de las y los ciudadanos.

Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador,
Claridad. Relevancia.

Economfa. Monitoreable Adecuado. Aportacién Marginal.
(%) () ()

Seleccionar una de |as Dimenslones que mide el Indicador.

[x) { ) { )

Seleccionar el Tipo de indicador.,
Eflclencla. Eficacla, Calidad. Economla. Estratégico. Gestién,
(%) (] L) ({ ) [ %) ()
Seleccl ¢l compartam| del Indicador hacla la meta
(ascendente o descendente + regular o nominal) P [ At
Regular Nominal
Ascendente Descendent (carmportminiante {no existen d. Absoluta [at]
escencente. | constante dentro de un oh es Reletiva
et Istéricos)
(%] ( ) (%) ( ) (x )

Definicién del Indicador,

Este indicador permite identificar las reuniones que son necesarfas para dar seguimlento a las solicitudes ciudadanas; asl como las de las|

Asociaciones Civiles y Organizaciones, Mide los eventos programados para dar a conocer el seguimlento y tramite final que se le dié a sus|
solicitudes y asl dar conclusidn a las gestiones

Ecuacién del Método de célculo del Indicador.

PRP=(RR/RP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje | reuniones) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Aflo Valor Absoluto | Valer Relativo Afio
2 2020 2 2022
Parémetros de semaforizacién
Seendents descendente | estos parametros podran variar de acuerdo al |

amarille
{con riesgo)
mayor o lgual a 50% o | menora 50% o T,
menor a lgual a 70% mavyar a 120% ¥

amarlll
(con riesgo)

mayor a ceroy
menor a +20%

mayor a 70%
y menor o [gual a 120%

mayor o [gual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Expediente con |a bitacora de asistencla, de los asistentes a las reuniones.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacidn Admini

Periodicidad con que se genera la Informaci6n: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién si es el caso o ublcacién: Folder en la oficina de la Coordinacién Administrativa. repisa
2.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 (TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO APLICA NG APLICA NC APLICA NO APLICA NO APLICA

Caracter(sticas de las Varlables del Indicador
Siglas del numerador

Descripcidn de las siglas del numerador

RR

Reuniones realizadas

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Infarme Ejecutivo Nimero de reuniones realizadas

Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador

RP Reuniones programadas

Fuente de Informaclén del denominador Unidad de Medlda del denominador

Informe Ejecutivo Ndmero de reuniones programadas

Responsable del disefio del Indicador
Lic. Fernando Peralta Rivera
Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Subsecretarfa General Subsecretario General

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable
subsecretariageneral.bj@gmail.com

9988840337

Firma del Responsable
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCP= Porcentaje de caminatas programadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO UNIDAD RESPONSABLE ﬂ‘fL DETATIR QUE
ENDE F1INDICANOR |

PP 06 Secretaria General Secretaria General Actlvidad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. e L T T L
alinea el Indicador,

Proporcionar atencién adecuada y puntual a las :
121
demandas de las v los cludadanos.

Selecclonar los Criterlos CREMAA que cumple el Indicador,

Claridad. Relevancla. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacién Marginal.
(x ) () () [x) () { )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de Indicador.
Eficiencla. Eficacla. Calidad, Econom(a. Estratégico. Gestlén.
{x) () (B ( ) { %) [
Selecclonar el compartamiento del Indicador hacla la meta Tipo de valor de |
(ascendente o descendente + regular o nominal) e i
(mm::f:::l o Nominal
lento
Ascendente Descendente P S L (no existen datos Absoluta Relativa
e histéricos)
(x ) ( ) (x} ( ) (x]) L)

Definicién del indicador.

Este indicader nos permite identificar el nimero de familias de Benite Judrez, interesadas en realizar alguna actividad para la convivencia
con la familla y mejorar su entorne familiar y social,

Ecuacién del Método de célculo del indlcader.

PCP=(CR/CP)*100

Unidad de medida del Indicador Fr la de medicién del Indicad
Porcentaje (caminatas) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto | Valor Relativo Afto
1 2020 1 2022
Pardmetros de semaforizacién
SeardiaTTe descendente { estos parametros podran variar de acuerdo al |

amarillo
{con riesgo) ¥

mavyor o lgual a 50% o
menor o [gual a 70U

menor a 50% o
mayor a 120%

mavor a 70%
y menor o [gual a 120%

mayor a ceroy
menor a +20%

menor o lgual a cero

mayor o lgual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Expediente con el Informe Ejecutivo sobre el evento de la Caminata Familiar
Nombre de quien genera la informacidn: Coordinacién Administrativa

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién sl es el caso o ublcacién: Felder en la oficina de la Coordinacién Administrativa. repisa
2

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NOQ APLICA NO APLICA

Caracteristicas de las Varlables del Indlcador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
CR

Caminatas realizadas

Fuente de Informaclén del numerador Unidad de Medida del numerador

Informe Ejecutivo Ndmero de caminatas realizadas

Siglas del denominador Descripclén de las siglas del denominador

cp Caminatas programadas

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Informe Ejecutivo NGmero de caminatas programadas

Responsable del disefic del Indlcador

Lie. Fernando Peralta Rivera
Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Subsecretarla General Subsecretario General

Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

subsecretariageneral bj@gmail.com 9988840337

Firma del Responsable
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a O gicador de Dese peno L 20U

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCP= Porcentaje de concursos programados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UNIDAD RESPONSABLE e
IENDE I INDICADOR__ |
PP D6 Secretarfa General Secretaria General Actividad

Clave y nombre de Ia Estrategla del PMD a la que se alinea ef Indicador, | Cv® Y Nombre dela Linea de Accién del PMD a la que se

alinea el Indicador.
121 Proporcionar atencién adecuada y puntual a las
e demandas de las y los cludadanos,
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E It Adecuado. Aportacidn Marginal.
(x ) () () [ %] {3 ( )
Selecclonar una de las Dir que mide el Selecci el Tipo de Indicad
Eficiencla. Eficacla. Calidad, Economla. Estratéglco, Gestién,
{x) ) (S| ( ! {x) ()
Seleccl el compartami. del Indicador hacla la meta Tine de valor.de I mets
(ascendente o descendente + regular o nominal) st hiihiuhit)
[mm:::::;em Nominal
Ascendente Descendente e N (no ha[:is;t:n datos Absoluta Relativa
rango) stéricos)
[ %) ( ) (%) ( ) (x) ()

Definicién del Indicador.

Este indicador nos permite identificar a las escuelas a nivel secundarias que hay en el municipio de Benito Juirez y nos permite medir a los
alumnos de nivel Secundaria interesados en |los eventas culturales,

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PCP=(CR/CP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicidn del Indicador
Porcentaje {caminatas) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absclute | Valor Relativo Afo
3 2020 3 2022
Pardmetros de semaforizaclén
ascendente

descendente | estos parametios podran variar de acuerdo al

| amarillo g | amarlllo
| (con riesgo) {aceptab |

(con riesgo)

mayor a 70%

mayor o lgual a50% o | menoraS0% o
y menor o [gual a 120%

menor o lgual a cero
menor o [gual a 70% mayora 120% B

mayor a cero 'y

mayor o lgual a +20%
menor a +20% ¥ L %

Medio de Verlficaclén del Indicador

Nombre del Documento: Expediente con el Informe Ejecutivo de los Concursos de Secundarias
Nembre de quien genera la informaclén: Coordinacién Administrativa

Periodicidad con que se genera la informacidn: Trimestral

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién si es el caso o ubicacién: Folder en la oficina de la Coordinacién Administrativa. replsa
2.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO APLICA NO APLICA NQO APLICA NO APLICA NO APLICA

Caracterfsticas de las Varlables del Indicador
Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

CR Concursos realizados

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida de! numerador

Inferme Ejecutive Nimero de concursos realizados

Siglas del dencminador Descripeién de las siglas del denominador

cp Concursos programados

Fuente de Informacidn del denominador Unidad de Medida del denominador

Informe Ejecutivo Nimero de concursos programados

Responsable del disefo del Indicador
Lic. Fernande Peralta Rivera
Unlidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Subsecretaria General Subsecretario General

Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

9988840337

lageneral

mail.com

Firma del Responsable




