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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2022

\VE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PHP: Porcentaje de horas de programacion

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 1.07 Programa de servicio de que la 5
Propésito
municipal
5 FERL del PMD a1a que se alinea ol Ind p duyuﬂnl-hlhu:nhdhddmbuhqundhn
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a
través de programas con mensajes positivos de calidad, con
i lafinalidad de fortalecer la lmvl.zr::ia'n 4 municipal, la NOABLICA
formacién educativa, cultural y civica, la igualdad entre
mujeres y hombres, la difusion de informacion imparcial,
objetiva, oportuna y veraz con el piblico en general
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. ’
Morgionl. |
(X)) (XD (&) (X ) ( %) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) () ) (x) ()
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta "
(ascendente o descendente + regular o nominal) i AR
® Nominal
Absoluta
Ascendente Descendente y s (no existen l)nu Relativa
do un rango)
(X ) ( ) (X ) ( ) (%) (X))
Definicién del indicador.

Este indicador mide el porcentaje de horas en las que se trasmite nuestra programacion en la frecuencia 105.9 para poner en contexto sobre acciones y
temas de interés de gobierno, municipal, estatal y federal

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PHP= (NHPT/THPT) * 100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje (horas) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ao Valor Absolute Valor Relativo Afio
8758 2021 8760 0.02% 2022
Parimetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor a 70% mavoroigual a | oo so% 0 mayoraceroy  |mayor o iguala

50% o menor o menor o igual a cero

y menor o igual a 120% g mayor a 120% menor a +20% +20%
igual a 70%
Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del Documento: HORAS TRANSMITIDAS FRECUENCIA 105.9 (excel)
Nombre de quien genera la informacién: C. Fausto Adridn Palacios
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral
Liga de Ia pagina donde se localiza la informacién si es el caso o ubicacién: En la oficinas de Radio Cultural Ayuntamiento
Y ACH ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
1 2 3 3 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
1
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NHPT Numero de horas de programacion transmitidas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Estadisticas RCA en la intalacién RCA Porcentaje
Siglas del denominador de las siglas del
THPT Total de horas programadas a transmitir.

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominader

Estadisticas RCA en la intalacion RCA Porcentaje
Responsable del disefio del Indicador
C. Fausto Adrian Palacios
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

Encargado del Despacho de la Direccion General de Radio Cultural

Direccién Genral de Radio Cultural Ayuntamiento
Ayuntamiento

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

contactoradio@cancun.gob.mx

884-36-95
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de dicador de Desempeno D 20

CCLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPIT: Porcentaje de programas informativos transmitidos

ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE

et
E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion

Componente
municipal
R VTP T 2 Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea
Clavey el Indicador.
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a
través de programas con mensajes positivos de calidad, con
i la finalidad de fortalecer la integracion municipal, la) P
S formacion educativa, cultural y civica, la igualdad entre
mujeres y hombres, la difusion de informacion imparcial,
objetiva, oportuna y veraz con el piblico en general
TREMAR ot o
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. ¢
(X)) (X ) (X)) (X ) (L TR ( )
d mide Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Gestion.
() (x) ) ( ) (x) (]
5o caate
Tipo de valor de la meta.
Nominal
Ascendente {no existen datos Absoluta Relativa
(X ) ( ) (&) ( ) (X ) R
Definicién del indicador.
Este indicador nos permite saber el ndmero de programas informativas que se elaboran
PPIT(NPIPT/TPIT) *100
Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje (programas transmitidos) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto l Valor Relativo ‘ Afio
970 2021 777 | T | 2022
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor o igual a
mayor a 70% menor a 50% o mayoraceroy  |mayor o iguala
1a cero
y menor o igual a 120% Sokomamare: Lo ok [ e e menor a+20% +20%
igual a 70%
Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del P INF (excel)

Nombre de quien genera la informacion: C. Patricia Suirez Morales
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza

informacion si es el caso o ubicacién: En la oficinas de Radio Cultural Ayuntamiento

¥ ACL ANUAL cul METAS (%)
1 I 2 3 3 ANUAL MINIGRAFICA
e
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA l
1
Siglas del numerador de las siglas del numerador
NPIPT Numero de programas informativos programados a transmitir
Fi el Unidad de Medida del numerador
Estadisticas RCA en la intalacion RCA Porcentaje
] = TR 3]
TPIT: Total de programas informativos transmitidos

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador
Estadisticas RCA en la intalacion RCA Porcentaje
Responsable del disefio del Indicador
C. Patricia Sudrez Morales
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Direccion de Noticias Directora

Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

contactoradio@cancun.gob.mx i 884-36-95

Firma del Responsable
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Nombre de quien genera la informacién: C. Patricia Surez Morales

Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral

de Indicador de Desempeiio. FID 20
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PNT: Porcentaje de noticias transmitidas
INOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion
Actividad
municipal
Clavey de | PR 20 Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea
el Indicador.
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad aj
través de programas con mensajes positivos de calidad, con| Transmitir las noticias mas importantes)
- la finalidad de fortalecer la integracion municipal, la| que sucedieron y se estan presentando a)
4 formacién educativa, cuhtural y chica, la iguaklad entre| 1711 nivel local, estatal, nacional e
mujeres y hombres, la difusion de informacion imparcial, internacional.
objetiva, oportuna y veraz con el piblico en general
ey
Claridad. Relevancia. ‘Economia. Monitoreable Adecuado. .
(X ) X ) (R (X)) (LX) ( )
d Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencla. | Eficacia. | colidaa. Economia. Estratégico. | Gestién.
(i) l (x) l () ()] (X)) I ()
# ! Tipo de valor de la meta.
fendar Nominal
Ascendente Descendente {no existen datos. Absoluta Relativa
: & ‘histéricos)
(X 5) ( ) CoXr) ( ) ) (F2 X ")
Definicién del indicador.
Permite conocer el ndmero de transmision adecuado de las noticia, programas y las acciones de gobierno
PNT(NTNPAG/TTNIPLENI) *100
Unidad de medida Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje (noticias transmitidas) Trimestral
Linea base Meta
6990 2021 5120 | -26.75% | 2022
Pardmetros de semaforizacion
ascendente descendente
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor a 70% m"; ::::: : menoraso%o | o acero mayoraceroy  |mayor oiguala
y menor o igual a 120% mayor a 120% menora+20%  [+20%
igual a 70%
Medio de Indicador
Nombre del NOTAS INFC LOCALES, ESTATALES, NACIONALES E INTERNACIONALES (excel)

Liga de la pagina donde se localiza la informacién si es el caso o ubicacién: En la oficinas de Radio Cultural Ayuntamiento

YACU ANUAL DE METAS (%)
1 2 3 3 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
1
Siglas del numerador 06 Sox stafins el
NTNPAG: Numero de transmision de noticias programadas y acciones de
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Estadisticas RCA en la intalacion RCA Porcentaje
Sighas del e e el
Sighas
TTNIPLENI: Total de transmision noticias importantes que presentan local,
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Estadisticas RCA en la intalacion RCA Porcentaje
Responsable del disefio del Indicador
C. Patricia Suarez Morales
Unidad administrativa del responsable Puesto del
Direccion de Noticias Directora
Correo electronico del responsable Teléfono del responsable
contactoradio@cancun.ggbenx 884-36-95
)

Firma del Responsable
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de d dor de D p 0 D 20
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PICT: Porcentaje de programas, capsulas transmitidas
L (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE
E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion
Actividad
municipal
Clave y nombre de Ia Linea de Accin del PMD a la que se alinea
Clave de l ! alinea el Indicador.
i el Indicador.
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a
través de programas con mensajes positivos de calidad, con|
la finalidad de fortalecer la integracion municipal, la|
1.7.1 : % NO APLICA
formacion educativa, cultural y civica, la igualdad entre|
mujeres y hombres, la difusion de informacién imparcial,
objetiva, oportuna y veraz con el piblico en general
e
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. -
_ Marginal. |
(%X ) (X ) (X ) (X)) ( X)) ( )
de mids Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Gestion.
() (x) i} { (X)) ()
L Tipo de valor de la meta.
regular
Nominal
Y (no existen datos Absoluta Relativa
: histéricos)
(25K} ( ) (X ) ( ) (X ) (R T )
Definicién del indicador.

Este indicador mide el nimero de capsulas informativas para difundir e informar acciones de gobierno y de la sociedad que se llevaran acabo.

PICT(NCP/TCDINEP)*100

50% o menor o

menor o igual a cero

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje (Capsulas informativas) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto l Afio Valor Absoluto ] Valor Relativo l Afio
3396 | 2021 3094 1 889% | 2022
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor a 70% mayor o lgual 3§ oo 50% 0 mayoraceroy  |mayor oiguala

y menor o igual a 120% mayor a 120% menora+20%  [+20%
igual a 70%
Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del Documento: CAPSULAS INFORMATIVOS PARA DIFUNDIR E INFORMAR (excel)
[Nombre de quien genera la informacion: C. Patricia Susrez Morales
|Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral
Liga de la pégina donde se localiza Ia informacién si es el caso o ubicacién: En la oficinas de Radio Cultural Ayuntamiento
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE cut (%)
1 2 3 3 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
1
S T
NCP Nimero de capsulas programadas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Estadisticas RCA en la intalacion RCA Porcentaje
TCDINEP Total de capsulas que se_difunden e informan noticias eventos y
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Estadisticas RCA en la intalacion RCA Porcentaje
Responsable del disefio del Indicador
C. Patricia Suarez Morales
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Direccion de Noticlas Directora
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
contactoradio@cancun.gob.mx y 884-36-95

7"

{

Firma del Responsable
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CCLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPCT: Porcentaje de programas culturales transmitidos

PA)

NIVEL DE LA MIR QUE

E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion

municipal

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea

Componente

Clavey

del PMD a la

el Indicador.

Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a|
través de programas con mensajes positivos de calidad, con
la finalidad de fortalecer la integracion municipal, la
formacion educativa, cultural y civica, la igualdad entre|
mujeres y hombres, la difusion de informacion imparcial,
objetiva, oportuna y veraz con el piblico en general

NO APLICA

Permite conocer el niimero de todos los programas a transmitir

PPCT(NPPT/TPCAST)*100

Frecuencia de medicién del Indicador

Unidad de medida del Indicador

Porcentaje (programas culturales transmitidos)

Trimestral

Linea base

Valor Absoluto

Valor Absoluto Valor Relativo I

2022

966 | 2021

1440 | a9.07% |

Parémetros de semaforizacién

amarillo
(con riesgo)

mayor oigual a
50% o menor o
igual a 70%

menor a 50% o

mayor a 70%
mayor a 120%

y menor o igual a 120%

menor o iguala cero

Indicador

descendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a
+20%

mayor a cero y
menor a +20%

Medio de Verificacién del

informacion: C. Alfredo Lopez Herndndez

[Nombre de quier

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Nombre del Documento: PROGRAMAS CULTURALES Y AYUDA SOCIAL TRANSMITIDOS (excel)

Liga de la pagina donde se localiza la informacién si es el caso o ubicacién: En la oficinas de Radio Cultural Ayuntamiento

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

2 3

MINIGRAFICA

T

ANUAL

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

NO APLICA

Descripcion de las siglas del numerador

Siglas del

Numero de programas programados a transmitir

NPPT

Unidad de Medida del numerador

Fuente de Informacién del numerador

Porcentaje

Estadisticas RCA en la intalacién RCA

Descripcién de las siglas del denominador

Sigias del

Total de programas culturales y ayuda social transmitidos

TPCAST:

Unidad de Medida del denominador

Fuente de Informacién del denominador

Porcentaje

Estadisticas RCA en la intalacién RCA

Responsable del disefio del Indicador

C. Alfredo Lopez Hernandez

Puesto del responsable

Unidad administrativa del responsable

AREA DE PRODUCCION

JEFE DE AREA DE PRODUCCION

Correo electrénico del responsable

884-36-95

cancun.gob.mx =y 7

contactoradio@

s

— I

Firma del Responsable
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‘CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PTCTT:Porcentaje de transmiciones de programas de atencién ciudadana

ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 107 Programa deservicio de radiodfusion que promueve fa integracion e
municipal 5
= =z Clave Je 1a Linea de Accién del PMD a 1a que se alinea,
S 5 el Indicador. e

Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a|
través de programas con mensajes positivos de calidad, con

la finalidad de fortalecer la integracion municipal, la Transmitir programa radiofénico de
172 formacion educativa, cultural y civica, la igualdad entre| 7 gestion y ayuda social
mujeres y hombres, la difusion de informacion imparcial,
objetiva, oportuna y veraz con el publico en general

Criterios CREMAA

Claridad. Relevancia. Economia. Monltoreable Adecuado. Aodndtn
Marginal. |
D (X ) (X ) (X)) (X)) ( )
‘Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficlencia. | Eficacla. [ calidad. Economia. | Gestién.
() ] (x) B () (x) | ()
ol Tipo de valor de la meta.
egular
‘Nominal
t Absoluta Relativa
histéricos)
(LX) D) (X)) ( ) (X ) ()
Definicion del indicador.

Este indicador mide el numero de transmiciones programadas con vinvulo de sociedad y gobierno en temas de denuncias de servicios( bacheo,
alumbrado, recoleccion de basura, campafias de limpieza y vacunacién de mascotas etc.)

PTCTT(NTPVSG/TTPR)*100

Unidad de medida del Indicador dicién
Porcentaje (transmision de programa de gestion y atencién) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto I Afio Valor Absoluto I Valor Relativo ] Afio
59 { 2021 240 | soe7e% | 2022
Parimetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarilio amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor o igual
mayor a 70% 0% omenoro | Merereso%o | e mayoraceroy  [mayor oiguala
y menor o igual a 120% mayor a 120% menora +20%  [+20%
igual a 70%
[Nombre del de un de gestion y atencion cludadana (excel)

Nombre de quien genera la Informacion: C. Alfredo Lépez Heméndez
Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral

Liga de Ia pagina donde se localiza

Informacién si es el caso o ublicacién: En la oficinas de Radio Cultural Ayuntamiento

Y \DO ANUAL DE AVANCE (%)
1 3 3 ANUAL MINIGRAFICA:
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
1
Siglas dol Tas sigh
NTPVSG Numero de transmiciones programadas con vinculo sociedad y
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Estadisticas RCA en la intalacién RCA Porcentaje
Sighas del ks del
TIPR Total de de programa atencion ciudad
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Estadisticas RCA en la intalacién RCA Porcentaje
C. Alfredo Lopez Hernandez
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
AREA DE PRODUCCION JEFE DE AREA DE PRODUCCION
Correo electronico del responsable Teléfono del responsable
contactoradio@®cancun gob.my- 4 884-36-95

73

Firma del Responsable
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‘CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PTCMT: Porcentaje de transmision de coleccién musical transmitidos.

RS ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion Sy
municipal *
= e - s 7 3 1a Linas de Accion del PMID a1 e
= el Indicador.

Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad al

través de programas con mensajes positivos de calidad, con Transmitir una amplia coleccién musical

o la finalidad de fortalecer la integracion municipal, la para_entretenimiento, fomentando el
o educativa, cultural y ciica, la igualdad entre| 713 interés por la cultura, el respeto,
mujeres y hombres, la difusién de informacion imparcial, inclusion e igualdad

objetiva, oportuna y veraz con el piiblico en general
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. '! i,
¢ -X 1) (X ) (X ) (X ) ( X)) ( )
ids Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. | Eficacia. T calidsd. Economia. Estratégico. | Gestion.
- (x) | ¢ x| ()
# Tipo de valor de la meta.
Rowder Nominal
Absoluta
Ascendente Descendente 3 {no existen datos Relativa
5 histéricos)
() ( ) (X ) ( ) (X ) X )
Definicién del indicador.
Permite conocer el nimero de las delas musicales que la cultura, respeto y la igualdad.
75 % o
PTCMT(NTCMPCRI/TTCMFCRI) *100
Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje (transmisién de coleccién musical transmitidos) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto l Valor Relativo Afio
3057 2021 1253 ] -59.01% 2022
Parémetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor o igual a
mayor a 70% 0% omenoro | ™" Ll IRESERS mayor a cero y mayor o igual a
y menor o igual a 120% mayor a 120% menor a+20%  |+20%
igual a 70%
Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del de una amplia colecci ical (excel)

Nombre de quien genera la informacion: C. Gerardo Enrique Pifia Mufioz
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién si es el caso o ubicacion: En la oficinas de Radio Cultural Ayuntamiento

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

1 2 3 3 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA l
1
Fo s o 1
NTCMPCRI: Numero de de musicales
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Control de los programas especiales transmitidos por RCA Porcentaje
Siglas del denominador Descripeién de las siglas del denominador
TTCMFCRI Total de transmision de coleccion musical para fomentar cultura,
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Control de los programas especiales transmitidos por RCA Porcentaje
Responsable del disefio
Gerardo Enrique Pifa Muhoz
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
JEFATURA DE AREA DE PROGRAMACION CULTURAL JEFE DE AREA DE PROGRAMACION
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
contactoradio@cancun.gob.mx 884-36-95

" Firma del Responsable
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de Indicador de Desempeiio. FID 20
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PAC: Porcentaje de actividades administrativas
ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA1.07 Pro o de radiod
grama de servicio de radiodifusion que promueve la integracion peS—
municipal
7 de PMD a 1a que se
= el Indicador.
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a
través de programas con mensajes positivos de calidad, con
la finalidad de fortalecer la integracién municipal, la)
B2 formacién educativa, cultural y civica, la igualdad entre| HOARUCA
mujeres y hombres, la difusion de informacion imparcial,
objetiva, oportuna y veraz con el piiblico en general
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable ‘Adecuado. y
(X ) (%) (KT 5 B { X ( )
Seleccionar el Tipo de Indicador.
Eficlencla. | Eficacia. T colidad. ‘Economia. Estratégico. | Gestién.
| (x) [ () i Y
g " Tipo de valor de la meta.
regular
{comportamient
histéricos)
(X)) ( ) (X)) ( ) (500 (X 1)
Definicién del indicador.
Permite saber el nimero de actividades realizadas que contribuyen al logro del objetivo de la organizacién.
Ecuadén del Método de cilculo del Indicador.
PAC(PSNARCOO/TAAR) *100
Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje{Actividades administrativas) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto l Afio Valor Absoluto l Valor Relativo l Afio
16 | 2021 12 | 2soox | 2022
Parimetros de semaforizacion
ascendente descendente
amarilio amarillo
(con riesgo) (con riesgo)
mayor a 70% ;':;"' olgual a | onorasos o e mayoraceroy  |mayor o igual a
y menor o igual a 120% omenoro . ora120% e menora +20%  [+20%
igual a 70%
Nombre del REPORTE DE c 16N (word)
Nombre de quien genera la informacin: C. Adriana Nivén Hemindez
Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral
Liga de Ia pégina donde se localiza la informacion si es el caso o ubleacién: En la oficinas de Radio Cultural Ayuntamiento
¥ ACUMULADO ANUAL DE (%)
1 3 3 ANUAL MINIGRAFICA
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
1
Siglas del de las siglas ador
Permite saber el numero de actividades realzadas que
PSNARCOO: contribuyen al logro del objetivo de la organizacion.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Bitacora mensuales de actividades ,:a:n:aan Y atendidas en fas Instalaciones o
Siglas del denominador de las siglas del
TAAR: Total de actividades administrativas realizadas
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
‘Bitacora mensuales de actividades realizadas y atendidas en las instalaciones
ek Porcentaje
Responsable del disefio del Indicador
C. Adriana Nivon Hernandez
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

Coordinacion Administrativa

Coordinadora Administrativa

Teléfono del responsable

Correo electrénico del responsable

884-36-95
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Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2022

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PER: Porcentaje de elaboracion de requisisiones

ANUAL (PPA) NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion Actividad
municipal "
T = Tlave y nombre de & Accion del PMD a 1 ainea
¥ Indicador. S ;

Informar hechos del acontecer de fa vida en la sociedad a

través de programas con mensajes positivos de calidad, con
Ia finalidad de fortalecer la integracion municipal, la

R formacion educativa, cultural y civica, Ia igualdad entre NOAPLICA

mujeres y hombres, la difusion de informacién imparcial,

objetiva, oportuna y veraz con el publico en general

Claridad. Relevandia. Economia. Monltoreable Adecuado. fortackie
(i (X ) (X 22) (%) ( X) {E 0
Selecclonar el Tipo de indicador.
Eficlencla. | Eficacla. [ colided. Economia. Estratégico. | Gestién.
B | (x) | ) ) exed ] ()
it Lt Tipo de valor de lé meta.
egular o nomin
Baper Nominal
di ‘Absoluta Relativa
3 ‘histéricos)
(X ) (0 0 EXD I X"y (X )
Definicién del indicador.

Permite conocer el nimero de requisiciones que se elaboran para atender las demandas de las dreas y resolver actividades del ente.

PER(NRE/TREE) *100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje (requisiciones elaboradas) Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto | Ao ValorAbsouto | alornelativo | AR
308 | 2021 303 | T | 2022

Pardmetros de semaforizacién

mayor o igual a
50% o menor o
igual a 70%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

menor a 50% 0
mayor a 120%

mayor a ceroy
menor a +20%

menor o igual a cero mayor o igual a +20%|

Medio de Verificacién del Indicador

[Nombre del Documento: MINUTARIO REQUISICIONES 2021 (excel)
INombre de quien genera la informacién: C. Adriana Nivén Hemandez
Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién si es el caso o ubicacion: En la oficinas de Radio Cultural Ayuntamiento

Y ACUMULADO ANUAL DE (%)
1 2 3 ANUAL MINIGRAFICA
56.25% NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
1
Siglas del numerador da Vod ighes dol malmaredor
NRE:

Nimero de requisiciones elaboradas.
Unidad de Medida del numerador

Fuente de Informacién del numerador

—TTutano de requiiciones, en Tas Instalaciones de RCA

Porcentaje
Descripcién de las siglas del denominador
Total de requisiciones estimadas a elaborar

Unidad de Medida del denominador

TREE :
Fuente de Informacién del denominador

Minutario de requisiciones, en las instalaciones de RCA
del diseh
C. Adriana Nivon Hernindez

Porcentaje

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

Coordinacion Administrativa Coordinadora Administrativa

Correo electrénico del responsable

contactoradio@cancun.gob.mx
—

T

o del Responsable

Teléfono del responsable
884-36-95
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TRANSFORMANOD
AlLA RADIO

ade dicador de Dese peno D 20
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PADSI: Porcentaje de atencién de solicitudes de atencion.
ANUAL (PPA) 'NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 1.07 Programa de servicio de radiodifusion que promueve la integracion Actividad
municipal
ch I alin v PMD ala que se
il el Indicador.
Informar hechos del acontecer de la vida en la sociedad a
través de programas con mensajes positivos de calidad, con
la finalidad de fortalecer la integracién municipal, la
17 formacion educativa, culturaly civica, la igualdad entre NOARHCA
mujeres y hombres, la difusién de informacion imparcial,
objetiva, oportuna y veraz con el publico en general
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. y .
XY (X ) X =) (X) () ( )
Din Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficlencla. | Eficacia. [ calidad. Economia. Estratégico. | Gestién.
etz (%) | () x| ()
ooy Tipo de valor de la meta.
(comportamient Somted
It d Absoluta Relativa
R historicos)
(X ) ( ) (X ) ( ) (%) ¢ X )
Definicién del indicador.

Permite saber numero de informacién y documentacion se debe integrar para ser entregado para la comprobacién de recursos asignado y cumplir
con transparencia y /o obligaciones de los entes.

PADSI= (NSR/TSA)*100
Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje  atencion de solicitudes) Trimestral
Linea base v Meta
Valor Absoluto l Afio Valor Absoluto I Valor Relativo l Afio
1188 { 2021 1500 | 2626% | 2022
Parémetros de semaforizacién
ascendente descendente
amarillo amarillo
(con rlesgo) (con riesgo)
mayor a 70% ;"ﬂ":m OB Y norasono [ e |mavoraceoy  mavoroiguala
y menor o igual a 120% omenoro I avor a120% o menora+20%  |+20%
igual a 70%

Nombre del Documento:CONTROL DE OFICIOS RECIBIDOS RCA 105.9 (excel) Y BITACORA DE OFICIOS ENVIADOS (Doc. fisico y excel)
Nombre de quien genera la informacion: C. Adriana Nivén Hemandez

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacion si s el caso o ubicacién: En la oficinas de Radio Cultural Ayuntamiento

Y. ANUAL ENC (%)
1 I 3 3 ANUAL MINIGRAFICA|
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA t
1
Descripcion de las siglas
NSR: Numero de solicitudes recibidas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Oficios recibidos, oficios respondidos, archivo en las instalaciones RCA Porcentaje
Sigl Descripcin de las siglas del denominador
TSA: Total de solicitudes atendidas
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Oficios recibidos, oficios respondidos, archivo en las instalaciones RCA Porcentaje
Responsable del disefio del Indicador
C. Adriana Nivon Hernandez
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Coordinacion Administrativa Coordinadora Administrativa
Correo electrénico del Teléfono del responsable
ontactoradio@cancun.got 11 884-36-95




