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CANCUN
POR LA PAZT

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2023

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PASPATR: Porcentaje de acciones de seguridad, prevencién y atencion al turista realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE " CEERMS e ACDEE
INDICADOR
tari icipal de S i Publi
4.16 Programa Construyendo Juntos la Seguridad Publica y Paz Social. sectee Munu:lpa' e. sguridad Publicsy . Com'pt:ment‘e :
Transito. (Dir. Policia Turistica)

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a [a que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

Atender las causas o factores generadores de violencia y 5 2 i : :

" i i Efectuar acciones de seguridad, prevencién social del delito vi

delincuencia con estricto respeto a los Derechos Humanos a efecto 5 : 1 =5ER |

41.1 s o s 2 5 4.1.1.9: atencién enfocadas al turismo y residentes del Municipio de
de que la poblacion del municipic de Benito Judrez mantenga e ritos i e

seguro su patrimonio.

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

_ Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacién Marginal.
=) ( X)) (lomenisEs) =X sk ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. : Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
=1 (X) Eies) ( ) (=) (x)
Seleccionar el comportamiento del Indicador hacl-a Ila meta Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) :
Regular =
(comportamiento b
Ascendente Descendente (no existen datos Absoluta Relativa
constante dentro de un e
historicos)
rango)
( X)) ( ) ( ) ( ) (% (X )

Definicion del indicador.

IEl Indicador proporciona un porcentaje trimestral de las acciones instrumentadas en materia de seguridad, prevencién social del delito y atenciones dirigidas a los turistas |
residentes del Municipio. Con esta informacion se busca proveer elementos para la toma de decisiones de politica pdblica en materia de seguridad con enfoque en zonas turisticas.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PASPATR: (NASPATE / NASPATP) *100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto Valor Relativo Afio
1175 2020 229,400 19423.40% 2023

Parametros de semaforizacion




ascendente descendente ( estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)

amarillo amarillo
(con riesgo) (con riesgo)

mayor o igual a 50%
o menor o igual a

70%

mayor a cero y menor a
+20%

mayor o igual a +20%

mayor a 70% menor a 50% menor o igual a cero

Medio de Verificacion del Indicador

INombre del Documento:
Reporte periddico.

Nombre de quien genera la informacién:
Direccién de la Policia Turistica.

|Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Archivos de la Direccion de la Policia Turistica. de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICAS

NO APLICA NO APLICA NO APLICA .
T

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
NASPATE Nimero de acciones de seguridad, prevencion y atencién a turistas ejecutadas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Reporte periédico Acciones
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
NASPATP Numero de acciones de seguridad, prevencion y atencion a turistas programadas
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador
Reporte periddico Acciones

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Alan Cuauhtémoc Galvdn Ponce.

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

Direccion de la Policia Turistica de la SMSPyT. Direccién

Correo electrénico del responsable

smspyt.turistica@gmail.com
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o]
POR LA PAZ

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2023

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPPDR: Porcentaje de platicas de prevencion del delito realizadas

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE et T e
INDICADOR
ia Municipal de S i Publi ivids
4,16 Programa Construyendo Juntos la Seguridad Publica y Paz Social. Secretar ummpa_ e. S by : Act!v{dad 1 .
Transito. (Dir. Policia Turistica)

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

Atender las causas o factores generadores de violencia y . s 5 5 —
5 3 ; Desplegar acciones de proximidad social, presencia policial,
delincuencia con estricto respeto a los Derechos Humanos a efecto ; 3 SE z
411 - g ~ 4.1.1.10 mecanismos de vinculacién ciudadana y combate hacia hechosj
de que la poblacién del municipio de Benito Judrez mantenga et oo & j
delictivos en el Municipio de Benito Judrez.

Sseguro su patrimonio.

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacién Marginal.

{ %) ( X)) s e fre=on) X ) ( )

Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.

{28 {x) S5 ( ) (= (%)

Seleccionar el comportamiento del Indicador hacia la meta
. Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
( mR::t:ar.m Nominal
Ascendente Descendente Rporae. (no existen datos Absoluta Relativa
| constante dentro de un s
historicos)
rango)

(X)) ( ) ( ) ( ) (=X 2) (e o)

Definicién del indicador.

El Indicador proporciona un porcentaje trimestral de las platicas en materia de prevencion del delito instruidas a personal de seguridad en hoteles y plazas comerciales, asi como
residentes en la Zona Hotelera. Con esta informacion se busca contar con datos que permitan trabajar en conjunto poblacién-gobierno en la prevencién de los delitos que se gestan

en el Municipio de Benito Judrez.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PPPDR= (NPPDE / NPPDP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto ' Afo Valor Absoluto Valor Relativo Afio
4 2020 6 50.00% 2023




Parametros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)

| amarillo
(con riesgo)
mayor o igual a 50%

o menor o igual a
70%

amarillo
(con riesgo)

mayor a cero y menor a
+20%

mayor o igual a +20%

mayor a 70% menor a 50% menor o igual a cero

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento:
Reporte periddico.

Nombre de quien genera la informacion:
Direccién de la Policia Turistica,

Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion:
Archivos de la Direccién de la Policia Turistica. de la Secretaria Municipal de Seguridad Piblica y Transito.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICAS

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NPPDE Ndmero de platicas de prevencidn del delito ejecutadas.
Fuente de Informacion del numerador Unidad de Medida del numerador
Reporte periddico Platicas
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NPPDP Numero de platicas de prevencion del delito programados.
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador
Reporte periddico Platicas

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Alan Cuauhtémoc Galvén Ponce.

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

Direccién de la Policia Turistica de la SMSPyT. Direccién

atin) T‘"”M

Tﬁl%qg del responsable
a

Correo electrdnico del responsable

smspyt.turistica@gmail.com




CANCUN
POR LA PAZ

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2023

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POPSEZT: Porcentaje de operativos de proximidad social con enfoque en zona turistica realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE D e
INDICADOR
S tari icipal idad Publi ivi
4,16 Programa Construyendo Juntos la Seguridad Publica y Paz Social. s Mummpa' dt?Segurl A : Act!v:dad 2 .
Transito. (Dir. Policia Turistica)
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a |a que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Atender | fi ] de vi i
e.n = .-as causas~ O-Tastores ERieaes. Anvilecog Efectuar acciones de seguridad, prevencién social del delito y
delincuencia con estricto respeto a los Derechos Humanos a efecto = . - el
4.1.1 s TR : , 4.1.19 atencion enfocadas al turismo y residentes del Municipio de
de que la poblacién del municipio de Benito Judrez mantenga B 5
" . Benito Judrez.
seguro su patrimonio.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacion Marginal.
X ) ) =Xo ) =) (e S) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (X} Eesr) ( ) 5 { X}
Seleccionar el comportamiento del Indicador hacia la meta
; i Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
3 (com:;ﬂ:enm Nominal
Ascendente Descendente s st Sol s (o exster datos Absoluta Relativa
historicos)
rango)
{4 -2) ( ) ( ) ( ) (=) (X0

Definicion del indicador.

de la incidencia delictiva.

El Indicador proporciona un porcentaje trimestral de los operativos de prevencion y disuasion con proximidad social enfocados al sector turistico como parte de las tareas diarias en
la funcién Policial respecto a la rendicién de cuentas. Connesta informacion se busca proveer elementos para la toma de decisiones en materia de desempefio policial y reduccién|

Ecuacion del Método de célculo del indicador.

POPSEZT= (NOPSE / NOPSP)*100

Frecuencia de medicién del Indicador

Unidad de medida del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ano Valor Absoluto Valor Relativo Ano
1,058 2020 103,928 9713.79% 2023




Parametros de semaforizacion

ascendente

amarillo
3 (con riesgo)

mayor o igual a 50%
o menor o igual a
70%

descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

mayor a cero y menor a
+20%

mayor o igual a +20%

mayor a 70% menor a 50% menor o igual a cero

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Reporte periddico.

Nombre de quien genera la informacidn:
Direccion de la Policia Turistica.

Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Archivos de |a Direccidn de la Policia Turistica. de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICAS
NO APLICA NO APLICA NO APLICA -
EEEEE

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NOPSE Nimero de operativos de proximidad social ejecutados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Reporte periddico Operativos
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
NOPSP Niumero de operativos de proximidad social programados.
Fuente de Informacion del denominador Unidad de'Medida del denominador
Reporte periddico Operativos

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Alan Cuauhtémoc Galvan Ponce.

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

Direcci6n de la Policia Turistica de la SMSPyT. iy, Direccion

Correo electrénico del responsable

smspyt.turistica@gmail.com




Ficha de Indica&or de Desempeiio. FID 2023

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCCEEAPTR: Porcentaje de cursos de capacitacidn especializadas a elementos adscritos a |a policia turistica realizados.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE
INDICADOR

Secretaria Municipal de Seguridad Puablica y Actividad 5

4.16 Programa Construyendo Juntos la Seguridad Publica y Paz Social. ey it
gl y g Y Transito. (Dir. Policia Turistica)

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de Ia Linea de Accion del PMD a la que se alinea el Indicador.

Atender las causas o factores generadores de violencia y 3 - = ! 2
. | ; Efectuar acciones de seguridad, prevencion social del delito y|
delincuencia con estricto respeto a los Derechos Humanos a efecto v . - S
4.1.1 i N ; . 4.1.1.9 atencién enfocadas al turismo y residentes del Municipio de
de que la poblacién del municipio de Benito Judrez mantenga - E
. : Benito Juarez.
seguro su patrimonio.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacion Marginal.
(e (X)) X %) =) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
i) (X} ==) (E=i5) (55 (X)
Seleccionar el comportamiento del Indicador hacia la meta
P - Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
c m“:::, = Nominal
Ascendente Descendente e o (no existen datos Absoluta Relativa
constante dentro de un T e
histdricos)
rango)
(=% ) ( ) ( ) a2t s) ( ) ( )

Definicién del indicador.

£l Indicador proporciona un porcentaje trimestral de la cantidad de cursos de capacitacion instrumentadas al personal adscrito a la Policia Turistica, para que proporcionen mejores

servicios a la ciudadania, ademas de ayudar a los elementos con informacion para la toma de decisiones.

Ecuacion del Método de cilculo del indicador.

PCCEEAPTR = (NCCEEAPTR / NCCEEAPTP) *100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ano Valor Absoluto Valor Relativo Afo
0 2020 6 #iDIV/0! 2023




Parametros de semaforizacion

ascendente

mayor o igual a 50%
o menor o igual a
70%

mayor a 70%

: amarillo
SR {con riesgo) T

menor a 50%

Medio de Verificacién del Indicador

descendente ( estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

mayor a cero 'y menor a
+20%

menor o igual a cero

mayor o igual a +20%

INombre del Documento:
Reporte periddico.

Nombre de quien genera la informacidn:
Direccién de la Policia Turistica.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacion:

Archivos de la Direccién de la Policia Turistica. de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICAS
NO APLICA NO APLICA NO APLICA .

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

NCCEEAPTR

Descripcion de las siglas del numerador

Fuente de Informacién del numerador

Numero de cursos de capacitacion especializadas a elementos adscritos a la policia
turistica realizados.

Reporte periddico

Unidad de Medida del numerador

Siglas del denominador

Capacitaciones

Descripcidn de las siglas del denominador

NCCEEAPTP

Fuente de Informacién del denominador

Ndmero de cursos de capacitacién especializadas a elementos adscritos a la policia
turistica programados.

Unidad de Medida del denominador

Reporte periddico

Nombre del responsable

Capacitaciones

del disefio del Indicador

Alan Cuauhtémoc Galvan Ponce.
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Direccion de la Poliﬁia Turistica de la SMSPyT. Direccion
Correo electrénico del responsable

smspyt.turistica@gmail.com

;c"’”‘::‘ SEGU F*Tl'gl}.’@ng\del responsable
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Fit_:h;;‘ de Indicador de Desempeﬁé. FID 2023

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PFSVI: Porcentaje de filtros de seguridad y vigilancia instalados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSAELE TUVES DL S e
INDICADOR
. i idad Publi o
4,16 Programa Construyendo Juntos la Seguridad Publica y Paz Social. SHES Mumupa! d‘? seguigad Sublicay ! ACt!dead 4 <
Transito. (Dir. Policia Turistica)

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accion del PMD a la que se alinea el Indicador.

Atender las causas o factores generadores de violencia vy : e : : T
. A k Desplegar acciones de proximidad social, presencia policial,
delincuencia con estricto respeto a los Derechos Humanos a efecto 2 y Shit &
411 =2 S 5 z 4.1.1.10 mecanismos de vinculacién ciudadana y combate hacia hechosj
de gue la poblacién del municipio de Benito Judrez mantenga s A ; :
delictivos en el Municipio de Benito Judrez.

Seguro su patrimonio.

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacion Marginal.
X5 (X)) (o) (X [ ) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
) (X) (== ( ) =) (x)
Seleccionar el comportamiento del Indicador hacia la meta
3 Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
hesnas Nominal
Ascendente Descendente (compostaments (no existen datos Absoluta Relativa
constante dentro de un s
histéricos)
rango)
(X)) ( ) ( ) =) ( ) =)
Definicién del indicador.

lE! Indicador proporciona un porcentaje trimestral de instalacién de filtros de seguridad y vigilancias instalados en puntos estratégicos de la zona hotelera del municipio de Benito|
Judrez donde se realizan revisiones, seguridad, atencién e informacién a turistas y ciudadanos en general. Con esta informacién se busca proveer elementos para la toma de|

decisiones y estrategias a considerar en la elaboracién de los Planes de Seguridad.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PFSVI = (NFSVI / NIFSVP) *100

Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto Valor Relativo Ano
0 2020 720 #iDIV/0! 2023




Pardametros de semaforizacion

ascendente

amarillo
(con riesgo)
mayor o igual a 50%

o menor o igual a
70%

descendente ( estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

mayor a cero 'y menor a

50
menor a 50% +20%

mayor a 70% menor o igual a cero

mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

INombre del Documento:
Reporte periddico.

Nombre de quien genera la informacién:
Direccion de la Policia Turistica.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
IArchivos de la Direccion de la Policia Turistica. de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICAS

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

NFSVI

Ndmero de filtros de seguridad y vigilancia instalados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Repaorte periddico

Filtros

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

NIFSVP

Numero de instalacion de filtros de seguridad y vigilancia programadas.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Reporte periddico Filtros
Nombre del responsable del disefio del Indicador
Alan Cuauhtémoc Galvdn Ponce.
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Direccién de la Policia Turistica de la SMSPyT. Direccion

Correo electrénico del responsable

smspyt.turistica@gmail.com




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR |

Ficha d'e Indicador de Desernpeﬁb. FID 2’023

PSAO: Porcentaje de servicios de atencién otorgados.

END
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE e eE
INDICADOR
i icipal de S i ibli ivi
4.16 Programa Construyendo Juntos la Seguridad Publica y Paz Social. Secretaria Mun:cnpa' E:' eguridad Publica y . Ac:t!vtdad 3' _
Transito. (Dir. Policia Turistica)
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a |a que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Atender las causas o factores generadores de violencia y Promover con enfoque de proximidad social el acercamiento z la
AT delincuencia con estricto respeto a los Derechos Humanos a efecto A4000 ciudadania, a efecto de crear un vinculo de confianza entre I
= de que Iz poblacién del municipio de Benito Juarez mantenga Cr policia, la poblacién y los turistas, que potencie las acciones tanto
seguro su patrimonio. de seguridad como de prevencién del delito.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacién Marginal.
5, 5w (X)) Gk ) (o) (Ee ) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
{==) (Xx) (2=527) ( ) (=) (x)
Selecci | i | Indicad ial
eleccionar el comportamiento del Indicador hacn_a a meta T el e la nieta:
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular =
(comportamiento Bomsoal
Ascendente Descendent (no existen datos Absoluta Relativa
1te dentro de un s
histéricos)
rango}
( X)) ( ) ( ) ( ) (- =X2 ) =, |

Definicion del indicador.

respuesta y confianza de los cuerpos de policia.

El Indicador proporciona un porcentaje trimestral de los servicios de atencidn al turistas en zonas de mayor afluencia, para brindar una atencién personalizada y auxilio inmediato a
la ciudadania respecto a un llamado de emergencia. Con esta informacién se busca proveer elementos para la toma de decisiones en materia de reduccién de los tiempos dej

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PSAO= (NSAR / NSAP) *100

Frecuencia de medicion del indicador

Unidad de medida del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto Valor Relativo Afo
112 2020 124,740 111275.00% 2023




Parametros de semaforizacion

ascendente descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)

: amarillo ; erde amarillo
= (con riesgo) co) | {aceptable) (con riesgo)

mayor o igual a 50%
mayor a 70% o menor o igual 2 menor a 50% menor o igual a cero
70%

mayor a cero y menor a
+20%

mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento:
Reporte periodico.

Nombre de quien genera la informacion:
Direccién de la Policia Turistica.

Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion:
Archivos de |a Direccién de la Policia Turistica. de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICAS
NO APLICA NO APLICA NO APLICA
T
"Caracteristicas de [as Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NSAR Ndmero de servicios de atencion realizados.
Fuente de Informacion del numerador Unidad de Medida del numerador
Reporte periddico Atenciones
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
NSAP Niimero de servicios de atencién programados
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Reporte periddico Atenciones

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Alan Cuauhtémoc Galvén Ponce.

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

Direccion de la Policia Turistica de la SMSPyT. Direccidn

Correo electrénico del responsable

1 .ﬁf‘é}'g‘@q{o del responsable

A
sﬁ%& 77
A

smspyt.turistica@gmail.com




