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PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL: O-PPA 1.22 Programa Especial Anticorrupcion
SENHINIDES METAS-AVANCE
INDICADOR
MIVEL MIE SN IESUIMEN OB DEL {astandants, ) | \RECUENCIADE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE DE LA META PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR descendente, MEDICION META ANUAL ACUMULABLE
regularo PROGRAMADA Si/NO ler 2do 3er ato
nominal) TRIM TRIM TRIM TRIM i ANUAL
‘ Meta Trimestral: El Instituto Nacional de Estadlstica y Geografia INEGI publica la Encuesta
PSC?"T- POFCQ;;E:&::;: iolbfcfrr\‘,iiue 35.03% - = Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental de manera hienal con la informacién relativa a
ie srer? £y gl o 05 8R0S los grados de satisfaccién de la poblacion de 18 afios y mds.
municipales de agua potable, drenaje y Kesardania
alcantarillado, alumbrado publico, Blenal 37.01% NO 94.65% 0.00% , » .
ardi S Regular Meta Anual: De acuerdo a la Guia para la integracién y rendicién de los informes de avance
gz:iil:s \\: Jar;a:‘e;‘“:::::nfocc dr:_- ia:::ra‘: de gestion financiera y de la informacion para la planeacion de la fiscalizacton de la cuenta
A 37.01% 37.01% 37.01% 37.01% pubiic.a que emite la ASEQROO para el ejercicio fiscal 2022, en indicadores NO acumulativos,
se registra 0% en el avance de la meta anual programada. programada.
1 Meta Trimestral: E! Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI publica la Encuesta
PSCSPM2: Porcentaje de la poblacidn.que 39.05% = Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental de manera bienal con la informacidn relativa a
se slente satisfecha con los servicios ; 5y 7
los grados de satisfaccion de la poblacién de 18 afios y més.
municipales de agua potable, drenaje y Ascendente
alcantariliado, alumbrado publico, Bienal 41,53% NO 94.03% 0.00% 1 i 2 3 g
i Eres, recatettitn o basurs Regular Meta Anual: De acuerdo a la Gula para la integracién y rendicién de los informes de avance
F.1.22.1. Contribuir a la renovacién de los|¥ i ; ,i it i g de gestién financiera y de la informacién para la planeacion de la fiscalizacién de la cuenta
mecanismos  de  gestién  flexibilizando g\‘t}e;l;sv FAREIMIEmY e Calies: ¥ 41.53% 41.53% A153% 41535 publica que emite la ASEQROO para el ejercicio fiscal 2022, en indicadores NO acumulativos,
nuestras estructuras y procedimientos : ' ' ' ' se registra 0% en el avance de la meta anual programada. programada.
administrativos con calidad, innovacion
tecnoldgica y combate a la corrupcién
mediante la implementacién de acciones
que  mejoren el sistema politico del Meta Trimestral: El Instituto Mexicano para la Competitividad A. C. IMCO actualiza y publica
municipio 66.00 - los indices v subindices cada dos afios.
IBG: [ndice de Buen Gobierno. As;:n:;r:te Bienal 70.50 NO 93.62% 0.00% Meta Anual: De acuerdo a la Guia para [a integracion y rendicidn de los informes de avance
8 de gestidn financiera y de la informacidn para la planeacion de la fiscalizacién de la cuenta
70.50 70.50 70.50 70.50 pablica que emite fa ASEQROO para el ejercicio fiscal 2022, en indicadores NO acumulativos,
se registra 0% en el avance de la meta anual programada. programada.
Meta Trimestral: El Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa INEGI publica la Encuesta
4,40 - Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental de manera bienal con la informacion relativa a
la Confianza de la poblacion de 18 afios y més en el Gobierno Municipal.
CDCOP18GIM: Calificacion de confianza Ascendente
otorgada por la poblacién de 18 afios y Regular Bienal 5.80 NO 75.86% 0.00%
més al gobierno municipal eva Meta Anual: De acuerdo a la Guia para la integracién y rendicién de los informes de avance
de gestion financiera y de la informacion para la planeacion de la fiscalizacidn de la cuenta
5.80 5.80 5.80 5.80 publica que emite la ASEQROO para el ejercicio fiscal 2022, en indicadores NO acumulativos,
se registra 0% en el avance de la meta anual programada. programada.
55 - - -
& 1'?2.'1'1 Les dependendias V entidades . . El Instituto Mexicano para la Competitividad A, C. IMCO actualiza y publica los indices y
municipales implementan acciones gue PSPEF: Puntaje Obtenido en Sistema Ascendente ri o 100.00% 10 ; ;
tribuyen a mejorar el Sistema Politico  [Politico Estable y Funcional Regular Hmestral + e - 01,005 sbArsties o b werodlicldnd k) Bspevads,
con ) El Indicador obtuyo una puntuacién de 55 en 2021, el tiltimo dato preporcionado por el IMCO.
Municipal 55 55 55 55
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Meta Trimestral: Se cumplié la meta ya que se contaron con los recursos necesarios para

- 1.22.1.4, ivi B j ivi n
gorru cidn jl.r: clte‘;d::t:i:se S z::ﬁ(:at?::lznctzjriudecgﬁIi\;\lf:iI:::e‘:It:adas AS;: jlea[:te Himestal 3 al #2400 00% e levaiosg cano,
P P P P g Meta Anual: se abtuvo un porcentaje del 28.57%
2 1 0 2
2 . B B Meta Trimestral: Debido al inicio de ejercicio anual y a la disponibilidad de recursos
A. 1.22,1,1.1.1 Implementacidn, evaluacién |PESPEAI : Porcentaje de Evaluacidn y financieros, materiales y humanos se llevaron a cabo adecuaciones en la programacion de
: : 3 ; Ascendente ; L ; ; i
y seguimiento al programa especial Seguimiento al Programa Especial Reailar Trimestral 7 | 100.00% 28.57% actividades, ademds de recibir la afectacién de los proximos procesos electorales
anticorrupcién Anticorrupcion Implementado & Meta Anual: En esta actividad de combate a la corrupcion se obtuvo un 6.59% en la meta
5 . 2 2 anual
; . i ’ i Meta Trimestral: S li6 1a met t [ i
eta Trimestral: Se cum a meta ya que se contaron con los recursos necesarios para
A. 1.22.1.1.2 Seguimiento a actividades de  |PACCI; Porcentaje de Actividades de Ascendente . ¢ L F
Combate a fa Corrupcidn implementadas  |Combate a la Corrupcion Implementadas Regular Trimestral 5 ! 100.00% 40.00% | e
P P P P g Meta Anual: se obtuvo un porcentaje del 28.57%
2 1 0 7]
.1.22.1.1.1, i 47 = 2 =
A &k Inter\.u’:ncmn s slprones) ; Meta Trimestral: se rebasé la meta debido a que no se tenlan contemplada la renuncia de
de Entrega y Recepcion de los servidores PAERC: Porcentaje de Actas de Entrega y Ascendente . . | .
s 5 i g Trimestral 65 Sl 313.33% 72.31% varlios titulares durante el primer trimestre.
publicos, conforme a la normatividad Recepcidn Concluidas Regular :
: Meta Anual: Se obtuvo un 72.31% en el porcentaje acumulado anual
vigente. 15 10 10 30
412 - - -
A, 1.22.1.1.1.4 Recepcién, Control y
Resguardo de las Declaraciones de Situacion |PCDPISO; Porcentaje de Cumplimiento en R Zariatie Meta Trimestral: se rebasé meta en este primer trimestre, debido a los diversos movimientos
Patrimontal y de Interés de todos los Declaraciones Patrimoniales y de Interés Regular Trimestral 15,250 S 164.80% 2,70% de personal en las dependencias
servidores plblicos de la Administracién de sujetos obligados 8 Meta Anual: Para esta actividad el porcentaje acumulado anual logré un 2.70%
Publica Municipal.
250 14,500 250 250
377 - - - y i ; i
Meta Trimestral: se rebasd la meta en este trimestre, debido a la credencializacién en
. PRPSMI: Porcentaje de Reglstros del diversas dependencias municipales
A.1.22.1,1,1.5 Registro y Control | 4 : : Ascendent i
Sisteria Minid algclii ;s:’ E:;;::g ene Padrén en el Sistema Municipal de Séznug: € Trimestral 1,100 Sl 137.09% 34.27%
P P Inspectores & Meta Anual: En esta actividad de Registro y Control en el Sistema Municipal de Inspectores se
275 275 275 275 obtuvo un 34.27% del porcentaje acumulado anual
2 : B ) Meta Trimestral: Se rebaso la meta,, debido a que se contd con mas personal de servicio
A. 1.22.1.1,1.6 Monitoreo de la satisfaccién |PEADSUTYS: Porcentaje de evaluaciones Ascendente social para la instalacién de los modulos de encuestas, obteniendo un total de 801 realizadas
ciudadana sobre servicios recibidos aplicadas para detectar la satisfaccion de Reaular Trimestral 4 Sl 200.00% 50,00% en diferentes dependencias municipales que tienen atencidn directamente al publico
mediante la Contraloria itinerante los usuarios en Tramites y Servicios. 8
1 1 1 1 Meta Anual: Se obtuvo un 50% en el porcentaje acumulado anual
A, 1.22,1.1.1.7 Eficientar Trémites y 2 5 . =
Servicios mediante el Progra nicipal
2 ed ,,t : B Municiga PEPMACSCC: Porcentaje de Evaluaciones Meta Trimestral: Se cumplio la meta ya que se llevaron a cabo las auditorfas y revisiénes
deshsteditadn:”Galkdad -Servoig on del Programa Municipal de Acreditacion Ascendente rogramadas a las diferentes dependencias municipales
CUENTAS CLARAS", Auditorfas Lo 108 Al Trimestral 6 si 100.00% 33.33% prog P P
Administrativas de "5 $'s" y el Protocolo de Lallfac pSehasio anCUENTA Heguar
¥ i CLARAS".(PMACSCC) Meta Anual: Para este trimestre se logré un 33.33% en el porcentaje acumulado anual
Atencion Ciudadana para Tramites y 2 1 2 1

Servicios




0 - N ) Meta Trimestral: Se cumplié la meta ya que no se tenfan programadas actividades en este
A, 1.22.1.1,1.8 Supervisidn y Auditorfa a PCAAAPS: Porcentaje de cumplimiento en ASEEHBR periodo
Programas y/o recursos asignados para la aplicacién de Auditorias Administrativas - Trimestral 2 Sl ND 0.00%
estimulos econdmicos y programas sociales. |a Programas Soclales. € Meta Anual: En esta actividad no se logro un porcentaje debido a que no se programo
0 1 0 1 actividad para este trimestre
A, 1,22.1.1,1.9 Supervision de la integracion 0 o] " " Meta Trimestral: Se rebaso la meta en este trimestre, debido a que se adelantaron las obras
de Comités de Contraloria.Social, que sean PICC.S: Porcentaje de Integracion de Ascendente Trimestral 28 51 ND 0.00% publicas por temas de campafia electoral.
requeridos para el seguimiento de la Obra  |Comités de Contraloria Social Regular
Pdblica Municipal. 0 8 10 10 Meta Anual: Se obtuvo un porcentaje del 14.29%
37 m » " ¥ 2 j i i
A. 1.22.1.1.1.10 Integracién de expedientes s . Meta Trimestral: Disminuyeron e.n un 2.63% las quejas y/o renuncias en el trimestre, la
) ¥ TVQPR: Tasa de Variacion de quejas y/o Ascendente ) medicion se hace con tasa de variaciéon.
respecto a las quejas y/o denuncias S i Trimestral 151 Sl 97.37% 24.50%
. denuncias ciudadanas recibidas Regular
presentadas por la ciudadanfa . .
38 30 25 58 Meta Anual: El avance anual es igual al trimestral en este periodo.
31 - - - Meta Trimestral: En este Indicador no se logrd la meta debido a que el nimero de ciudadanos
A, 1.22.1.1,1.11 Atencién a la ciudadanfa en que asisten es variable.
. L L. X PPA: Porcen d i t
Materia de Responsabilidad Administrativa orla cor;tratI:j:a :15::;0275 atepdidas As;:"gﬁ;: & Trimestral 90 Sl 68.89% 34.44%
por los Servidores Publicos y/o particulares. P bt € Meta Anual: Se obtuvo un porcentaje acumulado del 34.44% tomando de referencla los
45 10 10 25 datos capturados en el trimestre
3 * - = Meta Trimestral: Se rabasé la meta debido a que se cumplieron los plazos procesales para la
; ; i lucid - : y
A 1.22.1.1.1.12 Emisidn de resofuciones de PSISPP Porcenta}e de sar’lcmnes Accendente . emisidn de las resolucidnes, aunado que se actuo hasta las dltima instancia sobre el mismo
< impuestas a servidores publicos y/o Trimestral 18 Sl 100.00% 16.67%
Responsabilidad Administrativa . Regular .
particulares Meta Anual: Se obtuvo un porcentaje de 36.67% en la meta acumulada anual para esta
3 4 7 4 actividad
1,144 - - . Meta Trimestral: Se llegé a la meta debide a que los presuntos responsables no interpusieron
recursos de revocacidn, asimismo se acordo el cause ejecutoria, quedando firme dicha
A, 1.22,1.1,1.13 Emisié i IE: j i
L 2l mision de constancias de  |PCN E .Pottcentaje.s .de Constancias de No Ascendente Trimestral 1,300 g 352.00% 88.00% sancion
No Inhabilitacidn, Inhabilitacién Emitidas Regular
Meta Anual: De acuerdo al porcentaje obtenido en las metas trimestrales esta obtuvo un
325 326 326 325 16.676% de porcentaje en la meta acumulada anual
33 “ * . Meta trimestral: Se impartieron 33 cursos de capacitacion a los servidores publicos de los 37
. . . . ; :
) PPCI: Porcentaje de Cursos de que estaban programados, o.btenlendo un porcentaje de cumplimiento de 89%, esto derivado
A, 1.22.1.1.1.14 Imparticién de Cursos de 2 5 Ascendente 2 del periodo vaclonal en el primer mes del afio.
. ) Capacitacion Integral Institucional Trimestral 150 St 89.19% 22.00%
Capacitacion Integral Institucional impartidas Regular
P 37 39 37 37 Meta anual: Se impartieron un total de 33 cursos para los servidores publicos de los 150 que
estaban programados en el afio para un avance del 22%,
305 . . B Meta trimestral: Se aplicaron 305 evaluaciones a los servidores ptiblicos de los 300 que se
tenian programados, superando la meta en un 102%, derivado a que el personal se encuentra
A.1.22.1.1.:.l.15 Evaluacion al c‘ieslempeﬁo PS‘PE.: Porcentaje de servidores(as) Ascendente Trimestral 1,200 S| 101.67% 25.42% activo en su totalldad en sus centros de trabajo.
laboral hacia servidores(as) piiblicos(as). publicos(as) evaluados(as) Regular
Meta anual: Se aplicaron un total de 305 evaluaciones a los servidores pablicos de los 1200
300 300 300 300 que se tienen programados en el afio para un avance del 25.42%.
PSAPC: Porcentaje de solicitud * i i | Se alcanzé | d It ibiend lici ¢
A, 1.22.1.1.1.16 Atencién de solicitudes de Y orcentaje de solicitu: els Ascendente . e a car!z a meta progranjla a para el trimestre ?’E.CI lendo 30 solicitudes a través de. la
atendidas a través de la Herramienta Trimestral 120 Si 100.00% 25.00% Herramienta de Protesta Ciudadana, de las cuales ninguna es procedente por ser quejas y no
la Herramienta Protesta Ciudadana. Regular . . .
Protesta Ciudadana. en referencia a los trémites y servicios.
30 30 30 30

4 = \




i 1'_22'1'1':_['17 i e PMADA: Porcentaje de Manuales Ascendente 27 - - - Se lleva a caba la revisién y validacién de 27 Manuales de Organizacion lo que nos permite
Administrativos para las unidades y ) h . Trimestral 100 Sl 103.85% 27.00%
H Administrativos Disefiados y Actualizados Regular superar la meta trimestral llegando a un 103.85%
dependencias municipales 26 26 24 24
220 _ B . MIETA ANUAL: Se alcanza una meta del 50% del acumulado de la meta anual.
A.1.221.11.18 Recc::;:]mdt) dfz solicitudes de [PSAIPR: Porcentaje |::Ie Soilntudes de ) Ascendente Trimestral 850 5| 200.00% 37.65% META TRIMESTRAL : Debido al proceso electoral, previamente el nimero de solicitudes
acceso a la informacidn pablica Acceso a la Informacion Pablica Recibidas Regular =i ,
comenzd a incrementar més de lo comuin, por lo cual se excede en un 200% de la meta
160 240 230 220 programada trimestral.
8 ; ~ B META ANUAL : Se a.lcanza una meta del 66.66% del acumulado de la meta anual.
¢ " PDSPT: Porcentaje de Denuncias
A-2.22.1.13.19 Selventacion de-Denunclos Solventadas en los Portales de Ascendents Trimestral 14 Sl 266.67% 57.14% META TRIMESTRAL: Se ha trabajando para atender de manera mds répida las denuncias,
en el Sistema de Portales de Transparencia Regular Y E
Transparencia razén que ha provocado incrementar este indicador; excede la meta trimestral en un
3 4 3 4 266.66%.

.1,22,1,1.1.20 Sol id 0 = = G ANUAL: N ma actividad en primer trimestre por lo cual no ha j
Al : 0 So venta?cmn (‘:1& las PDSTI: Porcentaje de Denuncias p——— META o se progra pri mestre p al no hay un porcentaje
denuncias por el tratamiento indebido de SoliEntadas dorTrataientoladenIde Reul Trimestral 1 Sl ND 0.00% de avance anual.

Datos Personales P gular 0 0 1 0 META TRIMESTRAL: Para el trimestre actual no se programo, solventacién de denuncias,
8 - " - META ANUAL :Se alcanza una meta del 200% del acumulado de la meta anual.
A.1,22,1.1.1.21 Atencidn a las solicitudes de |PASDA: Porcentaje de Atencidn a Ascendente Trimestral 3 g 800.00% 266.67% META TRIMESTRAL :La ciudadania comienza a reconocer su Derecho a |a Proteccidn de Datos
.00% .67%
Derecho A.R.C.O.P, Solicitudes de Derecho A.R.C.O.P. Regular Personales y por ende, a hacer uso de los instrumentos para proteger su informacion; excede
1 i 1 0 la meta trimestral en un 800%,
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