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Meta Trimestral: Se obtuvo un 93.91% de logroien la meta trimestral al atenderse 810,993 solicitudes administrativas de un
total de 863,616 programadas.. 1

Meta Anuali En los primeros tres meses del afio se han atendido un total de 810,993 solicitudes administrativas de 3,957,257
proyectadas; por |o que el logro represgni_a un avance de| 20.49%.

Meta Trimestral: Se abtuvo un 112.73% de logro en el trimestre al realizarse 1,443 gestiones de apoyos de un total de 1,280
programadas.

Meta Anual: Durante el afio se han realizado un total de 1,443 gestiones de apoyos de 5,280 programados; por lo que el
logro representa un 27.43%.

Meta Trimestral: En este trimestre no se programa ningun evento especial.

Meta Anual: Se tiene un avance anual de| 0%, esto porque los 3 eventos especiales oficiales municipales proyectados en
2023 se tienen programados para el segundo (1) y tercer trimestre (2).

Meta Trimestral: Se obtiene un 100% de logro en el trimestre al cumplir con la atencidn de 17 acuerdos establecidos de un
total de 17 programados.

Meta Anual: En el transcurso de |os tres primeros meses del afio se ha dado cumplimiento a 17 acuerdos de 70 programados
en 2023; por lo que el logro representa un 24.29% de avance respecto a la meta anual.

Meta Trimestral: Se logra el 93.66% de la meta trimestral al cumplir con el suministro de 796,878 de 850,819 recursas
materiales y servicios solicitados por las dependencias municipales.

Meta Anual: Se logra un avance del 20.41% de la meta anual al cumplir con el suministro de 796,878 recursos materiales y
serviclos de 3,903,667 programados.

§ Meta Trimestral: Se logra el 130.69% al atender 758 solicitudes administrativas y de logistica de un total de 580
programadas.

Meta Anual: Al términe del primer trimestre se tiene un avance del 30.94% de la meta anual al atender 758 solicitudes
administrativas y de logistica de un total de 2,450 programadas.

Meta Trimestral: Se logra el 136.96% de |a meta al integrar 63 expedientes de un total de 43 programados.

Meta Anual: En lo que va del afio se tiene un avance del 34,05% de |a meta al integrar 63 expedientes de un total de 185
programados.

Meta Trimestral: Se alcanza el 19.57% de la meta al atender 9 requisiciones para eventos de un total de 46 programados,
esto debido a que aun no se ha aperturado el sistema OPERGOB, por lo que las dreas no han podido realizar sus solicitudes
programadas.

|Meta Anual: Se han atendido 9 requisiciones para eventos de un total de 185 programados durante tado el afio, esto debido
a que aun no se ha aperturado el sistema OPERGOB, por lo que |as dreas no han podido realizar sus solicitudes programadas.

Meta Trimestral: No hay avance trimestral debido a que aun no se ha aperturado el sistema OPERGOB y en consecuencia no
se ha podido ejercer el presupuesto del primer trimestre 2023, por lo cual no se ha elaborado ninguna solicitud de pago.

Meta Anual: No hay avance anual por el mismo motivo citado en la meta trimestral.

Meta Trimestral: Se logra el 81.36% de |la meta al dar atencidén a 48 siniestros reportados de un total de 59 programados.

Meta Anual: Se han atendido en lo que va del afio 48 sinlestros reportados de un total de 264 programados en 2023 para un
avance del 18.18%.

Meta Trimestral: Al términa del primer trimestre se tiene un logro del 93.64% de la meta al suministrar 795,981 litros de
combustible de un total de 850,000 litros programados.

Meta Anual: Se tiene un alcance de la meta anual del 20.41% al suministrar 795,981 litros de combustible de un total de
3,900,000 litros programados en 2023.

P.1.04.11  Las  dependencias  ei 810993
instituci unicipales optimizan losi ( g N 3
ARG G0 pt_.i.l_'tizaﬂ ,I?s, PSAA: Porcentaje de salicitudes Ascendente 4 ¢ L
recursos para una administraciéni 0T : Trimestral 3957257 Sl
eficiente impactandd en los tres ofdenes admilisEtivas atendidas, Regdiay ; 4 : y
Sy i i : 863616 1065147 1115175 913319
de gabierno. :
.1.04,1.1.1 Gestiones de apoyos para 1443 = = =
g 5 R poYos P PGER: Porcentaje de gestiones Ascendente -
las  diversas dependencias de la S Trimestral 5260 S|
Bl IR T realizadas. Regular
administracion publica realizados, 1280 1350 1340 1290
e = PEEOMA: Porcentaje de eventos e = = =
A.1.04.1.1.1.1 Realizacion de los eventos i i i Ascendente .
2 . e especiales oficiales municipales Trimestral 3 Sl e i ==ty
especiales oficiales municipales. A Regular
atendidos 0 1 2 0
A.1.04.1.1.1.2 Cumplimiento de los 17 = - ~
acuerdos establecidos entre la{PCAE: Porcentaje de cumplimiento de Ascendente 1l ¥
e i S iy # Trimestral 70 Sl
administracién  publica municipal ellos acuerdos establecidos. Regular
instituciones externas. 17 18 19 16
.1.04.1.1.2  Recur terial 796878 = i :
(! 0 = t-ac. R ELEL - L PRMS: Porcentaje de los recursos Ascendente 2
servicios solicitados por las i ] Eps Trimestral 3903667 Sl
iy ; i materiales y servicios suministrados. Regular
dependencias municipales suministrados 850819 1050965 1100954 900929
A.1.04.1.1.2.1 Atencidn a las salicitudes i 758 2 2 =
i isti i j ici d |
a.dmlnistratlvas y de Ioglstl.ca en los PSAL. f’orce.ntaje de SD|II:_‘Itl..IdES ‘ Ascendente Gt et 2450 < 4 =T
tiempos establecidos por la Direccién de!Administrativas y de Logistica Atendidas Regular
Recursos Materiales, 580 645 625 600
63 = % 5
i0 d los{PIE: P taje de Int ion d dent
A.l Oéf 1.1.2.2  Integracion e los c.)rt:en aje .e Integracion de Ascendente Toractd e sl ) 20, o o
expedientes. Expedientes realizados Regular
46 48 44 47
A.1.04.1.1.2.3 Atencion a las 9 X d i
requisiciones de los diferentes eventos
‘q : ; G PRRE: Porcentaje de Requisiciones parai Ascendente :
piblicos y privados celebrados por el ; Trimestral 185 Sl
e o 3 Eventos Atendidos Regular
Municipio de Benito Judrez.
46 48 44 47
A.1.04.1.1.2.4 F ion de Solicitudes o E g 5
!abor.acmn ,_{PSP: Porcentaje de las Solicitudes de Ascendente .
de Pago de los materiales por el Almacén Trimestral 473 St
A Pago elaboradas. Regular
Municipal. 65 115 145 148
A.1,04,1.1.2.5 Atencion a los siniestros 48 i = k)
i PASA: i i i
repnrtadus. por I.as : dlferen'.ces A Porcentaj.ede Asistencia de los Ascendente ey 264 5
dependencias del Municipio de Benito}Siniestros Atendidos. Regular
it 59 67 68 70
A.1.04.1.1.2.6 Revision del Sistema
"Gasto y Control de Combustible" para 795981 = = =
obtener los reportes diarios de los litros
PCS: Porcentaje de Combustible Ascendente :
de combustible suministrados alas A ! Trimestral 3900000 Sl
i | d AL Suministrado. Regular
endenclas
e R R v 850000 | 1050000 | 1100000 | 900000
ntidades que conforman el H.
Ayuntamiento de Benito Juarez.
A.1.04.1.1.2.7 Atencidn a las solicitudesiPSVA: Porcentaje de solicitudes de e 19 % A =
de reparaciones de los vehiculos deljvehiculos atendidas. e Trimestral 110 S
municipio de Benito Judrez. 2 23 42 28 17

Meta Trimestral: Se logra el 82.61% de la meta trimestral al dar atencién a 19 solicitudes de reparacion de vehiculos de un
total de 23 programados en el primer trimestre.

Meta Anual: En lo que va del afio se tiene un avance del 17,27% de la meta al al dar atencion a 19 solicitudes de reparacién
|de vehiculos de un total de 110 programadas durante 2023.




| Meta Trimestral: Se logra el 99.44% de la meta trimestral al realizar 2,490 operaciones de resguardo y control de hienes de
un total de 2,504 operaciones programadas.

|Meta Anual: Se tiene un avance anual del 24.86% de la meta al realizar 2,490 operaciones de resguardo y control de bienes
de un total de 10,017 operaciones programadas en 2023.

Meta Trimestral: Se logra el 50% de la meta al realizarse solo 1 actividad de mantenimiento de 2 programados en el
trimestre.

|Meta Anual: Se tiene un 12,50% de avance en la meta anual al realizarse 1 actividad de mantenimiento de un total de 8
programadas durante 2023.

Meta Trimestral: Se logra el 100% en el cumplimiento de la meta al realizar |a actualizacidn de 708 expedientes de bienes de
un total de 708 programados durante este periodo.

iMeta Anual: Se logra un avance de| 25% de la meta anual al concluir la actualizacién de 708 expedientes de bienes de un
Itotal de 2,832 programados durante 2023,

Meta Trimestral: Se logra el 100% en la meta trimestral al poder regularizar 708 bienes inmuebles de un total de 708
programados.

Meta Anual: En el transcurso de los tres primeros meses del afio se han regularizado 708 bienes inmuebles de un total de
2,832 programados en 2022 ; por o que se obtiene un avance del 25%.

Meta Trimestral: Se logra el 72.39% de la meta al generar 1,151 claves a bienes muebles de un total de 1,590 programadas
en el trimestre.

Meta Anual: Se han podido generar 1,151 claves a bienes muebles de un total de 6,360 programadas en 2023, logrando asf
un avance del 18.10%.

Meta Trimestral: Se logra el 72.39% de |la meta al realizarse 1,151 actividades de registro y control de resguardos e
inventarios de bienes de 1,590 programados en el trimestre.

Meta Anual: Se logra un avance del 18.10% de la meta anual al realizarse 1,151 actividades de registro y control de
resguardos e inventarios de bienes de un total de 6,360 programadas.

|Meta Trimestral: Se logra el 103.23% de la meta al realizarse 32 auditorias fisicas de bienes muebles de 31 programadas
durante el primer trimestre.
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Meta Anual: Se avanza a un 25.60% de la meta anual al realizarse 32 auditorias fisicas de bienes muebles de un total de 125
| programadas en 2023.
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66.67%
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Meta trimestral: Se capacitaron a 1164 servidores pUblicos de los 400 que estaban programados capacitar, el por;-e-ntaje de
cumplimiento fue de 291% ya que se impartieron cursos a los servidores puiblicos que tienen atencion directa con el
ciudadano, asi coma cursos obligatorios de transparencia y de violencia de género.

Meta anual: Se capacitaron a 1164 servidores piblicos de 2500 que estaban programados capacitar durante el afio logrando
un avance del 46.56%.

Meta trimestral: Se impartieron 63 cursos de capacitacion a los servidores publicos de los 40 que estaban pregramados,
abteniendo un parcentaje de cumplimiento de 157.50%, esto debido a que se impartieron cursos a los servidores piblicos
que tienen atencidn directa con el ciudadano, asi como cursos obligatorios de transparencia y de violencia de género.

Meta anual: Se impartieron un total de 63 cursos para los servidores publicos de los 180 que estaban programados en el afio
para un avance del 35%.

Meta trimestral: En este trimestre se logra el 66.67% de la meta con 2 convenios de colaboracién firmados de 3 que se
tenian programadas; se celebrd la firma de convenios de colaboracion con el IEEA y con la Universidad de Desarrollo
Vanguardista,

Meta anual: Se firmaron 2 canvenios de colaboracidn de las 10 programadas tieniendo un avance de 20% respecto a la meta

Meta trimestral: Se aplicaron 361 evaluaciones a los servideres piblicos de los 360 que se tenian programades, superando la
meta con un 100.28%, Se logré la meta en la evaluacién de las y los servidores publicos municipales de las dependencias de |a
Delegacian de Bonfil, Secretaria de Obras Publicas, SIPINNA y la Direccién de Asuntos Religiosos.

Meta anual: Se aplicaren un total de 361 evaluaciones a los servidores piiblicos de los 1200 que se tienen programados en el
afio para un avance del 30.08%.

Meta Trimestral: Se logra el 106.80% en la meta trimestrai al brindar 817 Servicios de sistemas de informacién de un total de
765 programados.

Meta Anual: Se realizaron un total de 817 servicios de sistemas de informacién de 3,060 programados en el 2023 ; por lo que
se obtiene un logro del 26.70%

Meta Trimestral: Se logra el 118.46% en la meta trimestral al desarrollar 77 de 65 Sistemas Informaticos programados.

Meta Anual: Se han desarrollade un total de 77 Sistemas Informaticos de 260 programados en 2023; por lo que se obtiene
un avance del 29.62%.

Meta Trimestral: Se proporcionaron 266 servicios de Telecomunicaciones de un total de 250 programados, logrando asf el
106.40% en la meta trimestral.

Meta Anual: Se han realizado 266 servicios de Telecomunicaciones de un total de 1,000 programados en el afio ; por lo que
se obtiene avance del 26.60%.

Meta Trimestral: Se logra el 105.11% en la meta trimestral al proporcionar 473 servicios de soporte técnico de un total de
450 programados.

Meta Anual: Se han realizado un total de 473 servicios de soporte técnico de un total de 1,800 programados durante el afio;
por lo que el avance es del 26.28%.

Meta Trimestral: Se logra el 277.33% en la meta trimestral al realizar 820 Servicios de mantenimiento y loglstica de 300
programados; este incremento sustancial es debido a que al no tenerse las restricciones de la pandemia, |as salicitudes
{muchas de ellas atrasadas por |la pandemia} se dispararon grandemente.

Meta Anual; Se realizaron un total de 820 Servicios de mantenimiento y logistica de 1,200 programados en todo el afio; por lo
que se obtiene un logro del 68.33%; de la misma manera el incrementa en el logro es por la misma justificacion relativa a la
meta trimestra ya citada

Meta Trimestral: Se logra el 186% en la meta trimestral al realizarse 558 servicios de mantenimiento de un total de 300
programados; este incremente sustancial es debido a que al no tenerse las restricciones de la pandemia, las solicitudes
(muchas de ellas atrasadas por la pandemia) se dispararon grandemente.

Meta Anual: Se realizaron un total de 558 servicios de mantenimiento de 1200 programados ; por lo que se obtiene un logro
del 46.50%.

Meta Trimestral: Se logra el 100% de la meta para este trimestre al realizarse el unico eventa programado.

Meta Anual: En este trimestre se alcanza el 25% de |a meta anual al realizarse 1 de 4 eventos oficiales programados en
2023.

Meta Trimestral: Se |ogra el 104.80% en |a meta trimestral al atender 262 solicitudes de logistica de eventos de un total de
250 programados en este trimestre.

Meta Anual: Se atendjeron un total de 262 solicitudes de logistica de eventos de 1000 programados durante el afio ; por lo
que se abtiene un logro del 26.20%.
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Meta Trimestral: Se realizaran 49 de los 50 eventos civicos - culturales programados logrando asi un 98%.

Meta Anual: Se realizaron 49 eventos civico - culturales de los 216 programados, obteniendo un avance el 22.69% de acuerdo

a lo programado para este 2023.

| Meta Trimestral: Se realizaron 10 de |os 10 eventas civicos programados para as obtener un logro del 100% de la meta
trimestral programada.

Meta Anual: Se realizaron 10 eventos civicos de los 47 programados, obteniendo un avance el 21.28% de acuerdo a lo
programado para este 2023,

Meta Trimestral: Se realizaron las 35 participaciones programadas, cumpliendo asi al 100% con lo programado.

Meta Anual: Se realizaron 35 participaciones programadas, obteniendo un avance del 23.81% de acuerdo a lo programado
para este 2023.

Meta Trimestral: Se atendieron 4 solicitudes de apoyo a eventos oficiales de un total de 5 programadas, logrando asi un
80% respecto a lo programado.

Meta Anual: Se atendieron 4 solicitudes de apoyo a eventos oficiales de 22 programados durante 2023, obteniendo un
avance del 18.18%.

| Meta Trimestral: como resultado de algunas renuncias de funcionarios de mandos medios y superiores, se logra el 108,43%
en la meta trimestral al atenderse 348 solicitudes de un total de 318 programados.

Meta Anual: En el primer trimestre 2023 se realizaron un total de 348 solicitudes de plantillas de 1272 programadas; por lo
que se obtiene un logro del 27.36%.

Meta Trimestral: Durante el inicio del presente afio la planta laboral se ha mantenido fija lo qua ha permitido, no tener tanta
incidencia de personal, mas que las provocadas por el incremento al salario minimo y se logra el 126.93%, en |a meta
trimestral al atenderse 952 Incidencias de de personal de un total de 750 programadas.

Meta Anual: En el primer trimestre 2023 se atendieron un total de 852 incidencias de perosonal de 3576 programadas; por lo
que se obtiene un logro del 26.62%.

Meta Trimestral: Como resultado de de las adecuaciones al sistema OPERGOB, asi como la liberacién de presupuesto de
egresos para el presente afio, durante el primer trimestre unicamente se tramitan laudos y se logra el 18.75% en la meta
trimestral al atenderse 15 solicitudes de un total de 80 programados.

Meta Anual: En el primer trimestre 2023 se realizaron un total de 15 finiquitos de 705 programados; por lo gue se obtiene un
logro del 2.13%.

Meta Trimestral: Durante el inicle del presente afio la planta laboral se ha mantenido fija lo qua ha permitido, no tener tanta
incidencia de personal, mas que las provocadas por el incremento al salario minimo y se logra el 126.93%, en la meta
trimestral al atenderse 952 incidencias de personal de un total de 750 programadas.

49 - - -
C.1.04.1.1.7 Eventos Civicos y Culturales!PECR: Porcentaje de Eventos Civicos y Ascendente ] 216 4
realizados. Culturales realizados Regular
50 59 56 51
A1.04.1.1.7.1 Realizacién de{PCCR: Porcentaje de 10 = = =
B ! 2 ] Ascendente .
conmemoraciones y  celebracionesjConmemoraciones y Celebraciones il Trimestral 47 Sl
clvicas. Civicas realizadas g 10 13 13 11
35 i - -
A.1.04.1.1.7.2 Participacién Musical eniPMR: Porcent‘aje de participaciones Ascendente Trimastial 147 sl
Eventos. musicales realizadas. Regular
35 40 37 35
|
4 = = 2
A.1.04.1,1.7.3 Atencidn a Solicitudes{PSEA: Porcentaje de solicitudes en Ascendente Trimestral 2 5
para Eventos hacia Instituciones Externas{Eventos Especiales atendidos Regular
5 6 6 5
|
348 - - -
C.1.04.1.1.8 Relbportes de plantillas de{PPPME: Porce‘n.taje de plantillas de Ascendente L imetral o S
personal municipal personal municipal entregadas. Regular
318 318 318 318
A.1.04.1,1.8.1.  Atencid di las ; e , 952 - - -
tha ] i & A e. PIA: Porcentaje de incidencias (altas, |
incidencias enviadas por las Unidades T Ascendente ok
iyl . . bajas, moditicaciones, cambios de Trimestral 3576 Sl
Administrativas  para  actualizar la % : Regular
¥ puestos o salarios) atendidas
plantilla, 750 1207 1100 519
A.1.04.1.1.8.2. Elaboracién d rt 2 % i 1
.1.04.1.1.8.2. a
o @ o.mcl,? c r_EF_m ©  PRFLE: Porcentaje de reportes de Ascendente ;
de finiguito y/o liquidacién, solicitados:, . B Trimestral 705 S
; A 3 finiquito y/o liquidacion entregados. Regular
por las Unidades Administrativas.
80 250 250 125
A.1.04.1.1.8.3. Actualizacién de 952 = - =
EKpEdi.E]'IFES dFj' persona! activo y de baja{PEPIA: PUI‘CEr.ltﬂ“IE de .expedﬁem.:es de Ascendente Trimestral 3600 <l
por incidencias enviadas por lasipersonal por incidencias actualizados Regular
diferentes Unidades Administrativas. 750 1207 1124 519

Meta Anual: En el primer trimestre 2023 se atendieron un total de 952 incidencias de personal de 3600 programadas; por lo
que se obtiene un logro del 26.44%.
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