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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSCSPM: Porcentaje de la poblacién que se siente muy satisfecha v satisfecha con los servicios municipales de agua potable, drenaje y alcantarillado, alumbrado

publico, parques y jardines, recoleccion de basura, policia y mantenimiento de calles y avenidas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE n.__.<m_. DE I auE
M-PPA 1.03 Programa de Fortalacimiento de las Finanzas PUblicas. Tesoreria Municipal Fin
de A i
Clave y nombre de la Estrategia del PMD 2 la que se alinea el Indicador. Clavey.nambrede litings de .on&: del PMD s la qule se aliigaiel
Indicador.
14 Mejorar les servicios que se brinda a la ciudadania a través de la
e administracién eficaz y eficiente de la hacienda piblica muni pal.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador,
Claridad. Relevancia. E i bl Adecuadi A ién Marginal

(%} (x ) (x ) (%) (x) ( )

Seleccit una de las Di if que mide el Indicad, Seleccionar el Tipo de indicador,

Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestidn.
() (x ) L) [V (%) ()
pecd ) f delindiidar izla jaimats Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) e s 2
Regular =
{comportamiento Nominal
Ascendente Descendente s (no existen datos Absoluta Relativa
constante dentro de 5
histéricos)
un rango)

[x ) ( ) (x ) ( ) (x) [ B¢y

n del indicador.

Con este indicador se pretende generar estimaciones sobre las experiencias, percepciones y evaluacién de la poblacién de 18 afios y mds en ciudades de 100 mil

habitantes y mas sobre los tramites y servicios que proporcionaron los diferentes ambitos de gobierno, asi como las estimaciones sobre |a prevalencia de victimas de|
actos de corrupcion y la incidencia de los mismos come: acion de tramites, pagos, solicitudes de servicios piblicos v otre tipe de contacto con las
autoridades.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

Encuesta de satisfaccién de la Poblacién de 18 afios y més.
El INEGI establece el método de cilculo

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Bienal
Linea base Meta
Valor Absoluto Afic Valor Absoluto Valor Relativo Afio
37.00% 2019 37.01% 0.027% 2023

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

mayor a 70%
¥ menor o lgual a 120%

mayor a cero y menor a
+20%

mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre completo del Documenta que sustenta la informacién:
Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2021.

Nombre del drea que genera o publica la informacién:
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,

Periodicidad con que se genera el document
nal,

Liga de la pigina de la que se obtiene la informacién:
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2021/#tabulados

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

MINIGRAFICA

TRIMESTRE 4

NO APLICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerader Descripcion de las siglas del numerader
No aplica No aplica
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2019. Encuesta '
Siglas del denominador Descripeidn de las siglas del denominador
No aplica No aplica

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental {ENCIG) 2019. Encuesta

Responsable del disefio del Indicador
Mtro. Enrique Eduardo Encalada Sanchéz.

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Direccion de Planeacién Municipal Director de Planeacion de la Direccién General de Planeacién Municipal.
Correo electrénico del responsable /J Teléfono del responsable

enried@hotm,

_ S 8812800 ext 9200

—\ Firma del Responsable J A/
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CLAVEY NOMBRE DEL INDICADOR

IBG: Indice de Buen Gobierno,

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE i TR EE
M-PPA 1,03 Programa de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas. Tesoreria Municipal Fin
i ion d inea
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indlcador. SavEonBree i n__nhno“nhw el PADy o laigup=salings gl
11 Mejorar los servicios que se brinda a la ciudadania a través de la
13 administracion eficaz y eficiente de la hacienda publica municipal.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. [2 Aportacion Marginal,
(x) (x) (%) (x) (%) ( )
Selecci una de las Dii que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador,
Eficiencia. Eficacia. Calidad, Economia. Estratégico. Gestién,
(] (x) ) ( ) {x) ()
Selecci el i del Indicador hacia la meta
i K .
|- [ascendente o descendente + regular o nominal) TiRo dealonde Inmic
7 n-ﬂc_“_qr.su Nominal
A [comportai
ovetinte dantrs deUR (no ox_”“n.: datos Absoluta Relativa
rango) histéricos)
{x) { ) { %) ( ) (%) LX)
Definicién del indicador.
Con este indicader se mide la forma en que los goblernos municipales son capaces de influir it enla petitividad de sus ciudades,Para cumplir este|

objetivo se encuentran las politicas piblicas orientadas a fomentar el desarrollo econémice local, Por tanto, este subi incluye indicadores sobre su capacidad
para generar ingresos propios, la calidad de la informacion de sus finanzas publicas, asl como el impacto del gasto publico para apoyar un desarrollo urbano
ordenado, G

Ecuacién del Método de cdleulo del indicador,

rno se obtiene de la sumatoria de los valores ponderados de los 8 Indicadores que lo conforman con datos del 2008 al 2022
obtenidos por el Instituto Mexicano para la Compaetitividad (IMCO).

La puntuacién del Indice de Buen Gol

METODO DE CALCULD
El IMCO define el método de calculo.

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicidn del Indicador
Porcentaje Bienal
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relative Afio
66 2020 70.5 6.82% 2023

Pardmetros de semaforizacién

ascendente

Nt | marillo i
[l ) | [con riesgo) 1

mayor a 70% mayor o [gual a50% o| menora50% o mayor
y menor o igual a 120% menor o igual a 70% a120%

descendente ( estos parametros podrin variar de acuerdo al indicador)

| amaril
{con riesgo)

mayor & cero y menor a

menor o igual a cero
+20%

mayor o [gual a +20%

Medio de Verlificacién del Indicador

Nombre completo del Documento que sustenta la informacién:
Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2021

Nombre del drea que genera o publica la informacién:
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEG|

Periodicidad con que se genera el documento:
Bienal

Liga de la pagina de la que se obtiene la informacion;
https:/fwww.inegi.org.mx/programas/encig/2021/#tabulados

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

|

Caracteristicas de las Variables del indicador

TRIMESTRE 3

Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
No aplica No aplica
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Informe Buen Gobierno y Finanzas Publicas, IMCO Indice
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
Mo aplica No aplica
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Informe Buen Gobierno y Finanzas Publicas, IMCO Indice
R ble del disefio del Indicad

Mtro. Enrique Eduardo Encalada Sanchéz.

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Direccién de Planeacién Municipal Director de Planeacién de la Direccion General de Planeacién Municipal,
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
enried@hotmail.com #8128 00 ext 9400

Firma del Responsable S e
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
CDCOP18GM: Calificacion de confianza otorgada por la poblacian de 18 afios y mas al goblerno municipal
NIVEL DE LA MIR QUE
RE DE! RAMA PRES! ANU, IDAD 'ONSABLE
NOMB L PROGI UPUESTARIC ANUAL UN RESP ATIENDE EL INDICADOR
M-PPA 1.03 Programa de Fortalecimiento de las Finanzas Piblicas, Tesoreria Municlpal 3 Fln
Cla | i
Clave y nombre de ha Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador, vey nombre de  Linea de Acclén dal PMD % la que seialine el
4 Mejorar los servicios que se brinda a la cludadania a través de la
53 administracidn eficaz y eficiente de la hacienda pi a municipal.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia, Econemi Meanitoreable Adecuado, Aportacién Marginal.
(%) (x) (x) (x) (%) ( )
una de las Dil i que mide el Indi A Selecclonar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (%) L (S (%) )
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacla la meta Fadevalor e s
(ascendente o descendente + regular o nominal) e =
a-nu_nq_ Nominal
Ascendente Descendente {esmparoamiento. | o edetar detor Abscluta Relativa
constante dontro de un E
Fanga) histéricos)
(x) ( ) (%) { ) (x ) (X )
Definicién del indicador.
Este indicad, de la poblacién con tramites y servicios piblicos que proporcionan los diferentes niveles de goblerno, incluyendo servicios de

seguridad publica y justicia, que aporte elementos para la toma de decislones de p publica.

Ecuacién del Método de cdlculo del indicador,
Calificacién de Confianza al Gobierno Municipal

ElINEGI establece &l método de calculo

Tamaiic de |2 : 46 mil viviendas en localidades de 100 mil hab y mis,

Unidad de abservacién: Vivienda particular seleccionada y sus hogares.

Unidad de muestreo: La vivienda.

Unidad de andlisis: Persona de 18 afios y mas residente en la vivienda particular seleccionada en la muestra.

Marco I: El marco de s el Marco Naclonal de Viviendas 2012 del INEGI, construido a partir de la informacién cartogrifica y demogrifica se
obtuvo del XIl Censo General de Poblacidn y Vivienda 2010,
de Probabllistico, ] do y por congl di
Unidad de medida del Indicador F ia de d
Porcentaje Bienal
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Abscluto Valor Relativo Afio
44 2019 58 31.82% 2023

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente [ estos parametros podrin variar de acuerdo al indicador)

amarille
(con riesgo)

amarillo
[con riesga)

mayora 70%
¥ menor o lgual a 120%

mayor o igual 3 50% o
menor o iguala 70%

maenor a 50% o mayor
2120%

Mayer 3 cerc y menora
+20%

menor o lgual a cero mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre completo del Documento que sustenta la informacién:
Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental {ENCIG) 2021

Nombre del drea que genera o publica la informacién:
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI

Periodicidad con que se genera el documento:
Blenal

Liga de la pdgina de la que se obtiene la informacién:
https://www.inegi.org. P fencig/2021/

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 MINIGRAFICA

NO APLICA

Caracterlsticas de las Variables del indicader

Siglas del Descripcién de las siglas del !
No aplica No aplica
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Informe Buen Gobilerne y Finanzas Publicas, IMCO Indice
Siglas del denominador Descripeién de las siglas del denominador
No aplica No aplica
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Informe Buen Gobierno y Finanzas Piblicas, IMCO indice

Responsable del diseno del Indicador
Mtro. Enrique Eduardo Encalada Sanchéz,

Unidad admini: del Puesto del responsable
Direccion de Planeacion Municipal Director de Planeacién de la Direcclén General de Planeacidn Municipal.
Carreo electrénico del responsable «_Teléfono del responsable

enrled@hotmall.com N ) 264,28 00 ext 9400

- Firma del Responsable ‘I/ /




