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£ Prestacién de Serviclos Publicos. Actividades del sector pablico, que realiza en forma directa, regular y
P

continua, para satisfacer sociedad, de Interés
diferentes esferas juridicas, a traves de los sigulentes finalidades:
i) Funciones de gobierno,

1) Funciones de gobierna.
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EJE 2. MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE

ndlendo a

Promover un desarrollo urbe ¥ ¥ y futuros.
Mejorar ef y de resid, v tura de | a fuente.
NOMBRE DEL PROGRAMA DERIVADO £-PPA 2.4 PROGRAMA DE RESIDUOS ¥ DISPOSICION FINAL
osseTIvO Mejorar ol ¥ de residuos et g do ot
ESTRATEGIA 2411424112
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2.4.1 Contribulr a promover un desarrolio]
urbano  ordenado  y  sostenible,|
garantizando la conservacién de los|
recursos naturales y ol bienestar de sus
habitantes presentes y futuros mediante]

_ eficlente de residucs siidos urbanos,)
| mitigando o impacto  ambiental

‘ v.eassé_.sxaﬂ?is._
; E:!_

Direccénde 'o Imonenici de poltes Inegrle] LIVEDAM.1es, | osoon META A DICIEMBRE 2027
Fin de plenificacién, gestion ambiental N ¥ Gestion de Residucs | Calidad Trianual Ascendente .
Planeacion Municipat w ou. i ia Dime ica del yrrolio, Porcentaje 1_MED_AM_DES_SOS: 72.87% a diclembre del 2027,
urbarns, garantizandola geston integrai

o
M

Linea base dol Indicador:
1MED_AM_DES_SOS: 72.87% a diclembre del 2025

- Informes de gestion amblental y urbana,

- Bases de datos de residuos sdlicos municipales.

en infraestructura sostenible.

"0DS 1 Fin de la pobreza: Poner fin & Ia pobreza en todas sus|
formas en todo el mundo.
ODS 2 Hambre Cero: Lograr la seguridad afimentaria y iaf

ODS 3 Salud y Blenestar: Garantizar una vida sana y promover

Direccion de Planeacion

Periodicidad con que se geners ol documento:
Trianual

11053928 authiey=IAAI512002MNaSAS

actualizada de los 9 Ingicadores que integran el
Indice.

0DS 4 Educacién de calidad: Garantizar una educacion
inclusiva y equitativa de calldad y promover oportunidades del
aprendizaje permanente para todas y todos.

0DS 5 Igualdad de Género: Lograr s lguaidad entre los
géneros y empoderar a todas las mueres v ias nifias.

0DS 8 Promover el crecimiento econdmica inciusivo.
sastenible, el empleoy el rabejo decente para todos.”

v
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MO0 D cAlcULG Unidad do medida dal PRS: De enero 2025  diclembre de 2027, sereallzardn| oc oL e ron |Nombre el documento:
PRS= (NRS/NRT)*100 121545 supervisién de rutas de la ecoleccion de i Friiy s iz " ; 0
indicador: 12,480 de rutas recoleccién de residuos sdidos : ¥
¢ Porsin Con esta informacién, se mide la verifcacidn {duos sdlidos urbanos, de rabajo Comprobacion Combustbie. it bl
actvidag | |341:1Supervicarrtas de recolecion oe| 1 “Ln..u!.s.. cumplimiento de fa supervision de fas rutas en e munkipio VARIABLES: Patcutiae la inea base. hanas ek de'e sipdnin e W bl s s i
1os Residuos Sdikdos Urbanos realzadas. [ e recol DB e Jén da reskiuos séildos con el propdsio del Eficiente Trimestral Ascendente Bﬁ“ 29950 uen manejo de los residucs. ¥ incorpor
meorar el servico. supervisadas Msta Absoluta: 9065 de rutas recoleccion de RSU. 4 Periodicdad: Trimestral esiilsspyhidg
Variable: -
NRS: Ndmeros d rutas supenvisadas hendipent i
NRT: Ndmero de rutas trazadas racclecd Meta Rolative: 5% Giave de Expediente: MB)-DGSITS-DR-009-24
Nombre del documento:
ncion Ciudadana-Repor danos al Cal
METODO DE CALcULO Unided do  madida  del PaCA: Do enero 2025 a diclembre de 2027, se|PQCA: De anero 2022 a diciembre 2024 se atendiron] SoToer € AT e Hapoeie Shdsdnig o
Conjunto de procesos administrativos destinados a capta PQCA= (NQA/NQR|*100 indicador: proyecta atender 988 quejas ciudadanas, se espera 2415 quejas cludacs e i e PG G Mota 12.6 Alentar a fas empresas, en especial la grandes empresas y
2412, Atender quejas ciudadanas) X las demandas de la poblacién, gestionar su solucion| Porcentaje descender en este Indicador. e i ” I
Pack: Forcentaje de isten 1as condicloes tdéneas con el prestador def
Activided | respecto o Ia reciecedn de iU con el CCK TOTEIE U oprunay generar datos estaticos que ansparenen el Efcente Trimestral | VARIABLES: Descendente P gl shentn H.\n_.ﬁ____w: e i g incorporin
propésito de meforar ¢ servico. desempefo institucional y orienten la mefora continua del PQCA: Porcentale de quejos cudadanas atendidss. |Unidsd de  medida de la Meta Absoluta: 545 onccieden Tl :
pervico, NQA: Nimero de quefas atendidas Varlable: 2024: 867 : informes. Meta
ejas cludads Meta Relativa: 23% menos de la inea base 2024 | Total 2415 o i
Nombre deldocumento:
Carpeta de Acciones y Actividades de Prevencién-Recuperacion de
SABO00H Cldentane Unidsd de  medide el PCUTC: De enero 2025 2 diclembre de 2027 S&|pey ye, e anero 2022 a diciembre 2024 se _ynu_. it e
on esta informacion se: da cumplimiento legal a través de| POLLTC: (NLG/NLRI*100 i colocaran 2093 lonas en dress que fUeron BESUTEIOS o cor ooy e candestinos desgloséndose. i
PCUTC:  Porcentaje  della clausura de Jos puntos de tiro no autorizados que se| ebcudori clandestinos, de las metas comparada con a fneal o o Y] . ks 2o e i L2 poblacién Benito Jusrez respeta fas zonas para laf ibles
Achided |24 de lonas de lajgeneran en el Municilo de Benito Judrez, o que permitel Lo Timestal | VARIABLES: Pomemies base. NS.@«_M_U Lsboied sl . colocacitn y recoleccién de RSU, La poblacién Benltol ’
de traderos clandestinos realizados limpieza  de tiraderos| medir fos focos rofos respects a fos espacios subrepticios y n gt PCUTC:  Porcentaje de colocacién de fonas de la . i Mewndmin et i Judrez respeta las zonas para la colocacién
clandestinos realizados. asi determinar el nmero de accones de limpleza impleza de traderos clandestinos realfzados b __!.;!! i Meta Absolta;506 besureras clandestinos. Fotyeitd periodicidad: Trmestral s el informes. Meta
P M i taienss eviockcen Colcacon delonss Tot 1597 .
NLP: Nimero de lones programadss. Mota Rolativa: 32.% mds que a inea base. v e pactoots
Inventario SRCOM-0035- 01-24
- S..ﬂ:.es MMS/NEMMP] 100 Nombre del documento:
Unided de  medida  dol PSEMM: De julio 2019 a diciembre de 2026, 5 : 20245e car e e
: Indicador: resizarin 157,524 supervisién de Barrido Mota 12,6 Alentar a ls empresas, en especial las grandes empresas y
2414 Supear  senicio de aridl PSPV Forcantale el TS 1 14 Pspecon ey s g st e VARIABLES: rosiresnil il ko y M, Vot s de Benito sudrez tene un|las empresas transnacionaies, a aue adopten préctias sostenibies e
Actividad mecdnico y manual de cafies y avenidas|supervisién el de barrido| P \¢12 N Cales ¥ avenidas para asegurar cue el despafe Lo Trmestral PSEMAR: Porosctaje de-suparviionas de banido) Ascendente sigulente manera: 2022:0 buen manejo de los residuos sdlidos y los depositalincorporen
realzadas. mecanico y manuales. % skt 30 reuice ompfone 4 ow astinditcas 4 catine Hackito y inaeuis] s parvisices Unidsd de madida do Ia 20230 periodicdact Trimestral i i
fracuencias programadas. NBMMs: Nimeros de supervisones de barido) Vet Fspif Al Iformae, Méts
e s s e Meta relatva:2101,02% més que a inea de base. | Total 7475 e, e
mecénicoy manual programados

Nombre del documento:

| Meta 12.6 Alentar  las empresas, en especial las grandes empresas

empres: nacionales, adopten practicas sostenibles
Se cuentan con condiciones ambientales y sanitarasf ** oy s e o

[Svotache. informacién sobre s sostenioiidad en su ciclo de presentacion

. de C.V. 2025,

2004

|2424.  Supervisar  y  rea :
Trimestral atendieran 36 reportes de la parcela 1113 en

Con sta Informacidn se busca cumplir con las disposiciones,
Actividad | mantenimiento y saneamiento del s los tbar verifi

PRPAL: Porcentaje de Reportes
de la Parcels 1113 atendidos

clausurado de fa parcela 1113 realzadas. el mantenimiento del sitio clausurado Parcela 1113. Unided de medida de la comparacion con a finea base. 200312 periodkidad: Timesval
mero de Reportes de a B ey | o mac
| gt odrmes
mera de Reportes delaParcela 1113 | \ePOrtes dela Parcela 1113 _ Towl 36 ubicacion;
Al ~ \ |rogramados | 1 v

< \\
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|Nombre del documento:
PRPAZ= (NRAZ/NRP2)"
L 11400 Unidad de medide del 2024, b
V., Meta 12.6 Alentar a las empresas, en especial las grandes empresas
2422 Supenisar  y  reali canesta ok s A indicader: N A.de . 2025
o Porcent 3 ‘adopten practic tenibles.
Actividad porcentale de fespecto o la operacion del Centro Integral del PRPAZ: Porcentaje de Reportes de a Parcela 196 o 20 4 ot So cuentan con condiones ambientales y sanitarls| 1 o152 ¥ansnacionales, o qve pricton uon 9
saneamiento y programa posclausura enlde a Parcela 196 atendidos | Mansjo e los Resicuos Séldos Intermunicpal de Benitol 1™ THmestal | endidos Kscardante standerds 36 tapories da e parcale 108 o 40247 favorabies. Rk e s i
\a parcela 196.  biur i Mujeres dale Paccaia 196, S b o iie <5h.n.n h-ut&ln. .. comperacién con a linea bese, WNN m Perlodicidad: Trimestral .sfa«al‘o.ss i6n s sosteni ensu presenta:
ks arcel Total 36 Ubicacion:
programados
PRPAZE _Lvaﬂu\ziww-§ ey et docmisstos
Unidsd de  medida dol PRPAS: De enero 2022 diciembre 2024 se reaizaron |Bitdcora de supenvision @ fa empresa “Proteceidn ambiental,
2423, Supervisar y reallzar Indicador: PRPA3; De enero 2024 a diclembre de 2027, se| ' . de C.V.” 2025, pec ¥y
deod PRPAS: Forcentaje de Reportes/ egales respecto 2 la operacitn del Cenuro integral de oo Porcrae d Resors d i P 75| ompaaisn. eon " s, se] Sesgsindse i geta manrs: Se cuentan con condiclones ambientaes y sanitarias 2
o saneamiento y estudios amblentales el .rcoly 166 rallados, | Manelo de los Residucs S5idos Intermunicpal de Benito] e TmeT el Ao Vet B oriyind *amzo el | avra ;
sitio de disposicién finai en la parceia 175| g S . Unidad de medida de la) Mata Abichte-2) i sodtibakenralt o P perlodicdad: Trimestal .
rabiatos. Judrez @ Isia Mujeres de la Parcela 175, NRA3: Numero de Reportes de la Parcela 175 Varisbla: S:H 1 b ¥
atendidos. 5 Meta Relative: 218.18% ,
NRP3: Nimero de Reportes de la P 175 Reportes de la Parcels 175 Total 11 Ubleacién:
Pprogramados

Nombre del documento:
formac it Judrez, ubicado en la
o Sr kRt Sttema de Opero del Municpio d Beri ;
Con esta int ién nos permite medir que los| PEPCR: 11 ; 2027, 5e o ”“fl 2024, se emitieron | computadora de fa Direccin.
2431, Emision de pases de cae af contribuyentes  realcen el pago por fos derechos de los icador > ’
. Meta 12,5 Para 2030, disminulr de manera sustancial la generacion def
contribuyente para el pago de los|PEPCR: Porcentaje de de recoleccién. ograr] VARIABLES: Porcantsje Se cuenta con la actualizacién del sistema de|
Actividad .
derechos de la recoleccién de residuos|de au Eficiente. ‘Trimestral o omisiinda pases de co Ascendente 2022: 48017 Direcclén de Aprovechamiento OPENGOR et Wikl e bank et €L Roo HH.,R mediante politicas de prevencion, reduccin, reciclaje
reghtrados. que e reccloctn sean dapuestos de manars responsable i.rn X Porcesiye Unidad de medida de fa Meta Absoluta: 46,817 pases de cajo generados Mwu “Nw“ ol e nacién.
n el sito e disposicidn fnal cel ayuntamiento. % e Variablo: :
nﬂr Mooy e pated e o 2k Meta Relatva: 33% superior a s linea base Yotal 143136
|DA-01-2025
0008 o 100 PCRPMV: De enerc 2024 a diclembre de 2027 se PCRPMV: De a diciembre 2024, se on Nombre del documento:
A < Con esta informacién se permite medir que os indicador: Mnh_..._ﬂan.-”...-: Ea:ﬂigﬁ_an.__aan.”.ﬂ 3717 formato de constania de Planes de Manejo | Peciente e Flanes de Manejo 2025.
. Elaboracién o pcrem: ribuyen iados erociorss , de as metas comparada
w._;h.wu am.: s o o o ao..s." o B 8 Sanmiiedes Gracom B (28 VARARLEL " Peromtele 2024, durante este perlodo, desglosdndose de a siguiente. |\ iy ol 4ron o quien lo emite: Direccion de Meta 12,5 Para 2030, disminur de manera sustancial I3 generacién del
Activided es de many nstanc y apia - Trimesal | PORPM: Porcentaje de apicacion de Constanciss de o manera: At se cusnta con ln actlhacion del sisema cel U8 8 TAE TR LR TRE L recine o
slidos & grandes Plones de de Manejo que tiene como obletivo disminir lal P - Aacendente 2022: 1136 Aprovec (OPERGOS del Muniplo de Benito Judrez 0. oo |° 0S8 X 3
verlficados. genaracion y maximizar la valoracién da residuos sdlidos| NCPMR: Nimero de constancias registradas de | Varlable: Meta Abashuta: 1054 Formmeo de constancles de . |07y 0400 i s =
ubanos. planes manejo realizados. Reglatro do Constancia do P4 s o 2024: 1397 o o
ot Mota Relativa: 25% superior a a iinea base Toml 3717
Nombre del documento: Resolucién  de comprobacién,|
METODO DE CALCULO: Unidad  do  medida  del| PVEC: De enero 2024 & diclembre de 2027, se|PVEC: De enero 2022 2 diclembre 2024, ron| o
Con esta nformacién se permite reailzar as verificaciones a) FVROs {NVER/IVE) 100 Indicador: realizarén 240 Viitas o empresas para verlficar su| 407 empreses para verificar su autodeterminecicn del e go drea o quien lo emite; Direccién del
2433. Supervisar los pesajes de[PVEC:  Porcentaje devisitas los contribuyentes que omiten o tengan una falsa Porcentaje ‘autodeterminacion de los RSU. los RSu. durante este perlodo, desgloséndose de lal o\ o ieney Meta 12.5 Para 2030, disminuir de menera sustanciai la generacién de
Adividad  |residuos  declarados  por los contribuyentes| declaracién de la generacién de residuos solidos con e Eficiente Trmeswal | VARIABLES: Ascendente ot mdcers: S il s 1i gt el ki 29 reduccidn, reciclajey
pomsite ot o rtcar. s iscebarminecionst g6 suios] PVEG Porcentsje de Vstas a empresas| Unided de medida do la visitas : et OPERGO del Municpio de Benito Jusrez @, Roa |1 =01%% 1
it contribuyentes realzadas Varlsbla: finea base. 2023:175
NVER: Nimero de visites a empresas realzacas | Visitas @ empresas 2024: 34 Ublesclén:
Mota Relstiva: -41 % Iferlor a fe linea base. Total 407 N A AR RS R
ublcado en 4 Gaveta de la Direccion.

|
\nn: st informacién se monitorea sobre el nlimero nL
pidticas realizadas en ef correcto manejo y disposicion de|
fos residuos sdiidos, quienes son pequefios y grandes|
[soradors.

|

L £/

METODO DE CALCULO:
INEIC/ NEIE) *100

VARIABLES

PEIEC: Porcentaje de empresas ¢ instituciones
Educativas capacitades

NEIC: Ndmero de empresas ¢ nstituciones
educatives capacitadas

NEIE: NGmero de smpresas & Instituclones
educativas estimadas.

PEIEC:

PEIPEIEC: De enero 2022 & diclembre 2024, se

[ Norbre det documento:

mento Ecolégico

2027, 5¢

Ja linea base.

plésticas impartidas,

Meta Absoluta: -273 pldticas mencs gue la linea base

Meta Rolativa; -12% meno s que la lines base,

Periodicided: Trimestral

Ubleacion:

[ ubicaco en oficina de Generacion.

¥ P Meta 12.5 Para 2030, disminuir de manera sustancial (2 generacidn de
in IMPlemeNtan| 4o, echos meciants positicas de prevencién, reduccidn, recicije y
o nte s accones y procescs auel o or
Integran el lan de Manefo de RSU de los Pequefios
Grandes Generadores.

/)
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PBOP: De enero 2022 a diciembre 2024 se
1 botes de basura durante este periodo,

. . .
e os resduos sélidos en benefico de lo basura prestadcs e s rsucs s6con uran a actidades pllcas 3 : e e | desechos mediante paitias da prevencién, recuccion, eciialey
| cudadana, realizados. privadas dentro de puntos estratégicos del municlpio, | Mata Absoluta: 2929 botes de basura ; reutiizacion.
Ublcacion:
v 2 e el Laforet con clove de expediente MBI-DGSIRSCG-CVC-002-245
ubleado en oficina de Generacién.

Unidad do macida del =

. ncicador: :

2454, Elaboracion de 1 Informes de Ia Rendicidn de Cuenta pibica o 4 Porcentaje . o fe Gl cm 0 Sirsbacke Ue tos Eey

administrativa para ls rendicion d je. cuentas|la ASEQROO (Auditorla Superior del Estado de Quintana 5
cuentas del organismo, Realizados. .

Meta 12.5 Para 2030, disminulr de manera sustancial 2 generacidn d
2027, se : Financleros Se cuenta con la aprobacidn de los|

_! 2k el u-.ahu. mediante politicas de prevencién, redaccién, reciclaje
i CANCUN. <

| Unidad do medida de ta
Variable:
Reportes.

Método de céiculo: {

PVUV: No se dispone de una linea base histérica por
tratarse de un ndicador de nueva creacidn. A porti del g?ﬂgﬂsd-
primer trimestre de 2025, se Inciard la integracién de P de presents poRR S Meta 12.5 Para 2030, disminuir de manera sustancia la generacién d
1os datos correspondientes para establecer fa Hesshivelobalioes ool ‘el 24KI9%) dosechos medlante politicas de provencién, redaccén, reciclaje
referencia delpréximo perodo de goblerno. kreinrony s reutlizacién.

650 |Ubié

12461 implementar un  sistema dh unsiﬁzgﬂg.ns % PVUV: Do enero 2025 a diciembre 2027, se
PEAR: Parcentaje de personas atendidas por las 2025 50 ganrads linea base.
‘Meta Absoluta: 4800 generada la linea bsse.

| reportes.

" PIPAR: No se dispone de una linea base histérica por | NEMEr® del dacumento:

PIPAR: Do enero 2025  cembre de 2027,se | atarse de un ndcador e nuevacreacén. A parti el | 0" 1mestol de nformes pocedimientos administrativos,
dos 2025, se inciard | s " ¢ Mota 12.5 Para 2030, disminuir de maners sustancial la generacion de
ag redaccion, reclciaje

24721, PIPAR: ={PIE/PIP/)*100
i pr
Apartir del 2025 se generada linea base. {03 datos correspondientes para establecer la

VARIABLES:
PIPAR:

Direccion de la Unidad Juridice y Sanciones 3
Porlodicidad: Trimestral reutlizacién.
Ublcacién:

administrativos reaizados.

.

Director General
Solucién Integral de Residuos Sétidos

20042027



