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EJE 3. TODOS POR LA PAZ

3.0 Consolidar una sociedad més segura

mediante la

de la violencia y la i6n de

3.1 ATENDER A LAS Y LOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO RESPECTO A SUS NECESIDADES Y DEMANDAS CON BASE EN LOS SERVICIOS.

PROGRAMA DE ATENCION Y APOYO A LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES

31111
TRATEGIA
ESTRATEGI 31112
311111
LINEA DE ACCION 311112

Propésito

Resumen narrativo u objetivos

violencia,

convivencia

fortalecimiento del bienestar social.

3.1.1.1 Las dependencias municipales de la
cretaria General atienden a las y los
ciudadanos del municipio de Benito Jurez

respecto a sus nec
base en los servicios.

dad

y demandas con

334 Contribuir a una sociedad més segura,
jonada y pacifica en el muni
Juérez mediante estrategias de prevencion de la

V]

Nombre del Indicador

1_TOD_PAZ: Indice de Todos por la,
Paz

PCIA: Porcentaje de
ciudadanas(os) atendidas(os).

(Precisar qué se pretende medir del objetivo al que

debe ayudar a entender Ia utilidad, finalidad o uso del indicador.
Explicar brevemente y en términos sencillos, qu

indicador.)

1o que mide el

El Indice Todos por la Paz mide el grado de avance en tres grandes |
limensiones: Seguridad y Justicia, Cohesion Social y Educacion para
Paz.

El indicador mide la eficacia en la atencién brindada por la
Secretaria General a la poblacion Benito Juarence.

Frecuencia
medicién del
Indicador

Dimensién

(Eficiencia, Eficacia,

Economia, Calidad) ETlzEsniD

recomendaciones del
nivel de objetivos.

Trianual

Eficacia Trimestral

General i iva, Cc

que fortalezcan la convivencia y el bienestar comunitario.

del Registro Civil, Direccion de Derechos Humanos y Grupos Prioritarios, Direccién General de Asuntos Juridicos, Direccién General de Juzgados Civicos, Direccién General del Centro de Retenciones y Sanciones Administrativas, Direccién General de Gobierno, Sistema de Proteccién Integral de Proteccidn Integral a las Nifias, Nifios y.
Adolescentes, Direccién General de Transporte y Vialidad, Direccién General del Honorable Cuerpo de Bomberos, Desastres, Emergencias Medicas y Desastres, Unidad Técnica Juridica y Documental, Direccién del Archivo Municipal, Proteccién Civil

MIR 2025 - 2027
SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO

INDICADOR

Método de célculo del Indicador

Descripcion de las variables.

Unidad de medida del
Indicador y unidad de medida de
sus variables.

METODO DE CALCULO:
PCIA= (NCIAINCIS)*100

VARIABLES:
idadanas(os) atendidas(0s).
idadanas(os) atendidos.
NCIS: Numero de ciudadanas(os) solicitantes

UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Porcentaje

UNIDAD DE MEDIDA DE LA
VARIABLE:
Ciudadanas(os)

Sentido del Indicador

(ascendente, descendente o

constante)

Ascendente

Ascendente

Meta del Indicador Linea base del Indicador

Adiciembre del 2024.
(Punto de partida para evaluar y dar s
Si el indicador es nuevo definir como linea ba:

Lo que se quiere alcanzar con la intervencion. Considerar el
punto de partida (linea base) y lo: quese
cuenta. Realist

ecursos con los

retadoras.
obtenido de su aplicacion.

META DE ENERO 2025 A DICIEMBRE 2027
1_TOD_PAZ: Se espera alcanzar el 96.01% del indice de todos
por la paz para diciembre del 2027.

Linea base del Indicador
1_TOD_PAZ: 94.42% a diciembre del 2024

PCIA: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 seran

e et e PCIA: No existe la linea base debido a que el objetivo y las.

unidades de las variables de este indicador se modificaron.

uimiento al indicador)
| primer valor

Supuestos.
Medios de verificacién.

(situaciones que necesariamente tienen que suceder, en
positivo, para que el objetivo por nivel se cumpla pero que

(fuentes de informacién de donde se obtendran los datos del indicador)
estén fuera de las manos de la Unidad Responsable)

Nombre a tenta la
- Encuestas de percepcion de seguridad (INEG, ENVIPE).

- Registros de incidencia delictiva (Fiscalia Estatal, Seguridad Pu
- Informes de eficiencia en la resolucion de casos judiciales.

- Reportes de operativos de seguridad implementados.

- Documentaci6n de atencion a victimas en programas de justicia.

Nombre del 4rea que ger
Direccién de planeacion

a 0 publica la informacién: Adiciembre de 2027 se cuenta con la informacién
Indi

actualizada de los 8 indicadores que integran el I

iodici que se genera el
Trianual

Liga de la pagina de la que se obtiene la informacién:
T

ihbonl A AIE 100 0MRE A

Nombre del Documento: Bitacora Gestiones 2022-21

formac

Nombre de quien genera la 8
ria General.

Oficialia de Partes de la Sec:

Las condiciones de salud y climéticas son adecuadas
Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicaciér
G ficios varios 2022-2024

para que la ciudadania acuda a la Secretaria General.

Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)

(solo donde aplique)

"0DS 1 Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas|
entodo el mundo.

0DS 2 Hambre Cero: Lograr la seguridad alimentaria y la mejora de|
la nutricion y promover la agricultura sostenible.

0ODS 3 Salud y Bienestar: Garantizar una vida sana y promover el
bienestar para todos en todas las edades.

0DS 4 Educacion de calidad: Garantizar una educacion inclusiva y|
equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizajel
permanente para todas y todos.

0DS 5 lgualdad de Género: Lograr la igualdad entre los géneros y|
empoderar a todas las mujeres y las nifias.

0DS 8 Promover el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, el
empleoy el trabajo decente para todos."

0DS 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el
desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y
crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los
niveles

Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
transparentes a todos los niveles.

Meta 16.7: Garantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que respondan a las necesidades a
todos los niveles.

Meta 16.10: Garantizar el acceso piblico a la informacion y
proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las
leves nacionales v los acuerdos internacionales.




Unidad
Administrativa
Responsable

Resumen narrativo u objetivos

Nombre del Indicador

Definicién
(Precisar qué se pretende medir del objetivo al que estd asociado;
debe ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador.
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué
indicador.)

1o que mide el

Dimensién

Frecuencia de
medicién del
Indicador

Con base a las
recomendaciones del
nivel de objetivos.

INDICADOR

Método de célculo del Indicador

Descripcién de las variables.

Unidad de medida del
Indicador y unidad de medida de

us variables.

Sentido del Indicador

(ascendente, descendente o

constante)

Meta del Indicador

Lo que se quiere alcanzar con Ia intervencion. Considerar el

punto de partida (linea base) y los recursos con los que se
cuenta. Realistas y retadoras.

Linea base del Indicador

A diciembre del 2024,

(Punto de partida para evaluar y dar seguimiento al indicador).

Si el indicador es nuevo definir como linea base el primer valor
obtenido de su aplicacién.

Medios de verificacién.

(fuentes de informacién de donde se obtendran los datos del indicador)

Supuestos.

(situaciones que necesariamente tienen que suceder, en
positivo, para que el objetivo por nivel se cumpla pero que
estdn fuera de las manos de la Unidad Responsable)

Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)

(solo donde aplique)

0DS 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

supervivencia, entre otros.

NSCG: Nimero de solicitudes ciudadanas gestionadas.
NSCE: Numero de solicitudes ciudadanas estimadas.

Solicitudes Ciudadanas.

meta absoluta 502

TOTAL: 1,118

odici que se genera la i
| Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:

Lefort MBJ/SG/09/2022 Cierres de calle con costo, Lefort MBJ/SG/007/2022
Constanci Lefort MB. Autorizacion de

Euantns v Esnartiruing (Tama 19 1 21

METODO DE CALCUL " Meta 1.4: Para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres,
PRGCE (TAGITAS) 100 UNIDAD DE MEDIDA DEL PAOC: Lo meta de Enero 2025 a Diciembre do 2027, seran | PAOC: D Enero 2022 a Diciembre 2024 se otorgaron 2391 | Nombre del Documentos Bitdcora de Gestones enviadas 2022-2024. e oaracilas s pabras y og wlneTak e tangan Tac raros
: > & e apoyos administrativos y financieros. ) )
INDICADOR: 2,850 apoyos administrativos y financieros otorgados. dminlstrativos y financi e — @ e | i
Ofcnade  secretaria ananEpmEOETn  PESRESEROTE | gy it e A vaRBLES: poreenle ' C oz G N RS | e O A BT
" Actividad administrativos y financieros brindados a la ivos y financieros - Indic ide el nimero de apoyos administrativos y Eficacia Trimestral PAOC: Porcentaje de apoyos administrativos y financieros Ascendente META RELATIVA: %19.19 et . e = 1 N . SER LR E AE SRR S
General o financieros otorgados a la ciudadania. UNIDAD DE MEDIDA DE LA . 2023: 858 que se genera la Trimestral. benefician la atencién que es brindada a la ciudadania. | herencia, los recursos naturales, las nuevas tecnologias apropiadas
ciudadania. otorgados. otorgados. ' CEREERIES 2 2024:687
TAO: Total de apoyos otorgados. VARIABLE: d y los servicios financieros, incluida la microfinanciacion.
e Apoyos administrativos y Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: e
g poyos - financieros. total: 2,391 LEFORT Gestiones enviadas 2022-2024. o
Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
transparentes a todos los niveles.
NG PIEDS: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se atendieron 203 | Nombre del Documento: Bitécora de Informes de Cabildo.
: lcitudes de informacién de Cabildo.
e PSCA= (NSIRINSIA)100 A B o DEL PSIA: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 se solefiudes de Informacion e Gab! Nombre de quien genera la informacién: ?:5( 161 6.6: Crear instituciones efi "
) - o . § por el Cabildo Municipal, las cuales proporcionan informacién Porcentaje realizarén 300 sesiones de cabikdo. 2022:85 Secretarfa General. El Cabildo presentan en tiempo y forma sus peticiones de| "1 - - >-0; Crearinstituciones eficaces, responsables y
de la Secretaria - 3.1.1.1.1.2 Gestién de las sesiones ordinarias | PSCA: Porcentaje de sesiones . : : ) . ) VARIABLES: ) o o transparentes a todos los niveles.
Actividad y e ; ’ relacionada con las diversas dreas de la Secretaria General. Eficacia Trimestral ; ’ ’ . . Ascendente : 2023: 96 i . informacién, por lo que se da el débido despacho para " " ST
General llevadas acabo por el cabildo ordinarias de Cabildo realizadas. ‘ s dv ; PSCA: Porcentaje de solicitudes de informacion de Cabildo META RELATIVA: %1.35 : que se genera la " & Meta 16.7: Garantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
e ety e UNIDAD DE MEDIDA DE LA o 2024112 e cumplir con sus peticiones.
N N atendidas. VARIABLE: 8 =gl participativas y representativas que respondan a las necesidades a
beneficios del municipio de benito juarez NSIR: Namero de solicitudes de informacién recibidas. Sesiones de Cabildo. total: 296 todos los niveles.
NSIA: Numero de solicitudes de informacion atendidas. iga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
si inf - : Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacié .
| EFORT Informes 2092-024._toroe Ll
Nombre del Documento:
Oficios de solicitudes, formatos de tramites y oficio de respuestas (permisos).
ylo constanci o
. . bitacoras y escritos.
PSCG: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se gestionaron 1118
METODO DE CALCULO: UNIDAD DE MEDIDA DEL PSCG: La meta do Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén | ¢yt ges ciudadanas. ) : . 0Ds 16
- ) ) ) ) e oAb On, 1,620 solicitudes ciudadanas gestionadas, lo que representa un Nombre de quien genera la informacién: R
Elindicador mide el nimero de solictudes gestionadas por las y LT incremento acumiado tianual e 50% enrelacidna i nea 1020 o hesgver = Jgi Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
Oficina de la Secretarfa . 3.2.1.1.1.3 Gestion de solicitudes formuladas | PSCG: Porcentaje de Solicitudes  los ciudadanos correspondientes a permisos de cierres de calle, - ) reentaje . base. : permiso. La ciudadania acude a la Secretaria General a gestionar | transparentes a todos los niveles.
i Actividad o b c s ; e Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascendente e CEVEACGD 2023:420 i e b0 o informaci
General por la ciudadania. Ciudadanas e eventos e PSOG: Porcantale de Solitudes Cludadanas gestionadas. S ERAGES  %44. e sus solicitudes. Meta 16.10: Garantizar el acceso piblico a la informaciény

proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
y los acuerdos i

METODO DE CALCULO

Nombre del Documento: Bitacora de personas no localizadas.

PARPNL:Porcentaje de asistencias de Reportes de
Personas No Localizadas.

n reportes de personas
localizadas.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
D ficina de C D

Arcwun linterinetiticinnal Come Artorided Tranemisor Dara | o Biemiada Ne.

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PAAPNL=(SAAPNLR/SAAPNLA)*100 INDICADOR: Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién De Apoyo
Coordinacién De Apoyo PSAAPNLBJ: Porcentaje de o Y Dy — linterinstitcional Como Autoridad Transmisora Para La Bisqueda De
linterinstiticional Como 3.1.1.1.2.1 Seguimiento, asesorias y. imiento,asesoriay apoyoen | o . 5 5 VARIABLES FE) PSAAPNLBJ: Seguimiento,asesoria y apoyo en reportes de a,?u dx,e;lgi::‘;,a ,,:;, ;T:‘,i,se de 2;;5 OMmeran <M personas No Localizadas. . . N educir considerablemente todas las formas de
) Mide la efectividad de atencion de asesorias y acompafiamiento R N SAAPNLR=Solcitudes de asesorias y apoyo en personas no personas no localizadas en el municipio de Benito Judrez la » Recepcion y ateciones a los reportes que ingresan porel | =~ © N
Autoridad Transmisora Actividad acompafiamiento en reportes de personas no | reportes de personas no ] Eficiencia Trimestral e UNIDAD DE MEDIDA DE LA Ascedente 2023:170 odic . A violencia y las tasas de mortalidad conexas en todo el mundo.
en reportes de personas no localizadas localizadas recibidas. VARIABLE: meta anual durante 2025 serén de 165 que se genera la 911 respecto a personas no localizadas. -
Para La Biisqueda De localizadas en el municipio de Benito Jusrez | localizadas en el municipio de O e BT D D TR Trimestal. Meta 16.2: Poner fin al maltrato, la explotacién, Ia trata, la tortura
Personas No Localizadas Benito Judrez localizadas atendidas. A“’“"a; Y Z":"‘”"a""s“"’ @ y todas las formas de violencia contra os nifios.
PAAPNLPorcentaje de asesorias y apoyo en personas no ropor fc algg:"“ e Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
localizadas. - Documento f ivable, ficina de Coordinacién D
[Nombre del Documento: Bitacora de personas no localizadas.
METODO DE CALCULO
PARPNL=(ARPNLR/ARPNLA)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién De Apoyo 0
Coordinacion De Apoyo INDICADOR: PSNLBJ: De agosto 2023 a diciembre 2024 se tomaran como | linterinstitcional Como Autoridad Transmisora Para La Busqueda De ey S DA S
linterinstiticional Como TR e A SR VARIABLES Porcentaje R aiio de referencia para medir el avance de 2025 Personas No Localizadas. leta 16.1: Reducir considerablemente todas las formas de
) y -, 3.1.1.1.2.2 Asistencia de Reportes de L 1SENCI2 | Mide Ia efectividad de atencion de asistencia de reportes de . . ARPNLR=Asistencias de Reportes de Personas No RARENLYAsER IcaielReporee e Eonas ol ctalza ) Recepcion y ateciones a los reportes que ingresan por el | violenciay las tasas de mortalidad conexas en todo el mundo.
Autoridad Transmisora Actividad : de Reportes de Personas No ¢ Eficiencia Trimestral Ascedente a meta anual sera de 100 CIPERED " ¢ onexas en’ iy
e s e Personas No Localizadas Ccareane personas no localizadas Localizadas Recibidas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA i o que se genera la 911 respecto a personas no localizadas. Meta 16.10: Garantizar el acceso péblico a la informacién y
ARPNLA=Asistencias de Reportes de Personas No VARIABLE 2024:626 Trimestral. proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
Personas No Localizadas Localizadas Atendidas. Asistencia er

nacionales y los acuerdos internacionales.

Nombre del Documento:
Oficios de solicitudes, cedulas de movimientos de personal, constancia de

Meta Relativa: 57% superior a la linea base.

Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién:
Cuyas copias se archivan en carpetas de la Direccion de la Coordinacion

General

lindicador mide el nimero de documentos gestionados con :EL‘:&EE;Q;‘;::;%O e OF MEDIDA DEL DGMP: La meta do Enero 2025 a Diclembre de 2027 seran 510 | p gy g Enero 2024 a Diciembre 2025 se gestionaron 326 | %2+0lUciones de bienes muebles y constancia para pago de finiquitos
a0 31,1131 Gestion enla documentacionde oo oo o respectoa a altas, bajas y demés movimientos de personal que By " do nal. Nombre de uien genera a informacién: Las direcciones adscrita aaSecttaria General o
N .o los movimientos de personal de la Oficina de P se reciben por parte de la Secretaria General y de las Direcciones S N INDICADOR: Variacién con respecto a la Linea Base. la Di Coordi . presentan los documentos con los lineamientos que PR
Coordinacién General Actividad : Documentos de movimientos de ! Eficacia Trimestral Ascendente 2024: 158 ¢ s docu Crear instituciones eficaces, responsables y
e e la Secretaria General. I ——— Adscritas. DGMP: Porcentaje de Documentos de movimientos de UNIDAD DE MEDIDA DE LA Sy requiere la Direccidn de Recursos Humanos para dar | 798 o9 18 LUones &
pe 8 - personal gestionados. 3 VARIABLE: o Meta Absoluta: 182 documentos de movimientos que se genera la seguimiento a la Gestion de Movimiento de Personal. B g
NDGE:Nimero de documentos gestionados. Documentos de movimientos de. e Trimestral
NDRE:Numero de documentos recibidos. personal. Meta Relativa: 55% superior a la linea base :
Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacion:
 Crias e lns misma o snetas, de archiuns da dichs dreridn
Nombre del Documento:
Oficios de solicitudes y cedulas de movimientos. 0DS 16
METODO DE CALCULO: UNIDAD DE MEDIDA DEL ;ﬂ:;:;‘;ﬁ::: Eneto 2025 2 Dictembre de 2027 seré 1251 | pGTR: De Enero 2024  Dicembre 2025 se emitieron 795 |0 - ::u: ;Z o J::::;:':.n: :sﬁmes' DY
- o e - el e bemicas i PGTR=(NATPINATS)*100 INDICADOR: : gestiones técnicas. Elaborada por la direccion que ka ) No se cuenta con el personal capacitado para s e )
Direccién General de la 3.1.1.1.3.2 Realizacién de gestiones técnicas  Porcentaje de Gestiones | £l ndicador mide el niimero de asesorias técnicas impartidas que Porcentaje i o Linea 50 por la direccion que a requiera. e B vetaria | 0D 17: Fortalecer los medios de ejecuciony revialzar a Alianza
Coordinacién General Actividad para la operacién de las Direcciones Adscritas T::n‘\;as rea"la‘das ayuden al correcto funcionamiento administrativo y operacional Eficacia Trimestral INDICADOR: Ascendente ariaclan con fespecto aka Linea Base. 2024:378 o que se genera lai ge:;m et eyt Mundial para el Desarrollo Sostenible
Administrativa ala Oficina de la Secretaria General, b S Tl e s D Es A ES PGTR: Porcentaje do Gesliones Técnicas realizadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA Meta Absokta: 456 gestones técricas 2025:417 e s nsc Pa— GBI, B Meta 17.17: Alentar y promover la constitucién de alianzas eficaces
NATP: Nimero de gestiones técnicas realizadas. VARWABLE: - en las esferas piblica, publico-privada y de la sociedad civil,
NATS: Numero de gestiones técnicas estimadas. Gestiones Técnicas. total: 795 N

de obtencién de

la experiencia y las estrat
recursos de las asociaciones.




INDICADOR

Defineie Frecuencia de baee ot ndicas —
. efinicion i . Linea base del Indicador b Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
Unidad Dimensién medicicnide) . . . . . Sentido del Indicador L i i Medios de verificacion. o
Administrativa Resumen narrativo u objetivos Indicador Método de célculo del Indicador Unidad de medida del . o . (Agenda )
Nombre del Indicador  (Prcisar qué s pretende mecir del objeivoal que esté asociado e T R AT Lo que e quiere alcanzar con a intervencién, Considerar e s S 2038 e o e
Responsable debe ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador. . . (ascendente, descendente o e . o e (Punto de partida para evaluar y dar seguimiento al indicador),  (fuentes de informacidn de donde se obtendrén los datos del indicador) - positivo, para que el objetivo por nivel se cumpla pero que
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo que mide el
indicador.)

st cion as variables. sus variables. punto de partida (linea base) y los recursos con los que se " . " " solo donde aplique)
Con basea las Descripcidn de las variable: P el )y G e e e S e e ey estn fuera de las manos de la Unidad Responsable) ¢ )

constante)
cuenta. Realistas y retadoras.
. obtenido de su aplicacién.

recomendaciones del
nivel de objetivos.

Nombre del Documento:
Oficios de solicitudes, soficitud de gastos, solcitud de comprobacin, solcitud
METODO DE CALCULO: de pago, requisiciones, salidas de almacén, transferencias, resguardos de
ERNGSRMGARMEISY PRMG: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se gestionaron 1135 | "S-
materiales.

i | indicador mide el nimero de solicitudes de Recursos
13.1.1.1.3.3 Atenci6n a las solicitudes de . - lateriales gestionados que se reciben por parte de la Secretaria 5 DO 1704 solicitudes de recursos
| recursos materiales para abastecer a la PRMG: Porcentaje de solictudes g oo asw’gcomo de suquirecciones achriipas ';‘.?,féﬁ?"' ntale de solcitudes c teriale i |
’ e de recursos materiales " o N o Eficacia Trimestral e
Secretaria General y sus Direcciones o ichas solicitudes consisten en dotar de solicitud de pago de gestionados.
[ gestionados. solicitud i isiciones, solictud NRMG:NGmero de solicitudes de recursos materiales
gestionados.
lamero de solicitudes de recursos materiales
b Liga de la pégina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Cuyas copias se encuentra en los archivos de la Direccién de la Coordinacién

Coneral Administrativa

MEDIDA DEL | PRMG: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 seran
: f e 2

i Nombre de quien genera la informacién:

Direccién General de la n era la |
Elaborada por la direccién solicitante. i

Coordinacién General Actividad
Administrativa

Las direcciones adscritas a la Secretaria General no
presentan en tiempo y forma la informacién pertinente
para llevar a cabo la gestion de las solicitudes de
recursos materiales.

i la Linea Base. 2024: 567
| 2025:567

rear instituciones eficaces, responsables y
transparentes a todos los niveles.

| UNIDAD DE MEDIDA DE LA | iodici —
| 5 | Meta Absoluta: 569 solicitudes de recursos materiales e Que se genera [a
le papeleria. olicitudes de Recursos Materiales. Meta Relativa: 50% superior a la linea base total: 1135

ODS 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la
industrializacién inclusiva y sostenible y fomentar la innovacién
PAECE: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serdn 43 Nombre del Documento: Acta de Entrega Recepcion de Equipos. Meta 9.1: Desarrollar it fiables, sostenibl
METODO DE CALCULO: P il li i i i i
>0 b UNIDAD DE MEDIDA DEL equipos de computo y electronicos adquiridos. PAECE: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se adquirieron 3 S . et D Gl T s e A (I 57
este indicador mide el ndmero de herramientas tecnologi PAECE= (NEANEN)"100 NOCADOR, e e e Nombre de quien genera la informacién: Direccion de Planeacion ] I CIETEr
’ _ Esteindicador mide el nimero de herramientas tecnologicas : - Municipal e, o )
PAECE: P i Lo ) humano, I i ] I
Coordinacién del o 3.1.1.1.4.1 Adquisicién de herramientas pa ezulp::‘::z?;::;":"‘s"'°" como equipos de computo escaners e impresoras para la . —— VARIABLES: REEIES T \ariacioncenieapectos lalioea & La Tesoreria autoriza la adauisicién de los equipos de p::;at;':o?" especial hincapie en el acceso equitativoy asequible
Beg=oChl IR S E electrénicos. ;:Z:;:::&dairr:“é‘::‘”a en el servicio que otorgan las 09 :“;Sf::_';‘;’f’em" e Y UNIDAD DE MEDIDA DE LA Meta Absoluta: 40 equipos de computo y electricos 2024:0 Que se genera la Trimestal CETEATED, S ) U, Meta 9.4: Para 2030, mejorar la infraestructura y reajustar las
< ) NEA: Niimero equipos adquiridos. T— ;AR"xﬁh S D i‘:ﬁi Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: industrias para que sean sostenibles, usando los recursos con mayor|
NEN: Numeros de equipos necesitados. quipos da cometioy g Relativas 1,333.33% superior  a inea base : El expediente se encuenira en la Repisa Numero 1 de la Coordinacion eficacia y promoviendo la adopcién de tecnologias y procesos
eta Administrativa del Registro Civil. i fales limpios y | q
todos los paises adopten medidas de acuerdo con sus capaci
resnectivas
Nombre del Documento: factura
PFVA: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 seran
METODO DE CALCULO: UNIDAD DE MEDIDA DEL PFVA: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se adquirieron | o
o - - R S R TR AT 288,400 formatos valorados adquiridos. L D O ::;:'rr: DD I A G T T T - o
Coordinacién del ) 3.1.1.1.4.2 Incremento en la adquisicién de | PFVA: Porcentaje de formatos | =t Indicador mide el nimero de formatos valorados adaquiridos o ) . Forenize Variacién con respecto a la Linea Bast ) N IEaETEI DD | T . ertidad i
CIERGL Actividad o AT s, e para poder cubrir la demnada que la ciudadania solicita en cada Eficiencia Trimestral VARIABLES: B Ascendente . — on: Mensual de formatos valorados para la emisionde los actos Meta 16.9: Para 2030, proporcionar acceso a una identidad juridica
uno de los tramites que generan las 09 Ofcialias del Registro civil. PFVA: Porcentaje de formalos valoradas adauiridos. UNIDAD DE MEDIDA DE LA Meta Absoluta: 154,400 formatos valorados adquiridos §g§g¢ ;gggg registrales en este Municipio para todos, en particular mediante el registro de nacimientos.
::x:j :'."": : :Z:x:‘;: V“:":’::’ :dm‘if;’z Fom‘{:&'ﬁ;;ﬁ . 0 Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
SIS Naniatoslionienac S - Meta Relativa: 115.22% superior ala linea base. i Expediente de Comprobaciones 2021, Repisa Numero 1 de la Coordinacion
B e
Nombre del Documento: Lista de asistencia
UNIDAD DE MEDIDA DEL PPC: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serdn 160 ; ’
METODO DE CALCULO: Enero 2 PPC: De Enero 2024 a Diciembre 2025 taron 55
- - L e renT2a INDICADOR: personas del Registro Civil capacitadas. e Nombre de quien genera la informacisn: Coordinacion Administrativa del i ) )
Esteindicador mide el ntimero de cursos de capacitacion para el = ( ) Porcentae. personas del Registro Civi Regitro Gl La Oficialfa Mayor y la Tesoreria autorizan el presupuesto
Coordinacién del . 3.1.1.1.4.3 Capacitacién al personal del PPC: Porcentaje de personal del | personal que labora en las 9 Oficialias del Registro Civil, con la N ) Variacion con respecto a la Linea Base. y acondiciones necesarias para otorgar las capatitaciones o
VARIABLES:
Registro Civil Rovind Registro Civil. Registro Civil capacitado. finalidad de mantener actualizados los conocimientos de dicho HizziEn =t R = y : } UNIDAD DE MEDIDA DE LA (et TED que se genera la Trimesral. necesarias con instructores de calidad para el personal FEI T L B 2 s ety
el e e e Meta Absoluta: 105 personas del Registro Civilcapacitadas 5000’ del Registro Civil. [Ganspaentesaliodasliosnivelesy
N . capactar Personal del Registro Ciil 20 Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: EI
: pacitar. capacitado Meta Relativa: 190.919% inferior a la linea base expediente se encuentra en la Repisa Numero 1 de la Coordinacion
del
:im':ﬁlzzﬁé';::g: UNIDAD DE MEDIDA DEL PIRM: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén 8 BemisslibecinentoiiclteEntagaitalRiovec) o0ss
Este indicador mide el nimero de instalaciones dignas y en instalaciones del Registro Civil mejoradas. POM: De Enero 2022 a Diclembre 2024 se mejoraron 0 Nombre de quien genera la informacién: Direccion de Obras Publicas Meta 9.1: i fiabl tenibl
codiciones optimas para recibir a los ciudadanos que acuden a Porcentak instalaciones del Registro Givil. La Oficialia Mayor y la Tesoreria Municipal otorguen el SEREBMEENC (125
Coordinacién del . 3.1.1.1.4.4 Mejoramiento de las instalaciones | PIRM: Porcentaje de instalaciones o @ recir s o8 el ‘ - ) . Variacion con respecto a la Linea Base. : 2 resilientes y de calidad, incluidas infraestructuras regionales y
e Actividad el Regieiro Corl et st las 09 Oficialias del Registro Civil a realizar sus tramites Eficiencia Trimestral VARIABLES: Ascendente que se genera la Anual recurso para la remodelacion de las Oficialias del ) P e e
Registro Civi R R registrales de manera agil por una buena distribucion del PIRM: Porcentaje de instalaciones del Registro Civil UNIDAD DE MEDIDA DE LA Meta Absoluta: 6 instalaciones del Registro Civil meforadas Registro Ciil e e phadclaston
personal en las instalaciones de cada oficialia. mejoradas VARIABLE: : < g b Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:El humano, con especial hincapié en el acceso equitativo y asequible
NIME: Nimero de instalaciones mejoradas. Instalaciones del Registro Ci e A . ) expediente se encuenira en a Repisa Numero 1 de la Coordinacion para todos.
NIES: Nimero de instalaciones esfimadas. e o Administrativa del Registro Civil.

Nombre del Documento: Bitécora actividades
METODO DE CALCULO
PJQDH = (NAJARINAJAP)*100 A D oA DEL PAQRDH: La meta es de 160 asesorias en materia de Nombre de quien genera la informacién: Direccion de Derechos Humanos
EEEBR d . orcentaje " Derechos Humanos de enero 2025 a diciembre 2027 PAQRDH: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se dieron 55 y Grupos Prioritarios
ireccion de Derechos B e S 'ur'lldica.s B T STy BB {as juri Variacior cto ala Linea B faeserias nmacria de Derechos umancs La ciudadania no acude a la oficina para su atencién con Promover el estado de derecho en los planos nacional e
Humanos y Grupos Actividad atencion a quejas en materia de Derechos | v R y Eficiencia Trimestral (Rl {B RO D N o I S0 S A UNIDAD DE MEDIDA DE LA Ascendente arlacién con respecto ala Linea Bas o . . ) G ; > CLERES
Prioritari H materia de Derechos Humanos Humanos. quejas en materia de Derechos Humanos realizadas. VARIABLE: que se genera la respecto a Asesorias en Materia de Derechos Humanos  |internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para
Logtancs] umanos. wllFEeks NAJAR: Nimero de asesorias juridicas y atenciones o " Meta Absoluta: 105 asesorias Trimestral. s
- Ll Asesorias juridicas y atenciones a -
. . . quejas en materia de Derechos .
NAJAP: Niimero de asesorias juridicas y atenciones o Meta Relativa: 190.9% superior a a linea base Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién
programadas archivero de metal MBJARC004863
Nombre del Documento: Bitacora actividades
METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL PCMDH: La meta es de 120 capacitaciones en materia de Nombre de quien genera la informacién: Direccion de Derechos Humanos
PCMDH = (NCRINCP)*100 IDICADOR: Derechos Humanos de enero 2025 a diciembre 2027 PCMDHR: De Enero 2024 a Diciembre 2025, se reaizaron 31 |y Grupos Prioritarios
Direccion de Derecho: 3.1.1.1.5.2 Imparticién d itac Porcentaje capacitaciones en materia de Derechos Humanos. G
reccion de Derechos . >-2 mparticion de capacitaciones | pevpy; porcentaje de Mide la cantidad de capacitaciones en Materia de Derechos N ) VARIABLES Variacién con respecto a la Linea Base. Las ias no participan en las capacitaci instituci
Humanos y Grupos Actividad especializadas en materia de Derechos P ) Eficiencia Trimestral ! ) ) ) Ascendente Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
Joritark H n P ——— capacitaciones en materia de Humanos. PCMDH: Porcentaje de capacitaciones en materia de 'UNIDAD DE MEDIDA DE LA o que se genera la programadas. [ ni todos I o
Bicitazics) janesvnoliscminacion e Derechos Humanos realizadas. VARIABLE: Meta Absoluta: 89 capacitaciones Trimestral. tEIEELE SRSl 5
NCR: Nimero de capacitaciones realizadas capacitaciones en materia de
NCP: Numero de capacitaciones programadas Derechos Humanos Meta Relativa: 287.09% superior a la linea base: Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
archivero de metal MBJARC004863
Nombre del Documento: Bitacora actividades
METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL ERPCJ: La meta es do 36 mesas de irabajo en materia de Nombre de quien genera la informacién: Direccion de Derechos Humanos
3.1.11.5.3 Reali g d b PMTDH = (NMTR/NMTP)*100 INDICADOR: Derechos Humanos de enero 2025 a diciembre 2027 PTMDHR: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se realizaron 13 |y Grupos Prioritarios 0oDs17
Direccion de Derechos -3 Realizacion de mesas de trabalo | pyirpy: porcentaje de Mesas de | § B X RERIED o I=sazdolisbabenicioralseDocic el otos - N - Meta 17.17: Alentar y promover la constitucion de alianzas eficaces
e - en materia de Derechos Humanos con Trabajo en materi do Derechos | Mide 1 cantidad de mesas de rabajo realzadas en Materia de eficiencia Trimestral VARIABLES . Variacién con respecto a la Linea Base. Las Institucones y Organizaciones chviles noparticipan [ 11602 22 77 R Y BRL B CtE e e e
Prioritari instituciones y organizaciones de la sociedad H lizad: Derechos Humanos. PMTDH: Porcentaje de Mesas de Trabajo en materia de UNIDAD DE MEDIDA DE LA 2024:1 iodici que se genera la it i en las mesas de trabajo programadas. f il . - de obtencid ld
Logtancs] civil. lumanos realizadas. Derechos Humanos realizadas. VARIABLE: Meta Absoluta: 23 mesas de trabajo 2025: 12 Trimestral. /a experiencia y ‘e obtencion de
NMTR: Nimero de mesas de trabajo realizadas Mesas de trabajo en materia de recursos de las asociaciones.
NMTP: Nimero de mesas de trabajo programadas Derechos Humanos Meta Relativa: 176.92% superior a la linea base Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
archivero de metal MBJARC004863




Unidad
Administrativa
Responsable

Resumen narrativo u objetivos

Nombre del Indicador

Definicién

(Precisar qué se pretende medir del objetivo al qu ciado;
debe ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador.
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo que mide el

indicador.)

Dimensién

(Eficiencia, Eficacia,
Economia, Calidad)

Frecuencia de
medicién del
Indicador

Con base a la
recomendacione:
nivel de

MIR 2025 - 2027
SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENT!

INDICADOR

Método de célculo del Indicador

Descripcién de las variables.

Unidad de medida del

Indicador y unidad de medida de

sus variables,

Sentido del Indicador

(ascendente, descendente o

Meta del Indicador

Lo que se quiere alcanzar con Ia intervencion. Considerar el
)y los recur
cuenta. Realistas y retadora:

punto de partida (linea ba

Linea base del Indicador

A diciembre del 2024,

(Punto de partida para evaluar y dar seguimiento al indicador).

Si el indicador es nuevo definir como linea base el primer valor
obtenido de su aplicacién.

Medios de verificacién.

(fuentes de informacién de donde se obtendran los datos del indicador)

Supuestos.

(situacion
positivo, para que el objetivo por i
fuera de las manos de la Uni

que necesariamente tienen que suceder, en
| se cumpla pero que
d Responsable)

Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)

(solo donde aplique)

Nombre del Documento: Biticora de actividades 2024-2025.
ERPCJ:La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serdn Nombre de qui .
METODO DE CALCULO: UNIDAD DE MEDIDA DEL de 600 proyectos juridicos atendidos, lo que representa un ERPCJ: De Enero 2024 a Diciembre 2025 lombre de qulen genera la Informacién: Direccidn General de Asunlos oDs 16
o o PWR=(NR/NIS)*100 INDICADOR: incremento trianual acumulado de con respecto a la linea base e o Meta 16.3: Promover el estado de derecho en los planos nacional e

. 3.1.1.1.6.1 Revisién de juridicos | o Porcentaje Las demas Secretarias, Direcciones generales y demas | Me® 5" e ey s
g o Actividad de la Administracion Publica Municipal s " Mide la efectividad de las revision de los instrumentos legales Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascendente Variacién con respecto a la Linea Base. 2024:339 \ dependencias de la Administracion Municipal solicitan | """ 2ciona! ¥ garantizarfa jgualdad de acceso a fa Justicia para
Bsustosiutidicog el [IgCicoskavisacos PIR: Porcentaje de instrumentos juridicos revisados. UNIDAD DE MEDIDA DE LA 2025:184 [ gueselocnomla e qEe sy S —— (- todos. o

NIR: Numero de instrumentos juridicos revisados. VARIABLE: Meta Absoluta: 77 proyectos juridicos atendidos Total:523 rimestral. Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
NI lGmero de ir juridic licitade Jjuridicos . N : N " e " transparentes a todos los niveles.
e . Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Repisa
14 2 el drea administrativa de la direccion
[Nombre del Documento: Bitacora actividadess 2024-2025.
ERPCJ:La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serén ' . ion Direccil
METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL de 600 proyectos juridicos atendidos, lo que representa un e 3‘“:?” de quieniganerallalinformacion: Diraccion General de'Astnkos
3.1.1.1.6.2 Atencién de actuaciones juridicas PAJA= (NAJAINAJS)*100 INDICADOR: incremento trianual acumulado de con respecto a la nea base | o0 ot D€ Enero 2024 a Disiembre LiezD DS 16
° ’ . ' » . - Porcentaje : Las demas Secretarias , Direcciones generales y demas _ )
Direccién General de para la defensa del Ayuntamiento en orcentaje de actuaciones | Mide la efectividad de la atencion de los proyectos juridicos ) 2025:196 ; e Meta 16.3: Promover el estado de derecho en los planos nacional e
Actividad - Eficacia Trimestral VARIABLES Ascendente Variacién con respecto a la Linea Base. . N ) dependencias de la Administracion Municipal solicitan | A
Asuntos Juridicos procedimientos legales mediante su juridicas atendidas atendidos PAJA: Porcental de actuaciones | (ORI Total536 . que se genera la g nesumaaararar internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para
elaboracion y revision realizada. NAJA: Niimero de actuaciones juridicas atendidas VARIABLE: Meta Absoluta: 64 proyectos juridicos atendidos st povopa provectes! todos.
NAJS: Nimero de actuaciones juridicas solicitadas Actuaciones juridicas DD e DO D DO
s BRSSO e Repisa 2 del érea administrativa de la direccion
Nombre del Documento: Bitacora actvidadess 2024-2025.
CEEEEENES ERPCJ:La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serén
AR UNIDAD DE MEDIDA DEL de 600 proyectos juridicos atendidos, 1o que representa un ERPCJ: De Enero 2024 a Diciembre 2025 Nombre de quien genera la informacién:Direccién General de Asuntos
INDICADOR: incremento trianual acumulado e con respecto ala linea base | 2024: 353 Juridicos 0D 16
3.1.1.1.6.3 Interposicién y atencién de : Porcentaje 2025:184 Las demas Secretarias , Direcciones generales y demas )

Di ] PRIG: P : Meta 16.3: P ] ho en los pl: ]
fScadpaeneas Actividad e mE s Caerinas |t AR SRS (i oo v e o i Sl RS (R Eficacia Trimestral ARIABLES) , Ascendente Variacién con respecto a Total537 que se generala (e bR el || oD LRk Rl CH DRt aan 25 A EE e
Asuntos Juridicos B juicios de garantia atendidos PRJG: Porcentaje de recursos en juicios de garantia UNIDAD DE MEDIDA DE LA " N N internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para

que el Ayuntamiento sea parte realizadas. atendidos 1 Meta Absoluta: 63 i i Trimestral. apoyo para atender sus proyectos juridicos ke
RJGA: Recursos enicios de garantia atendidos VARIABLE: ; SRR DIE SOC L0 . ; - . e )
BT e A e e o Recursos en juicios de garantia Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
g L b Meta Relativa: 11.73.% inferior a la linea base Repisa 2 del drea administrativa de la direccion

Nombre del B de Convenios C 2022.
. . Nombre de quien genera la informacién:
METODO DE CALCULO: UNIDAD DE MEDIDA DEL :g:;"t:::i::j;;:: 2020obkes e e 2027 en Direccion General de Juzgados Civicos. . o
o ) i ) st PCCC=(NCCC/NCCE)*100 INDICADOR: g PCCC: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se celebraron 353. D °°If‘5'de’a"'e"“-’“'e i BT
Direccion General de 3.1.1.1.7.1 Celebracién d através [pecc: e d £l indicador mide el nimero de convenios concilatorios - ) Borcenizic Variacién con respecto a la Linea Base. CEmEDCETE =, diesegereraa rizesnl La ciudadania leve a cabo el cumplimiento de los MeEE B C TR SN DAITED
e Actividad T eon o o e celebrados entre a parte quejosa e Inculpada en materia de Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascendente e e o St asa. g e Meta 16.3: Promover el estado de derecho en los planos nacional e
E ) faltas administrativas. Pcce: je de convenios ios celebrado: UNIDAD DE MEDIDA DE LA e BT R e ERTS iggmg; Total 353 IF-:;; ndni'lrt) PEg(i(r:'E Ldor:me se Iﬂflin la informaciﬂg o ubicae{i‘é v ) internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para
NCCC: Nimero de Convenios Concilatorios Celebrados. IABLE : 5:1 ota . Denominado. Base de d onvenios
todos.
NCCE. Numero de Convenios Conciliatorios Eslimados. Convenios concifatorios. Relativas 69.97% inferor a i inea base 2022. EQUIPO DE COMPUTO DEL JUZGADO CONCILIATORIO. odos
Nombre del Documento: Base de datos de Menores Infractores 2022.
. Nombre de quien genera la informaciér
PAPO: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serdn
METODO DE CALCULO: s 3
> Apg_ :"N APg/N Agg)'?oo UNDAD] ::::‘:g"f‘ DED 900 asesorias psicologicas otorgadas, PAPO: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se otorgaron 517 | Preccion General de Juzgados Civicos. °N[I’5t 1615 3+ pomer final maltrato, Ia explotacién, fa trata, s fort
" e " " 1 N . i ic . leta 16.2: Poner fin al maltrato, la ex cion, la trata, la tortura
3.1.1.1.7.2 Otorgamiento de asesorias . ) Elindicador mide el nimero de asesorias psicolégicas para las y. Porcentaje. fesescil=lpeicokoces) que se generala Trimestral. Las y los adolescentes asi como sus familias respetan el | matr piots
Direccién General de v h PAPO: Porcentaje de asesorias " [ ) Variacién con respecto a la Linea Base. e 251 < i y todas las formas de violencia contra los nifios .Meta 16.3:
s, Actividad psicolégicas a menores infractores y sus i o los menores infractores asf como sus familias otorgadas para Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascendente Reglamento de Justicia Cvica para el municipio de Benito| ¥ %% 2 |977%% 56 #1018 T 98 0w s &
E familias. [EEE BEED prevenir la comisién de faltas administrativas o delitos. PAPO: Porcentaje de asesorias psicologicas oforgadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA Meta Absoluta: 383 asesorias psicologicas A Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Jusrez, Quintana Ro y asisten a as asesoria psicolégicas. | "1 ® FSE0 (B CetACI S0 A8 B OnOs T e
NAPO: Nimero de asesorias psicoldgicas olorgadas. VARIABLE: frostenas Total 517 FORMATO EXCEL. Denominado Base de datos de Menores Infractores Ve i usticia ps
NAPS: Nimero de asesorias psicoldgicas solcitadas. Asesorias psicoldgicas. e U e, 2022. EQUIPO DE COMPUTO DEL AREA DE MENORES INFRAGTORES todos.
Meta : 74, (oM
. N Nombre del Listado de los cursos de capacitacion 2022
METODO DE CALCULO: PACE La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén 18 - S
5 UNIDAD DE MEDIDA DEL ; PACI: De Enero 2024 a Diciembre 2025 riieron 8
PACI=(NCCINCCP)100 O ADORS cursos de capacitacion impartidas, i capﬂ:"a;‘:,’: Qe COUILETUTE R Nombre de quien genera la informacion: 0DS 16 Meta 16.3: Promover el estado de derecho en los planos.
El indicador mide el nimero de cursos de capacitacién Porcentaje. Direccion General de Juzgados Civicos. El personal adscrito a la Direccién General de Juzgados | nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la
pireccién General de Actividad 3.1.1.1.7.3 Imparticién de cursos de PACE Porcentaje de cursos ey idos a personal adscrito afa Direccién General de Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascedente Variaclén con respecto ala Linea Base. Civicos asisten a los cursos que son impartidos por las | justicia para todos
Juzgados Civicos capacitacién para el personal de la Direccién. [ capacitacion impartidos. WL PACPorcentaje de oursos de capacitacion impartidos. T o A, P que se genera lai Trimestral. ! sten s lo a 2 G SO
Juzgados Civicos. TN e ey arekes e e e emens e 20244 diferentes instituciones. Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
NCCP: Nimero de cursos de capacitacion programados. Cro e e Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicaci transparentes a todos los niveles.
packacisn. Meta Relativa: 97.75% superior a l linea base LEFORT. OFICIOS ENVIADOS 2022.
NG PTFR: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén 12 [ D R U D E o R A e A7
3 UNIDAD DE MEDIDA DEL e famili lizad . 0DS 16
PTFR=(NTFRINTFP)*100 INDICADOR: L PYPR: Do Enero 2024 a Diciembre 2025 se reafzaron 6 1aleres | y oo d quion genera la informacion: Las madres y los padres de familias asi como tutores(as) | Meta 16.2: Poner fin al maltrato, la explotacién, a trata, la tortura
i - : lindicador mide el nimero de Talleres dirigidos a las familias de ParEaTe . para familias. ey ey e v " 2 P el g
Direccién General de A 3.1.1.1.7.4 Realizacion de Talleres para orcentaje de Talleres para ‘ > . ) Variaci6n con respecto a la Linea Base. b y representantes legales de las y los menores infractores |y todas las formas de violencia contra los nifios. Meta 16.3:
Juzgados Civicos Actividad familias de menores infractores. familias realizados. LG A G TR (e T ) Eficacia Trimestral VARABLES: Ascedente asisten a los Talleres realizados por la Direccion General | Promover el estado de derecho en los planos nacional e
¢ ) ' D (s S METECS et e, R Rorcontale do Taleres para famiias realizados. UNIDAD BE MEPIDADELA Meta Absolutas 6 taleres para famiias 20243 QDEGIEAD Trimestal de Juzgados Civicos * TR G e RO I
NTED: imars o ko pora (s srerion e T 20253 Total 6 Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicaciéi i todos
etiRela v el N eaLacs) | FEORT OFICIOS FNVIANOS 2092




Unidad
Administrativa
Responsable

Resumen narrativo u objetivos

Nombre del Indicador

Definicién

(Precisar qué se pretende medir del objetivo al que estd asociado;
debe ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador.
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo que mide el
indicador.)

INDICADOR

Frecuencia de
medicién del
Indicador

Dimensién Método de calculo del Indicador

(Eficiencia, Eficacia,

Descripcion de las variables.
recomendaciones del
nivel de objetivos.

Unidad de medida del
Indicador y unidad de medida de
sus variables.

Sentido del Indicador

(ascendente, descendente o
constante)

Meta del Indicador

Lo que se quiere alcanzar con la intervencion. Considerar el

punto de partida (linea base) y los recursos con los que se
cuenta. Realistas y retadoras.

Linea base del Indicador

A diciembre del 2024,
(Punto de partida para evaluar y dar seguimiento al indicador).
Si el indicador es nuevo definir como linea base el primer valor
obtenido de su aplicacion.

s de informacion de donde se obtendran los datos del indicador)

Supuestos.

(situaciones que necesariamente tienen que suceder, en
positivo, para que el objetivo por nivel se cumpla pero que
estan fuera de las manos de la Unidad Responsable)

Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)

(solo donde aplique)

Nombre del Documento: Tarjetas informativas 20252027
. - e } PIA: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serdn 36
I METODO DE CALCULO: UNIDAD DE MEDIDA DEL incidencias atendidas. PIA: Do Enero 2024 BT Nombre de quien genera la informacién:
eccién General del actvidades que preservan la salvaguarda de la integridad fisica PlAR(NIANIE) 100 NS AEoR Do Erero2024 3 Dierire 2025 s ardron R e e S
. - A : — moral de las y los infractores retenidos. P incidencias. o0s 16
Centro de Retenciones y 3.1.1.1.8.1 Supervision de Ia integridad de los [ PIA: Porcentaje de Incidencias o ) )
Sanciones Actividad e Mot Por lo anterior, se utiliza como referencia lo dispuesto en la Regla Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascendente Variacion con respecto a la Linea Base. 202412 que se genera la Los infractores e infractoras presentan buena conducta. | Meta 16.1: Reducir considerablemente todas las formas de
nandones 5 20 de las Reglas Minimas para el Tratamiento de Reclusos del PIA: Porcentae do Incidencias Atendidas. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS o e Cuando se presente una situacion se genera el reporte io tarjota violencia  la tasas de mortalidad conexas en todlo el mundo.
Tratado de la ONU, todo con el objetivo de brindar servicios con NIA: Numero de Incidencias Alendidas. VARIABLES: Meta Absoluta: 12 incidencias 200412
T S e p—— NIE: Numero de Incidencias Estimadas. Incidencias. Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
q b Meta Relativa: 50% a f linea base Lefort Tarjotas informativas 2025-2027
Nombre del Registros
I: ion de ipo 2025-2027
. . PEC: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén 21 s
METODO DE CALCULO: INIDAD DE MEDIDA DEL . N o
O O ! e ; iPos corEerace. PEC: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se conservaron 14 | Nombre de quien genera la informacién Existen las condiciones climatolégicas y sociales GO ) ) ;
Direccién General del PEC= (NEQCINEEM)*100 INDICADOR: : CES Meta 9.1: Desarrollar fiables, sostenibl
Centro de Retenciones 31.11.82C i imiento de [ PE je de Equipo Elindicador mide el niimero de equipos conservados para su Borcenry e R adecuadas. resilientes y de caldad,incuidas infraestructuras regionales
o enaonesY Actividad ey ey e buen y adecuado funcionamiento dentro del Centro de Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascendente Variacion con respecto a a Linea Base. - . e e estar
ne R . g Retencién. orcentaje de Equipo Conservado. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS e Foren Existen los proveedores y materiales para reparar dichos (EBEEER DA <
Administrativas jamero de Equipo Conservado. VARIABLES: Meta Absoluta: 7 equipos & e e humano, con especial hincapié en el acceso equitativo y asequible
" " otal: 3
imero de Equipo Estimado para Mantenimienio.  Equipo. para todos.
O Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Lefort Registros administrativos de mantenimiento para la
del eaulno
Nombre del Documento: Registros del nimero de alimentos otorgados
POAO: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serdn y facturacién mensual 2025-2027.
. - . 340,000 6rdenes de aimentos olorgados, lo que representa un
L, MR QT dead sz dh dimaies METODO DE CALCULL UNIDAD DE MEDIDA DEL G 24 PORG: D Enero 2024 & Diciembre 2025 56 of 227,673 Nombre de quien genera la informacién: Area Operativa (Centro de
e a—— ::'rfo'::tr:::::[o; ;l;: :e:: ::’:Is‘al:;:i :c;\:‘f:e"tes para POAO= (NOAO/NOAE)*100 g«unx;m_on: la rgrwa base, :«: es debido al irh:rer;;:r_no Z: el oos: dela i :B a'l‘:':’"m_ 2 Diciembre 2025 se otorgaron 227,673 petencisn) obs 16
A e ; " ORG: P ’ . rcentaje orden, sin embargo, se tiene como objeivo dar cumplimiento a @ —_— e
@D ::.::::: IR Actividad ?n hm:e: ::2:5::'s""'::::a‘l"":(';i;nal Aﬁxﬂ(;’;ﬁaf dtérde"” 9e | para lo anterior, se tomaré lo dispuesto en e Tratado de a ONU, Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascendente las normas de alimentacion establecidas para infractores. 2024115548 que se genera la e’:;:::f;z:;:;’:‘:l os alimentos para infractoresy | yy.; 16 1: Reducir considerablemente todas las formas de
A s e E en su Regla No. 20, la cual dispone alimentacion en horas POAO: Porcentaje de Ordenes de Almentos Otorgados. | UNIDAD DE MEDIDA DE LAS Variacion con respecto a la Linea Base. 2005112 126 Diaria & Violencia y las tasas de mortalidad conexas en todo el mundo.
acostumbradas, de buena calidad, preparada y servida para el lGmero de Ordenes de Aimentos Otorgados. VARIABLES: ) " Total: 227,673 . . . " Lo
BT e o, Ao iGmero de Ordenes de Almentos Estimados. Ordenes de Almentos. Meta Absoluta: 112,327 rdenes de alimentos T
- Lefort Registros del niimero de alimentos otorgados y facturacion
Meta Relativa: 49.34% a la linea base (e}

Nombre s
Cartilas expedidas Informe enviado al Batallén (oficio con estadisticas de 0Ds 16
e )y (e Meta 16.7: Garantizar la adopcion de decisiones inclusivas,
€l indicador mide el nimero de cartillas militares entregadas a [ IOEE SN UNIDAD DE MEDIDA DEL POCM: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serén articipativas y rej ;esen(a(iv:sl s A
i " : 3 PCCM= (NCENINCES)*100 L 12,600 cartilas milltares entregadas, PCCM: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se entregaron 5303 | Nombre del érea que genera o publica la informacién: CEMRER ] (I
tréves de la reclutacién a los varones en los periodos INDICADOR: cartilas militares, Junta Municipal de Reclutamiento todos los niveles.
Direccién General de Actividad 3.1.1.1.9.1 Realizacién del Sorteo del Servicio [ PCCM: Porcentaje de cartillas | establecidos por la SEDENA que cumplan con los requisitos — Trimestral VARIABLES: Porcentaje. T Variacién con respecto a la Linea Bast Se cuenta con la participacion e interés de la poblacion | ODS 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
Gobierno Nacional Clase correspondiente. militares entregadas. establecidos para realizar el servicio militar nacional y asf los orcentaje de cartilas miltares entregadas. 2022:1868 fodici que se genera el objetivo para realizacién de este tramite inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles
NCEN: Nu las i d UNIDAD DE MEDIDA DE LA Meta Absoluta: 7.297 cartlas milta o 20231964 Trimestal 8
citantes participen en el sorteo anual de conscriptos para D D LG, NARRETE) soluta: 7,297 cartilas miltares entregadas 20231964 imestral Meta 11.3: Para 2030, aumentar la urbanizacién inclusiva y
oot " : Nmero de cartilas miitantes estimadas. RIABLE: : ; ! o oA
liberacion de las mismas. Carilas miltares entregadas. S —— S SN S S sostenible y la capacidad para una planifcacion y gestion
Ofios Emvados, LEFOR OFCIOS (Junta Muriclpal de Reckatmionto). participativas, integradas y sostenibles de los asentamientos
CAJAS DE APENDICES DE LAS CARTILLAS(Junta Municipal de humanos en todos los paises.
Nombre enta la
METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL PCS: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serdn 36 Reportes emitidos con Fotos Para 2030, aumentar la urbanizacién inclusiva y
- . Elindicador mide el nimero de sesiones de COESPO donde ser PCSC= (NSCP/NSCR)*100 INDICADOR: sesiones de COESPO participadas PCS: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se participaron en 24 sostenible y la capacidad para una planificacion y gestion
B ecbadin e Sesinesas atiendan los avances y logros para darle el seguimiento Porcentae, sesiones de COESPO. Nombre del érea que genera o publica la informacién: Que exista las condiciones sanitarias, sociales y participativas, integradas y sostenibles de los asentamientos
Direccién General de COESPO referente a los temas PCSC: Porcentaje de Sesiones de N o N . . VARIABLES: 53 Variacion con respecto a la Linea Base. Departamento del Consejo Municipal de Poblacion 7 ) oy 9 2
N Actividad : * e baseala de las sesiones Eficacia Trimestral ) Ascendente : dlimatolégicas adecuadas parala realizacién y humanos en todos los pafses.
Gobierno dela poblacién y OESPO b cespondiente & " . PCSC: Porcentaje de Sesiones de COESPO participadas. | )\ s b e MEDIn A DE LA 2022:6 e f
P r—— ordinarias que indique el Consejo Estatal de Poblacion (COESPO), NSCP: Nimoro de sesiones de COESPO paricipadas UNDADE Meta Absoluta: 12 sesiones de COESPO 2023:7 GOEOEITRd participacion de dichas sesiones 0oDs 16
para el i de las Estadisti i NSCR: Nmero de sesiones de COESPO recibidas. ARABLE: oesPO 2024:11 Triemestral Meta 16.7: Garantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
osiones de g Meta Relativa: 50% inferior a a linea base Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: participativas y representativas que respondan a las necesidades a
Lefor, OFCIOS ENVIADOS todos los niveles.
Nombre q tala
METODO DE CAl:CuLO UNIDAD DE MEDIDA DEL PRP: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 seran 108 Tarjetas Informativas, minutas con Fotos 3: Para 2030, aumentar la urbanizacion inclusiva y
PRP= (RERIREP)"100 atenciones y seguimiento mensuales con DAVB y SbPJ ’ ) ; . e .
INDICADOR: e PRP: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se realizaron 21 Nombre del érea que genera o publica la Informacién: sostenible y a capacidad para una planificacién y gestion
3.1.1.1.9.3 Atencion y seguimi la PRDS: je de atenciones y | Este indicador mide el nimero de atenciones y seguimientos de VARIABLES Porcerizfe: EETERI N T R Iy Coordinacion de Delegaciones N § participativas, integradas y sostenibles de los asentamientos
Direccién General de . ” . > : . . . . ) . . i . Participacién e interés de la poblacién objetivo para ;
¢ Actividad Delegacién Alfredo V. Bonfily Sub Delegacién | seguimientos con DAVBy SbPJ | demandas ciudadanas realizadas en la Delegacion Alfredo V. Eficacia Trimestral PRDS: Porcentaje de atenciones y seguimientos mensuales Ascendente Variacién con respecto a la Linea Base. ) e ; humanos en todos los pafses.
Gobierno : . : ° . SAVEy ah realmaro UNIDAD DE MEDIDA DE LA 2022:0 realizacién de este tramite
de Puerto Judrez realizadas. Bonfily la Subdelegacién de Puerto Jusrez, con DAVB y SbPJ realizadas. N AR 20250 e que se genera el 0DS 16
NRER: Namero de atenciones y seguimientos realizados. U870 Meta Absoluta: 87 atenciones y seguimientos mensuales con 505" o Triemestral, Meta 16.7: Garantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
NREP: Nimero de atenciones y e Ve s ooy, DAVBy SbPj ioat o el -
Y Meta Relativa: 314.3% superior a la linea base Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: (T S R I S LA R I D B A 558
| efor dal Area Adminstrativa, Tarietas Informativas todos los niveles.
lombre i 0DS 11
METODO DE CALCULO T PRP: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén 108 [Pt s (BB Meta 11.3: Para 2030, aumentar la urbanizacién inclusiva y
\= ) ifestaci tendid ici I . i " N N
iiean . Uy S PMA= (NMANMAP)*100 DOADOR: manifestaciones atendidas. PRP:Ds Enaro 2022 Damtrs 2024 e relzaron 103 S sostenible y la capacld:d para una :I\am:calcuon y gestion
.1.1.1.9.4 Atencio ifestacic g i rticipativas, inte tenil ‘tamients
Direccién General de -, § Atenconamanilestacionesy o yicfestaciones y cierres de vias | Este indicador mide el nimero de manifestaciones y cierres de . . VARIABLES frocenials Variacién con respecto a la Linea B: seiiake Depatanerioite Biosattial EokicalyL eval Manisfestacione realizadas por los ciudadanos en el s e vin: e L
¢ Actividad cierres de vias di en el Ambito ; ° e ] : ! Eficacia Trimestral ’ ostaci Ascendente . . o humanos en todos los pases.
Gobierno o enelambito | vias de comunicacién en el ambito municipal atendidos. PMA: Porcentaje de manifestaciones atendidas. (B EEA 2022: No hay informacién odici P — municipio. oo
unicipal municipal. NMA: Nimero de manifestaciones atendidas. VARIABLE: Meta Absoluta: 5 manifestaciones atendidas 2023: No hay informacion Triemestral. DS
NMAP: Nimero de manifestaciones atendidas programadas. |\ oos L 2024: 103 Meta 16.7: Garantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
Meta Relativa: 95.14% inferior a fa linea base DR T O P AT DO EE participativas y representativas que respondan a las necesidades a
| efor del Aren Adminstrativa, Oficins Eniadns._Taristas Informativas todos los niveles.
Nombre del Documento: Informe trimestral e actividades, donde s6
METODO DE CALCULO especifica las atenciones brindadas. BT
- I . - PARB= (NARRINARS)"100 PARB: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serdn Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
SR R D 6 SO ARy UNDADIDE NEDIDAIDEE 22,500 atenciones en asuntos religiosos brindadas. PARB: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se brindaron 6186 | Nombre de quien genera la informacion: transparentes a todos los niveles.
servicios solicitadas por parte de a poblacion para garantizar el VARIABLES INDICADOR: atenciones en asuntos religiosos. Direccion de Asuntos Religiosos i ; isiones inclusi
. - ; . A g o e e ) Porcentaje - R ” ) ) Meta 16.7: Garantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
Direccién General de 3.1.1.1.9.5 Atenciones en asuntos religiosos | PARB: Porcentaje de Atenciones | pleno ejercicio de la libertad de credos y practicas religiosas en PARB: Porcentaje de Atenciones en Asuntos Religiosos Variacién con respecto a la Linea B: La poblacién solicita a infomacién, atencion y gestion en 0
Actividad - e h Eficacia Trimestral Ascendente . participativas y representativas que respondan a las necesidades a
Gobierno brindadas. en Asuntos Religiosos brindadas. ' un marco de pluralidad, armonia y paz social basado en la brindadas. 2022:2065 que se genera la temas religiosos. ;
? NARR: Nimero de Atenciones de Asuntos Relgi UNIDAD DE MEDIDA DE LAS Meta Absoluta: 16,314 atenci i 20232075 Trimestral todos los niveles.
normatividad vigente, el caracter laico y el principio histdrico de : Numero de Atenciones de Asuntos Religiosos VARIABLES: solutas 16,314 atenciones en asuntos reigiosos : rimestral : blcoalat .,
a separacién del Estado y las iglesias. brindadas. T R e 2024: 2046 Meta 16.10: Garantizar el acceso péblico a la informacién y
2 VIERIREEE NARS: Niimero de Atenciones de Asuntos Religiosos g Meta Relativa: 163.72% superior a la linea base Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
Solicitadas. Leffort MBJ-PM-SA-DAR-JAA-001-2022, que se encuentra en la repisa No 1 nacionales y los acuerdos internacionales.
Nombre del Documento: GEG
- Expediente de programas y proyectos, donde se especifica los participantes.
METODO DE CALCULO DEL INDICADOR: UNIDAD DE MEDIDA DEL ::éf;ﬁi:;:;ﬁi ::f;;mkggﬂfgﬁ Serén 32,000 o pCP: De Enero 2022 a Diciembre 2024 partiiparon 23,381 | e las actividades de construccion de paz con apoyo de grupos el Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
3.1.1.1.9.6 Realizacion de actividades PPAC: Porcentaje de participantes PPACP=(NPEP/NPEE)*100 INDICADOR: personas en actividades de construccion de paz. transparentes a todos los niveles.
.1.1.1.9. o s Porcentaje Nombre de quien genera la informacion: Meta 16.7: e Hres (TEEEs,
Direccién General de comunitarias enfocadas a la construccion de. |1 2cvidades comunitarias Esteindicador mide el nimero de participantes benficiados en VARIABLES. NarecicniconiespecicalalineaBan 2022:7900 Direccion de Asuntos Religiosos Las y los feligreses tienen intéres y participan en las SRR b AN ETB ENETED
N Actividad 2 2" % | enfocadas a la construccion de paz . o : Eficacia Trimestral ; Ascendente g f gl = participativas y representativas que respondan a las necesidades a
Gobierno paz con apoyo de grupos religiosos. (sinergia - las actividades comunitarias para la construccion de paz. PPACP: Porcentaje de participantes en actividades de UNIDAD DE MEDIDA DE LAS T e D D G T Oy et LS T idades comunitarias para la construccion de paz "
o) con apoyo de grupos religiosos. construccion de Paz. VARIABLES: BB UCeion  5024: 7681 que se genera la todos los niveles.
i (sinergia por la paz) . NPEP: Nimero de personas participanes. Participantes de actividades parala L3 Trimestral Meta 16.10: Garantizar el acceso péblico a la informaciény
NPEE: Numero de personas estimadas. construccion de Paz ; total: 23,381 proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
Meta Relativa: 36.86% superior a a linea base . .
pe Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: nacionales  los acuerdos Internaclonales,
Las Copias se archivan en carpetas de la Direccion de Asuntos Religioso




Frecuencia de

INDICADOR

. Definicién . Linea base del Indicador Supuestos. " IV, .
o Simension medicién del Sentide delindicador AT - Niedios de verifieacion: Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
. . . i Método de calculo del Indicador Unidad de medida del (Agenda 2030)
Administrativa Resumen narrativo u objetivos RO (Precisar qué se pretende medir del objetivo al que . Indicador e T a:: . . . el A diciembre del 2024, (situaciones que necesariamente tienen que suceder, en
Responsable debe ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador.  (Eficiencia, Eficacia, el . ndicadory unidad de MedR 9 (ascendente, descendenteo o e ;:“E”‘ :\:Me:?:;né;ﬁav 2L (punto de partica para evalar y car seguimiento a ndcador),  (fuentes de informacién de donde se obtendrén os datos dl indcador)  postivo para que el objetvo por ivel se cumpla pero que (ool onde aplate)
e [ramEm ey s el Cre e e EmTee) | e, et DescipEonde esbariat - constante) e e Rl oo, S s e e e e dl e vl fuera de las manos de la Unidad Responsable) o
indicador.) - obtenido de su aplicacion.
nivel de objetivos.
Nombre del Documento:
METODO DE CALCULO Expediente de programas y proyectos, donde se especifican los listados de 0Ds 16
" PCMR: La meta de enero de 2025 a diciembre de 2027 serén | PCMR: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se capacitarona | asistencia a las capacitaciones Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
o . . PCMR= (NPCA/INPCO)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL B e for h
Este indicador mide el nimero de participantes de los cursos, INDICADOR: 960 participantes capacitadas(os), 1263 participantes. ) ) transparentes a todos los niveles.
_ o . PCMR: Porcentaje de participantes : platicas, foros y mesas de trabajo en donde se establece tanto Ia VARIABLES Porcentaje o . Nombre de quien genera la informacién: Direccién de Asuntos Religiosos . o . Meta 16.7: Garantizar la adopcion de decisiones inclusivas,
Direccién General de " 3.1.1.1.9.7 Capacitacién en materia religiosa N . e . e o N Variacién con respecto a la Linea Base. 2022:418 Las personas reciben la invitacion y asisten a los cursos, P - N
¢ Actividad N aret en materia religiosa libertad de credos y prcticas religiosas en un marco de Eficacia Trimestral PCMR: Porcentaje de participantes en materia relgiosa Ascendente : . : ! y [ a
Gobierno que fortalezcan la laicidad del municipio. N N N T itad UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2023:435 que se genera la Trimestral pléticas, foros y mesas de trabajo
capacitados(as) pluralidad asi como el cardcter laico y el principio histérico de la capacitados(as). D Meta Absoluta: 2,697 participantes capacitados 2024+ 410 todos los niveles.
separacion del Estado y las iglesias. ::233 Némero de personas capacfladas. VARIBLE Participantes Ligaldella pagina donde se localizallajinformaciniolubjcacion: | Lefort Meta 16.10: Garantizar el acceso piblico a la informacion y
: Meta Relativa: 113.53% superior a a linea base Total: MBJ-PM-SA-DAR-JDPP-002-2022 que se enceuntra en la repisa No 2 del proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las
departamento juridico I 3 vi 5 3
Nombre del Documento:
METODO DE CALCULO PAEX: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén Actualizaciones del Padron Municipal de Templos. 0Ds 16
PAEX= (NEXANEXE) 100 UNIDAD DE MEDIDA DEL 6480 expedientes del Padron Municipal de Templos Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
INDICADOR: actualizados, PAEX: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se actualizaona | Nombre de quien genera la informacién: transparentes a todos los niveles.
- - \ PAEX: Porcentaje de expedientes | Este indicador mide el nimero de expedientes que alimentard el VARIABLES Porcentaje o i 1268 expedientes del Pacrn Municipal de Templos. Direccion de Asuntos Religiosos. Las y los ministros cumplen con las i Meta 16. i i6n de d inclusivas,
Direccidn General de Actividad 3.1.1.1.9.8 Actualizacion del Padrén del Padrén Municipal de Templos  Padrén Municipal de Templos a fin de contar con un registro Eficacia Trimestral PAEX: Porcentaje de expedientes del Padran Municipal de Ascendente VETEEED CI G DO T, roporcionan informacién actualizada de sus icipatiy [ idades a
Gobierno Municipal de Templos (PMT). N P: Pl pal d Pl tar gistroy i I X Ot L Dl e LSS UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2022:237 que se generala Trimestral. propor all Y
RS CEEIE: v eleceas e M VARIABLES: Meta Absoluta: 5,212 expedientes del Padrén Municipalde | 2023: 527 expedientes en el Padron Municipal de Templos. todos los niveles. .
T e e Expedientes del Pacron Municipal de Templos 2024:504 Liga de Ia pégina donde se localiza la informacién o ubicacién: Meta 16.10: Garantizar el acceso piblico a la informacion y
" e Templos. Leffort MBJ-PM-SA-DAR-JDCR-002-2022 repisa No 1 departamento de proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las
Meta Relativa: 311.04% superior a a linea base Registro y Control de Asociaciones. ! 7 ol T B
Nombre del Documento:
licitudes de Cuto Pabico inario; reporte de apertura de
ETORODECAICLID culto publico; expediente de queja vecinal y expediente de Notorio Arraigo. 0Ds 16
PVAR=(NVRINVP) 100 (PRI EERAGEL PVAR: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serdn Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
G i INDICADOR: 2,880 verificaciones normativas realizadas, PVAR: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se realizaron 637 Nombre de quien genera la informacién: Las asociaciones y agrupaciones realizan cultos publicos | transparentes a todos los niveles.
) Esteindicador mide el niimero de normativas realizadas como la : e P e Direccion de Asuntos Religiosos > / 5 ’ . B
_— s . PVAR: Porcentaje de verificaciones . i) e VARIABLES Porcentaje - extraordianrios, solicitan notorios arraigo, aperturade | Meta 16.7: Garantizar la adopcion de decisiones inclusivas,
Direccién General de . 3.1.1.1.9.9 Verificacién de la normativa A v de culto publico extraordinario; notorio arraigo; apertura de culto - . ’ e Variacién con respecto a la Linea Base. } } o I ; .
Sabioms Actividad anlcabro ol " tivas a las o 4 s eciaioe » ot saoriaciomes e Ciones Eficacia Trimestral PVAR: Porcentaje de verificaciones normativas a las Ascendente 2022:145 T — culto, asi como quejas contra las o que respondan a las necesidades a
agrupaciones religosas realizadas. P10 Y % eCNERe S B2 A-0EEEONeS © 26D asociaciones y agrupaciones religiosas realizadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS T i N 2023252 Trimeetral agrupaciones religiosas ante la Direccién de Asuntos | todos los niveles.
2 & . :mp_ ;‘“”‘e"’:: BRI D R | UGN ’ 2024: 240 Religiosos. Meta 16.10: Garantizar el acceso publico a la informacién y
BN AR normativas. Meta Relativa: 252.12% superior a la linea base. Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
Leffort MBJ-PM-SA-DAR-JDTS-002-2022 repisa No 1 departamento de nacionales y los acuerdos internacionales.
Tramites y Servicios
Nombre del Documento: ODSA6)
{‘"EST::&"SEB';%';;{%D"O UNIDAD DE MEDIDA DEL PTSR: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén correspondencia recibida Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
OV SN S — ok Aeoe 3,780 wamites del sector reigioso realizados PTAR: De Enero 2024 a Diciembre 2022 se realizaron 1016 ] a1 5
ste indicador mide el nimero de trémites realizados por la : 5 .
3.1.1.1.9.10 Realizacién de los tramites. . . o= - Bk VARIABLES. Porcentaje. o . trémites del sector refigioso. [Nombre de quien genera la informacién: . N . ) Meta 16.7: Garantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
Direccién General de ; o o e PTSR: Porcentaje de trémites del  Direccién de Asuntos Religiosos en cuantos los servicios - ) ’ ’ Variacién con respecto a la Linea Base. Direccion de Asuntos Religiosos Las y los feligreses tienen intéres y solicitan trémites y 12 16 ° °
Actividad solicitados por las asociaciones y Eficacia Trimestral PTSR: Porcentaje de tramites del sector religioso realizados. Ascendente ’ participativas y representativas que respondan a las necesidades a
Gobierno : o sector religioso realizados. porlas y religiosas del ' A ; (IO eEEEIAEIS 2022217 gestiones. A
agrupaciones religiosas. D, L Al STidCs, ARABIEST Meta Absoluta: 2,764 tramites del sector relgiosos 2023:383 que se genera la i Trimestral todos los niveles.
NISSRCeicieliiish i e sctor feli 2024: 362 Meta 16.10: Garantizar el acceso publico a la informacién y
Ml SRR, P Meta Relativa: 172.04% superior a la linea base a pagina donde se localiza la informacién o ubicaci proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
Leffort MBJ-PM-SA-DAR-001-2022 repisa No 1 area de recepei i vlos acuerdos i i
Nombre del Documento: 0oDs 16
:ﬂg:%zi&%‘;{:—& (TLSCEEIAET, PAAC: De enero 2025 a diciembre 2027, la meta sera brindar Expediente de asesorias Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
INDICADOR: 2,610 asesorias juridicas. PAA( »Se rs_alzaron de enero 2022 a diciembre 2024, 526 . 3 transparentes a todos los niveles.
o ) N PAAC: Porcentaje de asesorias. Este indicador mide el nimero de asesorias juridicas y de VARIABLES. Porcentaje asesorias juridicas . Nombre de quien genera la informacién: Direccion de Asuntos Religiosos | | a y Jos Ministros de Culto tienen intéres y solicitan Meta 16.7: Garantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
Direccién General de 3.1.1.1.9.11 Asesoramiento para el registro | e ’ o : b . . . § § . Variacién con respecto a la Linea Base. 3 . o °
Actividad * e juridicas hacia asociaciones y Registro solicitados por las agrupaciones religiosas con base a la Eficacia Trimestral PAAC: Porcentaje de asesorias juridicas hacia asociaciones Ascendente y . . Asesoria Juridica o de Registro de las y que respondan a las necesidades a
Gobierno de las agrupaciones religiosas. ! o IS 5 2022:93 que se genera la Trimestral e "
agrupaciones religiosas. normatividad vigente. v agrupaciones religiosas. ) UNIDAD DE MEDIDA DE LA Meta Absoluta: 2,084 asesorias uridicas 2023 217 religiosas. todos los niveles.
e S 2024:216 Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacié Meta 16.10: Garantizar el acceso piblico a la informaciény
B M S R esorias puridicas. Meta Relativa: 296.2% superior a la linea base. Leffort MBJ-PM-SA-DAR-JDJ-003-2022 que se encuentra en la repisa No 2 proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
 deldepariamento juridico N i
Nombre del Documento: o0 16
. Expediente de programas y proyectos de actividades enfocadas a la
D EEE OGS 2 UNIDAD DE MEDIDA DEL PAPRT: De enero 2025 a diciembre 2027 se relizard 7 ) i promocion, respeto y tolerancia religiosa Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
PAPRT=(NAP/NAR)*100 ! o 8 PPDLR: De Enero 2022 a Diciembre de 2024 se realizarén 0 !
INDICADOR: actividades de promocién, respeto y tolerancia religiosa transparentes a todos los niveles.
) ES ’ actividades de promoci6n, respeto y tolerancia Religiosa e —— o . -
S 3.1.1.1.1.9.12 Realizacién de actividades | PAPRT: Porcentaje de actividades L ; . . VARIABLES. roentaje. s . lombre de quien genera la informacion: Las y los ministros de culto, asi como su feligresia tienen | Meta 16.7: Garantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
Direccion General de N N N Este indicador mide el nimero de actividades que promueve el - N 5 N 5 Variacién con respecto a la Linea Base. Direccion de Asuntos Religiosos I - S L P " N
T Actividad enfocadas a la Promacion, Respetoy de Promocién, respetoy ey gt —" Eficacia Trimestral PAPRT: Porcentaje de actidades de Promocion, espeloy | \\io a0 0E MEDIDA DE LAS Ascendente intéres de participar en actividades de promocién participativas y representativas que respondan a las necesidades a
Tolerancia Religiosa realizadas Tolerancia Religiosa, realizada L SRR Tolerancia Religiosa. AR ey Meta Absoluta: 7 acthidades de promocion, respeto y 2022:0 oD respeto y tolerancia religiosa. todos los niveles.
‘:,",,:’,Z :Z ﬂ:zzz f;f:f::a = actividades de promocion, respeto y tolerancia Religiosa 2323:3 Trimestral Meta 16.10: Garantizar el acceso publico a la informacion y
- tolerancia religiosa § proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
Meta Relativa 700 % inferior a la linea base. Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicaci reEte Sy B R i H S,
| < Conins s archivan an cametas de ba Direceidn de Asuntos Relcioso

Nombre del Documento:
Convocatorias, actas, minutas, listas de asistencia, evidencia fotografica.

ODS 8: Promover el crecimiento economico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todos.

‘otal de reportes recibidos

Reportes de canalizaciones.

Localizacién de la informacién o ubicacién:
Oficinas de la Direccion Administrativa de la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Municipal de Proteccion Integral de Niias, Nifios y Adolescentes (SE

SIPINNA)

:g:gj’s:/féﬁ)';f‘;‘ow ::‘"D';‘:‘I’)g:_"'““" DEC Nombre de quien genera la informaciér alts de quérum por inasistencia de las dependencias | Meta 8.7 Adoptar medidas inmediatas y eficaces para erradicar
Sistema de Proteccién Este indicador mide el nimero de sesiones del Sistema Municipal Porceniale, Linea base del Indicador: =l o ot ran?! < del Si:::m e —— o‘:ni clones, el trabajo forzoso, poner fin a las formas modernas de esclavitud
Integral de Proteccién ) 3.1.1.1.10.1 Organizacion de sesiones del | PSO: je d y sus Comisiones realizadas para fortalecer la coordinacién - INDICADORES ) RificsVaacezceneeSESERIAY e (=4 " |vlatrata de seres humanos y asegurar la prohibicién y
Actividad : . - e : ; Eficacia Trimestral ° ) Ascendente PCTL: La meta de enero de 2026 a diciembre de 2027 serd
Integral a las Nifias, Sistema Municipal y sus Comisiones. realizadas conf | calendario. en materia de derechos de nifias, nifios y PSO: Porcentaje de sesiones realizadas conforme al UNIDAD DE MEDIDA DE LA realizar 32 sesiones del Sistema Municipal y sus Comisiones, | ESte indicador no cuenta con linea base debido a que lai T n 2 P o eliminacién de las peores formas de trabajo infantil, incluidos el
Nifios y Adolescentes i calendario. VARIABLE: unicipaly " unindicador nuevo. e e i NS ERORETREFEIH AR | [ ol e e s IO ey
. NG ; i 5 afecten la continuidad de las sesiones. on de nin b
NS N o seslones propamaies ey dep;is;ﬁ;ﬁsms Localizacién de la informacién o ubicacién: en 2025, poner fin al trabajo infantil en todas sus formas.
: B Oficinas de la Direccion Administrativa de laSecretaria Ejecutiva del Sistema oDs 16
(Minicioel delProtecdiénintegral delN fies; Nificely Adolescentss!(SE Meta 16.2: Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata, la
SR, tartura v tadas las formas de vinleneia enntra los nifins.
Nombre del Documento:
Oficios, acuses, registros, reportes de seguimiento.
METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL Nombre de quien genera la informacién: ’ ) bles vulneraci 0DS 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos
TR i . eadormides oot . PCR= (NRC/TDR)" 100 INDICADOR: Secretaria Ejecuiva del Sistema Municipal de Proteccion Integral de Nifias, :‘ ‘ad‘de d:’"‘""a oreporte ddel"“'h'es vulneracionesde | 7, " 1os edades
3.1.1.1.10.2 Canalizacién y registro de Este indicador mide el nimero de canalizaciones y registros de 9 5 i lerechos de niftas, nifios y adolescentes.
Integral de Proteccién -, T PRI PCR: Porcentaje de reportes indicador mi umer LR ETESY g e . . oiceper PAPE: La meta de Enero 2026 a Diciembre de 2027 es lograr | -2 base del Indicador: Nifios y Adolescentes (SE SIPINNA). R A Ty N Meta 3.7: Para 2030, garantizar el acceso universal a los servicios
S Actividad reportes o posibles vulneraciones de derechos| " "o oM Ble £ PR reportes o posibles vulneraciones de derechos de nifias, nifios y Eficacia Trimestral INDICADORES Constante e b A et o ey
Integral a las Nifias, de NNA. s e e e T e D e A e, PCR: Porcentaje de reportes canalizados dentro de 48 horas. | UNIDAD DE MEDIDA DE LA g & Este indicador no cuenta con linea base debido a que es. que se genera la Trimestral | Desconocimiento de Ia poblacién sobre los mecanismos | 2 S21ud sexualy [CEMEES =5 ER 3
ifios y Adolescentes a . v ramilia, informacién y educacién, y la integracién de la salug
Nifios y Adol NRC: Nimero de reportes canalizados dentro de 48 horas | VARIABLE: un indicador nuevo. familia, inf i6n y educacion, yla i i6n de la salud

de reporte y atencién.

reproductiva en las estrategias y los programas nacionales.




Unidad
Administrativa
Responsable

Resumen narrativo u objetivos

Nombre del Indicador

Definicién
(Precisar qué se pretende medir del objetivo al qu ciado;
debe ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador.
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo que mide el
indicador.)

Frecuencia de
medicién del
Indicador

Dimensién

(Eficiencia, Eficacia,

Economia, Calidad) LD

recomendaciones del
nivel de objetivos.

INDICADOR

Método de célculo del Indicador

Descripcién de las variables.

MIR 2025 - 2027
SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENT!

Unidad de medida del Sentido del Indicador

Indicador y unidad de medida de
. (ascendente, descendente o
sus variables,

constante)

Meta del Indicador

Lo que se quiere alcanzar con Ia intervencion. Considerar el
punto de partida (linea base) y lo:
cuenta. Realists

ecursos con los que se
retadoras.

Linea base del Indicador

A diciembre del 2024,
(Punto de partida para evaluar y dar seguimiento al indicador).
Si el indicador es nuevo definir como linea base el primer valor

obtenido de su aplicacion.

Medios de verificacién.

(fuentes de informacién de donde se obtendran los datos del indicador)

Nombre del Documento:
Listas de asistencia, evidencias fotograficas, reportes.

Supuestos.

(situacion
positivo, para que el objetivo por nivel se cumpla pero que
fuera de las manos de la Unidad Responsable)

que necesariamente tienen que suceder, en

Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)

(solo donde aplique)

obsa
Meta 4.7: Para 2030, garantizar que todos los alumnos adquieran
los conocimientos tedricos y précticos necesarios para promover el

(Gmero de camparias programadas.

Oficinas de la Direccion Administrativa de la Secretaria Ejecutiva del Sistema

Municipal de Proteccion Integral e Nifias, Nifios y Adolescentes (SE
SIPINNA)

METODO DE CALCULO UNDADIDEMEDIDADEL] desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para
PPA= (NNNAPRINNNAP)* 100 (e sl e o 1as, | Bala asistencia de nifas, nifos y adolescentes alas el desarrollo sostenible  la adopcidn de estilos de vida sostenibles
Sistema de Proteccién § - ) |-t indicador mide el nimero de nifias, nifios y adolescentes Porcentaje. — Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal de Proteccién Integralde Nifas, {83122 2 £ e L5,
R i 3.1.1.1.10.3 Convocatoria y organizacién de [ PPA: Porcentaje de participacién c@ o ° § PDNA: La meta de enero de 2026 a diciembre de 2027 serd la Nifios y Adolescentes (SE SIPINNA). actividades convocadas. los derechos humanos, Ia igualdad entre los géneros, la promocién
gral de Proteccion - o - " que participan en las actividades convocadas y organizadas, con - . INDICADORES: A LAt ° oy R
O Actividad actividades de participacién dirigidas a nifias, |de NNA en actividades =L st ———— Eficacia Trimestral e > 0 UNIDAD DE MEDIDA DE LA nifias, nifios y . inca base debido a que es de una cultura de paz y no violencia,
" nifios y adolescentes. convocadas. it VARIABLE: actividades sobre sus derechos humanos. que se genera la Trimestral Falta de interés o autorizacion de madres, padres, la ciudadania mundial y la valoracién de la diversidad cultural y de
Nifios y Adolescentes participacion y el ejercicio de sus derechos. EEEELT Nifias, nifios y adolescentes un Indicador nuevo. i N oo ;
NNNAPR: Nimero de NNA participantes registrados. =2 ¥ adole: B B tutores o instituciones educativas para su la de la cultura al d i ble, entre otros.
NNNAP: Nimero de NNA programados participantes en actividades sobre Localizacién de la informacién o ubicacion: medios,
' sus derechos humanos.. Oficinas de la Direccion Administrativa de la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Municipal de Proteccién Integral de Nifias, Nifos y Adolescentes (SE 0Ds 16
SIPINNA). Meta 16.2: Poner fin al maltrato, la explotacién, la trata, la tortura
v todas las formas de vinlencia contra las nifios.
Nombre del Documento:
Capturas, reportes digitales, materiales difundidos.
:s;gr&ﬁzzﬁl)._e‘lgo UNIDAD DE MEDIDA DEL Nombre de quien genera la informacién:
& Actividad campafias en redes sociales sobre los realizadas conforme a la HULES realiza Eficacia Trimestral c > S Ascendente (GELFEBIIEAC e ERC S S 010 SR 3= -0 v
Integral alas Nifias, o programacién establecida, con el fin de difundir y promover el PDR: Porcentaje de camparias realizadas conforme a la nifas, nifios y adolescentes conforme ala programacion Este indicador no cuenta con linea base debido a que es . . proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las
derechos de NNA. planeacion. 0 UNIDAD DE MEDIDA DE LA P que se generala Trimestral
Nifios y Adolescentes conocimiento de sus derechos. ;k::"eac'?"- do Campat - VARIABLE: establecida. un indicador nuevo. Limitaciones técnicas o fallas en digitales. |l ionales y | i i
imero de Campaiias realizadas. Campafias digiales realizadas... Localizacién de la informacion o ubicacion:

Nombre del Documento: EEBER
Ingenieria Vial Meta 11.2: Para 2030, proporcionar acceso a sistemas de
METODO DE CALCULO: Seguro: il accesibles y il para
" UNIDAD DE MEDIDA DEL.
PSHV= (NSINSP)"100 Do) ) ) Nombre de quien genera la informacién: _ todos y mejorar la seguridad vial, en particular mediante la
3.01.1.11.1 Instalacién de sefializacién vial ) o o ) i - ) Porcontals - Linea base del Indicador: Jefatura de Ingenieria Vial de la Direccion General de Transporte y Vialidad. | o existen las paralla T e e e
Direccién General de e horizontal y verticalen la infraestructura PSHV: Porcentaje de sefializacin I indicador mide el nimero de sefialeica horizontal o vertical . — VARIABLES: . NTV: La meta de Enero 2026 a Diciembre de 2027 serén 240 e eyt o 67 0 del las
Transporte y Vialidad vial horizontal y vertical instalada | instalada. PSHV: Porcentaje de sefializacion horizontal y vertical sefializaciones viales horizontal y vertical instalada Este indicador no cuenta con linea base debido a que es un que se generala " N S " Y
urbana. e UNIDAD DE MEDIDA DE LA o s b horizontales. mujeres, los nifios, las personas con discapacidad y las personas
NSE: Numero de sefializaciones viales instaladas. ;’e‘n';:“:c';; de edad.
NSP: Numero de sefializaciones viales programadas. . Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: oDs 3
MBJ/18/11/01 ubi i i Transporte y Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
daicecs accidentes de trifica en el mundo,
Nombre del Documento:
Ingenieria Vial Meta 11.2: Para 2030, proporcionar acceso a sistemas de
METODO DE CALCULO: (DR ST AGEL transporte seguros, asequibles, accesibles y sostenibles para
PASMG= (NAG/NSAR)*100 DICADOR: PVMU: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 seran 145 | PVMU: De Enero 2024 a Diciembre de 2025 se elaboraron 106 | Nombre de quien genera la informacién: © ban | G todos y mejorar la seguridad vial, en particular mediante la
=TS 3.0.1.1.11.2, Elaboracion de propuestas de | PASMG: Porcentaje de anuencias  Elindicador mide el nimero de solictudes de anuencias recibidas VARMBLES: Porcentze. propuestas de seguridad vial y de moviidad elaboradas. propuestas de seguridad vial y de movilidad. Jefatura de Ingenieria Vial de la Direccion General de Transporte y Vialidad. M::i:::‘zr::":::‘t’:r“’i::‘:r"‘el eci‘;":d: Md:i; ; iaci transporte piiblico, p do especial atencién a
Actividad S JCDIEE de seguridad vial y movilidad en la Direccion General, se consideran todos las peticiones Eficacia Trimestral 2 ) o Ascendente o ) Bl PV del able, las
Transporte y Vialidad Seguridad Vial y de Movilidad Urbana. ° 2 " on PASMG: Porcentaje de anuencias de seguridad vialy PR ERAGEL Variacién con respecto a la Linea Base. que se genera la son publicadas en el Periédico Oficial del Estado de
urbana gestionadas recibidas para realizar una visita por parte el area. T e e Meta Relativ: Trimestral Quintana oo mujeres, los nifios, las personas con discapacidad y las personas
NAG: Nuimero de anuencias gestionadas e Meta Absoluta: 39 . de edad.
NSAR: Niimero de solicitudes de anuencias recibidas : Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: oDs 3
MBJ/18/11/01 ubi i i Transporte y Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el numero de muertes y
Vialidad. lesianes causad: accidentes de tefica en el mundo.
Nombre del Documento: BBkl
Ingenieria Vial Meta 11.2: Para 2030, proporcionar acceso a sistemas de
METODO DE CALCULO: transporte seguros, asequibles, accesibles y sostenibles para todos y|
UNIDAD DE MEDIDA DEL
PSRS= (NSRINSP) x100 NOEADOR] Nombre de quien genera la informacion: mejorar la seguridad vial, en particular mediante la ampliacién del
o Linea base del Indicador: Jefatura de Ingenieria Vial de la Direccion General de Transporte y Vialidad. S ———— - P
Direccién General de Actividad 3.1.1.1.11.3 Supervisién del funcionamiento | PSRS: Porcentaje de supervisiones : El indicador mide el nimero de supervisiones realizadas durante Eficacia Trimestral VARIABLES: Porcentzle T PPITE: La meta de Enero 2026 a Diciembre de 2027 de 240 Falta de recurso para realizar las visitas a los diferentes |, ' : 3 " - n'ﬂ g Sy g oy e
Transporte y Vialidad i de la red semaférica en la infraestructura vial. | realizadas a la red semaférica el trimestre a la red semaforica de la ciudad. eact rm PSRS: Porcentaje de supervisiones realizadas a la red UNIDAD DE MEDIDA DE LA scendente supervisiones realizadas a la red semaférica Este indicador no cuenta con linea base debido a que es un que se genera la puntos de semaforizacion de la ciudad. e\ vl SIEBIIECE, A
somaférica. ot Timestral personas con discapacidad y las personas de edad.
NSR: Nimero de supervisiones realizadas. S"“‘n',‘i‘::";:; Meta 11.3: Para 2030, aumentar la urbanizacion inclusiva y
NSP: Nmero de supervisiones programadas. = : Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacior sostenible y Ia capacidad para una planificacién y gestion
MBJ/18/11/01 i dela Transporte y participativas, integradas y sostenibles de los asentamientos
Vialidad. humanos en todos los paises.

Direccién General del
Honorable Cuerpo de
Bomberos, Desastres,

Emergencias Medicas y

Desastres

Actividad

3.1.11.12.1 Capacitacién en prevencion de
riesgos al personal organizaciones del sector
publico y privado.

POPC: Porcentaje de personal de
organizaciones publicas y privadas
capacitadas.

Esteindicador mide el nimero de personal integrante de
organizaciones publicas y/o privadas capacitadas en
conocimientos bésicos de prevencién y autoproteccion para
mitigar los riesgos en los establecimientos ante los diferentes
suscesos catdstroficos.

Eficacia

Trimestral

METODO DE CALCULO: UNIDAD DE MEDIDA DEL
POPC = (NOCANOES)*100 INDICADOR:
Porcentae.
VARIABLES: p—
POPC: Porcentaje de personal de organizaciones publicas y | UNIDAD DE MEDIDA DE LA SR
rivadas capacitadas. VARIABLE:
NOCA: Nimero de ftack rsonal de
NOES: Niimero de personas programadas. pbicas y privadas.

POPC: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serdn 11,
000 personas de organizaciones pibicas y privadas
capacitadas.

Variacién con respecto a la Linea Base
Meta relativa: 45.67%
Meta absoluta: 3,449

POPC: De enero 2024 a Diciembre 2025 se capacitaron 7 551
i izaciones del sector

piblico y privado.

2024:3,187
2025: 4,364

Total : 7,551

Nombre del Documento:

Reporte Trimestral de Servicios de Emergencia Atendidos Por la Direccion
General del H. Cuerpo de Bomberos, Rescate , Emergencias Medicas y.
Desastes.

Nombre de quien genera la informacion:
Direccion General del H. Cuerpo de Bomberos, Rescate , Emergencias
Medicas y Desastes

odici que se genera la i
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:

Folder an 12 oficina de la {renisa hanca)

El personal de organizaciones publicas y privadas no
muestran interés en capacitarse en materia de
prevencion y proteccion de riesgos.

0DS 13
Meta 13 la educacién, Ia sensibilizacién | idad
humana e i lacién con la miti del cambio

dlimatico, la adaptacién a él, a reduccién de sus efectos y la alerta
temprana.




Unidad
Administrativa
Responsable

Resumen narrativo u objetivos

Nombre del Indicador

Definicién

(Precisar qué se pretende medir del objetivo al que
debe ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador.
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo que mide el
indicador.)

4 asociado;

Dimensién

(Eficiencia,

Eficacia,

INDICADOR

Frecuencia de
medicién del
Indicador Método de célculo del Indicador

Descripcion de las variables.

recomendaciones del

nivel de objetivos.

Unidad de medida del
Indicador y unidad de medida de
sus variables.

Sentido del Indicador

(ascendente, descendente o
constante)

Meta del Indicador

Lo que se quiere alcanzar con la intervencion. Considerar el

punto de partida (linea base) y los recursos con los que se
cuenta. Realistas y retadoras.

Linea base del Indicador

A diciembre del 2024,
(Punto de partida para evaluar y dar seguimiento al indicador).
Si el indicador es nuevo definir como linea base el primer valor
obtenido de su aplicacion.

(fuentes de informacién de donde se obtendran los datos del indicador)

Supuestos.

(situaciones que necesariamente tienen que suceder, en
positivo, para que el objetivo por nivel se cumpla pero que
estan fuera de las manos de la Unidad Responsable)

Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)

(solo donde aplique)

Nombre del Documento:
Reporte Trimestral de Servicios de Emergencia Atendidos Por la Direccion
Este indicador mide el nimero de eventos mésivos verificados en METODOIDEGATCULG) (Earerliddiil @upoda(Eaiiues Reed o, G ibdeny oDs 11
) cuanto a sus medidas de seguridad en sus instalaciones y. BSERINSERASERIE00 UNIDAD DE MEDIDA DEL X PECMSEPCB: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se verificaron |€5351€S- Para 2030, reducir de forma significativa el nimero
ecion Generaldel ! ! INDICADO! PEMV: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 seran 3,079 eventos masivos. N
Honorable Cuerpo de 3.1.11.12.2 Supervisiény prevencidnde | PSPR: Porcentale de serviclos de | ToP°rando la reduccion de riesgos. UARIAB CES) Porcenta ;e D D DR D, ) Nombre de quien genera la informacién: o BT S L A AT XS LGS
5 : e o aci PSPR: Porcentaje de sevicios de supervisién y prevencion . Direccion General del H. Cuerpo de Bomberos, Rescate , Emergencias Los eventos mésivos no se desarrollan por que nose  flos 1 agua, y reducir las
[ y - . . - i 2024: 1,167 - : : N - N
Bomberos, Desastres, Actividad (EBCICIEESMER 125 CHEES ! i Acciones: Servicio de prevencion en Playas Publicas, Servicio de Eficacia Ulazid de riesgos realiza (EEED Variacién con respecto a la Linea Base : Medicas y Desastes cuentan con [as socialesy pérdid: directas vinculadas al producto interno
Emergencias Medicas y y operativos especiales. riesgos realizados. = . ’ UL SPE 2025:1.912
—— Prevencion en Marchas,Atencion a Ciudadanos que asisten a NSPR: Nu:f's:o:e servicios de supervisiony prevencionde |, :-:a reblaﬂlv 78.62% " bruto mundial causadas por los desastres, haciendo especial
. ) - N riesgos realiza leta absoluta : 2, . que se genera la
eventos masivos publicos, Servicios de Prevencion de Puestos e Y SN N i Total: 3,079 P hincapié en la proteccion de los pobres y las personas en
Carreteros. PR situaciones vulnerables.
Liga e a pégina donde se locaiza a Informacién o ublcacion:
Folder en b oficina risa hianca)
Nombre del Documento:
Reporte Trimestral de Servicios de Emergencia Atendidos Por la
Direccién General del H. Cuerpo de Bomberos, Rescate , Emergencias
METODO DE CALCULO: UNIDAD DE MEDIDA DEL PNNC: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se capacitarona | Miedicas y Desastes.
Direccién General del o PNNC: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén : oDs 13
PNNC= (NNNC/NNNE)*100 INDICADO} o 0 T 14,349 nifias y nifios capacitados. o i .
Honorable Cuerpo de 31.1.1.12.3 Capacitacién en prevencion de | PNINC: Porcentaje de nifias y ifios | E5t€ Idicador mide el nimero de nifias y nifos capacitados por Pomemap 500 nifias y nifios capacitados. U ol Las ifias ylos niis asi como familiares y docentes no | Meta 13.3: Mejorar I educacin lasensibilizaciony Ia apacidad
Bomberos, Desastres, Actividad g G P Y el Honorable Cuerpo de Bomberos sobre las medidas de Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascendente T SO D 6432 Modicas y Desates e de Bomberes, Rescale, EMeIGEnEia® | muestran interés en capacitarse en materia de humana e la mitigacién del cambio
Emergencias Medicas y BB DL, 2 - n y riesgos en el hogar y en la escuela. PNNC: Porcentaje de nifas y nifios capacitados. UNIDAD DE MEDIDA DE LA T 2025:7,017 prevencién y proteccién de riesgos. climético, |a adaptacién a él, la reduccién de sus efectos y la alerta
Desastres :::2 r«':::::::: ::2::5::2:: ;‘:‘:;":::; m‘::yay:fbs Meta absoluta : 9,151 GO Periodicidad con que se genera la informacién: temprana.
" . co Trimestral
Liga de Ia pagina donde se localiza la informacién o ubicacié
Folder en la oficina de la Coordinacién Administrativa. (repisa blanca)
Nombre del Documento:
Reporte Trimestral de Servicios de Emergencia Atendidos Por la Direx
General del H. Cuerpo de Bomberos, Rescate , Emergencias Medicas
METODO DE CALCULO: Desastes X - .
Direccion General del este indicador mide el ndmero de establecimientos hoteleros PEMSHNESENEERTH00 UNIDAD DE MEDIDA DEL PEMS: La meta de Enoro 2025 a Diciembre de 2027 serén 240 | PEMS: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se revisaron 106 : Para 2030, reducir de forma significativa el nimero
g INDICADOR: T O T, Establecimien(os. Nombre de qui \ainformaclén: de muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos
Honorable Cuerpo de 3.1.1.1.12.4 Revision de medldas de PEMS: Pomen!a]e de restauranteras y comerciales a los que se han revisado sus RS Porcentae. o e ;‘1" ";dﬂ'l':'g 1a inf d"':: b:' [ — . Los establecimientos hoteleros, restauranteros y los —— las
’ : : : : e dnese e . . B . ireccion General del H. Cuerpo de Bomberos, Rescate , Emergencias : o > .
Bomberos, Desastres, Actividad seguridad en fentos hoteleros, I tos con medidas de  instalaciones del sistema contra incendios asf como que cuenten Eficacia Trimestral s T S A S N Ascendente Varcincon ospato sl Line Base 2024:76 e Dearies comerciales no solictan a revision de sus meaidas de [ 2 2T B oL Y e ucte interno
Emergencias Medicas y restauranteros y comerciales seguridad revisados. con condiciones operables para caso de una situacién de UNIDAD DE MEDIDA DE LA : 2025:30 seguridad.
¢ Seﬂuﬂﬂaﬂ revisados. VARIABLE: a relativa: 126.41 bruto mundial causadas por los desastres, haciendo especial
Desastres emergencia. lGmero de establecimientos revisados. il ettt Periodicidad con que se genera la informacién: peimstinbin 6n dalos pobres y 1as
iGmero de establecimientos programados a revisar. . Trimestral L
situaciones vulnerables.
Liga de la pagina uonu. se Iocalln 1ainformacién o ubicacién:
Eoior an la oficina e la Irarisa hianral
Este ndicador mide el nimero de llamadas de ausilioy T A —
de GIEEETED atendidos antes, durante y después de alguna Reporte Trimestral de Servicios de Emergencia Atendidos Por la Direccion
contingencia. General del H. Cuerpo de Bomberos, Rescate , Emergencias Medicas y
e X X X X METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL . . PSAE: De Enero 2024 a Diciembre 2025 se atendieron 15,428 | 265251eS- @ikl o )
Direccién General del Acciones Atendidas : Incendios ( Casa, Comercios, Palapas, PLAA= (NLAANLAR) 00 NDERCOR! PLLA: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén | o7 = 0o 28 8020 2 I Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nmero de
Honorable Cuerpo de 3.1.1.1.12.5 Atencién, coordinacién y PLLA: Porcentaje de Liamadas de | HOtE} Vehiculos, Basura, Liantas, Malesa , Forestales), Atencion Porcentale. ARSI ED EDCIE DEETEED, gm; :('; :':‘e'r'a'::;l':'a: '“2$ﬂ2;® Rescate . Emergencias La poblacién benitojuarense no realiza las llamadas de | muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
Bomberos, Desastres, Actividad seguimiento de llamadas de auxilio en il a Accidentes vehiclares ( Personas prensadas , Personas Eficacia Trimestral VARIABLES Ascendente Ve enIon e repaerate o LineaiSans 2024:6,055 \odes y Decatton g SRS auxilioy servicios de emergencia hacia el Honorable con el agua, y reducir las pérdidas
Emergencias Medicas y Servicios de emergencia. Atrapadas, Personas Lesionadas Por accidentes Viales), PLAA: Porcentaje de lamadas de auxiio atendidas UNIDAD DE MEDIDA DE LA e s 2025:9373 Cuerpo de Bomberos. econémicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial
Desastres liberacion de personas en elevadore, rescates acuaticos, atencion :a: N:x"; ZZ Exg: i :x:::g f:;sf;;s VG::E:;Q i — Meta absoluta: 11,572 B Periodicidad con que se genera la informacin: causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la
de primeros auxilios, captura de animales , atencion de fugas de : ik Trimestral proteccién de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
gas, corto circuito, explosiones, limpieza de combustible o DO S S
iga de la pégina donde se localiza la informacién o ubicacién:
'?.T:al en i de;:‘::?;e::;:"" ibocakeaibokes testateie Folder en la oficina de la Coordinacion Administrativa. (repisa blanca)
Nombre del Documento:
Reporte Trimestral de Servicios de Emergencia Atendidos Por la Direccion
METODO DE CALCULO: General del H. Cuerpo de Bomberos, Rescate , Emergencias Medicas y
PHBC= (NPBC/NPBE)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL " " » Desastes.
eccién General del este indicador mide el ndmero de elermentos del Honorab! INDICADOR: PHBC: La meta do Enero 2025 a Dicrbre do 2027 serdn 3% PHOB: Do Enero 20242 ng:;’: BP0 5D
Honorable Cuerpo de 3.1.1.1.12.6 Capacitacion a elementos del H. |PHBC: Porcentaje de elementos | - o/cacor mide el numero de elementos del Honorable VARIABLES: Porcenta) elementos po de Bomber Nombre de quien genera la informacin: i Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
T i Actividad ety sme | ) e St 1 1 ap Cuerpo de Bomberos que ha sido capacitado en materia de Eficacia STl PHBC: Porcentaje de elementos del Honorable Cuerpo de P 2024: 97 Direccion General del H. Cuerpo de Bomberos, Rescate , Emergencias. Las y los elementos del Honorable Cuerpo de Bomberos ||\~ "5 o o 0 e conla e Y A
’ M . " v N prevencién de incendios con el objetivo de mejorar la calidad en Bomberos capacitados. IJNIDAB BE MEDIDA DE LA Variacion con respecto a la Linea Base . Medicas y Desastes no muestran disposicion e interés en las capacitaciones. y .
Emergencias Medicas y Medicas y Desastres. Bomberos capacitados. ey NPBC: Nimero de elemenos del Honorable Cuerpode | VARIA Mt reative 10305 2025:132 dlimético, la adaptacién a &), la reduccién de sus efectos y la alerta
Desastres : Bomberos capacitados. Esermin sl Honorsbe Cuerpo de e Periodicidad con que se genera la informacién: temprana.
NPBE: Numero de elementos del Honorable Cuerpo de Bomberos. g Trimestral
Bomberos programados.
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Eolder an b oficina de 2 Coorrinacién {renisa hiancal
Nombre del Documento:
Reporte Trimestral de Servicios de Emergencia Atendidos Por la Direccion
METODO DE CALCULO: General del H. Cuerpo de Bomberos, Rescate , Emergencias Medicas
PEPP= (NEPE/NEPP)*100 . . Desastes.
CElnCIEICS ) ::‘ND%AADDEE .MEDIDA DEL PEPP: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 seran 420 :E:}P.SD;EH:::Ci?:::o?\C::Tme 2025 se incrementaron 367 ara 2030, reducir de forma significativa el nimero
Honorable Cuerpo de b L inceccdeciosde Este indicador permite medir el total de equipos de proteccion VARIABLES: Porcentaje. G 60 R D ETR T el M T auipes depr P Nombre de quien genera la informacién: IR e mE TGN e Dbz | [ T D ST E S IO, IS
. proteccién personal a elementos del H. PEPP: Porcentaje de equipos de . . PEPP: Porcentaje de equipos de proteccion personal Direccion General del H. Cuerpo de Bomberos, Rescate , Emergencias " . los | agua, y reducir i las
Bomberos, Desastres, Actividad . o corporal para elementos del Honorable Cuerpo de Bomberos que Eficacia Trimestral Ascendente - . 2024: 367 de proteccion corporal necesario para el Honorable
e o Cuerpo de Bomberos, rescate, Emergencias | proteccidn personal entregados. |0 "01c Por™ ¢ e 98 O Motorea LR entregados. CTrCEr SREEA Variacién con respecto a la Linea Base eos Medicas y Desastes o oo corbor pérdidas econdmicas directas vinculadas al producto interno
'Desames v Medicas y Desastres. B (LB ves - NEPE: Namero de equipos de proteccin personal VARIABLE: M-!- relativa: 14.44% Periodicidad o informacién. D g bruto mundial causadas por los desastres, haciendo especial
eniregados ‘ Eauipos de profeccion corporal bsoluta: 53 e eriodicidad con que se genera la informacion: hincapié en la proteccién de los pobres y las personas en
NEPP: Nimero de equipos de proteccion personal Trimestral s
arogramadon. situaciones vulnerables.
Liga de Ia pégina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Folior'on b cficing oo o Coinria okirisbrins) Ireries Honzal

Unidad Técnica Juridicay
Documental

Actividad

3.1.1.1.13.1 Verificacion de la asistencia de
quienes presiden las Regidurias del H.
Ayuntamiento de Benito Judrez.

PRAS: Porcentaje de asistencias a
sesiones verificadas.

€l indicador mide el numero de asistencias de quienes presiden
las Regidurias Municipales, con esta informacion se
transparentar el nivel de participacion de las y los regidores en
Ias sesiones de Cabildo asi como dar cumplimiento al articulo 59
dela Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo.

Eficacia

| METODO DE CALCUL(
PRAS= (NASV / NASP) *100"
Trimestral /ARIABLE
PRAS: Porcentaje de asistencias a sesiones verificadas.
Numero de asistencias verficadas.
NASP: Numero de asistencias programadas.

UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:

Porcentaje

UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:

Asistencia a sesiones de cabildo

Ascendente

| PRAS: La meta de Enero 2025 a Dicier

mbre de 2027 seran
/310 asistencias a sesiones de cabildo verificadas.

Variacién con respecto a la Li

Meta Absoluta: 561 asistencias a sesiones de cabildo

| Meta Relativa: 87.80% superior a la linea base

PRAS: De Enero 2024 a Diciembre de 2025 se verificaron 639
asistencias a sesiones de cabildo.

2024: 134
2025: 505

total: 639

Nombre sustenta la
Sesiones de Cabikdo 2018-2021,los Guales estan ividdos por sesiones
extraordinarias, ordinarias, y solemnes. Tambien se encuentra un historial de
las sesiones de cabilo, que consiste en as diversas transmisiones realizadas
por Facebook Live. Todo lo anterior en modalidad digital.

Nombre del drea que genera o publica la informacin: i
Direccién general de la Unidad Técnica Juridica y Documental

que se genera el
Trimestral
e la informacion:
11H3NQhKIZ6agC:

Liga de la pagina de la que se obt
J3pUl

Las y los regidores acuden a las sesiones y se cumple con
‘el quorum

oDs 16
Meta 16.

jarantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
d: las a|

y
todos los niveles.




Unidad
Administrativa
Responsable

Resumen narrativo u objetivos

Nombre del Indicador

Definicién

(Precisar qué se pretende medir del objetivo al que estd asociado;
debe ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador.
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo que mide el
indicador.)

Dimensién

Frecuencia de
medicién del
Indicador

Con basealas
recomendaciones del
nivel de objetivos.

INDICADOR

Método de célculo del Indicador

Descripcion de las variables.

Unidad de medida del
Indicador y unidad de medida de
sus variables.

Sentido del Indicador

(ascendente, descendente o
constante)

Meta del Indicador

Lo que se quiere alcanzar con la intervencion. Considerar el

punto de partida (linea base) y los recursos con los que se
cuenta. Realistas y retadoras.

Linea base del Indicador

A diciembre del 2024,
(Punto de partida para evaluar y dar seguimiento al indicador).
Si el indicador es nuevo definir como linea base el primer valor
obtenido de su aplicacion.

PACI

e Enero 2024 a Diciembre de 2025 no se

s de informacion de donde se obtendran los datos del indicador)

Nombre que sustenta la

Supuestos.

(situaciones que necesariamente tienen que suceder, en
positivo, para que el objetivo por nivel se cumpla pero que
estan fuera de las manos de la Unidad Responsable)

Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)

(solo donde aplique)

METODO DE CALCUL( UNIDAD DE MEDIDA DEL :
l indicador mide el nimero de actas de cabildo para resguardo y o ! encuadernaron actas de cabildo. Nombre del érea que genera o publica la informacion:
PACE=(NAENINAES)*100 INDICADOR: ‘ Lo ; 0Ds 16
. o . 5 . consulta de las autoridades municipales. Porcentaje. Direccion general de la Unidad Técnica Juridica y Documental Se cuentan con las firmas en las actas de Cabildo y
Unidad Técnica Juridicay 3.1.1.1.13.2 Elaboracién y encuadernacion de | PACE: Porcentaje de actas de ‘ : . ' . ) PACE: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serdn 35 o } Meta 16.10: Garantizar el acceso piblico a la informacién y
o 4 Actividad b o i — Con esta informacion se transparentar el trabajo del Cabildo, asf Eficacia Trimestral VARIABLES: L o S — cuentan con la ratificacion de la Presidente y la T o v
cumenta las actas de cabildo. cabildo encuadernadas. O e T SR CA ST s e e e a—— P ERACELS £E0 Eedsdel que se ger ey proteger s lertades fundamentales, de conformided conlas
del Estado de Quintana Roo. NAEN: Numero de actas encuadernadas. VARIABLES: :
RAES s oliclacsleeinacas) Rrtesteleatiic total: 0 Liga de la pagina de la que se obtiene la informacién:
o pees cahildn
Nombre q MIR los
i
por asesion, libros y
PAP: L: 2025 a Dic de 2027 7¢ Tambi i i
METODO DE CALCULO: UNIDAD DE MEDIDA DEL smm;":;""cﬁ.ifﬁuﬁaié iolemore 0o 2027 serén 379 :3:::;?:&;‘5: aDiciemtxrelde 2025 56 224 | que consiste di realizadas por Faoeboeﬁ?::.m . pp— " C o
= = " . 5 . s acuerdos de cabildo cuentan con los requisitos,
3.1.1.1.13.3 Publicacién de los acuerdos en la El indicador mide el nimero de acuerdos pomuigados y PAP=INAPINAEY 10 o e frmasy utotssconss para s publicanion en f oaceta y | 225 16
d Técnica Juridicay -, S ¢ N PAP: Porcentaje de Acuerdos de  : publicados para su observancia general de lo acordado en las . . (i o ) R e IO CH TR D G Ol B TR WEELED (EAEE Y| Meta 16.10: Garantizar el acceso publico a Ia informacién y
Actividad Gaceta del ayuntamiento y en el Periédico ; ’ ’ ) Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascendente Variacién con respecto a la Linea Base. Direccion general de la Unidad Técnica Juridica y Documental Periédico Oficial. "
Documental ot Cabildo publicados. sesiones de cabildo y acuerdos delegatorios otorgados por la PA: ety o A Gt st (IO eEEEIAEIS 2024:98 T D S, proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
: Presidencia las diferentes direcciones. iamero de Acuerdos publicados. VARIABLES: Meta Absoluta: 208 acuerdos de cabildo publicados 20258125 que se genera el CEEs L et y los acuerdos it
NAE. Ntmero de Acuerdos estimados. Acuerdos de Cabildo. total: 224 Trimestral :
Meta Relativa: 92.85% inferior a l linea base :
Liga o a pagina do a que se abtiens a nformacion:
0 o
Neies sustentala
MIR, los cuales estén divididos por convocatorias a sesiones, bros,
PAPSC: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serd precabildeos y relacién de sesiones.
METODO DE CALCULO: UNIDAD DE MEDIDA DEL 17 orasabiceon renlvadas. o Cctemore de 2027 SEAN . papsc: De Enero 2024 a Dickembre de 2025 se reaiizaron 75
€l indicador mide el nimero de reuniones realizadas por el PRR- (NPRINDE)-100 NOEACOR, . precabideos. Nombre del érea que genera o publica la informacién: arantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
3.1.1.1.13.4 Realizacién de Precabildeos para ) ; Cabildo para acordar temas del orden del dia de las siguiente Porcentaj [DiscconigepaiaicelaltiicaciiScicaliidcaly/poc atiel . - . . participativas y representativas que respondan a las necesidades a
Unidad Técnica Juridicay - . 2 |PPR: Porcentae de precabildeos 8 p : Ao - . Se cuenta con las condiciones sociales y climatolégicas ;
Actividad dar a conocer los temas més relevantes segin| - sesion en sus diferentes modalidades ordinarias o Eficacia Trimestral panharesy Ascendente Variacion con respecto a la Linea Base. ) o y todos los niveles.
Documental c realizados nsus UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2024:38 que se genera o para la realizacién del Precabildeo. ' blcoa i .,
el Cabildo. extraordinarias, por lo que programan una o dos reuniones ante ) ) 2025:37 T Meta 16.10: Garantizar el acceso péblico a la informaciény
de cada sesién segdn sea el caso de urgencia o prioridad. NPE o uma! e =y m‘:‘a‘hm: Meta Absoluta: 45 precabildos realizados proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
ERUelvcelpiecabliiessestinacasy g e . total 75 Liga de la pagina de la que se obtiene la informacion: nacionales y los acuerdos internacionales.
: htips:/crive. google.comidrivelfoiders1raldeLzL FTvs-
KHSrTHONKQelgX4Gj?usp=sharing
[Nombre sustenta la i
MIR, los cuales estan divididos por convocatorias a sesiones, libros,
precabildeos y relacién de sesiones.
) PAA: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén 303 | PAA: De Enero 2024 a Diciembre de 2025 se aprobaron 289
:ﬂf?& DE c::gg:;. m;;%gi MEDIDA DEL proyectos de acuerdos aprobadas proyectos de acuerdos. Nombre del drea que genera o publica la informacion: El cabildo, dependencias y entidad el DS 16
Direccion general de la Unidad Técnica Juri y Documental cabildo, dependencias y entidades municipales
Unidad Técnica Juridicay po— 3.1.1.1.13.5 Aprobacién de los proyectos de | PAA: Porcentaje de proyectos de  Este indicador mide la cantidad de los proyectos de acuerdos que . — VARIBLES: orceria) P Variacion con respecto a la Linea Base. cumplen con los requisitos establecidos por la normativa | Meta 16.7: Garantizar la adopcién de decisiones inclusivas,
Documental acuerdos en las sesiones de Cabildo acuerdos aprobados. seran aprobados en las sesiones de Cabildo. PAA: Porcentaie de proyectos de acuerdos aprobados (O EATELS 2024: 167 0 que se genera o estatal y federal para la realizacion de ici v i danal
R e e e ARABIESY Meta Absoluta: -49 proyectos de acuerdos aprobadas 2025:122 Trimestral UGS, i )
NEAR R dNio e provectz= e ciercus presenacos ERIECS I st e Meta Relativa: -16.95% inferior a linea base total: 289 Liga de la pagina de Ia que se obtiene Ia informacion:
https:/Idrive.google.com/drive/folders/1ral4eLzL FrxTvs-
KHSTHONKQelqX4G{2usp=sharing
Nombre del Documento:
EREEEEIE: Informe de disposicién legal de suietos obigados
PSBD= (NBDANSBR)"100 PSBD: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serdn 360 . ; . ’ S ’ -
UNIDAD DE MEDIDA DEL ‘ h ! . . Nombre de quien genera la informacion: Las Unidades Administrativas realizan la solicitud 0Ds 16
solicitudes de bajas documentales atendidas. PSBD: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se atendieron 120 . - .
N . Este indicador mide el nimero de las bajas de la documentacion . INDICADOR: 2 Direccién de Archivo Municipal correspondiente para llevar a cabo la visita de Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
Direccién del Archivo 3.1.1.1.14.1 Atencidn a as solicitudes de las | pepp, p, je de solicitudes de | en estado ue pueden ser depurados para DT a— Porcentzje Variacio cto ala Linea B sotudes do bfas dosumentacs. transferencia primaria y la depuracion de los archivos [ transparentes a todos los niveles.
Actividad Unidades Administrativas para bajas 5 v HAEIT LICE ¢ Eficacia Trimestral : Porcentaje de solicitudes de bajas documentales Ascendente G ICENEEE OO AT R y Periodicidad con que se genera la informacion: =D P y B .
Municipal . . | baias documentales atendidas. ' atender las bajas documentales que iran hacia los Archivos de atendidas. 2022:0 que cumplieron con su tiempo de guarda y custodia, de | Meta 16.10: Garantizar el acceso piblico a la informacién y
documentales de Archivo de Concentracién. NBDA: Niimero de soficitudes de bajas o i UNEHPEEEREATELA Meta Absoluta: 240 solcitudes de bajas documentale 2023:0 —
Concentracién. ey mero de so T EIE D E BT D VARIABLE: EDREE T ER A B DOl PDE =T A fSCr I acuerdo a la Ley General de Archivos. proleger Iaslibertades fundamentales, de conformidad con las
atendidas. b ) ) . . .
g Solicitudes de bajas documentaes. e 100% sunoric Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: les y los acuerdos i
NSBR: Namero desoicudesdebees documerties Meta Relativa: 100% superior a la inea base ) aom v
[CEIEA S y?usp=sharing
Nombre del Documento:
e et o e s
- ’ . B . PTPA: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serdn
Este indicador mide el ntimero de transferencias primarias METODOIDECALCURD] UNDADIDEMEDI Y 45 transferencias primarias aprobadas. PTPA: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se aprobaron 14 Nombre de quien genera la informacién:
3.1.1.1.14.2 Solicitudes de transferencias PTPA: Porcentaje de permite identificar el traslado controlado y sistematico de PTPA= (NTPANTPR)*100 DEL INDICADOR: Transfererencias Primarias. Direccion de Archivo Municipal Las Unidades Administrativas cumplen con los : Crear instituciones eficaces, responsables y
Direccién del Archivo Actividad primarias de los Archivos de Tramite delas [+ &/ %e ¢ ;rimﬁas expedientes de consulta esporadica de un archivo de tramite a T o s R Ascendente Variacién con respecto a la Linea Base. requerimientos necesarios para realizar la transferencia | transparentes a todos los niveles.
Municipal Unid‘ades Adminis!miyas Municipales al S, uno de i6n y de »‘ que ‘dehen TG PTPA: Porcentaje de Transferencias Primarias aprobadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA Meta Absoluta: 31 ransr . ggg?ﬂ s la informacion: de al;chivos yse cgevta con la autorizacién de Funcién Meta 16.10: Garantizar el acceso publico a la informacién y
Archivo de Concentracién. de manera permanente que realiza cada Unidad Administrativa NTPA: Nimero de Transferencias Primarias aprobadas. VARIABLE: et olut ENHEETE IS F D ot iz Publica su procedimiento. proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las
. ; i e ABLE ; : | o "
del municipio de Benito Jurez. NTPR: Numero de Transferencias primarias estimadas. Transferencias primarias. Meta Relativa: 121.43% superior a la linea base Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacion: y
i 1D20K QeM
Nombre del Docurenio:
METODO DE CALCULO: Informe de disposicion legal de sujetos obligados.
Este indicador mide el nimero de instrumentos para control y PICCE= (TICCE/TICCS)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL PICCE: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 seran 0DS 16
consulta, que muestra el cumplimiento de cada Unidad NOEADOR 1,635 Instrumentos de Controly Consulta elaborados. PICCE: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se elaboraron 549 | Nombre de quien genera ka informacién: T A .
§ . Administrativa del Municipio de Benito Judrez en relacién a la VARIABLES: Porcentale. o Instrumentos de Control y Consulta Direccion de Archivo Municipal. Las Unidades administrativas y Sujetos Obligados del . " DI v
Direccién del Archivo Actividad 3.1.1.1.143 Elaboracién de los Instrumentos | PICCE: Porcentaje de instrumentos oy emtrega de e ronecitn . chicacia Timestral ; do v Ascendente Variacion con respecto a la Linea Base. Monicinio ce Bentto Juérer. emiten so catiloss do transparentes a todos los niveles.
I para control y consulta del Archivo Municipal. | de controly consulta elaborados | =+ " #cP ¥ o289 €8 11 THERLon 8 cone 8 4u° e elaborados. o rCEEAEEA 20220 Periodicidad con que se genera la informacion: miclpi e Benito ures, amien b cardlog Meta 16.10: Garantizar el acceso pablico a a informacion y
T Iocalilacign e um:ades NIICD‘O:E:d Namero de instrumentos de control y consulta VARIABLE: Meta Absoluta: 1,086 instrumentos de control y consulta ;g;i: 249 Trimestral. B POy e s s e S, e e sl
3 elaborados. BLE 2 ) ) :
administrativas que no cumplen con esta solicitud. NICCS: Namero de d y ¥ consulas. Meta Relativa: 97.81% superior a la linea base Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: nacionales y losacuerdos|intemacionales.
solcitados. i T32UDZ0 QeM
METOnODECArcu O AMAT: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén iombre ol Documerts:
AMAT= (PAMATINAMAT)*100 ; Bitacora de Asesorias
UNIDAD DE MEDIDA DEL 1,800 capacitaciones en materia de archivo en tramit. . - 0Ds 16
3.1.1.1.14.4 Capacitaciénes desarrolladas a Este indicador mide el ndmero de asesorias en materia de INDICADOS e 1 Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
) .1.1.1.14.¢ it " 2 ! or | " ° ) VAI ES: Fer, Variacién con respecto a la Linea Base. Asesorias en Materia de Archivo en Tramite. N,)mhre de quien genera la informacion: Las Unidades Administrativas cumplen con los - i "
Direccion del Archivo L las unidades administravias en materia de o N archivo municipal y mejorar los procesos derivados del archivo y N N PAMAT:Porcentaje de asesorias en materia de archivo en Direccin General de Archivo Municipal. L N N " transparentes a todos los niveles.
Actividad - i capacitaciones en materia de ' ; : ; Eficiencia Trimestral Ascendente ’ requerimientos necesarios para realizar sus archivos en ° L -
Municipal gestion documentaly administracién de los | 967" 01" <0 sus trabajos continuos en concordacion la Ley de Archivos del ramite realizadas. A0 OE WEDDA DE L Meta Abscluta: 1,200 capactzcionss on matera de archivo en|29220 reauet Meta 16.10: Garantizar el acceso péblico a la informaciény
archivos. . Estado de Quintana Roo. NAMAT: Numero de asesorias en materia de archivo en tramite gg;ii gou :‘?’M';‘f’laﬂ con que se genera la informacion: . proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
";":“ﬁ":‘;:mas O ateria do archive on ramie Asesunas de arcmvo en tramite. g fimestral. nacionales y los acuerdos internacionales.
Meta Reltiva: 100% superior a i nea bese Liaa de la pécina donde se localiza la ubicacion: NA
:51:73;355&?5;?60 UNIDAD DE MEDIDA DEL. EE::;‘:;;‘;'::::;‘;"::&S :QD:""“"I':;S 2027eeenlizy Nnmm - D:f u":;n:)hcnudes d 6n de documentos de apoyo. B0
INDICADOR: poye EDAL: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se elaboraron 40 Niota 16.6: Crear instituci i "
PEDAL: Porcentaje de eliminacié VARIABLES: Porcentaje. e . eliminacién de documentos de apoyo informativo. Nombre de quien genera la informacion: leta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
Direccion del Archivo Actividad 3.1.1.114.5 Eliminacién de Documentos de [ 10 Foreetalt 8 FIMNZEION | gste indicador mide el ndmero de eliminacién e los documentos — Trimestral PEDAIPorcentaje de sliminacion de documentos de apoyo Ascendente VAL T Direccion General de Archivo Municipal. Las Unidades solicitan la 6n de a todos los niveles.
Municipal apoyo informativo. informative e de apoyo en las unidades administrativas. informativo realizadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA Meta Absoluta: 80 en efiminacion de documentos de apoyo | 20229 - ) i documentos de apoyo informativo. Meta 16.10: Garantizar el acceso piblico a la informacién y
b NEDAL Numero de eliminacién de documentos de apoyo _ VARIABLE: ey 2023:0 Periodicidad con que se genera a informacion: proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
informativo programados. Eliminacion de documentos de 2024:40 Trimestral. oleny | e |
EDAL Eiminacion de documentos de apoyo informativo apoyo informaivo. e — nacionales y los acuerdos interacionales.
relizadas eta Relativ CEILTAAUEDEED Liga de la pAgina donde se localiza la i 6n 0 ubicacion: NA




Frecuencia de

INDICADOR

Definicién . i i Supuestos. i i6n Objeti i
— o medicion del . . AT . Linea base del Indicador Nedios e veriieadie Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
Dimensién ; . . n . - Sentido del Indicador edios de verificacion. (Agenda 2030)
Administrativa Resumen narrativo u objetivos Indicador Método de célculo del Indicador Unidad de medida del . o a 8¢
Nombre del Indicador (Precisar qué s pretende medir del objetivo al que ciado; e e " TS e e lcanzartten Iaintesvenc e Considerare] QAEE TR e eoe e i o s e i
Responsable debe ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador. (Eficiencia, Eficacia, . N e (ascendente, descendente o ounto de partida (Iinea base) y los recursos eon Ios quese  (PUNO d€ partida para evaluar y dar seguimiento alindicador).  (fuentes de informacidn de donde se obtendran los datos delindicador) - positivo, para que el objetivo por nivelse cumpla pero que e
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo que mideel | Economia, Calidad) Descripcién de las variables. = constante) e e Rl oo, Si el indicador es nuevo definir como linea base el primer valor fuera de las manos de la Unidad Responsable) o0
indicador.) - = obtenido de su aplicacién.
nivel de objetivos.
METODO DE CALCULO
VAUAPBDR= (PVAUAPBDRINVAUAPBDP)*100 VAUDB: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 seran B':;?:::::L‘;::‘;":m:da T
ooy UNIDAD DE MEDIDA DEL. 360 en visitas agendadas a las unidades administrativas para ge! perabep. 53
N d IDICAD! baja. VAUDB: De Enero 2022 a Diciembre 2024 se elaboraron 120 ’ . R
3.1.1.1.14.6 Visitas agendadas a las unidades | PVAUAPBD: Porcentaje de visitas Vi R:Porcentaje de visitas agendadas Porcentae. By Y o para baja. Nombre de quien genera la informacién: Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y.
Direccién del Archivo . e E " agendadas a las unidades Este indicador mide el nimero de visitas agendadas a las - . O O AR (R D G DT C e Variacién con respecto a a Linea Base. 2 AR EE Las Unidades Administrativas solicitan visitas parael | transparentes a todos los niveles.
Actividad administrativas para el proceso de baja cacas @ ) midee : Eficacia Trimestral realizadas Ascendente y ¢ .
Municipal administrativas para el proceso de | unidades administrativas para el proceso de baja documental. NG ’ ) UNIDAD DE MEDIDA DE LA 2022:0 . . " proceso baja documental de sus Areas. Meta 16.10: Garantizar e acceso piblico a la informacién y
documental. P o A e N e rolels e oencaras e Licaces VARIABLE Meta Absoluta: 240 visitas agendadas a as unidades 2023:0 Periodicidad con que se genera  informacion: teger las libertades fundamentales, de conformidad con
aja documental. istrat 3 b : i roteger las libertades fundamentales, de conformidad con las
b a""“":fm‘ia;;":s R DEE ACRTRAED Visitas agendadas a las unidades administrativas para baja 2024:120 st proteger & % o e “
. administrativas para baja. P . " . - o .
VAUAPBDR: Visitas agendadas a las unidades Vieta Reaiiva: 100% superior a a inea base Liga de la pagina donde se localiza a informacion o ubicacién: Direccion de
administrativas para el proceso de baja documental Archivo.
relzad
METODO DE CALCULO: o e documetal
TBDC= (TBDCR/TBDCP)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL. BDC: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serdn 360 itacora de actas de baja documetal 56
INDICADOR: Bajas documentales concluidas (Actas de baja documental). BDC: De Enero a Diciembre 2024 se elaboraron 120 Bajas Sy — o
PTBDC: Porcentaje de Total de VARIABLES: Porcentaje. documentales concluidas (Actas de baja documental). Dim"'c‘eén G‘lr;m?:e e Munid'Pal' Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
Direccién del Archi 3.1.1.1.14.7 Total de Bajas d tal ° ] - ’ . ] . ) : i iaci i : Las Unidades Administrativas solicitan ba; transparentes a todos los niveles.
irecaon del Archivo Actividad 4.7 Total de Bajas documentales | g,jas documentales concluidas | Este indicador mide el total de bajas documentales concluidas. Eficacia Trimestral TBOCR:Total de Bajas documentales conchidas (Actas de Ascendente VRN nCE y SUAIEELEILERAN S TDERIG D e S —
Municipal concluidas (Actas de baja documental) : baja documenal) realizadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA 2022:0 P e e— documentales. Meta 16.10: Garantizar el acceso piblico a la informacién y
(Actas de baja documental). TBDCP: Total de Bajas documentales concluidas (Actas de VARIABLE: Meta Absoluta: 240 bajas documentales concluidas 2023:0 LS B DI D e
: Total de Bajas documentales conchidas (Actas 3 p2iohas B Trimesiral. proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las
baja documental). programadas. Bajas documentales conclidas ) ) 2024:120 ; jonalesy | . "
1::;:\:::' nt:;:ia;as documentales concluidas (Actas de (Actas de baja documental). s e iDu S e SR e alase) Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: Direccion de
- [arcbiun
METODO DE CALCULO: Bi nmm:: e ia de bajas d e
TAMBD= (AMBDR/AMBDP)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL AMBD: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén 600 RacclElceizsssonizale liKiaaceibaaceu s o0s 16
IDICADOR: en Total de Asesorias en materia de bajas documentales. AMBD: Do Enero 2022 a Diciembre 2024 se elaboraron200 [\ o L
T R S e o e S e e e e e B Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
Direccién del Archivo o 3.1.1.1.14.8 Asesorias en materia de bajas N ; Este indicador mide el total de asesorias en materia de bajas . . materia de baj: Variacion con respecto a la Linea Base. ireccion General vo Municipal. Las Unidades Administrativas solicitan asesorias en transparentes a todos los niveles.
o Actividad en materia de bajas Eficiencia Trimestral ha Ascendente ’ " ’ ° . :
Municipal documentales. " documentales. realizadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA 2022:0 Ptk er o o e e A L crt] materia de bajas documentales. Meta 16.10: Garantizar el acceso publico a la informacién y
documentales: AMBDP: ::esorias en materia de bajas documentales oo vmuu:.s; ot Meta Absoluta: 400 asesorias en materia de bajas documentales ;g;i: gou B - proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las
programadas. esorias en materia de bajas ) - : ; -
TAMBD: Total de Asesorias en materia de bajas documentales. Meta Relativa: 100% superior a la linea base Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: Direccion de
T
METODO DE CALCULO: - “Nombre del Documenio: o
RS (AU HIATE ot UNIDAD DE MEDIDA DEL SV Loz 2 e Ty e Bitacora de Exposicines y actividades historicas en eventos. vt
INDICADOR: ° ‘e Exposiciones y actividades historicas en eventos. - eaE: De Enero a Diciembre 2024 se elaboraron 5 Normbre de quien genera b informacion: R —— o
- " PAMBD: Porcentaje de L ) . » VARIABLES: Porcentaje. e . Exposiciones y actividades historicas en eventos. Lre : Se reallzan exposidones Exposidénes y actividades leta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
Direccion del Archivo ) 3.1.1.1.14.9 Exposicion y actividades o> /oA Este indicador mide el total de Exposiciénes y actividades N ) AMBDR:Exposiciénes y actividades historicas en eventos RariaconconesiocoalineaBese [lesesn@oizaldaneEialil sl e rea o £ g transparentes a todos los niveles.
Actividad - Exposiciénes y actividades ste Eficiencia Trimestral Ascendente y historicas en eventos en direntes puntos del ° L )
Municipal historicas en eventos. Hororican o wantos historicas en eventos. realizadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA ey oal MR, 21220 T e R TR jirbembobitnbui Meta 16.10: Garantizar el acceso pablico a la informaciény
- AMBDP: Exposiciénes y actividades historicas en eventos VA : iy iggi g Trimestral, i - proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
R s . Exposiclénes y acthvidades : nacionales y los acuerdos internacionales.
B y - Meta Relativa: 700% superior a la linea base Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Direccion de
eventos. S
- "Nombre del Documento:
: UNIDAD DE MEDIDA DEL VGEP: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén 36
METODCiDECATCULO M IDICADS en Total de Visitas Guiadas a Escuelas Pbicas. VGEP: De Enero a Diciembre 2024 se elaboraron 12 visitas | E2c0ra de Visitas Guiadas . €T o
el el guidas R Se realizardn viitas guiadas alas escuelas publicas del | Met2 16-6: Crear nstituciones eficaces, responsables y
Direccién del Archivo 3.1.1.1.14.10 Visitas guidas a escuelas PVGEP: Porcentaje de Visitas de | Este indicador mide el total de Visitas Guiadas a Escuelas - ) Variacién con respecto a la Linea Base. . . " o & SR BL transparentes a todos los niveles.
Actividad ° P e Eficiencia Trimestral VARIABLES: Ascedente y Periodicidad con que se genera a informacion: municipio para conocer el archivo hsitorico de la : iblicoalai .
Municipal bl Guidas a Escuelas Publicas. Pdblicas. e UNIDAD DE MEDIDA DE LA o N 2022:0 oo e Meta 16.10; Garantizar el acceso pablico a la informaciény
VGEPP: Visitas Guiadas a Escuelas Pubicas programadas. Vi (‘s'l{Rd':BLEE: ' Meta Absoluta: 24 visitas guiadas a escuelas publicas iggi gz . proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
das e = o isitas Guiadas a Escuelas g . i e i . . ) ) :
TAMBD: Total de Visitas Guiadas a Escuelas Publicas. oy e 0 e e e Liga de la pagina donde se localiza a informacion o ubicacién: Direccion de nacionales y los acuerdos internacionales.
METODO DE CALCULO: "Nombre del Documento:
- . UNIDAD DE MEDIDA DEL SPCP: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 serén 30 b " y
[SBCER (SRCRRISECREIINO) INDICADOR: de Servicios de Prestamo y Consulta al Piblico SPCP: De Enero a Diciembre 2024 se elaboraron 10 servicios g‘::;z’:y:’gf:‘g': :f;"jj';z" y Cf“s“"a IR ?VIIJS “15 6 Crear instituciones ef "
ireccié i ici 2 . A . . VARIABLES: Porcentaje. de prestamos y consuta al publico " Se atenderdn las solicitudes de Servicios de Prestamoyy eta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
Direccién del Archivo 3.1.1.1.14.11 Servicios de Prestamoy PVGEP: Porcentaje de Servicios de | Este indicador mide el total de Servicios de Prestamo y Consulta N ) : . Variacion con respecto a la Linea Base. . . X o o o transparentes a todos los niveles.
Actividad o e e Eficiencia Trimestral SPCPR: Servicios de Prestamo y Consuta al Pdbico Ascedente y Periodicidad con que se genera a informacion: Consulta al Publico que soliciten a la Direccién General .
Municipal Consulta al Pablico Prestamo y Consulta al Pdblico. al Pablico. s UNIDAD DE MEDIDA DE LA B ) 2022:0 e e oo Meta 16.10: Garantizar el acceso piblico a la informacién y
SPCPP: Servicios de Prestamo y Consutta al Piblico s e ARIABLE: Mieta Absolu: 20 servicios de prestamoy consulta alpiblco  2028:0 Pl proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las
Programadas. CAEEDED P;:;'iaw"" e bel R e A EamD g Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: Direccion de I i Yl i i
TSPCP: Total de Servicios de Prestamo y Consulta al Pébico. - : Archivo.
[Nombre del D nio: Informe de disposici d obigados.
METODO DE CALCULO: UNIDAD DE MEDIDA DEL PCAL La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serén E3m
PCAI= (NCAINCAP)*100 INDICADOR: imparti 1,800 capacitaciones en materia de archivo. PCAI De Enero a Diciembre 2020 se impartieron 7 Nombre de quien genera la informacion: Nt 16.6: Crear instituciones ef o
3.1.1.1.14.12 Imparticién de asesorias a las | PCAI: Porcentaje de las Este indicador mide el nimero de capacitaciones impartidas en [icicente o CabeCincChasEaielate Y Direccién de Archivo Municipal 5 . eta 16.6: Crear in: e
Direccién del Archivo Actividad Unidades Admin materia de itaciones en materiade | materia de archivos dirigida a los sujetos obligados responsables Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascendente Veriacién con respecto @ e Linea Base. Las Unidades delas v todos los niveles.
Municipal Archivo de tramite, vt maridas Syt e & ! & i PCAI Porcentaje de las capacitaciones en materia de archivo . UNIDAD DE MEDIDA DE LA o ) ) 2022:0 Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral entidades municipales participan en las Capacitaciones. | Meta 16.10: Garantizar el acceso publico a la informacion y
i . ivo impartidas. - impartidas 3 Meta Absoluta: 1,793 capacitaciones en materia de archivo | 2023:0 e e L g <yt s e [
NCAI Niimero de capacitaciones impartidas. Capacitaciones en materia de 2024:7 Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: ;
NCAP: Nimero de capacitaciones programadas. archivo. Meta Relativa: 25,514.3% superior a la linea base i Tzl QGM
[Nombre del Documento:
Informe de disposicién legal de sujetos obigados
METODO DE CALCULO
PSGI= (NSGRINSGP)* 100 UNIDAD DE MEDIDA DEL Nombre de quien genera la informacion: 0Ds 16
IDICADOR: Direccion General de Archivo Municipal Meta 16.6: Crear insti i I
R TS ) ' VARMBLES: \DIcADOY y leta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y
Direccién del Archivo 3.1.1.1.14.13 Sesiones del Grupo Esteindicador mide el niimero de sesiones del grupo ) - PSGI: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serén ) , ) transparentes a todos los niveles.
‘Vonicioal Actividad rteriscionart grupo interdisciplinario, ierdieci Eficacia trimestral PSGI: o de & del grupo Ascendente i 30 sasionce 6ol grapw inerdion Periodicidad con que se genera la informacion: El grupo interdisciplinario participa en las sesiones Mot 16.10. Garantiear of e ——
unicipa nterdisciplinario o e A interdisciplinarios NSGR: Nirmara do ataiones dbl rtpo ordisaiminar T EAGE B eta 16.10: Garantizar el acceso piblico alainformacién y
i ¢ VARIABLI proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las
NSGP: Numero de sesiones del grupo interdiscipinario Sesiones del grupo interdisciplnario. Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: I ionales y
programadas los archiy las oficinas de fa
direccion general de archivo municipal.




INDICADOR

Frecuencia de
medicién del

Supuestos.

. Definicién . Linea base del Indicador
Unidad’ . . G i Método de calculo del Indicador Unidad de medida del Sentido delindicador Metaselindicdor Medies deNerficsEion:
GEIITSED (=TT DOCEIT Nombre del Indicador (Precisar qué se pretende medir del objetivo al que estd asociado; indicsdor Indicador y unidad de medldex de Lo que se quiere alcanzar con la intervencién. Considerar el QAEE TR . - (e B G T U AT
Responsable SRR e R (A A e R e e (i Fern, . ol (ascendente, descendente o ey e e o (Punto de partida para evaluar y dar seguimiento al indicador).  (fuentes de informacién de donde se obtendran los datos del indicador) positivo, para que el objetivo por nivel se cumpla pero que
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo que mide el Economia, Calidad) Con base alas BB bl e SRS constante) punto de partida (| “"“R EISEIV - 'f(:m,s €onlos QuUEse g o) indicador es nuevo definir como linea base el primer valor estén fuera de las manos de la Unidad Responsable)
RSP LIRS obtenido de su aplicacion.

indicador.)

Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)

(solo donde aplique)

recomendaciones del
nivel de objetivos.

oDs3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de tréfico en el mundo.

1

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de
muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
Nombre de quien genera la informacién: Direccién General i con el agua, y reducir i las pérdidas
econdmicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial
La ciudadania muestra atencion y cumple con las causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la

Nombre del Documento: Spots pubicitarios
METODO DE CALCULO: PSD: Lameta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serén
PSD= (SD/TSE)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL 14,494 spots realizados. PSD: De Enero 2024 a Diciembre de 2025, se realizaron 10,120
3.1.1.1.15.1 Difusién en los medios de PSD: Porcentaje de spots Indica el total de difusién de prevenciones y alertas de siniestros VARIABL IN?:::;SR' VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE spots. que se genera la Diario
Proteccion Civil Actividad las yalertas de por medio de redes  por efectos naturales y humanos emitidas por medio de redes Eficacia Trimestral PSD: Porcantale ds spots diunddos R EATES Ascendente AR o o i —. o 1
o . 5 . - - R —— recomendaciones establecidas. proteccion de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
siniestros por efectos naturales y humanos. [ sociales. sociales. SD: Spots ifuncidos N RRETE AR A 2025 4780 Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: e
TSE: Total de spots estimados Spots Mota Rolativa: 43.22.% TOTAL: 10,120 hitps/ftwiter comPCiviCancun?s=08 Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a
o v i OHIpd216 los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.
Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacion con la mitigacién del cambio
climatico, la adaptacién a &I, la reduccién de sus efectos y la alerta
temprana.

0Ds3

Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de trafico en el mundo.

0DS 11

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el ntmero de
Nombre del Documento: Constancia de Capacitacion muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
relacionados con el agua, y reducir sustancialmente las pérdidas
Nombre de quien genera la informacién: Area de Capacitacion econémicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial
La poblacién muestra interés por tener una cultura de | causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la
prevencién. proteccién de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.

METODO DE CALCUL( PPC: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 seran
Mide el nimero de personas capacitadas durante las sesiones PPC= (TPC/NPP)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL 8,668 personas capacitadas. PPC: De Enero 2024 a Diciembre 2025, se capacitarion 4,511
3.1.1.1.15.2 Capacitacién a la poblaciénde | realizadas, respecto a primeros auxilios, uso y manejo de CIE s personas

i " . 5 orcentaje de personas . . e L S N VARIABLES: Porcentaje VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE
Proteccién Civil Actividad g!fﬁvenles sectores en materia de Proteccién. | 1 COCE :x(lfl(ojes‘ ¥ procedimientos de evacuacién en el Municipio de Eficacia Trimestral Y e STy Ascendente 20082205
vil. enito Judrez.
TP

‘ofal de perosnas capacitadas VARIABLE! Meta Abolsuta: 4,157 2025:2,306
lamero de personas programadas Personas capacitadas TOTAL: 4,511
Meta Relativa: 92.15 %

que se generala Semanal

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Leford 0Ds13

Constancias de Capacitacién Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a
los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.

Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacion con la mitigacién del cambio
climatico, la adaptacién a &I, la reduccién de sus efectos y la alerta
temprana.

ops3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de trafico en el mundo.

ops 11

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de
muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
relacionados con el agua, y reducir sustancialmente las pérdidas

Nombre del Documento: Evaluacién de Guardavidas

METODO DE CALCULO: PGE: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 serén
PGE= (TGE/NPP)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL 869 guardavidas evaluados. PGE: De Enero 2024 a Diciembre 2025, se evaluaron 183 | Nombre de quien genera la informacién: Departamento de Seguridad y
Mide el nimero de guardavidas que son evaluados con INDICADOR: guardavidas Salvamento Los guardavidas muestran interes en reforzar y obtener

econdmicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial
- =5 prs " . . VARIABLES: Porcenta VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE
habilidades fisicas, conocimientos técnicos y capacidad para Eficacia Trimestral el

3.1.11.15.3 Evaluacion de guardavidas en | PGE: Porcentaje de Guardavidas > P : causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la
Ascendente P nuevos conocimientos y técnicas en materia de
reaccionar ante emergencias acudticas

materia de seguridad acuatica. Evaluados

Actividad Porcentaje de guardavidas evaluados. UNDADFDE MEDIDA DE LAS 024: 0 fodici que se genera la i i6n: Semanal > y proteccion de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.

TGE: Total de guardavidas evaluados VARIABLES: Meta Abolsuta: 686 2025: 183 seguridad acudtica. 0DS 13

NPP: Nmero de personas programadas Guardavidas Evaluados et Rotative 37456 TOTAL: 183 e g D S DO bz L Area de DB by a0
elativa: 374 chivo los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en

todos los paises.

Meta 13.3: Mejorar la educacién, la sensibilizacion y la capacidad

humana e institucional en relacion con la mitigacién del cambio

climatico, la adaptacién a &, la reduccién de sus efectos y la alerta

temprana.

oDs3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de tréfico en el mundo.

11

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nmero de
Nombre del Documento: Dictamén Aprobatorio muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
PDAI Enero 2024 a Diciembre 2025, se emitieron 29,141 con el agua, y reducir las pérdidas
3.1.1.1.15.4 Elaboracion de Dictamenes. PDAE: Porcentaje de dictamenes hicADO S Sy —— tamenes aprobatorios Nombre de quien genera la informacién: Depariamento de Normalhdad | 1 jecimientos comerciales cumplen con las :::;‘:;'a“:: f;:‘;::;’t‘::s'“::zi::‘:::s”:;;’:ﬁ;’:;’::Ta“‘"d""'
Proteccion Civil Actividad O (EICTEEOCTIEsE | EREEEEEs s e, | iz lizEe] PDAE: Porcentae de dictmenes aprobatorios entregados. | UNIDAD DE MEDIDA DE LAS fesadai 2021518 220 et GO L) o edias e Ssende S tabladhas pe s e e e e e ey
bajo, mediano y alto riesgo. mediano y alto riesgo. NDE: Namero de dictamenes entregados. VARIABLES: Meta Abolsuta: 34,255 202518 814 funcionamiento. 0DS13
L XIS I TOTAL: 29,141 Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: o ) -
https:/lcancun-digital.md Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a

los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.
Meta 13.3: Mejorar la educacién, la sensibilizacion y Ia capacidad
humana e institucional en relacién con la mitigacién del cambio
climético, la adaptacién a é), la reduccién de sus efectos y la alerta
temprana.

METODO DE CALCULO: PDAE: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027, sera
PDAE= (NDE/TDE)"100 UNIDAD DE MEDIDA DEL 63,396 dictamenes aprobatorios entregados.
INDICADOR:

Mide el total de dictdmenes aprobatorios de bajo, mediano y alto VARIABLES:

Meta R

iva: 117,55 %

oDs3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de tréfico en el mundo.

1

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de
Nombre del Documento: Resolutivo de Programas Internos muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los

i con el agua, y reducir i las pérdidas
Nombre de quien genera la informacion: Area de Planeacion econdmicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial
Ellocal comercial cuenta con las medidas de seguridad | causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la
requeridas para su funsionamiento. proteccion de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacin: 0Ds13
hitps:ficancun-digital.mx/ Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a
los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.
Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacion con la mitigacién del cambio
climatico, la adaptacién a &I, la reduccién de sus efectos y la alerta
temprana.

METODO DE CALCULO: PPIE: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027 sera 20,224
PPIE= (NPIETPIEE)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL programas internos evaluados. PPIE: De Enero 2024 a
INDICADOR: 12,401 programas internos

iembre de 2025, se evaluaron

3.1.1.1.15.5 Evaluacion de Programas (HEBRIETEREIEIENES || oo b e s el ol dhiasss . . VARIABLES: Porcentaje
Internos de Proteccién Civil. e G AR RS || e Gl et PPIE: Porcentaje de programas internos evaluados. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2024: 6,660
locales comerciales. NPIE: Nimero de programas internos evaluados VARIABLES: Meta Abolsuta: 7,823 2025:5,741
TPIEE: Total de programas internos estimados a evaluar. | Programas internos TOTAL: 12,401
Meta Relativa: 63.08 %

VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE

Proteccién Civil Actividad Ascendente

que se genera la i i6n: Diaria




INDICADOR

Frecuencia de
medicién del

Supuestos.

. Definicién . Linea base del Indicador
Unidad’ . . G i Método de calculo del Indicador Unidad de medida del Sentido delindicador Metaselindicdor Medies deNerficsEion:
GEIITSED (=TT DOCEIT Nombre del Indicador (Precisar qué se pretende medir del objetivo al que estd asociado; indicsdor Indicador y unidad de medldex de Lo que se quiere alcanzar con la intervencién. Considerar el QAEE TR . - (e B G T U AT
Responsable SRR e R (A A e R e e (i Fern, . ol (ascendente, descendente o ey e e o (Punto de partida para evaluar y dar seguimiento al indicador).  (fuentes de informacién de donde se obtendran los datos del indicador) positivo, para que el objetivo por nivel se cumpla pero que
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo que mide el Economia, Calidad) Con base alas BB bl e SRS constante) punto de partida (| “"“R EISEIV - 'f(:m,s €onlos QuUEse g o) indicador es nuevo definir como linea base el primer valor estén fuera de las manos de la Unidad Responsable)
RSP LIRS obtenido de su aplicacion.

indicador.)

Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)

(solo donde aplique)

recomendaciones del
nivel de objetivos.

oDs3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de tréfico en el mundo.

1

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de
Nombre del Documento: Acta de inspeccion muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
PIRC= (NIR/TIP)*100. UNIDAD DE MEDIDA DEL 13.882 inspecciones realizadas. PIRC: De Enero 2024 a Diciembre de 2025, se realizaron 5,218 . . . - © CEnCIERE) Eila ? Espelizs
. . . » . - " " INDICADOR: e O T Nombre de quien genera la informacién: Departamento de Normatividad econémicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial

PIRC: Porcentaje de inspecciones | Mide el nimero de inspecciones realizadas en los diversos : pe § X §  Interno bre
realizadas a comercios de mediano: comercios de mediano y alto riesgo en el Municipio de Benito Eficacia Trimestral UARIARL ML Ascendente S EEAB R E A I AN IR ue se genera la Diaria eCcicimpleloon s o sy Stcanasice G S e o il ben(h

L L ¢ v & Pl PIRC: Porcentaje de inspecciones realizadas a comercios. | UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2024:3622 G0EL proteccion civil. proteccion de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
y alto riesgo. Judrez, Quintana Roo. NIR: numero de inspecciones realizadas. VARIABLES: Meta Abolsuta: 8,654 2025: 1,596
TIP: total de inspecciones programadas Inspecciones TOTAL: 5218
Meta Relativa: 166,04 %

METODO DE CALCULO: PIRC: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027 , sera

3.1.1.1.15.6 Elaboracion de inspecciones a

Proteccién Civil Actividad N N N
comercios de mediano y alto riesgo.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Area de 0Ds13
Archivo Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a
los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.
Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacién y la capacidad
humana e institucional en relacién con la mitigacion del cambio
climético, la adaptacién a él, la reduccion de sus efectos y la alerta
temprana.

0Ds3

Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de trafico en el mundo.

0DS 11

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el ntmero de
muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
relacionados con el agua, y reducir sustancialmente las pérdidas
econémicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial

METODO DE CALCULO: Nombre del Documento: Formato de Simulacro

PSPPE= (NESR/TESP)*100 PSPPE: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027, serd

UNIDAD DE MEDIDA DEL 14,959 simulacros pablicos y privados evaluados. PSPPE: De Enero 2024 a Diciembre 2025, se evaluaron 10,295 | Nombre de quien genera la informacién: Departamento de Normatividad
Mide el total de revisiones, supervisiones y evaluaciones de VARIABLES:: G OR Etacce Los establecimientos comerciales se encuentran

’ odici . o cad . o i
simulacros publicos y provados realizados por diferentes Eficacia Trimestral ::I:Li::orcemaje de simulacros pibicos y privados 5‘;{‘::';’; MEDIDA DE LAS Ascendente VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE TR R e GO CTD quelorequiera el | oz rados patra cualquier eventualidad o emergencia ;t:::;f:::’E‘I‘fs‘:f:;;‘;eysla::':f:::f::‘g‘L:::Z‘f\m:mlﬂ
SR VARIABLE! Meta Abolsuta: 4,664 2025:5,168 QUeSEREesente] 0DS 13

NESR: Numero de evaluaciones de simulacros realizados. | o
N Simulacros TOTAL: 10,295 Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Area de
TESP: Total de evaluaciones de simulacros programados. R GERT s Meta 13.

3.1.1.1.15.7 Evaluacion de simulacros en PSPPE: Porcentaje de simulacros
4mbito privado y publico. piblicos y provados evaluados.

Proteccién Civil Actividad

ortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a
los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.

Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacion con la mitigacién del cambio
climatico, la adaptacién a &I, la reduccién de sus efectos y la alerta
temprana.

0Ds3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de trafico en el mundo.
oDps 11
Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de
METODO DE CALGULO: PPSA: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027, serd 573 muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
PPSA= (NPS/TPA)*100. UNIDAD DE MEDIDA DEL g’s:'a“m‘ de servicios autorizados en materia de Proleccion | pppe: g Enero 2024 a Diciembre 2025, se autorizaron 141 | Nombre de quien genera la informacién: Departamento de Normatvidad [slacionadosiconelaguia Viredudsustancialmente asipérdidas
INDICADOR: prestadores de servicios econdmicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial
PPSA: Porcentaje de prestadores : Mide el numero de prestadores de servicio eléctrico, gas, manejo N N VARIABLES: Porcentaje iodici que se genera la il i6! da que o requiera el | El prestador de servicios es autorizado para la expedicion | causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la
Proteccion Civil i i de exti 3 itacion y seguridad acutica i Fficacia Trimestral ::?: P°’°e':3ie de Z::“dﬁs de servicio autorizados 3:;::35 MEDIDA DE LAS Ascendente A IR AN A gggg: ?41 contribuyente de constancias y certificados en el municipio proteccién de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
T e s LR TOTAL: 141 Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: Area de o0
Archivo " Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a
Meta Relativa: 306.38 % los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.
Meta 13.3: Mejorar la educacién, la sensibilizacién y la capacidad
humana e institucional en relacién con la mitigacién del cambio
climatico, la adaptacion a él, la reduccion de sus efectos y la alerta
temprana.

Nombre del Documento: Registro de prestadores de servicio

3.1.11.15.8 Registro de prestadores de
Actividad servicios autorizados en materia de

oDs3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de tréfico en el mundo.

11

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de
muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los

Nombre del Documento: Ficha Informativa

METORO|DEGAICULO: (Sl ED PSR O R/ Nombre de quien genera la informacién: Departamento de Atencion a con el agua, las pérdidas
PREA (TRRINRA)*100. UNIDAD DE MEDIDA DEL 1,748 reportes de emergencias atendidos. PREA: De Enero 2024 a Diciembre 2025, se atendieron 1,377 [ SOt €6 28" 9¢ B o s eu ": ':“““I' P (" . o
3.1.1.1.15.9 Atencién de reportes de Mide el nimero de reportes atendidos en materia de gestion INDICADOR: reportes de emergencias. L § § economicas directas vincu'adas a’ procicto Interno bruto mundial
Cr= TG Actividad TS G DT TETE ] PREA: Porcentaje de reportes de e e e g e e e Eficacia Trimestral VARIABLES: Porcentaje PED VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE . Preee e nera eI La poblacion recibe atencion de primeros auxilios y causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la

. g emergencia atendidos. ' g PREA: Porcentaje de reportes de emergencia atendidos. | UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2024:818 kel rescates ante cualquier eventualidad presentada. proteccién de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
CellEsecs A brocc Uiz R, TRR: Totalde reportes recibidos. VARIABLES: Meta Abolsuta: 371 2025:559 e
NRA: Ninero de reportes atendidos. Reporte de emerger TOTAL: 1377

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Leford Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a
de Fichas Informativas los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.

Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacion con la mitigacién del cambio
climatico, la adaptacién a él, la reduccion de sus efectos y la alerta
temprana.

Meta R

iva: 26.94 %

oDs3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de tréfico en el mundo.

1

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de

muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
METODO DE CALCULO: PPAM: La meta de Enero 2025 a Diciembre de 2027, sera Pt | L ; [
PPAM (TPAINRA)*100. UNIDAD DE MEDIDA DEL 2,680 atenciones médicascas realizadas a personas PPAM: De Enero 2024 a Diciembre 2025, se atendieron 978 | Nombre de quien genera la informacién: Departamento de Seguridad y ¢ con elagua, y reducir ! as percicas
INDICADOR: TS O A 5, Saiamento econémicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial

Nombre del Documento: Formato de atencién prehospitalaria

e PPAM: Porcentajade personas con i oo 0e PSEns 2129 aue sele binda 2 stencn VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE La poblacion recibe atencion médica prehospitalaria ante | causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la
Proteccién Civil Actividad prehospitalaria a personas ocasionadas por : e médica prehospitalaria ocasionada por un incidente reportado a Eficacia Trimestral Ascendente K [ prehospi 2 ; P p

Porcentaje
e atencién médica " o e ntaja de personas con atencion médica UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 024:0 que se genera la Semanal cualquier incidente que se presente. proteccién de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
incidencias reportadas. travéz de la linea 911 0 algun evento publico o provado. TPA: Totalde personas atendidas. v 5 Meta Abolsuta: 1,702 2025.978 s 13

NRA: Ninero de reportes recibidos. Personas atendidas TOTAL: 978 Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Leford
Meta Relativa: 174.03 % deatencion prehospitalaria

VARIABLES:
PPA

Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a
los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.

Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacion con la mitigacién del cambio
climatico, la adaptacién a &I, la reduccién de sus efectos y la alerta
temprana.




INDICADOR

Frecuencia de
medicién del

Supuestos.

. Definicién . Linea base del Indicador
Unidad’ . . G i Método de calculo del Indicador Unidad de medida del Sentido delindicador Metaselindicdor Medies deNerficsEion:
GEIITSED (=TT DOCEIT Nombre del Indicador (Precisar qué se pretende medir del objetivo al que estd asociado; indicsdor Indicador y unidad de medldex de Lo que se quiere alcanzar con la intervencién. Considerar el QAEE TR . - (e B G T U AT
Responsable SRR e R (A A e R e e (i Fern, . ol (ascendente, descendente o ey e e o (Punto de partida para evaluar y dar seguimiento al indicador).  (fuentes de informacién de donde se obtendran los datos del indicador) positivo, para que el objetivo por nivel se cumpla pero que
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo que mide el Economia, Calidad) Con base alas BB bl e SRS constante) punto de partida (| “"“R EISEIV - 'f(:m,s €onlos QuUEse g o) indicador es nuevo definir como linea base el primer valor estén fuera de las manos de la Unidad Responsable)
RSP LIRS obtenido de su aplicacion.

indicador.)

Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)

(solo donde aplique)

recomendaciones del
nivel de objetivos.

oDs3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de tréfico en el mundo.

1

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de

muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
PEPPS: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027, serd ! ) . N s pérdid
UNIDAD DE MEDIDA DEL 1,553 eventos pubiicos y privados supervisados. PEPPS: De Enero 2024 a Diciembre de 2025, se supervisaron |Nombre de quien genera la informacién: Departamento de Vuluntarios y. c con elagua, y reducir ! as perdicas
INDICADOR: 1,133 eventos pibiicos y privados. Supervisor de Eventos econbmicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial

reentaje VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE Se garantiza la seguridad de los participantes a travéz de | causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la
UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2024:417 odici que se generala i i6n: Semanal las recoemndaciones de proteccién civil. proteccion de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
VARIABLES: Meta Abolsuta: 420 2025:716 0DS 13
Eventos Pabicos y privados TOTAL: 1,133 Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Area de Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a
Meta Relativa: 37.07 % ivo . N N

los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.
Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacién con la mitigacion del cambio
climético, la adaptacién a él, la reduccion de sus efectos y la alerta
temprana.

METODO DE CALCULO: Nombre del Documento: Ficha informativa

PEPPS= (TESINEES)"100

3.1.1.1.15.11 Supervision y atencion a
Proteccién Civil Actividad eventos publicos y privado de cualquier
indole.

VARIABLES:
Eficacia Trimestral PEPPS: Porcentaje de eventos piblicos y privados
supervisados.

TES: Total de eventos supervisados

NEES: Numero de eventos estimados a supervisar.

PEPPS: Porcentaje de eventos Mide el total de eventos publicos y privados realizados y

N N N e N L Ascendente
publicos y privados supervisados. : verificados, salvaguardando la seguridad de los participantes.

ops3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de trafico en el mundo.
oDs 11
Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de
i muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
METODO DE CALCUL PRTV: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027, serdn PRSI D re\a:iona‘:ios cpon elagua, y reduci':sus(ancialmeme las pérdidas
PRTV= (NRTV/TRTV)*100 :.:‘NDIKIQI; g§ 'MEDIDA DEL 630 refugios temporales verificados. w:rv: Dle Enerul2024 a Diciembre 2025, se verificaron 323 |\o.vu.re de quien genera la Informacion: Area de Planeacién g by i e e e
3.1.1.1.15.12 Verificacion de refugios . Mide el total de refugios temporales verificados para ser OR: FIIFEDEEEED Los refugios cumplen con las condiciones necesarias para ) .
o N PRTV: Porcentaje de refugios o i - " VARIABLES: Porcentaje VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE . ! N ™| causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la
Proteccién Civil Actividad temporale con motivo de a temporada de S utilizados durante la temporada de fendmenos Eficacia Trimestral " . § § Ascendente que se genera la Marzo- Noviembre el resguardo de la ciudadania en caso de ser necesario en i athin
¥ ! AN temporales verificados y i PRTV: Porcentaje de refugios temporales verificados. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2024:110 ; proteccion de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
Fendmenos Hidrometeoroldgicos. hidrometeorolGgicos. NRTV: Nimero de refugios temporales verificados. VARIABLE; Meta Abolsuta: 307 2025:213 X temporada de hiracanes.
; . g ) . Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Area de 0Ds 13
TRTV: Total de refugios temporales por verificar. Refugios temporales TOTAL: 323
i Archivo Meta 13.
Meta Relativa: 95.05 %

ortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a
los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.

Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacion con la mitigacién del cambio
climatico, la adaptacién a &I, la reduccién de sus efectos y la alerta
temprana.

ops3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de trafico en el mundo.

ops 11

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de
muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los

POI: La meta de Enero de 2025 a Diciembre de 2027, serdn 101 NopbrEse GRS I

METODO DE CALCULO: e st 1 ducir sustancialmente las pérdid:
PO (TOITOP)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL pef el g POI De Enero 2024 a Diciembre 2025, se implementaron 52 | Nombre de quien genera la informacién: Departamento de Desastres relacionados con el agua, y reducir sustancialmente las pérdidas
) ) NAoR] e K econémicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial
3.1.1.1.15.13 Implementacin de operativos | o o e Mide el total de operativos implementados, con motivos de los VARIABLES: Porcentaje > Los ciudadanos y visitantes reciben medidas preventivas | causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la
Actividad con motivo a los diversos fenomenos : LACSER ! A5 e Eficacia Trimestral g roeniaje Ascendente VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE . . . s " Y E Sl i P P!
; il e et g (TS D M 25 TR e G S, POI: Porcentaje de operativos implementados. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2024:33 que se genera la Semanal asi como atencién ante la eventualudad presentada. | proteccién de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
naturales y antrépicos TOLTotal de operativos implementados. VARIABLES: Meta Abolsuta: 49 2025:19 0DS 13
otal de operativos programados. Operativos implementados ECEElb2 k= :D:;%‘eﬂg;:m::ﬁp::;:;;'"'°"“'°'°" oubleacicrzielon] Meta 13.1; Fortalecer Ia resiliencia y la capacidad de adaptacion a
Meta Relativa: 94.23 % los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.
Meta 13.3: Mejorar la educacién, la sensibilizacién y la capacidad

humana e institucional en relacién con la mitigacién del cambio
climtico, la adaptacién a él, la reduccién de sus efectos y Ia alerta
temprana.

oDs3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de tréfico en el mundo.

11

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de
Nombre del Documento: Reporte de Rescate Acuatico

METODO DE CALCULO: PSRPLLa meta deEnero de 2025 a Diciembre de 2027, serdn muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
PSRPI Porcentaje de sal PSRP# (TRITRE)*100 :::;';;%g:v”“m DEL 651 salvamentos, rescastes y primeros auxifos implementados. | psgpy, pg Enero 2024 a Diciembre 2025, se implementaron [ Nombre de quien genera la informacién: Departamento de Seguridady lona ;"" d ag}:a,\: ':““”'I' o ::5 ”é”"daj_ '
3.1.1.1.15.14 Implementacion de B ntaje de SaAVAMENtos, e 1 vencign de salvamentos, rescates y primeros auxiios VARIABLES: Bt 347 salvamentos, rescales y primeros auios et ) B ) - ) econdmicas directas vinculadas al producto interno bruto mundia
Proteccién Civil Actividad salvamentos, rescates y primeros auxilios en | TE553tS ¥ primeros auxilios que se realizan en las playas publicas, cenotes y lagunas en el Eficacia Trimestral PSRP: Porcentaje de salvamentos, rescates y primeros. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS Ascendnete VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE . o . ” e e R e e e (e s o e D e eI Henh
o implementados en las playas, - 2024: 188 que se genera la Semanal auxilios ante la eventualudad presentada. proteccion de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
playas, cenotes y lagunas en el municipio. municipio auxiios implementados. VARIABLES: ot
cenotes y lagunas. DR E i I, SN GO P pisialbolaytaoc TOTAL: 347 Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Leford ops13
TRE:Total de reportes estimados. auxilios i i d:Rew ne';“Remw e Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a
Meta Relativa: 87.61 % los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.
Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacion con la mitigacién del cambio
climatico, la adaptacién a él, la reduccion de sus efectos y la alerta
temprana.
ops3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de trafico en el mundo.
1
) ) Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de
METODO DE CALCULO: R B B a AT D i RopiredelCocmente: Blizcoiotouztics muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
. PAPB=(TPBINPE)*100 UNIDAD DE MEDIDA DEL 3,363,900 acciones preventivas brindadas PAPB: De Enero 2024 a Diciembre 2025, se brindaron Nombre de quien genera la informacién: Departamento de Seguridad y c conel agua, y reducir ! las Pe"’"’“_
3.1.1.1.15.15 Ejecucién de acciones PAPB: Porcentaje acciones Mide el porcentaje de acciones realizadas brindadas a la INDICADOR: 2,040,911 acciones preventivas Salvamento . § . § econémicas directas vinculadas al producto intemo bruto mundal
Proteccion Civil Actividad preventivas de manera permanente en las | PreVentivas brindadas ala poblacion benitojuarence y vacacionistas, en las diversas playas Eficacia Trimestral VARIABLES. 3 § o Porcentaje Ascendente VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE . OEEATGIETTIECHEBERTEN TGS | UL EC R eI E SE
G s, e e R ol G, poblacién benitojuarense y i e o i o PAPF: Porcentaje de acciones preventivas brindadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS § 2024:1,170,257 que se genera la Diaria que se establece la Direccion General de Proteccion. proteccion de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
. vacacionistas. TPB: Total de poblacion beneficiada. VARIABLES: Meta Abolsuta: 1,322,989 2025: 870,654 e
NPE: Nimero de poblacion estimada. acciones preventivas et Rotative 6452 % TOTAL: 2,040,911 e D N Do e K Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a

los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.

Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacion con la mitigacién del cambio
climatico, la adaptacién a &I, la reduccién de sus efectos y la alerta
temprana.




INDICADOR

Frecuencia de Supuestos.

Definicion =i A : i UL PR
Unidad Dirmensién medicion del : . - SR St Meta del Indicador Linea base del Indicador St RS Vinculacion Objetivos de Desarrollo Sostenible
Administrativa Resumen narrativo u objetivos Indicador Método de calculo del Indicador Unidad de medida del o ef (Agenda 2030)
Nombre del Indicador (Precisar que 52 pretende medir del objetivo al que ests asociario Indicador y unidad de medida de sus 19 que s quiere alcanzar con la intervencién. Cansiderar el SOEG d I AILE Ra A Cale Mt Ses R DRely
Responsable debe ayudar a entendet I3 utilidad, finalidad o uso del indicador ( Eficacia, s Ao St fios | endente, descentent 0 A ol T NI L i
Explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo quemide el Economia, Calidad) Con base ala : o constante) it edrd ' s 7
Aot recomendationes del cuenta. Realictasy
nivel de: objetivas

(Punto de partida piara evaluar y dar seguimiento al indicator). (fuentes de informacion de donde s obtendran los datos delindicador) itivo, par el ubjetivo por nivel se cumpla pero que
i el indicarlor es nuevo definir como linea base el primer valor an fuera de Ja: manos de a Unidad Responsable)

ohtenido de su aplicacidn.

(solo donde aplique)

1Ll

0ps 3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de tréfico en el mundo.

ops 11

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de
Nombre del Documento: Reporte de Queja muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
PQGA: La mefa do Enero de 2025 a Diciembre de 2027, Serdn  {paep: e Enero 2024 a Diciembre 2025, se atendieron 1,055 i con el agua, y reducir i las pérdidas

METODO DE CALCULO: : -8 me . "
. UNIDAD DE MEDIDA DEL 808 quejas ciudadanas atendidas. PA:DN INombre de quien genera la informacién: Departamento de Voluntarios ‘onactos A " 4
PQCA= (TQCATTQCR)*100 quej quejas ciudadanas Supenvisar vl o e Vel 4 econdmicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial

- 13.1.1.1.15.16 Atencion a quejas ciudadanas | PQCA: Porcentaje de quejas Mide el total de quejas ciudadanas atendidas, las cuales son i s R Porcentaje dacanicion VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEABASE |00 oo La ciudadania contribuye apoyando con denuncias por | causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la
en materia de proteccién civil ciudadanas atendidas. recibidas por oficio, redes sociales y via telefénica.. oAt Pora il 6wl chiediinis s, UNIDAD DE MEDIDA DE LAS s o025 118 Periodicidad con que se genera la informacion: Semanal posibles hechos que dafien la integridad de fa poblacion. | proteccion de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.
TQCA: Total degiejas cludadanat slendidss, ‘é::jzx::;—ifdsz;danas peta olzitar TOTAL:1,055 Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: Leford de S e . .
TQCR:Tota de quejas ciudadanas recibidas. i i At i Rrio e o Meta 13.1: Fortalecer Ia resiliencia y a capacidad de adaptacin a
- los riesgos relacionados can el clima y los desastres naturales en
todos los paises.

Meta 13.3: Mejorar la educacién, la sensibilizacién y la capacidad
humana e institucional en relacién con la mitigacién del cambio
climitico, Ia adaptacién a &1, la reduccién de sus efectos y Ia alerta

temprana.

v
i

Proteccién Civil Actividad

ops 3
Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de trafico en el mundo.

0oDS 11

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nmero de
) - Ncinlbire el Doimento: Aota 06 Sesidi s Coniie muertes y de personas afectadas por los desastres, incluidos los
METODO DE CALCULO: PDCL: La meta ds Enero 2025 a Diciembre de 2027, serén 8 relacionados con el agua, y reducir sustancialmente las pérdidas

PDCI= (TCRITCP)"100 o o MEDIDA DEL jeemiEs intbgrats: PDCI: De Enero 2024 a Diciembre 2025, se integraron 6 comi de quien genera la 6n: Direccién General ) . econémicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial
ADOR: 5 : Se coordina con las dreas involucradas en caso de de los . il i
Porcentaje VARIACION DE LA META EN RELACION A LA LINEA BASE causadas por los desastres, haciendo especial hincapié en la
proteccion de los pobres y las personas en situaciones vulnerables.

3.1.1.1.15.17 Integracién de los diversos
Proteccién Civil Actividad Comités Operativos Especializados en
Materia de Proteccién Civil

[PDCI: Parcenteje de los diversos® ide'eltots! delos diverses comites Jntegrados en mater(a de Eficacia Trimestral VARIABLES: Ascendente 2024: 4 Periodicidad con que se genera la informacion: marzo y junio diversos fenomenos naturales, para salvaguardar la

comités integrados proteccion civil. PDCI: Porcentaje de los diversos comilés integrados. 3;‘,'::2;2,”5“"” DELAS Meta Abolsuta: 2 2025: 2 integridad de la ciudadania.

 TCR:Total de comités realizados. Comités N TOTAL: 6 Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacion: Leford de 0Ds 13 s . )

"TCP: Total de comités programados. Meta Relativa: 33.33 % Comites. Meta 13.1: Fortalecer Ia resiliencia y a capacidad de adaptacién a
los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en

todos los paises.

Meta 13.3: Mejorar la educacién, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacién con la mitigacién del cambio
climético, la adaptacién a €, la reduccion de sus efectos y la alerta
temprana.
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