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INDICADOR META PROGRAMADA 2026 META ALCANZADA 2026 AVANCE
TRIMESTRAL
TRIMESTRAL 2026 JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE

ACUMULADO 2026

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE

Direccién de Planeacion
Municipal

Oficina de la Secretaria
General

Fin

Propésito

OBJETIVOS INDICADOR CON BASE A LAS RECOMIENDACIONES DEL NIVEL TRIVESTRE1 TRIMESTRE2 TRIMESTRE3 TRIMESTRE 4 TRIMESTRE 1

DE OBIETIVOS.

FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR. .y npy pE (EDIDA DEL INDICADOR ¥ TRIMESTRE TRIVESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
4

AnuaL ™"

UNIDAD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES. 2 3

3.3.1 Contribuir a una sociedad mas segura, cohesionada y
pacifica en el municipio de Benito Judrez mediante |_TOD_PAZ: indice de Todos por la . Unidad de medida del indicador:
" .z . P Trianual R 32.00% 8.00% 8.00% 8.00% 8.00% 8.00%
estrategias de prevencion de la violencia, impulso a la Paz Porcentaje

convivencia y fortalecimiento del bienestar social.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje
Trimestral 2400 600 600 600 600
UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Ciudadanas(os)

3.1.1.1 Las dependencias municipales de la Secretaria

General atienden a las y los ciudadanos del municipiode  PCIA: Porcentaje de ciudadanas(os)
Benito Judrez respecto a sus necesidades y demandas con atendidas(os).

base en los servicios.

2500 625 625 625 625 | 7

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:

; . ) R PAOC: P j Porcentaje.
Oficina de la Secretaria L 3.1.1.1.1.1 Otorgamiento de apoyos administrativos y o orc‘entaje fje ap.oyos : oreentaje
General Actividad financieros brindados a la ciudadania administrativos y financieros Trimestral 950 237 237 237 239
! otorgados. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Apoyos administrativos y financieros.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
: " » ) o A ) Porcentaje g
Oficina de la Secretaria L 3.1.1.1.1.2 Gesti6n de las sesiones ordinarias llevadas acabo iPSCA: Porcentaje de sesiones s .
General Actividad or el cabildo dinarias de Cabildo realizadas. Trimestral 100 » » » » 2
p el ! : UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Sesiones de Cabildo.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
. . ., - R . Porcentaje .
Oficina de la Secretaria L 3.2.1.1.1.3 Gestion de solicitudes formuladas por la PSCG: Porcentaje de Solicitudes "
Actividad . ) ) ) Trimestral 540 135 135 135 135 478
General ciudadania. Ciudadanas gestionadas.

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Solicitudes Ciudadanas.

TRIMESTRE 1

25.00%

RESULTADOS 2026

Justificacion Trimestral:

El fndice Municipal de Todos por la Paz se integra por 3 dimensiones y 9 subdimensiones
que consideran variables en materia de Seguridad y Justicia, Cohesion Social y Educacién
para la Paz, a partir de informaci6n generada por fuentes internas y externas al
municipio.

Durante el primer trimestre de 2026, la meta reportada se mantiene igual a la
programada, debido a que los indicadores que integran el indice presentan una
periodicidad de lizacién distinta trimestral o anual), por lo que, al periodo
de corte, no se cuenta con nueva informacién que permita recalcular su valor. En este
sentido, el resultado se conserva sin variacion respecto a la tltima medicion disponible.

25.00%

Justificacién Trimestral: Este indicador tiene como meta anual realizar 600 atenciones a
personas que requieran alguna gestion de las diversas direccciones de la secretaria
general; En este trimestre se logro llegar al total de las 600 de 600 programado. El
porcentaje alcanzado fue de 100%, derivado de la atencién oportuna respuesta y
resoluciones de cada solicitud

Justificacién Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 25% ya que, de
los 600 programado, se realizé los 600 atenciones. Lo anterior, derivado de la atencién
fue oportunay se dio prioridad a cada solicitud ingresada

31.12%

Justificacion Trimestral: Este indicador tiene como meta anual realizar 625 resoluciones
de demandas ciudadanas; En este trimestre se logro llegar al total de las 778 demansdas
resueltas de 625 que fueron programados . El porcentaje alcanzado fue de 124.48%,
derivado de la atencién oportuna respuesta y resoluciones de cada demanda.

Justificacién Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 31.12% ya
quelas demandas fueron resueltas , de los 625 programado, se realizé 778 resoluciones
de demanddas. Lo anterior, derivado de la atencion fue oportunay se dio prioridad a
cada demanda ingresada.

51.16%

Justificacion Trimestral: Este indicador tiene como meta anual realizar 237 apoyos

istrativos y financieros brindados a la ciudadania ; En este trimestre se logro llegar
al total de las 486 apoyos administrativos y financieros de 237 que fueron programados .
El porcentaje alcanzado fue de 205.06%, derivado de la atencién oportuna

Justificacién Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 51.16% ya que
los apoyos administrativos y financieros fueron Itos , de los 237 prog do, se
realizd 486 resoluciones de ellos , derivado de la atencion fue oportuna

8.00%

Justificacién Trimestral: Este indicador tiene como meta anual realizar 25 sesiones ; En
este trimestre se logro llegar al total de 8 sesiones de 25 que fueron programados . El
porcentaje alcanzado fue de 32.00%, derivadoque en este trimestre solo fueron
programads esas

Justificacién Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 8.00% ya que las|
sesiones , de los 25 programado, se realizd 8 sesiones.

88.52%

ificacién Tril Este indi tiene como meta anual realizar 135 resoluciones

de gestiones ; En este trimestre se logro llegar al total de 478 resoluciones de gestiones
de 135 que fueron programados . El porcentaje alcanzado fue de 354.07%, derivado que
en estre trimestre hubieron diversos eventos

Justificacion Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 88.52% ya que
hubieroon diversos eventos , de los 135 programado, se realizd 478 gestiones

[sutorizadas
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INDICADOR

OBJETIVOS

3.1.1.1.2.1 Seguimiento, asesorias y acompafamiento en

INDICADOR

PSAAPNLBJ: Porcentaje de
Seguimiento,asesoria y apoyo en

EJE 3. TODOS POR LA PAZ
0-PPA. 3.1 ATENCION Y APOYO A LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES

SECRETARIA GENERAL DEL H. AY

FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR.
CON BASE A LAS RECOMENDACIONES DEL NIVEL
DE OBJETIVOS.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Y
UNIDAD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje

NTAMIENTO

META PROGRAMADA 2026

TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

AnuaL ™7

2

3

TRIMESTRE 1

META ALCANZADA 2026

TRIMESTRE 2 TRIMESTRE3 TRIMESTRE 4

Administrativa

Adscritas.

recursos materiales gestionados.

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Solicitudes de Recursos Materiales.

Autoridad Transmisora Actividad reportes de personas no localizadas en el municipio d Trimestral 100 25 25 25 25
2 p‘ . P plo de reportes de personas no localizadas rimestra UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Para La Buasqueda De Benito Judrez L ) . . -
) en el municipio de Benito Judrez Asesorias y acompafiamiento de 3
Personas No Localizadas . ¥
reportes de personas no localizadas.
oo iiare UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Coordinacion De Apoyo . ,
s R Porcentaje 5
linterinstiticionat Como 3.1.1.1.2.2 Asistencia de Reportes de P N PARPNL: P taje de Asistencia d ok
Autoridad Transmisora Actividad e SISERE CS REPOLECEEETANSS 1o L FOIEEnTAIe feAss Enlea = Trimestral 100 25 25 25 25 325
. Localizadas Reportes de Personas No Localizadas UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: %
Para La Buisqueda De . .
3 Asistencia en reportes de personas no
Personas No Localizadas :
localizadas.
1155 301 304 304 26 301
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
" o o oz - s Porcentaje
Direccion General de la 3.1.1.1.3.1 Gesti6n en la documentacién de los movimientos :DGMP: Porcentaje de Documentos -
Coordinacién General Actividad de personal de la Oficina de la Secretaria G 1 de imientos d | Trimestral 170 49 42 42 37 49
0 - € personal de la Oficina de la Secretaria General I'f?QVImIen os de persona rimestra UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: ’
Administrativa gestionados. .
Documentos de movimientos de
personal. ¥
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Direccién General de la 3.1.1.1.3.2 Realizacién de gestiones técnicas para la PGTR: Porcentaie de Gestiones Porcentaje t
Coordinacion General Actividad operacion de las Direcciones Adscritas a la Oficina de la Té .y " l'za‘das Trimestral 417 123 98 98 98 123
Administrativa Secretaria General. ecnicas realizacas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Gestiones Técnicas.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Direccién General de la 3.1.1.1.3.3 Atencion a las solicitudes de recursos materiales PRMG: P iedesolicitides de Porcentaje
Coordinacion General Actividad para abastecer a la Secretaria General y sus Direcciones it Qreenta) Trimestral 568 129 164 164 111 129

AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2026

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL 2026

TRIMESTRE 1

SECRETARIA GENERAL

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL
ACUMULADO 2026

TRIMESTRE 1

162.50%

DEL AYUNTAMIENTO
DE BENITO JUAREZ

JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE
RESULTADOS 2026

Justificacion Trimestral: La Coordinacién Municipal de Bisqueda de Personas cumplio
con mas del 100% de la meta establecida en el 1er trimestre de 2026, se le dio atencién a
cada uno de los reportes de personas desaparecidas.

Justificacion Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 162.50%, ya que
de los 50 reportes pr dos, se dio imimie y 6n a 325 reportes,
durante el ler trimestre.

325.00%

Justificacion Trimestral: La Coordinacién Municipal de Bisqueda de Personas cumplio
con mas del 100% de la meta establecida en el 1er trimestre de 2026, se le dio atencién a
cada uno de los reportes de personas desaparecidas.

Justificacion Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 325.00%, ya que
de los 25 reportes pr , se dio imimi y 6n a 325 reportes,
durante el ler trimestre.

325.00%

Justificacion Trimestral: La Coordinacién Municipal de Bisqueda de Personas cumplio
con mas del 100% de la meta establecida en el ler trimestre de 2026, se le dio atencién a
cada uno de los reportes de personas desaparecidas.

Justificacion Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 325.00%, ya que
de los 25 reportes prog| , se dio y atencidn a 325 reportes,
durante el ler trimestre.

26.06%

Justificacion Trimestral: Se obtuvo un avance del 100% en relacién al ler trimestre de
2026, derivado a que las Dependencias Adscritas a la Secretaria General presentaron sus
solicitudes administrativas en tiempo y forma a esta Direccion General de la

C inacién General i

Justificacion Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 26.06%, ya que
de las 1155 solicitudes administrativas, se emitieron 301 en lo que fue del ler trimestre.
Lo anterior, derivado de las solici pr por las dife Direcci

adscritas a la secretaria General.

28.82%

Justificacion Trimestral: Se cumplié al 100% la meta establecida en el ler trimestre de
2026, el personal ivo de las D d adscritas a la Secretaria General
presentd los documentos con los lineamientos que requiere la Direccién de Recursos
Humanos para dar seguimiento a la Gestién de Movimiento de Personal para su debido
ante esta Direccion General.

Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 28.82%, ya que

de los 170 documentos de movimientos de personal, se gestionaron 49 durante el ler
trimestre.

29.50%

Justificacion Trimestral: La Direccién General de la Coordinacion General Administrativa
cumplié al 100% la meta establecida en el ler trimestre de 2026.

Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 29.50%, ya que

de las 417 Gestiones Técnicas , se gestionaron 123, durante el ler trimestre.

22.71%

Justificacion Trimestral: Se cumplié al 100% meta establecida en el ler trimestre de
2026, esto debido al seguimiento a los requerimientos pi d

por las di ial
adscritas a la Secretaria General, como lo son solicitudes de pago de arrendamiento,
solicitud de combustible, requision de material de papeleria, por mencionar algunas.

Justificacion Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 22.71%, ya que
de las 568 solicitudes de recursos materiales , se gestionaron 129. Lo anterior, respecto a
los diversos tramites administrativos pr y su correcto i
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TODOS POR
La Paz

AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y Al ACUMULADO 2026

PORCENTAJE DE
PORCENTAJE DE AVANCE
INDICADOR META PROGRAMADA 2026 META ALCANZADA 2026 AVANCE TRIMESTRAL
TRIMESTRAL 2026 ACUMULADO 2026 JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE
RESULTADOS 2026
FRECUENCIA DE VIEDICION DEL INDICADOR.
UNIDAD ADMINISTRATIVA UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Y TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
VOS T 4 RIMESTRI
e —— OBIETIVO:! INDICADOR CON BASE A LAS 2:‘::;?\7::'“55 DELNIVEL  \\\0AD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES. ANUAL 3 > 3 4 TRIMESTRE1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE3 TRIMESTRE T E1 TRIMESTRE 1
Justificacion Trimestral: Se obtuvo un avance del 98.55% en relacion al ler trimestre de
2026, ya que se realizaron diversos actos registrales en las 09 Oficialias del Registro Civil,
las cuales se encuentran ubicadas en los diferentes puntos del Municipio de Benito
18530 | 18530 | 18530 | 18529 24.64% ludrez.
Justificacion Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 24.64%, ya que
la meta establecida de 18,530 actos registrales , se inscribieron 18,261 actos registrales
di el ler trimestre 2026
Justificacion Trimestral: Se obtuvo un avance del 500% en relacién al ler trimestre de
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: 2026, ya que se adquirieron 5 herramientas tecnologicas las cuales se utilizan para la
Porcentaje lab ion de los actos registrales del Registro Civil.
Coordinacién del Registro Actividad 3.1.1.1.4.1 Adquisicién de herramientas tecnoldgicas del PAECE: Porcentaje de adquisicion de Trimestral ) B ) N 1 o ‘ 166.67%
Civil Registro Civil. equipos de cémputo y electrdnicos. ol : Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 166.67%, ya que
UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE la meta establecida la adquisicion de 3 h i logicas las cuales se utilizan
Equipos de computo y electrénicos. G para la elaboracion de los actos, se adquirieron 5 herramientas tecnologicas durante el
ler trimestre 2026
Justificacion Trimestral: Se obtuvo un avance del 76.40% en relacion al ler trimestre de
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: 2026, ya que se adquirieron 17,000 formatos valorados, los cuales son utilizados para la
Porcentaje de los actos registrales que generan las 09 Oficialias del del Registro Civil.
Coordinacion del Registro L 3.1.1.1.4.2 Incremento en la adquisicién de formatos PFVA: Porcentaje de formatos . :
o Actividad - - Trimestral 89000 22,250 22,250 22,250 22,250 17,000 19.10% U — .
Civil valorados Adquiridos. valoradas adquiridas. Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 19.10%, ya que
UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: 5 la meta establecida es de 22,250, se adquirieron 17,000 formatos valorados , los cuales
Formatos valorados. son utilizados para la elaboracion de los actos registrales que segeneran las 09 Oficialias
del del Registro Civil durante el ler trimestre 2026
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Tri Se obtuvo un avance del 0% en relacién al ler trimestre de
Porcentaje 2026, ya que no se programaron capacitaciones para el primer trimestre del 2026
Coordinacion del Registro ” G i . - PPC: Porcentaje de personal del . '
- Actividad 3.1.1.1.4.3 Capacitacion al personal del Registro Civil. . s X Trimestral 40 10 10 10 10 0 0.00% — X
Civil Registro Civil capacitado. Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 0%, ya que la
UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: meta establecida de 10 personas capacitadas, de las cuales se capacitaron a 0 personas
Personal del Registro Civil capacitado 5 durante el ler trimestre 2026
=
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Justificacion Trimestral: Se obtuvo un avance del 100% en relacién al ler trimestre de
s . 5 . = = " . . . Porcentaje. i i i iali i i
Coordinacion del Registro - 3.1.1.1.4.4 Mejoramiento de las instalaciones del Registro ~ {PIRM: Porcentaje de instalaciones del . ) 2026, ya que se mejoraron 2 instalaciones de las oficialias del del Registro Clvll,
Civil Actividad Civil Registro Civil orad Trimestral 2 0 1 1 0 100.00%
vl M egistro Civil mejoradas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: Justificacion Anual: Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 100%, ya que la
Instalaciones del Registro Civil. meta establecida es de 0 oficalias mejoradas durante el ler trimestre 2026
Justificacion Trimestral:
Este indicador tiene como meta anual realizar 12 Atenciones a quejas y recomendaciones
en materia de Derechos Humanos. En este trimestre se realizaron los 3 programados. El
12 3 3 3 3 3 - 25.00% porcentaje alcanzado fue de 100%.
Justificacion Anual:
Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 25%; ya que de las 12 atenciones a
quejas y recomendaciones programadas, se lograron atender 3 en este primer trimestre.
Justificacion Trimestral:
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: T . B, . .
) Este indicador tiene como meta anual realizar 60 asesorias juridicas y atencién a quejas
PJQDH: Porcentaje de asesorias Porcentaje ciudadanas en materia de Derechos Humanos. En este trimestre se realizaron los 15
Direccion de Derechos ) H rogramados. El porcentaje alcanzado fue de 100%
— .1.1.1.5.1 Prestacion de asesorias juridicas y atencion a juridicas y atenciones a quejas en . H Pt St prog -EP d .
Humanos y Grupos Actividad - ) ! ¥ Juridicasy quej Trimestral | UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: | 60 15 15 15 15 15 25.00%
. uejas en materia de Derechos Humanos. materia de Derechos Humanos H PR . . N )
Prioritarios ) i Asesorias juridicas y atenciones a Justificacién Anual:
realizadas. quejas en materia de Derechos Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 25%; ya que de las 60 asesorias
H Niianse juridicas y atenciones a quejas en materia de derechos humanos programas, se lograron
’ atender 15 en este primer trimestre.
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AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2026

INDICADOR META PROGRAMADA 2026 META ALCANZADA 2026

FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR. 2 pE \EDIDA DEL INDICADOR Y TRIVIESTRE TRIMESTRE TRIVIESTRE TRIVESTRE

OBIETIVOS INDICADOR CON BASE A LAS RECOMENDACIONES DEL NIVEL
DE OBJETIVOS.

ESTR! IVESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
UNIDAD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES. ANUAL 1 2 3 a pim = o

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:

Prioritarios

Direccion de Derechos _ e - ) . Porcentaje
- 3.1.1.1.5.2 Imparticién de capacitaciones especializadas en  {PCMDH: Porcentaje de capacitaciones . t
Humanos y Grupos Actividad i e . Trimestral 48 12 12 12 12 12}
Prioritarios materia de Derechos Humanos y no discriminacion. en materia de Derechos Humanos UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: !
realizadas. capacitaciones en materia de Derechos
Humanos
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
L P, . . . Porcentaje
Direccion de Derechos 3.1.1.1.5.3 Realizacién de mesas de trabajo en materia de PMTDH: Porcentaje de Mesas de
Humanos y Grupos Actividad Derechos Humanos con instituciones y organizaciones de la Trabajo en materia de Derechos Trimestral 12 3 3 3 3

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Mesas de trabajo en materia de
Derechos Humanos

sociedad civil. Humanos realizadas.

300 75 75 75 75
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
PR . " P " . Porcentaje
Direccion General de : 3.1.1.1.6.1 Revisién de instrumentos juridicos de la PUR: Porcentaje de instrumentos .
Asuntos Juridicos el Administracion Publica Municipal realizada juridicos revisados Trimestral 200 =0 %0 30 50
a2 : ! UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Instrumentos juridicos
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
. " 3.1.1.1.6.2 Atencidn d i juridi j
Direccion General de L Aencmn N actu?cu.)nes Juridicas para .Ia . PAJA: Porcentaje de actuaciones . Porcentaje
Asuntos Juridicos Actividad del Ayuntamiento en procedimientos legales mediante su uridicas atendid Trimestral 200 50 50 50 50
elaboracion y revisién realizada. / aas UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Actuaciones juridicas
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
.... " . ) .
Direccién General de B 3 .1.1 1.6.3In er?oswlon y atencién de re?ursos legales en PRIG: Porcentaje de recursos en ) Porcentaje
Asuntos Juridicos Actividad juicios de garantia en los que el Ayuntamiento sea parte iicios de garantia atendidos Trimestral 200 50 50 50 50
realizadas. ! i UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Recursos en juicios de garantia
19000 4,750 4,750 4,750 4,750 1,189

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL 2026

TRIMESTRE 1

SECRETARIA GENERAL
DEL AYUNTAMIENTO
DE BENITO JUAREZ

=

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL
ACUMULADO 2026

[T T

JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE
RESULTADOS 2026

Justificacién Trimestral:

Este indicador tiene como meta anual realizar 48 Capacitaciones en materia de Derechos
Humanos En este trimestre se realizaron los 12 programados. El porcentaje alcanzado fue
de 100%.

25.00%
Justificacién Anual:

Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 25%; ya que de las 48 capacitaciones

en derechos h progt se lograron realizar 12 en este primer

trimestre.

ificacion Trif [
Este indicador tiene como meta anual realizar 12 mesas de trabajo en materia de
Derechos Humanos. En este trimestre se realizaron los 3 programados. El porcentaje
I do fue de 100%.

25.00%
Justificacion Anual:

Durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 25%; ya que de las 12 mesas de
trabajo en materia de derechos humanos programadas, se lograron realizar 3 en este
primer trimestre.

Justificacién Trimestral: Este indicador tiene como meta anual realizar 300
procedimientos legales, logrando en este primer trimestre un 92% de lo
esperado, logrando 69 procedimientos legales de los 75 que se tenian
programados.

23.00%

Justificacién Trimestral: Este indicador tiene como meta anual atender 200
22.00% instrumentos legales, logrando atender en este primer trimestre un 88% de lo
esperado, con 44 de los 50 instrumentos programados.

Justificacién Trimestral: Este indicador tiene como meta anual elaborar y revisar
25.50% 200 proyectos juridicos, logrando en este primer trimestre un 102% de lo
esperado, elaborando 51 de los 50 proyectos programados.

Justificacion Trimestal: Este indicador tiene como meta anual realizar 200 juicios

24.00% N
de garantia, logrando en el primer trimestre un 96% en esta actividad.

Justificacion Trimestral: Este indicador tiene como metal anual imponer 19,000
sanciones. En este trimestre se realizaron 1,189 de los 4,750 programados. El
6.26% porcentaje alcanzado fue de 25.03%, esto derivado de la aplicacion del nuevo
Reglamento de Justicia Civica para el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo,
con enfoque restaurativo mas que sancionador.
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INDICADOR

OBIETIVOS

INDICADOR

EJE 3. TODOS POR LA PAZ
O-PPA. 3.1 ATENCION Y APOYO A LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES

SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO

FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR.
CON BASE A LAS RECOMENDACIONES DEL NIVEL
DE OBJETIVOS.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Y
UNIDAD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:

META PROGRAMADA 2026

TRIVIESTRE ' TRIMESTRE

AnuAL ™

2

TRIMESTRE
3

TRIMESTRE
4

META ALCANZADA 2026

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE4

Sanciones
Administrativas

Centro Retencion.

Conservado.

UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Equipo.

— . . . N . . Porcentaje.
Direccion General de L 3.1.1.1.7.1 Celebracién de convenios a través de audiencias PCCC: Porcentaje de convenios .
) dos Civi Actividad liatorias onciliatorios celebrad Trimestral 200 50 50 50 50 45
uzgados Civicos conciliatorias. concili ebrados. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE
Convenios conciliatorios.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Direccion Gi Id 3.1.1.1.7.2 Otorgamiento di rias psicoldgicas a PAPO: Porcentaje de a i Porcentaje.
|j cclo: n::lje_ra e Actividad : ‘f .a';tc.’r. gf u‘a]r.'n 0 de asesorias psicoldg menores s'c0|.é oreent j adassesonas Trimestral 300 - 75 - 75
uzgados Civicos infr es y sus familias. psicoldgicas otorg . UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Asesorias psicoldgicas.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
: . — Ay - Porcentaje.
Direccion General de Actividad 3.1.1.1.7.3 Imparticion de cursos de capacitacion para el PACI: Porcentaje de cursos de Trimestral s N ) i ) o
Juzgados Civicos personal de la Direccién. capacitacion impartidos. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Cursos de capacitacion.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
B o P . . Porcentaje.
Direccion General de Actividad 3.1.1.1.7.4 Realizacién de Talleres para familias de menores ;PTFR: Porcentaje de Talleres para Trimestral 4 1 B i "
Juzgados Civicos infractores. familias realizados. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Talleres para familias.
23666 5,916 5,916 5,917 5,917 1189
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Direccion General del Porcentaje. 3¢
Centro de Retenciones y - o, . . . PIA: Porcentaje de Incidencias . g
..... ddel mestral 12 3 3 3 3 i34
SanclanEs Actividad 3.1.1.1.8.1 Supervision de la integridad de los infractores lasendidas, Trimestra UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2
Administrativas VARIABLES: 2
Incidencias.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Direccion General del Porcentaje.
Centro de Retenciones y Actividad 3.1.1.1.8.2 Conservacién y mantenimiento de equipos del PEC: Porcentaje de Equipo Trimestral ; ) N ) 1 5

e

o |
—_—

AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2026

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL
ACUMULADO 2026

PORCENTAIJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL 2026

TRIMESTRE 1

22.50%

SECRETARIA GENERAL
. DEL AYUNTAMIENTO
DE BENITO JUAREZ

JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE
RESULTADOS 2026

Justificacién Trimestral: Este indicador tiene como metal anual realizar 200
convenios conciliatorios. En este trimestre se realizaron 45 de los 50
programados. El porcentaje alcanzado fue de 90.00%, esto derivado de la
implementacién del nuevo modelo de Justicia Civica y la entrada en vigor del
Reglamento de Justicia Civica del Municipio de Benito Judrez, que considera la
aplicacién Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias, MASC, ya que
actualmente se estd llevando ademds de la conciliacién, la mediacion y la
negociacién, en el que las partes involucradas en una controversia solicitan, de
manera voluntaria, la asistencia de un facilitador para llegar a una solucion.

8.67%

Justificacion Trimestral: Este indicador tiene como meta anual realizar 300
asesorfas. En este trimestre se realizaron 26 de los 75 programados. El
porcentaje alcanzado fue de 34.67%, derivado de la implementacién del nuevo
modelo de Justicia Civica y |a entrada en vigor del Reglamento de Justicia Civica
del Municipio de Benito Judrez, que promueve el desarrollo de una Cultura de la
Legalidad sustentada en los principios de corresponsabilidad, legalidad,
solidaridad, honestidad, equidad, tolerancia e identidad.

16.67%

Justificacion Trimestral: Este indicador tiene como meta anual realizar 6
capacitaciones. En este trimestre se realizo 1 capacitacion programada. El
porcentaje alcanzado fue de 100.00%, derivado de la implementacion del nuevo
modelo de Justicia Civica y la entrada en vigor del Reglamento de Justicia Civica
del Municipio de Benito Judrez, que promueve la capacitacion constante y
permanente de los Jueces Civicos y demas personal adscrito al Juzgado Civico, en
materia de Justicia Civica.

0.00%

Justificacion Trimestral: Este indicador tiene como meta anual realizar 4 talleres.
En este trimestre no se realizo ningun taller.

5.02%

Justificacion Trimestral: Para este primer trimestre 2026, en el Centro de
Retencién se retuvieron a 1189 infractores, obteniendo un 20.10% de avance.

Justificacién Anual: El avance anual a la Retencién de Infractores es de un 5.02%.

25.00%

Justificacion Trimestral: En el primer trimestre 2026, se logra obtener el 100% de
las incidencias de acuerdo a la meta planeada, realizando 3 atenciones de
incidencias de acuerdo a lo programado.

Justificacion Anual: El avance acumulado anual de esta actividad es del 25%.

28.57%

Justificacién Trimestral: En este primer trimestre de 2026, se realiza el
mantenimiento de 2 dreas del Centro de Retencién para su conservacion,
alcanzando el 100%.

Justificacién Anual: Se obtiene el 28.57% de avance anual de dreas de este Centro
de Retencion.

E |
=
E
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SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENT

TODOS POR
La Paz

AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2026

PORCENTAIJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL
ACUMULADO 2026

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL 2026

INDICADOR

META PROGRAMADA 2026 META ALCANZADA 2026

JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE

RESULTADOS 2026
UNIDAD ADMINISTRATIVA

RESPONSABLE

FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR.
CON BASE A LAS RECOMENDACIONES DEL NIVEL
DE OBJETIVOS.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Y
UNIDAD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES.

OBIETIVOS

E | TRIMESTRI IMESTRE  TRIMI
INDICADOR ANUAL TRIM:STR E TRI ESTRE

2 3 TRIMESTRE1 TRIMESTRE2 TRIMESTRE3 TRIMESTRE 4

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 1

Direccion General del
Centro de Retenciones y
Sanciones
Administrativas

Actividad

3.1.1.1.8.3 Otorgamiento de alimentos a infractores
retenidos y personal Institucional

POAO: Porcentaje de Ordenes de
Alimentos Otorgados

Trimestra

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje.

UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Ordenes de Alimentos.

113333

28,333

28,333

28,335

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Direccién General de 3.1.1.1.9.1 Realizacién del Sorteo del Servicio Nacional Clase {PCCM: Porcentaje de cartillas Rorcentaie,
Gobi Actividad - s - di eatlzac on 6el>o ! it | N ! d Trimestral 1400 600 300 300 200 705
obierno correspondiente. militares entregadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Cartillas militares entregadas.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
3.1.1.1.9.2 Participacié i ESPO Po taje. ,
Direccion General de L articipacién en las Ses.lones del CO P, , PCSC: Porcentaje de Sesiones de . [eentaje L
Gobierno Actividad referente a los temas representativos de la poblacién y COESPO particioadas Trimestral 4 1 1 1 1 s
resoluciones del H. Ayuntamiento P P : UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Sesiones de COESPO.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
. . Porcentaje.
PRDS: P taje de atenciones
Direccién General de Actividad 3.1.1.1.9.3 Atencidn y seguimiento a la Delegacién Alfredo V. e uimizr::z: :;i DEAVB n SIbPJ bl Trimestral = 3 3 B 3 5
Gobierno Bonfil y Sub Delegacién de Puerto Judrez reglizadas v UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
) Atenciones y seguimientos mensuales
con DAVB y SbPJ.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
. » ., B R ) . PRDS: Porcentaje de atenciones a Porcentaje.
Direccion General de L 3.1.1.1.9.4 Atencién a manifestaciones y cierres de vias de 3 N . . .
Gobiemo Actividad comunicacién en el Ambito Municipal manisfestaciones y cierres de vias de Trimestral 100 20 20 30 30 50
m P comunicacién en el ambito municipal. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Manifestaciones atendidas.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje
Direccion General de - PARB: Porcentaje de Atenciones en
.1.1.1.9.5 Atenci t igi i i Trimestral 2500 625 625 625 625 43
Gobierno Actividad 311 Atenciones en asuntos religiosos brindadas Asuntos Religiosos brindadas. rimestra UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 7
VARIABLES:
Atenciones en asuntos religiosos.

19.22%

Justificacién Trimestral: Durante el primer trimestre de 2026, se otorgaron 21,786
alimentos, obteniendo un 76.89% de avance a la meta planeada.

Justificacion Anual: El avance del porcentaje anual de esta actividad es de
19.22%, la cantidad de alimentos otorgados, es con base al cumplimiento que se
da a las garantias de alimentacion por parte del Centro de Retencién, dando
cumplimiento de manera puntual.

31.30%

Justificacién Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo un total de 313
personas atendidas de las 250 que se tenian planeadas, alcanzando un 125.20%
de avance de lo programado en el trimestre.

50.36%

Justificacién Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo un total de 705
Cartillas del Servico Militar entregadas de las 600 que se tenian programadas,
alcanzando un 117.50% de avance de lo programado en el trimestre.

25.00%

Justificacién Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo lo programado,
alcanzando un 100% de avance de lo programado en el trimestre.

25.00%

Justificacién Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo lo programado,
alcanzando un 100% de avance de lo programado en el trimestre.

50.00%

Justificacion Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo un total de 50
manifestaciones atendidas de las 20 que se tenian programada, alcanzando un
250% de avance de lo programado en el trimestre.

29.72%

Justificacion Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo un total de 743
personas atendidas de las 625 que se tenian planeadas, alcanzando un 118.88%
de avance de lo programado en el trimestre.
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EJE 3. TODOS POR LA PAZ
O-PPA. 3.1 ATENCION Y APOYO A LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES
SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENT

TODOS POR
La Paz

AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2026

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL
ACUMULADO 2026

PORCENTAIJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL 2026

INDICADOR META PROGRAMADA 2026 META ALCANZADA 2026

JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE

T NI T T |

FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Y

TRIVIESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE OBIETIVOS INDICADOR CON BASE A LAS g:ch:g::saoms DELNWVEL o 0D BE MEDIDA DE SUS VARIABLES, ANUAL = & 3 TRIMESTRE1 TRIMESTRE2 TRIMESTRE3 TRIMESTRE 4
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
PPAC: Porcentaje de participantes en Porcentaje
Direccién General de 3.1.1.1.9.6 Realizacién de actividades comunitarias enfocadas: actividades comunitarias enfocadas a
Gobierno Actividad a la construccion de paz con apoyo de grupos religiosos. la construccion de paz con apoyo de Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 11000 3,000 3,000 2,000 3,000 3,073
(sinergia por la paz) grupos religiosos. (sinergia por la paz) VARIABLES:
Participantes de actividades para la
construccion de Paz.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Direccién General de 3.1.1.1.9.7 Capacitacién en materia religiosa que fortalezcan {PCMR: P; taje de participantes en Porcentaje
Gobierno Actividad Ia. I;iéic;a.d delpmu'nici io. ¢ ! te! :a oerlt':e'r:) ajeca eai'ta:a:(as) iestel 1300 330 0 0 0 )
pio- et UNIDAD DE MEDIDA DE LAS VARIABLE
Participantes capacitados(as) 5
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje
L L , L PAEX: Porcentaje de expedientes del
Direccién G I d 3.1.1.1.9. 5 d | de T¢ I
n_ i Actividad L1138 Actualizacion del Radron Municipal de Templos Padrén Municipal de Templos Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 720 180 180 180 180 201
Gobierno (PMT). .
actualizados. VARIABLES:
Expedientes del Padrén Municipal de
Templos.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: &
" Porcentaje
L e o . . . PVAR: Porcentaje de verificaci
Direccion General de Actividad 3.1.1.1.9.9 Verificacién de la normativa municipal aplicable al normativas a Ia: asoc‘i/:c"ilolr:zlones Trimestral 320 0 100 100 50 38
Gobierno sector religioso. ssrubaciones raligiosas realizaiias UNIDAD DE MEDIDA DE LAS R
Erup L g VARIABLES:
Verificaciones normativas.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje.
Direccién General de 3.1.1.1.9.10 Realizacién de los trémites solicitados por las PTSR: Porcentaje de tramites del
Actividad Trimestral 700 200 200 150 150 203
Gobierno ' asociaciones y agrupaciones religiosas. sector religioso realizados. " UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Tramites del sector religioso.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
s " Porcentaje
PAAC: P taje d
Direccién General de Actividad 3.1.1.1.9.11 Asesoramiento para el registro de las 'uridicasor:(a:ii: ?:oc;;?:::as Trimestral 200 0 . 0 . -
Gobierno agrupaciones religiosas. ’a R v UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Erup glosas. VARIABLES:
Asesorias juridicas.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje.
. . PAPRT: Porcentaje de actividades de
Direccién G I d 3.1.1.1.1.9. i 6 tividad, d |
" Gobie::ra © Actividad Pro:\;c:ilé?\ léezeztzac;?;:é:;;v;;i ?:S:r:?;?z:j:s a Promocion, respeto y Tolerancia Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 3 1 0 1 1 1
WNSSRES . e Religiosa, realizada VARIABLES:
actividades de promocion, respeto y
tolerancia religiosa

TRIMESTRE 1

27.94%

RESULTADOS 2026

Justificacién Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo un total de 3,073
personas beneficiadas de las 3,000 que se tenian planeadas, alcanzando un
102.43% de avance de lo programado en el trimestre.

50.69%

Justificacién Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo un total de 659
personas capacitadas de las 550 que se tenian planeadas, alcanzando un 119.82%
de avance de lo programado en el trimestre.

27.92%

Justificacién Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo un total de 201
pedientes actualizados de las 180 que se tenian planeadas, alcanzando un

111.67% de avance de lo programado en el trimestre.

11.88%

Justificacién Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo un total de 38
verificaciones de las 40 que se tenian planeadas, alcanzando un 95.00% de avance|
de lo programado en el trimestre.

29.00%

Justificacién Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo un total de 203
tramites de las 200 que se tenian planeadas, alcanzando un 101.50% de avance
de lo programado en el trimestre.

19.31%

Justificacion Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo un total de 56
asesorias de las 60 que se tenian planeadas, alcanzando un 93.33% de avance de
lo programado en el trimestre.

33.33%

Justificacion Trimestral: Durante el primer trimestre se alcanzo un total de 1
actividad de 1 que se tenian planeada, alcanzando un 100.00% de avance de lo
programado en el trimestre.




UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE
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EJE 3. TODOS POR LA PAZ
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AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2026

INDICADOR META PROGRAMADA 2026 META ALCANZADA 2026

FRECUENCIA DE IVIEDICION DEL INDICADOR.
CON BASE A LAS RECOMENDACIONES DEL NIVEL
DE OBIETIVOS.

TRIVIESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
1 o 3

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR ¥
UNIDAD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES.

OBIETIVOS INDICADOR AN TRIMESTRE1 TRIMESTRE2 TRIMESTRE3 TRIMESTRE 4

24 3 7 7 7 2

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:

Integral a las Nifias, Nifios
y Adolescentes

Direccién General de
Transporte y Vialidad

Sistema de Proteccién Porcentaje.
Integral de Proteccién L 3.1.1.1.10.1 Organizacién de sesiones del Sistema Municipal {PSO: Porcentaje de sesiones .
o - Actividad i ; . Trimestral 16 4 4 4 4
Integral a las Nifias, Nifios y sus Comisiones. realizadas conforme al calendario. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
y Adolescentes Organizacion de sesiones del Sistema
Municipal y sus Comisiones
S i UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Sistema de Proteccion Porcentaje
Integral de Protecci6 i rt i H j ’
et 2 0s i | A e taanon e enaido e de 48 hors s
g g vulneraciones de dere! . canalizados dentro de o UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
y Adolescentes .
Reportes de canalizaciones
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
P taje.
Sistema de Proteccion oreentaje
i6 .1.1.1.10. i izacid ivi PA: P taj icipacié
Integral de Pl:l:teccl(.):l Actividad 3.1, - 0._? Co-n?/c?catona! orgaﬂlzacnon de actividades de PPA orcer'1 ?je de participacion de Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: 3230 200 - - 500
Integral a las Nifias, Nifios participacién dirigidas a nifias, nifios y adolescentes. NNA en actividades convocadas. . .
Nifas, nifios y adolescentes
y Adolescentes . 2=
participantes en actividades sobre sus
derechos humanos..
. ., UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Sistema de Proteccion Porcentaje
Integral de Proteccién Actividad 3.1.1.1.10.4 Difusion digital y realizacién de campafias en PDR: Porcentaje de campaiias Trimestral 2 6 6 " 6

Actividad

redes sociales sobre los derechos de NNA. realizadas conforme a la planeacion.

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Campafias digitales realizadas..

Sy

20 5 10 3 2 S

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje

Trimestral 120 30 30 30 30 a7

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: \
Sefializacion.

PSHV: Porcentaje de sefializacion vial
horizontal y vertical instalada

3.1.1.1.11.1 Instalacién de sefializacién vial horizontal y
vertical en la infraestructura urbana.

PORCENTAIJE DE
AVANCE

TRIMESTRAL 2026 ACUMULADO 2026

TRIMESTRE 1

66.67%

SECRETARIA GENERAL
DEL AYUNTAMIENTO
DE BENITO JUAREZ

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL

TRIMESTRE 1

-JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE
RESULTADOS 2026

Justificacion Trimestral:
En el primer trimestre se programaron 3 mecanismos, de los cuales se realizaron
2, alcanzando un 66.67% de cumplimiento, consistentes en reuniones para la
unificacién de platicas sobre embarazo y abuso sexual infantil.

50.00%

8.33%
Justificacién Anual:
Este indicador tiene como meta anual 24 mecanismos. Durante el ejercicio, el
avance es del 8.33%, ya que en el primer trimestre se realizaron 2 de los 3
programados, correspondientes a reuniones para la unificacién de platicas.
Justificacion Trimestral:
En el primer trimestre se programaron 4 sesiones y se realizaron las 4,
alcanzando un 100% de cumplimiento, correspondientes al SIPINNA, Justicia para

25.00% Adolescentes, Primera Infancia y CITI.
Justificacién Anual:
Este indicador tiene como meta anual 16 sesiones. Durante el ejercicio, el avance
es del 25%, ya que en el primer trimestre se realizaron las 4 programadas.
Justificacién Trimestral:
No se registraron reportes durante el trimestre, por lo que el indicador se
mantiene en 100% de cumplimiento.

100.00%
Justificacién Anual:
Este indicador se mantiene en 100%, ya que no se registraron reportes en el
primer trimestre
Justificacién Trimestral:
Se programaron 800 participantes, alcanzando 938, lo que representa un 117.25%
de cumplimiento, derivado de mayor participacion.

29.04%
Justificacién Anual:
Este indicador tiene como meta anual 3,230 participantes. Durante el ejercicio, el
avance es del 29.04%, con 938 alcanzados en el primer trimestre
Justificacion Trimestral:
Se programaron 6 campafias y se realizaron 3, alcanzando un 50% de
cumplimiento.

12.50%
Justificacion Anual:
Este indicador tiene como meta anual 24 campafias. Durante el ejercicio, el
avance es del 12.50%, con 3 realizadas en el primer trimestre
Justificacion Trimestral:
Durante el primer trimestre del 2026 se recibieron 5 solicitudes de proyectos
recibidos de un total de 5 estimadas, alcanzando un 100 %, debido al gran
numero de proyectos de estructuracion vial recibidos.

25:00% Justificacion Anual:
La meta anual programada para el ejercicio 2026 es de 20 proyectos de
estructuracion vial, al cierre del primer trimestre, el avance alcanzado fue del
25%. Lo anterior, debido al gran numero de solicitudes deestructuracion vial
recibidos en esta Direccion.
Justificacion Trimestral:
Durante el primer trimestre del 2026 se instalaron 47 sefialeticas entre
horizontales y /o verticales, de un total de 30 estimadas, alcanzando un 156.67 %,
debido al gran numero deinstalacion realizada por el departamento de ingenieria

39.17% vial

Justificacion Anual:
La meta anual programada para el ejercicio 2026 es de 120 sefialeticas, al cierre
del primer trimestre, el avance alcanzado fue del 39.17%. Lo anterior, debido al

gran numero de sefializacion instalada.
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FORMATO PARA LA PROGRAMACION, SEGUIMIENTO Y EVAL
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EJE 3. TODOS POR LA PAZ

O-PPA. 3.1 ATENCION Y APOYO A LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES

INDICADOR

FRECUENCIA DE MIEDICION DEL INDICADOR.

SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO

META PROGRAMADA 2026

S,
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AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2026

META ALCANZADA 2026

UNIDAD ADMINISTRATIVA UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Y TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
RESPONSABLE OBJETIVOS INDICADOR CON BASE A LAS g:?x::\?::muzs DELNIVEL W 5AD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES. ANUAL 4 5 5 TRIMESTRE 1 TRIMESTRE2 TRIMESTRE3 TRIMESTRE 4
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Direccion General de L 3.1.1.1.11.2. Elaboracién de propuestas de Seguridad Vial y PASMG: Por;centaje de . . Porcentaje.
Transporte y Vialidad Actividad de Movilidad Urbana seguridad vial y movilidad urbana Trimestral 60 15 15 15 15 49
. gestionadas UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Anuencias.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
- o o . . . - Porcentaje
Direccién General de L 3.1.1.1.11.3 Supervision del funcionamiento de la red PSRS: Porcentaje de supervisiones .
Transporte y Vialidad fictividad semaférica en la infraestructura vial realizadas a la red semaférica Trimestrat 120 3 % 30 %0
portey : UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Supervisiones.
10000 2,500 2,500 2,500 2,500 3,200
# iz UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Direccion General del Porcentaie
Honorable Cuerpo de i . . POPC: Porcentaje de personal de Je.
Bomberos, Desastres, Actividad 3.1.1.1.12.1 Capacitacidn en prevencion de riesgos al organizaciones publicas y privadas Trimestral 4000 1,000 1,000 1,000 1,000
. o personal organizaciones del sector publico y privado. e p B UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: ! . . !
Emergencias Medicas y capacitadas. on it ot
Personal de Organizaciones publicas y
Desastres 3
privadas. )
Direccion General del UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: ;
Honorable Cuerpo de 3.1.1.1.12.2 Supervisién v prevencién de riesgos en eventos PSPR: Porcentaje de servicios de Porcentaje. 7
Bomberos, Desastres, Actividad n;a-si\-/o.s e's ac?os ﬂblichp operativos es eiiales supervisién y prevencion de riesgos Trimestral 1900 475 475 475 475 441
Emergencias Medicas y » espacios p yop P : realizados. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: i
Desastres Eventos masivos. 4
Direccion General del UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Honorable Cuerpo de S . . L . . . Porcentaje e
Bomberos, Desastres, Actividad :;il.i?;:apacntacnon en prevencion de riesgos dirigida a CP:II\;E{t:Z;csentaJe de i3y Aifios Trimestral 8000 2,000 2,000 2,000 2,000 1,493
Emergencias Medicas y v : P : UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Desastres Nifias y nifios.
Direccion General del UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Honorable Cuerpo de PEMS: Porcentaje de Porcentaje.
P - 3.1.1.1.12.4 Revision de medidas de seguridad en e y . 5 d
Bomberos, Desastres, Actividad seEsbiEEimlBritosiotalros FREtAUFa ntEras Vicomerciales establecimientos con medidas de Trimestral 80 20 20 20 20 4
Emergencias Medicas y ! y seguridad revisados. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Desastres Establecimientos.

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL 2026

TRIMESTRE 1

: SECRETARIA GENERAL
. DEL AYUNTAMIENTO
DE BENITO JUAREZ

PORCENTAJE DE

AVANCE

TRIMESTRAL
ACUMULADO 2026

TRIMESTRE 1

81.67%

JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE
RESULTADOS 2026

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se recibieron 49 solicitudes de anuencias
realizadas de un total de 15 estimadas, alcanzando un 326.67%, debido al gran
numero de panuencias realizadas por parte del departamento de ingenieria vial.

Justificacion Anual:

La meta anual programada para el ejercicio 2026 es de 60 anuecias realizadas, al
cierre del primer trimestre, el avance alcanzado fue del 81.67%. Lo anterior,
debido al gran numero anuencias realizadas por parte del departamento.

25.00%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 30 supervisiones a la red de
semaforos en esta ciudad, de un total de 30 estimadas, alcanzando un 100 %,
debido al gran numero de supervision de mantenimiento a los cruces
semaforicos.

Justificacion Anual:

La meta anual programada para el ejercicio 2026 es de 120 supervisiones, al
cierre del primer trimestre, el avance alcanzado fue del 25%. Lo anterior, debido
al gran numero de supervisiones realizadas por el departamento responsable

32.00%

Justificacion Trimestral:
Durante el primer trimestre del 2026, se beneficiaron 3 200 ciudadanos de un
total de 2 500 estimados, lo que representa un 128.00 %, atenciones.

50.03%

Justificacion Trimestral:
Durante el primer trimestre del 2026, se capacitaron 2001 ciudadanos de un total
de 1 000 estimados, lo que representa un 200.10%, en capacitaciones.

23.21%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026, se supervisaron 441 eventos masivos de un
total de 475 estimados, lo que representa un 92.84%, de superviciones de
eventos masivos.

18.66%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026, se capacitaron 1493 nifias y nifios de un
total de 2000 estimados, lo que representa un 74.65%, de capacitaciones en
materia de prevencion.

5.00%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026, se verificaron 4 establecimientos de los 20
estimados, lo que representa un 20.00 %, de lo establecido, esto obedece que la
revisiones son por peticion de los ciudadanos.

[ —]
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UNIDAD ADMINISTRATIVA

FORMATO PARA LA PROGRAMACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL 2026

INDICADOR

EJE 3. TODOS POR LA PAZ
O-PPA. 3.1 ATENCION Y APOYO A LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES
SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO

FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR ¥

META PROGRAMADA 2026

TRIVESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
4

META ALCANZADA 2026

TRIMESTRE1 TRIMESTRE2 TRIVIESTRE3 TRIMESTRE 4

R i OBJETIVOS INDICADOR CON BASE A LAS RECOMENDACIONES DELNIVEL |\ oo e e ) e 61 U ARIABLES, 1 2 3
DE OBJETIVOS.
Direccion General del UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Honorable Cuerpo de Porcentaje.
3.1.1.1.12. i6 inacid imi : j
Bomberos, Desastres, Actividad ”ama;: di /:Ei?l?::; Z:':\:i';;ascéon ¥ SSEHImISHES g PLL?. P:tr ce;'.t;;i CESMEcEs s Trimestral 9000 2,250 2,250 2,250 2,250 2,446
Emergencias Medicas y L auxtlio atend UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: ’
Desastres Llamadas de auxilio atendida
" sz UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Direccion General del Porcentai
) ntaje.
Honorable Cuerpo de 3
Bomberos, Desa:tres Actividad 3.1.1.1.12,6 Capacitacion a elementos del H. Cuerpo de :::gr:l:;czEZ?eod:::O’:;’:;ssde' Trimestral 160 40 40 40 40 18
o o Bomberos, rescate, Emergencias Medicas y Desastres. ) P UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: '
Emergencias Medicas y capacitados.
Elementos del Honorable Cuerpo de
Desastres
Bomberos.
Direccion General del UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Honorable Cuerpo de 3.1.1.1.12.7 Dotacién de equipos de proteccion personal a PEPP: Porcentaie de equinos de Porcentaje. ¥
Bomberos, Desastres, Actividad elementos del H. Cuerpo de Bomberos, rescate, Emergencias rote.ccién r;r ;onal e:t P d Trimestral 175 43 43 44 45 0
Emergencias Medicas y Medicas y Desastres. P p regacos. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Desastres Equipos de proteccion corporal
38 8 10 10 10 8
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje g
Unidad Técnica Juridica y L 3.1.1.1.13.1 Verificacion de la asistencia de quienes presiden :PRAS: Porcentaje de asistencias a i oy
Actividad 405 105 100 100 100 1
Documental v las Regidurias del H. Ayuntamiento de Benito Juarez. sesiones verificadas. Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS )0.5
VARIABLES:
Asistencia a sesiones de cabildo
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje.
Unidad Técnica Juridica y Actividad 3.1.1.1.13.2 Elaboracién y encuadernacion de las actas de PACE: Porcentaje de actas de cabildo Trimestral - o g s S o
Documental cabildo. encuadernadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Actas de cabildo.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje
Unidad Técnica Juridica y . 3.1.1.1.13.3 Publicacién de los acuerdos en la Gaceta del PAP: Porcentaje de Acuerdos de
Actividad Trimestral 133 47 28 29 29 47
Documental ayuntamiento y en el Periédico Oficial del Estado. Cabildo publicados. rimestra UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Acuerdos de Cabildo.

R

—_—

AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2026

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL 2026

TRIMESTRE 1

SECRETARIA GENERAL

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL

ACUMULADO 2026

TRIMESTRE 1

27.18%

DEL AYUNTAMIENTO
DE BENITO JUAREZ

JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE
RESULTADOS 2026

Justificacion Trimestral:
Durante el primer trimestre del 2026, se atendieron 2446 emergencias de un
total de 2250 estimados, lo que representa un 108.71 %, atenciones.

11.25%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026, se capacito 8 bomberos en materia de
trasparencia , sipot, opergob, chat gpty 10 el primer congreso de playa del
carmen en metria de proteccion civil de un total de 40 estimados, lo que
representa un 45.00%, en materia de capacitacion dirigido a bomberos.

0.00%

Justificacion Trimestral:
Durante el primer trimestre del 2026, no se adquirieron equipos de proteccion
personal de 43 estimados, lo que representa un 0.00% de equipamiento .

21.05%

Justificacién Trimestral: Para este primer trimestre se alcanzé la meta del 100%
al celebrar las 8 sesiones de cabildo que se tenian programadas.

Justificacién Anual: Se alcanzé el 21.05% de |la meta anual programada, al
celebrar 8 sesiones de las 8 que se tenian programadas, cumpliendo con los
avances y las sesiones ordinarias.

25.93%

Justificacion Trimestral: En este primer trimestre se alcanzé la meta del 100%, al
contar con 105 asistencias, cumpliendo con el total previsto.

Justificacién Anual: Se cumplié la meta anual programada en el primer trimestre
con un 25.93%, derivado de la atencion a asuntos prioritarios.

0.00%

Justificacién Trimestral: En este primer trimestre no se programé meta alguna
relacionada con la encuadernacién de libros de las actas de cabildo, debido a la
falta de planificacién de metas especificas, por lo que no se reporté avance.
Justificacién Anual: La meta de encuadernacién de libros no presenta avance,
debido a que no fue programada.

35.34%

Justificacion Trimestral: En este primer trimestre se alcanzé la meta del 100%,
con respecto a las publicaciones de los acuerdos de cabildo, donde fueron
publicados 47 acuerdos programados.

Justificacién Anual: Se alcanzé un 35.34% de la meta anual de publicaciones de
acuerdos, conforme a lo programado.

E
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TODOS PCR
La Paz

FORMATO PARA L

EJE 3. TODOS POR LA PAZ

O-PPA. 3.1 ATENCION Y APOYO A LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y ORGANISMOS NO GUBERNAME

INDICADOR

FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR.

SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO

META PROGRAMADA 2026

ROGRAMACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL 2026

LES

AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2026

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL 2026

META ALCANZADA 2026

UNIDAD ADMINISTRATIVA UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Y TRIVIESTRE TRIMESTRE TRIVIESTRE TRIMESTRE
RESPONSABLE OBIETIVOS INDICADOR CON BASE A LAS SEC:BI\.IIEETI:I:::IONES DEL NIVEL UNIDAD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES. UAL 1 2 3 TRIMESTRE 1 TRIMIESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 1
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje.
Unidad Técnica Juridica y - 3.1.1.1.13.4 Realizacién de Precabildeos para dar a conocer :PPR: Porcentaje de precabildeos .
Actividad stral 38 8 10 10 10 8
Documental los temas mas relevantes segtin el Cabildo. realizados Trime UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Precabildeos.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje.
Unidad Técnica Juridica y L 3.1.1.1.13.5 Aprobacién de los proyectos de acuerdos en las iPAA: Porcentaje de proyectos de .
Actividad . p Trimestral 91 21 20 25 25
Documental sesiones de Cabildo acuerdos aprobados. fimestrs UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2
VARIABLES:
Proyectos de acuerdos.
1500 375 375 375 375 40
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
. . 3.1.1.1.14.1 Atencid licitudes de las Unidad ) - P je.
Direccion del Archivo L L . enciona !as SCHE € ' ? = PSBD: Porcentaje de solicitudes de . ioreentaje
Municipal Actividad Administrativas para bajas documentales de Archivo de baias docuimentalas atendid Trimestral 4 1 1 1 1 20
s Concentracién. ) niales atendicas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Solicitudes de bajas documentales.
UNIDAD DE MEDIDA
DEL INDICADOR:
Direccién del Archivo B-L.1:1.44.2 Solicitudes ¢ transferencias primariasde los PTPA: Porcentaje de Transferencias EPo[rcent‘a\'e k
. Actividad Archivos de Tramite de las Unidades Administrativas o .or enta) Trimestral Ie. 545 181 181 181 2 3
Municipal Municipales al Archivo de Concentracion. Primarias aprobadas.
P : UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Transferencias primarias.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Direccion del Archivo L 3.1.1.1.14.3 Elaboracidn de los Instrumentos para control y i PICCE: Porcentaje de instrumentos de . Porcentaje.
- Actividad R L Trimestral 600 150 150 150 150 529
Municipal consulta del Archivo Municipal. control y consulta elaborados
UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Instrumento de Control y consultas.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDIC, 3
. . . 3.1.1.1.14.4 Capacitaciones desarrolladas a las unidades . L AD(?R
Direccion del Archivo L. L . ) % PAMAT: Porcentaje de capacitaciones ) Porcentaje.
. Actividad administravias en materia de gestion documental y . : 5 Trimestral 200 50 50 50 50 2
Municipal 2dministracién de los archivos en materia de archivo de tramite.
’ UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Asesorias de archivo en tramite.

 SECRETARIA GENERAL
| DEL AYUNTAMIENTO
 DE BENITO JUAREZ

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL
ACUMULADO 2026

TRIMESTRE 1

21.05%

JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE

RESULTADOS 2026

Justificacién Trimestral: Para este primer trimestre se alcanzé la meta del 100%
de avance al realizarse los 8 precabildeos programados, para dar a conocer temas
prioritarios.

Justificacién Anual: Se alcanzé un 21.05% de la meta anual programada,
cumpliendo con los avances de precabildeo.

23.08%

Justificacién Trimestral: En este primer trimestre se alcanzé la meta del 100%, al
aprobarse 21 acuerdos conforme a lo programado.

Justificacién Anual: La meta anual de acuerdos aprobados se cumplié con un
23.08%, conforme a lo programado.

2.67%

Justificacién Trimestral: En este primer trimestre se alcanzé la meta del 10.67%
de lo que se habia programado debido a que se recepcionaron menos solicitudes.
Justificacién Anual: La meta anual se cumplié con un 2.67% de lo programado en
este primer trimestre.

500.00%

Justificién Trimestral: En este primer trimestre se alcanzé la meta del 2000.00%
de lo programado debido a las solicitudes de bajas documentales atendidas. Cada
solicitud se atiende conforme a la normatividad vigente, garantizando un manejo
responsable de |la documentacién. Por lo tanto, la ejecucion de estas actividades
depende directamente del nimero de solicitudes recibidas.

Justificacion Anual: La meta anual se cumplié con un 500.00% de lo programado
en este primer trimestre.

0.55%

Justificacién Trimestral: En este primer trimestre se alcanzo la meta del 1.66%
de lo que se habia programado debido a que se realiza Ginicamente conforme a
las solicitudes recibidas mediante oficio. De este modo, se asegura que el traslado
de documentos se efectte de manera ordenada y bajo control administrativo,
dependiendo directamente de las peticiones formales de cada unidad.
Justificacion Anual: La meta anual se cumplié con un 0.55% de lo programado en
este primer trimestre.

88.17%

Justificacion Trimestral: En este primer trimestre se alcanzé la meta del 352.67%
de lo programado de los instrumentos de control y consulta elaborados.
Justificacién Anual: La meta anual se cumplié con un 88.17% de lo programado
en este primer trimestre.

1.00%

Justificacion Trimestral: En este primer trimestre se alcanzo la meta del 4.00%
de lo programado debido a que no se logré el objetivo por motivo que se avanzd
la revision documental y recepcion de los inventarios (falta de personal).
Justificacién Anual: Logrando asi el 1.00% anual en este primer trimestre.

TN |
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TODOS POR
La Paz

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE

Direccién del Archivo
Municipal

Actividad

FORMATO PARA LA PROGRAMACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL 2026

EJE 3. TODOS POR LA PAZ
O-PPA. 3.1 ATENCION Y APOYO A LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES
SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO

AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2026

INDICADOR META PROGRAMADA 2026 META ALCANZADA 2026

FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR.
CON BASE A LAS RECOMENDACIONES DEL NIVEL
DE OBJETIVOS.

TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Y
AnuaL ™ “ :

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES.

OBJETIVOS

UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Porcentaje.

Trimestral 40 10 10 10 10 5

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:

Eliminacién de documentos de apoyo

informativo.

PEDAI: Porcentaje de eliminacion de
Documentos de Apoyo informativo.

3.1.1.1.14.5 Eliminacién de Documentos de apoyo
informativo.

TRIMESTRE1 TRIMESTRE2 TRIVIESTRE3 TRIMESTRE 4

PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL
ACUMULADO 2026

PORCENTAIJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL 2026

TRIMESTRE 1

50.00% 12.50%

SECRETARIA GENERAL
| DEL AYUNTAMIENTO
. DE BENITO JUAREZ

JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE

RESULTADOS 2026

Justificacién Trimestral: En este primer trimestre se alcanzé la meta del 50.00%
de lo programado en |a eliminacién de apoyo informativo.
Justificacion Anual: Logrando asi el 12.50% anual en este primer trimestre.

Direccién del Archivo
Municipal

Actividad

UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Porcentaje.

Trimestral 5 1 2 1 1 30

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:

Visitas agendadas a las unidades
administrativas para baja.

PVAUAPBD: Porcentaje de visitas
3.1.1.1.14.6 Visitas agendadas a las unidades administrativas iagendadas a las unidades

para el proceso de baja documental. administrativas para el proceso de
baja documental.

600.00%

Justificacién Trimestral: En este primer trimestre se alcanzé la meta del
3000.00% superando asi lo programado en las visitas agendadas.
Justificacién Anual: Logrando el 600.00% anual en este primer trimestre.

Direccion del Archivo
Municipal

Actividad

UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Porcentaje.

Trimestral 120 30 30

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:

Bajas documentales concluidas (Actas

de baja documental).

PTBDC: Porcentaje de Total de Bajas
documentales concluidas (Actas de
baja documental).

3.1.1.1.14.7 Total de Bajas documentales concluidas (Actas
de baja documental)

30 30 0

0.00%

Justificacién Trimestral: En este primer trimestre la meta fue del 0.00% debido a
que el procedimiento de baja documental rebasa los plazos establecidos para la
periodicidad trimestral, lo cual dificulta la obtencién de resultados significativos
en cada corte. En consecuencia, la adopcién de un esquema semestral de reporte
permite reflejar con mayor fidelidad la realidad operativa, al tiempo que previene
la elaboracién de informes con avances reducidos o poco representativos.
Justificacién Anual: Logrando el 0.00% anual en este primer trimestre.

Direccién del Archivo
Municipal

Actividad

UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Porcentaje.

Trimestral i 120 30 30 30 30 40

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:

Asesorias en materia de bajas
documentales.

PAMBD: Porcentaje de Asesorias en

3.1.1.1.14.8 Asesorias en materia de bajas documentales. N R
materia de bajas documentales.

33.33%

Justificacion Trimestral: En este primer trimestre se alcanzd la meta del 133.33%
superando asi lo programado en las asesorias de materia de baja documental.
Justificacién Anual: Logrando el 33.33% anual en este primer trimestre.

Direccion del Archivo
Municipal

Actividad

UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Porcentaje.

Trimestral 200 50 50 50 50 B

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: 3

Exposiciénes y actividades historicas en

eventos.

PAMBD: Porcentaje de Exposiciones y

3.1.1.1.14.9 Exposicion y actividades historicas en eventos. L A X
actividades historicas en eventos.

1.50%

Justificacién Trimestral: En este primer trimestre se alcanzo la meta del 6.00%
a lo programado en las exposiciones y actividades de eventos debido a que
durante el primer trimestre la ejecucion de actividades en eventos, se vio limitada
debido a la priorizacion de trabajos administrativos propios del inicio del ejercicio
fiscal. Justificacion
Anual: Logrando asi unicamente el 1.50% anual en este primer trimestre.

Direccién del Archivo
Municipal

Actividad

UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:

Porcentaje.

PVGEP: Porcentaje de Visitas de .
Trimestral 120 30 30 30 30 6

311114, isit : iblicas.
1.1.1.14.10 Visitas guidas a escuelas publicas. Guidas a Escuelas Pablicas.

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:
Visitas Guiadas a Escuelas Publicas.

5.00%

Justificacién Trimestral: En este primer trimestre se alcanzé la meta del 20.00%
de lo programado a las visitas guiadas

Justificacion Anual: Logrando asi unicamente el 5.00% anual en este primer
trimestre.

Direccién del Archivo
Municipal

Actividad

UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
Porcentaje.

Trimestral 15 2 2 1 1 2

UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE:

Servicios de Prestamo y Consulta al
Publico..

PVGEP: Porcentaje de Servicios de

3.1.1.1.14.11 Servicios de Prestamo y Consulta al Publico L
Prestamo y Consulta al Piblico.

13.33%

Justificacion Trimestral: En este primer trimestre se alcanzo la meta del
200.00% se contempla fortalecer la difusion de los servicios para incrementar el
uso por parte del publico.

Justificacion Anual: Logrando asi el 13.33% anual en este primer trimestre.




TODOS POR

FORMATO PARA LA PROGRAMACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJ

EJE 3. TODOS POR LA PAZ
O-PPA. 3.1 ATENCION Y APOYO A LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES

SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO

VOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO AN

. SECRETARIA GENERAL
- DEL AYUNTAMIENTO
. DE BENITO JUAREZ

La Paz
AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y ANUAL ACUMULADO 2026
PORCENTAJE DE
PORCENTAJE DE AVANCE
INDICADOR META PROGRAMADA 2026 META ALCANZADA 2026 AVANCE TRIMESTRAL :
TRIMESTRAL 2026
PR e IFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE
RESULTADOS 2026
FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR.
UNIDAD ADMINISTRATIVA UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Y TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
4 TRIMESTRE 1
RESPONSABLE OBIETIVOS INDICADOR CON BASE A LAS ::?:I;I\'I::SCIONES DEL NIVEL UNIDAD DE VIEDIDA DE SUS VARIABLES. ANUAL 1 2 3 TRIMESTRE1 TRIMESTRE2 TRIMESTRE3 TRIMESTRE
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Justificacion Trimestral: En este primer trimestre se alcanzé la meta del
" . g . . . T P je. .67% i teria d i i i X
Direccién del Archivo - 3.1.1.1.14.12 Imparticién de asesorias a las Unidades PCAI: Porcentaje de las capacitaciones . orcentaje 1166,67% enla ases?rla en ma.ena € archn-/o de'tram|te externa y |nterna-
Municipal Actividad Admini . ia de Archivo d . ia d hivo i d Trimestral 12 3 3 3 3 35 291.67% aumenta mas la cantidad de unidades administrativas aseasoradas por motivo de
unicipa ministrativas en materia de Archivo de trémite. en materia de archivo impartidas. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: las actualizaciones de acuerdo al reglamento de archivo.
Capacitaciones en materia de archivo. Justificacién Anual: Logrando asi el 291.67% anual en este primer trimestre.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Direccién del Archivo PSGI: Porcentaje de sesiones del Porcentaje. Ly Justificacién Trimestral: En este primer trimestre se alcanzé la meta del 50.00%
Municipal Actividad 3.1.1.1.14.13 Sesiones del Grupo Interdisciplinario grupo interdisciplinario, trimestral 10 2 3 2 3 ik : 50.00% 10.00% en las sesiones del grupo interdisciplinario.
cipa extraordinarias y ordinarias. UNIDAD DE MEDIDA DE LA VARIABLE: % Justificacién Anual: Logrando asi el 10.00% anual en este primer trimestre.
Sesiones del grupo interdisciplinario.
# Justificacion Trimestral:
? Durante el primer trimestre del 2026, se realizaron 183,164 acciones de un total
1098432 271,327 274,012 273,114 273,979 188,1£6¢ 66.05% 16.68% de 277,327 acciones estimadas, lo que representa un 66.05%, acciones con las
que se busca mitigar los riesgos y asi proteger a la poblacién y establecimientos
comerciales.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Justificacion Trimestral:
3.1.1.1.15.1 Difusién en los medios de comunicacion las pSD: Porcentaie de spots difundidos Porcentaje Durante el primer trimestre del 2026 se difundieron 1,120 spots en medios de
Proteccion Civil Actividad prevenciones y alertas de siniestros por efectos naturales y : dio d y d P al Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 4800 1,196 1,203 1,198 1,203 23.33% comunicacién de de un total de 1,196 spots estimados, lo que representa un
humanos. POF MECIOARIIEERS;SOCIAIES: VARIABLES: 93.65%, esto debido a que no se han presentado incidentes mayores que
Spots representen su difucién.
'
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Justificacion Trimestral: )
Porcentaje Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 827 capacitaciones en materia
. . o 2 % B et i i0 ife) i 4 ji e PR . X dl
Proteccién Civil Actividad 3.1.1.1.15.2 Capac.ltacmn ala p.o(lnlatilcin de diferentes PPC P'orcentaje de personas Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 3710 - 677 - 75 o 30.52% de proteccion civil de - total de 670 estlmado_s_superan o la meta en un
sectores en materia de Proteccion Civil. capacitadas. i i 123.43%, esto en funcion de las solicitudes recibidas por parte de los
VARIABLES: contribuyentes como parte de los requisitos para el trdmite de su Dictdmen
R Personas capacitadas Aprobatorio
g
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: ] Justificacion Trimestral:
o ) " . . . Porcentaje Durante el primer trimestre del 2026 se evaluaron 78 guardavidas de un total de
Proteccion Civil Actividad 3'1'1',];12'3 Ev’al'uaclon de guardavidas en materia de PGF_l. Pgrcentaje de Guardavidas Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 220 5 95 50 70 78 35.45% 5 estimados, alcanzando un 1,560%, debido la apertura anticipada del periodo de
seguridadiacuatica. SLLEL VARIABLES: evaluaciones de guardavidas como medida preventiva para las temporadas
Guardavidas Evaluados vacacionales.
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Justificacion Trimestral:
3.1.1.1.15.4 Elaboracién de Dictamenes Aprobatorios PDAE: Porcentaje de dictamenes Porcentaje i Durante el primer trimestre del 2026 se emitieron 10,851 Dictdmenes
Proteccion Civil Actividad e 05 de bai i P Ito ri aprobatorios entregados de bajo, Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 20770 8,316 4,268 3,512 4,674 10,851 52.24% Aprobatorios de proteccion civil de de un total de 8,316 estimados, alcanzando un
(anuencias) a comercios de bajo, mediano y alto riesgo. medianoy alto riesgo. VARIABLES: 130.48% adicional, esto debido a la eficiencia de la plataforma digital con la que
Dictamenes aprobatorios se realizan los trédmites de manea mas eficiente.

Il
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AVANCE
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PORCENTAJE DE
AVANCE
TRIMESTRAL 2026

INDICADOR META PROGRAMADA 2026 META ALCANZADA 2026

JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE
RESULTADOS 2026

FRECUENCIA DE VIEDICION DEL INDICADOR.
CON BASE A LAS RECOMENDACIONES DEL NIVEL

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Y
UNIDAD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES.

i ey TRIMESTRE1 TRIMESTRE2 TRIMESTRE3 TRIMESTRE 4 TRIMESTRE 1

TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
ANUAL 7 2 3 =

OBJETIVOS INDICADOR

RESPONSABLE

Proteccion Civil

Actividad

3.1.1.1.15.5 Evaluacién de Programas Internos de Proteccion
Civil.

PPIE: Porcentaje de programas
internos evaluados de los diversos
locales comerciales.

DE OBIETIVOS.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje
UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Programas internos

Trimestral

6720

1,480

1,780

1,780

1,680

3,451

Proteccion Civil

Actividad

3.1.1.1.15.6 Elaboracién de inspecciones a comercios de
mediano y alto riesgo.

PIRC: Porcentaje de inspecciones
realizadas a comercios de mediano y
alto riesgo.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje
UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Inspecciones

Trimestral

3700

1,000

900

900

900

1,185

Proteccion Civil

Actividad

3.1.1.1.15.7 Evaluacién de simulacros en @mbito privado y
publico.

PSPPE: Porcentaje de simulacros
publicos y provados evaluados.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje
UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Simulacros

Trimestral

4970

1,142

1,372

1,214

1,242

3,451

Proteccion Civil

Actividad

3.1.1.1.15.8 Registro de prestadores de servicios autorizados
en materia de Proteccion Civil

PPSA: Porcentaje de prestadores de
servicio autorizados

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje
UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Prestadores de servicio

Trimestral

190

170

20

51.76%

Proteccién Civil

Actividad

3.1.1.1.15.9 Atenci6n de reportes de emergencias en
materia de gestion integral de riesgos y de proteccion civil.

PREA: Porcentaje de reportes de
emergencia atendidos.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje
UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Reporte de emergencias

Trimestral

580

112

142

174

152

™

Proteccion Civil

Actividad

3.1.1.1.15.10 Atencion médica prehospitalaria a personas
ocasionadas por incidencias reportadas.

PPAM: Porcentaja de personas con
atencion médica

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje
UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Personas atendidas

Trimestral

1125

285

265

285

290

Proteccion Civil

Actividad

3.1.1.1.15.11 Supervisién y atencién a eventos publicos y
privado de cualquier indole.

PEPPS: Porcentaje de eventos
publicos y privados supervisados.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje
UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Eventos Publicos y privados

Trimestral

525

122

129

134

140

51.35%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 3,451 evaluaciones de
programas internos de proteccion civil de un total de 1,480 estimados,
alcanzando un 233.18%, esto debido a que este procedimiento ya se puede
realizar a travez de la plataforma digital eficientando tiempos y procesos.

32.03%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 1,185 inspecciones de un total
de 1000 estimados, alcanzando un 118.50 %, debido al gran numero de
solicitudes de Dictdmenes aprobatorios y al periodo de renovacién de Licencias
de funcionamiento.

69.44%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 3,451 evaluaciones de
simulacreo de proteccion civil de un total de 1,142 estimados, alcanzando un
302.19%, esto en funcién de las solicitudes realizadas por los contribuyentes.

46.32%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 88 registros de prestadores de
servicios de un total de 170 estimados, alcanzando un 51.76%, esto en funcién de
las solicitudes de altas realizadas por los prestadores de servicio.

8.45%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se atendieron 49 reportes de emergencias
de un total de 112 estimados, alcanzando un 43.75%, esto derivado de diversas
variables o factores no controlables, como accidentes o situaciones de
lemergencia.

43.38%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 488 atenciones médicas
prehospitalarias de un total de 285 estimadas, alcanzando un 171.23.00%, debido
a que se cuenta con mas unidades para atencién de emergencias médicas.

26.86%

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 141 supervisiones a eventos
de un total de 122 estimados, alcanzando un 115.57%, esto derivado de las
diversas solicutudes por parte del sector privado asi como de las dependencias de

gobierno que lo requieran




TODOS POR
La Paz

FORMATO PARA LA PROGRAMACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE META!

INDICADOR

EJE 3. TODOS POR LA PAZ
O-PPA. 3.1 ATENCION Y APOYO A LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES

SECRETARIA GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO

FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR.

UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR ¥

‘META PROGRAMADA 2026

TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

META ALCANZADA 2026

Y OBJETIVOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL 2026

S, |

N\ W -
—_—
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JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE

RESULTADOS 2026

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se realizaon 3 verificaciones a refugios
temporalesde un total de O estimados, esto debido a que las cadenas hoteleras
que cuntan con refugio temporal, iniciarion sus revisiénes de manera anticipada.

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 3 operativos de un total de 4
estimados, alcanzando un 75.00%, esto en funcién de los diversos fenémenos que
se presentan.

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 174 salvamentos, rescates y
primeros auxilios de un total de 42 estimados, alcanzando un 414.29%, debido a
la gran afluencia que se ha tenido en las playas publicas, asi como una alta
ocupacion en la temporada vacacional.

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se brindaron 161,212 acciones preventivas
de un total de 263,350 estimadas, alcanzando un 61.22%, esto en funcién del
numero de vacacionistas que acuden a las 11 playas publicas.

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se atendieron 42 quejas ciudadanas de un
total de 32 estimadas, alcanzando un 131.25%, esto en funcidn de las solicitudes
realizadas por los ciudadanos.

UNIDAD ADMINISTRATIVA
i it OBIETIVOS INDICADOR CONBASE A LAS ::?3":3'\7::"’"“ DELNIVEL |\ 5aD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES. ANUAL 1 = - TRIMESTRE1 TRIMESTRE2 TRIMESTRE3 TRIMESTRE4 TRIMESTRE 1
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
i a2 " . . . : Porcentaje
Proteccién Civil Actividad | >1:1-1:15.12 Verificacidn de refugios temporale con motivo ;PRTV: Porcentaje de refugios Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 210 0 135 75 0 3 1.43%
de la temporada de Fendmenos Hidrometeoroldgicos. temporales verificados
VARIABLES:
Refugios temporales
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
s ; . . Porcentaje
ce . 3.1.1.1.15.13 Impl t: d i 4 )
Proteccion Civil Actividad . , mplementacion de ope}ra‘twm con motivo a los _POI Porcentaje de operativos Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 24 4 7 7 6 3 12.50%
diversos fenémenos naturales y antrépicos implementados.
VARIABLES:
Operativos implementados
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
B j tos, j
3.1.1.1.15.14 Implementacién de salvamentos, rescates y PSRPI POI’CET]ta]e de sal.\{amen 05 Porcentaje
o L . . rescates y primeros auxilios . UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Proteccion Civil Actividad primeros auxilios en playas, cenotes y lagunas en el . Trimestral 217 42 65 48 62 174 80.18%
municioio implementados en las playas, cenotes VARIABLES:
pio- y lagunas. Salvamentos, rescates y primeros
auxilios
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
3.1.1.1.15.15 Ejecucién de acciones preventivas de manera iPAPB: Porcentaje acciones Porcentaje
Proteccién Civil Actividad permanente en las diversas playas, en beneficio a la preventivas brindadas a la poblacién Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 1053400 | 263,350 263,300 263,400 263,350 161,212 61.22% 15.30%
ciudadania. benitojuarense y vacacionistas. VARIABLES:
acciones preventivas
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
% L . " . Porcentaje
3.1.1.1.15.16 i 4 .
Proteccion Civil Actividad 15:6Wtenciona quejss cludadanasemmareniads | PACA: Forcentaje cle quejas Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 129 B 3 2 35 2 32.56%
proteccion civil. ciudadanas atendidas.
VARIABLES:
Quejas ciudadanas
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
- - - " . . Porcentaje
.1.1.1.15. C H
Proteccién Civil Actividad 3.1.1.1.15.17 Integracion de los diversos Comités Operativos {PDCI: Porcentaje de los diversos Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2 1 1 0 0 1 50.00%
Especializados en Materia de Proteccién Civil comités integrados
VARIABLES:
Comités

Justificacion Trimestral:

Durante el primer trimestre del 2026 se realizé la instalacion de 1 comité
operativo especializado de un total de 1 estimado, alcanzando un 100.00%, esto
como parte del protocolo establecido al inicio de |la temporada de incendios
forestales.

=
=

T 1 T
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La Paz
AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y AN ACUMULADO 2026
PORCENTAJE DE
PORCENTAIJE DE AVANCE
INDICADOR META PROGRAMADA 2026 META ALCANZADA 2026 AVANCE TRIMESTRAL
TRIMESTRAL2026 "0 02026 JUSTIFICACION PRIMER TRIMESTRE DE AVANCE DE
RESULTADOS 2026
FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR.
UNIDAD ADMINISTRATIVA UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR Y TRIMIEESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
RESPONSABLE OBIETIVOS INDICADOR CON BASE A LAS ::?BTE?VD::IONES DEL NIVEL UNIDAD DE MEDIDA DE SUS VARIABLES, ANUAL 1 2 3 a TRIMESTRE1 TRIMESTRE2 TRIMESTRE3 TRIMESTRE 4 TRIMESTRE 1
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje Justificacion Trimestral:
Proteccion Civil Actividad 3111312 Verificacin de refugios temporale con motivo {PRTV: Porcentaje de refugios Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 210 0 135 75 0 3 1.43% jQufsrite el primergimestee del 2026 g reslizson 3verificscionss & feluglcs
de la temporada de Fendmenos Hidrometeoroldgicos. temporales verificados VARIABLES: temporalesde un total de 0 estimados, esto debido a que las cadenas hoteleras
Refugios ) | que cuntan con refugio temporal, iniciarion sus revisidnes de manera anticipada.
efugios temporales
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje Justificacion Trimestral:
Proteccién Civil Actividad 3.1.1.1.15.13 Implementacién de operativos con motivo a los { POI: Porcentaje de operativos Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS " . ; ; . 5 P Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 3 operativos de un total de 4
diversos fenémenos naturales y antrdpicos implementados. VARIABLES: ) estimados, alcanzando un 75.00%, esto en funcién de los diversos fenémenos que
’ se presentan.
Operativos implementados
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: . ) 3
) PSRPI: Porcentaje de salvamentos, Porcentaje Justificacion Trimestral:
3.1.1.1.15.14 Implementacién de salvamentos, rescates y rescates y primeros auxilios UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 3 Durante el primer trimestre del 2026 se realizaron 174 salvamentos, rescates y
Proteccién Civil Actividad primeros auxilios en playas, cenotes y lagunas en el implementados en las plavas, cenotes Trimestral VARIABLES: 217 42 65 48 62 174 80.18% primeros auxilios de un total de 42 estimados, alcanzando un 414.29%, debido a
municipio. Ip playas, | 3 . la gran afluencia que se ha tenido en las playas publicas, asi como una alta
y lagunas. Salvamentos, res'lc.ates Yy primeros ocupacion en la temporada vacacional.
auxilios
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: . . .
3.1.1.1.15.15 Ejecucion de acciones preventivas de manera i PAPB: Porcentaje acciones Porcentaje J[;;snﬁcamrn Tnmesfral: del brind . .
Proteccién Civil Actividad permanente en las diversas playas, en beneficio a la preventivas brindadas a la poblacién Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 1053400 263,350 263,300 263,400 263,350 61.22% 15.30% Urante eprimer tnmestr_e el 2026 se brindaron 161,212 acciones pr_t.tventlvas
ciudadania benitoi (onist VARIABLES: de un total de 263,350 estimadas, alcanzando un 61.22%, esto en funcion del
: ENtojUArense yivacacionistas. . ‘t' numero de vacacionistas que acuden a las 11 playas publicas.
acciones preventivas
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR:
Porcentaje Justificacion Trimestral:
3.1.1.1.15.16 Atencidn a jas ciud: i : j j i i I jas ci
Proteccién Civil Actividad 15.16 Atencién a quejas ciudadanas en materia de ;PQCA: Porcentaje de quejas Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 129 32 33 29 35 32.56% Durante el primer trimestre del 2026 se atendieron 42 quejas ciudadanas de un
proteccion civil. ciudadanas atendidas. VARIABLES: total de 32 estimadas, alcanzando un 131.25%, esto en funcidn de las solicitudes
Quejas ciudad . realizadas por los ciudadanos.
uejas ciudadanas
UNIDAD DE MEDIDA DEL INDICADOR: Justificacion Trimestral:
i 5 =2 - 5 : " Porcentaje . Durante el primer trimestre del 2026 se realizé la instalacion de 1 comité
ez o 3.1.1.1.15.17 Integracion de los diversos Comités Operativos :PDCI: Porcentaje de los diversos : e
Proteccion Civil Actividad Especializados englvlateria de Proteccié F( comités inte rajdcs ! Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS 2 ) 1 0 0 Gals 1 50.00% operativo especializado de un total de 1 estimado, alcanzando un 100.00%, esto
P 4 VARIABLES: : como parte del protocolo establecido al inicio de la temporada de incendios
. Comités / forestales.
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