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Resumen narrativo u objetivos.

Clave: Namero del Eje, Niimero
del Programa, 1 para el Fin, 1
para el Proposito, Nimero del
Componente, Nimero de [as

Actividades,

1.3.1 Contribuir a la renovacién de los
mecanismos de gestién flexibiizando

nuestras estructuras y procedimient
administrativos con calidad, innovacién  |IAG: Indice de Avance General en|
bat i

Nombre del Indicador.

Siglas 'y descripcion.

cay a
mediante el fortalecimiento de la
senda PUbl

Propésito
(Tesoreria)

Municipal administrada

con eficiencia y realizando los procesos
conforme a la normatividad aplicable.

1.3.1.1 Lss dependancias y enlidades
mejoran b Hacsenda Publca Munkipal

‘del Municipio de Bendo Juarez,

VEL: Tasa de Vanecidn del

reakizando la administracion con eficaca’ Fortalecimiento de los Ingresos.
y eficiencia cumpliendo con ks procesos

narmativos aplicables

INDICADOR

Frecuencia de medicion del

ndicauor, Unidad de medida del Indicador

y Unidad de medida de sus

Con base a las variables.

recomendaciones del nivel
de objetivos.

Unidad de medida del Indicador:
Porcentaje

UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: Porcentae
UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Variaciin da los
inaresos.

Anual

SEGUIMIENTO DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJE
EJE 1: BUEN'GOBIERNO

VOS 2024

M-PP 1.3 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS PUBLICAS.
TESORERIA MUNICIPAL

META PROGRAMADA 2024

AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS TRIMESTRAL Y AN

META REALIZADA 2024

MUNICIPIO DE

BENITO JUAREZ

QUINTANA ROO st am s

UNIDAD DE MEDIDA DEL
; 13
Componen®  [1.31.1.1 Adminstracién de la Hackenda |ToHE T e Combeeivade Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
(Tesorerla) |5 2 Municipal Equitbrada. scieua bUoice MinCea) VARIABLES: Comparativo de los
Ingresos y Egrescs.
1.34.1.1.1 Coordinacién integral de las|F T Porcentsje de Reuniones UNIDAD DE MEDIDA DEL
; Recaudatorias Realizadas. ! INDICADOR: Porcentsje
Actividad reuniones con &reas recaudatorias y de| Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
1ion de ingresos municipales.
1 VARIABLES: Reuniones.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: Porcentaje
1.3.4.1.4.2 Coordinacién Integral de las| oo porcentsie de Reuniones ; UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Actividad reuniones de control del ejercicio del de Control del Gasto Real Trimestral VARIABLES: Reu
gasto. K s N
UNIDAD DE MEDIDA DEL
Componente i o INDICADOR: Porcentaje
(Cotantr) (13412 Velr catiaa do o o | PVCBLA: Pcens do ks Vlores Trimestral pe L L
Lt VARIABLES: Valor Catastral
Inmuebles Actualzados.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.34.4.24 Actuaizacién del padrén de| 5
PPTM: Porcentsje de Predios que| Iy INDICADOR: Porcentaje
Actividad | conlrbuyentes y e estalus de c2da Un) ienen Modifcaciones. et UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
predics; VARIABLES: Predios.
) o ’ UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.34.4.2.2 Mej delos : se de servicios . NDICADGR Pt
Actividad que Catastro ofrece a la ciudadania allque cumplen con el tiempo) Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
atenderlos en los tiempos establecidos.  |establecido para su atencién. VARIABLES: Tramites.
°;“'::r':£“ 1.3.1.1.4.3 Operalivos a comercios en|POCVPR:  Porcenisie  de :‘:":,'Zm, nnme.rgmmma
( Y via pobica en zonas confiictivas|Operativos a Comercios en Via Trimestral 2
Servicios en la Via e UNIDAD DE MEDIDA DE
Publica) feceacion; VARIABLES: Operativos.
PCIV: Porcentsje de comercios UNIDAD DE MEDIDA DEL
134434 delos . . INDICADOR: Porcentaje
Actividad it omales e las zonas confictivas. Jeimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Actas.
134432  Atencén  a  queas UNIDAD DE MEDIDA DEL
Ciudadanas que reportan el{PQCA: Porcentaje  de Quejas) 5 INDICADOR: Por
Actividad i de i i Atendidas. Teimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
en via piblica VARIABLES: Quejas ciudadanas.

5.458,109,767

90.80% 91%

NO DISPONIBLE

6,468,109,767

NO DISPONIBLE

NO DISPONIBLE

TESORERIA
MUNICIPAL

JUSTIFICACION TRIMESTRAL DE AVANCE DE
RESULTADOS 2024

odifi la PMD 2021-2024.
El Indice general de avance en la implementacién del modelo PbR-SED)
obtuvo un resultado para estre segundo trimestre del 100.89% de acuerdo
a la publicacion de los resultados realizada por la SHCP en el mes de abil|
2024.

WJustificacion Trimestral: Este indicador s& mide de manara anual)
€ resuitado se oblendra hasta el cuarto lamestre,

LaTe ria Municipal logra el 100% de
su meta trimestral al mantener una eficiente coordinacién de sus
reuniones con las dreas recaudatorias.

Justificacién Trimestral: La Tesoreria Municipal logra el 100% de
'su meta trimestral al mantener reuniones con sus dreas ejecutorias
para un eficaz manejo del gasto publico.

Justificacién Trimestral: Se aicanzé un 99.71% de la metal
progremada en los servicios catastrales soicitados e‘p:b!
lo que permite actusizer los valores catastrales|

| programadas.

Justificacién  Trimestral: Se alcanzé un 99% de la mets)
los servicios catastrales soficitados por los|
contribuyentes, todavez que con la incorporacién de dos camionetas|
nuevas en las brigadas de trabajo, permiti6 un incremento en las|
brigadas de revision y veril

~

Justificacién Trimestral:
|programada en los
contribuyentes.

Es de mencionar que esta Direccién ofrece sus tramites y servicios|
| de acuerdo a la demanda por parte de los contribuyente.

Se alcanzé el 98.33% de lameta)
servicios catastrales sofictados por los|

| Justificacién Trimestral: Se logra superar la meta en un 42.67% en
verificaciones oportunas, al realizar aclas de i6n a nuevos
en zonas i A
zona huayacan, puerto juarez, asimismo se les hace entrega de
actas invitandolos a acudir a la direccién de comercio a regularizarse.

Justificacién Trimestral: Se logré rebasar la meta en un 138.89%
en relacién al sequimiento oportuno de respuesta en atender quejas
ciudadanas en tiempo y forma, esto debido al incremento a que

nple de la Direccién de
Comercio en Via Piblica, lo cual se retiran a los comerciantes y se
les invita a realizar su proceso de tramite.




1.3.1.1.4 Cuenta Piblica del Municipio]

UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: Porcentaje

Componente |de Benio Judrez FEFPCL Porowiing de Eaimie Sl UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
(Contabilidad) para envio a la Auditoria Supu'iu del” o “W“‘yy contable Integrada. VARIABLES: Estados Financieros y
Estado. | demés informacion presupuestal y
contable.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.3.1.1.4.1 Publcacion de los Reportes|
i s PRFP: Porcentsie de Repories < INDICADOR: Porcentaje
Actividad - |Financieros del Municipio. de Bentol Fnancieros Publcados. Tomestis UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Reportes Financieros.
1.3.1.1.4.2 Presentacion del Avance de|
Gestén Frincera de a Wiomacin|PAGFP: _Potcansle de ke UHIDED DE MEDIDA DEC
' INDICADOR: Porcentaje
Actividad  |para la Gestion  Financieral Trimestral D b iy %
fa Cusnia Pibkes Perrt riciode Benta s VARIABLES: Gestion Financiera.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.3.1.1.4.3 Integracion de Ia Glosa para 3 ’ L
7% PPCE: Porcentaje de los Periodos| " INDICADOR: Porcentaje
Actividad - fla_enliegea I Aueris Supaior %8l coriabies Enfrogados. et UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Periodos.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
Componente 13145 Recursos financieros| PAEP: Porcentaje de avance en la Trimestral INDICADOR: Porcentaje
(Financiera) |controladas. ejecucion del presupuesto. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Pesos
PCCMBJO: Porcente de e EDIDA DL
Actividad | 131151 Fotalecimiento de la ﬁmdewwf can o T Porcentaje
Hacienda Piblica Municipal. ke Bend L UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES:
Catficacién créditcia obtenida.
L.:A.ts.z Ll 6n 5 5 1aj de UNIDAD DE MEDIDA DEL
eclre : INDICADOR: Porcentaje
Actividad de de los PPA prasenlados Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LA
Eoresos__de ke D |4 VARIABLE: Ant s
Presupuestarios Amdss municipales. ¥ teproyect
5 UNIDAD DE MEDIDA DEL
& PCADPE: Porcentaje de
134453 Cumpimiento de pago de ; . INDICADOR: Porcentaje
Actividad 5. a Piblica (Cumpanisnto fusl e s’ Douca Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
tmad VARIABLES: Pagos realizados.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRUZ: Porcentaje de reca:dacbn INDICADOR: Porcentaje
Comporents. ' [1.3..1.6 Derectios  de 1a Zona Federal| o ¥iconcanin' de ' uso, Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
(Zofomah e | Mattimo: dela ZOFEMAT. | IABLES:
Ingresos Recaudados.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: Porcentaje
1.34.1.6.4 Programa de oP: e del x UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Actividad 4 Fondo de la ZOFEMAT. ctorgado a los programas. Trimeatral VARIABLES:
Presupuesto otorgado a los
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.3.1.1.0.2 Programa de Mantenimiento . aj
Actividad de la Ceticacion dofPruc:  Poendie deplayas Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Playas del Municipio de Benito Judrez |orUficadas y galardonadas. VARIABLES:
Certificaciones y Galardones
UNIDAD DE MEDIDA DEL
134463 Progama de Retio 1y, y i ; INDICADOR: Poccentaje
Actividad  |Traslasdo de Sargazo de la Avena de las| Froror: POrCende de":;::'" Y Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
as. 9 : VARIABLES: Retiro y traslado de
sargazo (M3).
UNIDAD DE MEDIDA DEL
z s & 2 INDICADOR: Porcentaje
Actividad ;;;a:::e ;:9:““ L ca|ERS: o de €3 Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
- Ly VARIABLES: Remocion de sargazo
(M3).
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.3.1.1.6.5 Programa de Cribado de]
- PAC: Porcentaje  de Arenales’ " INDICADOR: Porcentaje
Actividad  JArena de las Playas Pibicas dellc .o reatzados. Trimestal UNIDAD DE MEDIDA DE LAS

Municipio de Benito Judrez.

VARIABLES: Cribado de arena (M2).

JMMMTMLL‘M*WWU
[compromso de mqummwn con todas las
dnlelq;h ::nphi-iodum-dmlh

cuenta piblica y poder reaizar €l
uMo-hModl&wlu'ddElm

| Justificacién Trimestral: La Direccién de Contabiidad logré el 100%)
de su meta trimestral al cumplir con los tiempos indicados para la}

de los informes de acuerdo a lo estipulado en)
la Ley General de Contabiidad Gubernamental.

Justificacién Trimestral: Lameecbndecmm logré el 100%
de su meta trimestral en las acth internas y en

con las demas dependencias para la emision oportuna de los|
Estadas Financieros para rendir informes en Avance de Gestion.

Justificacién Trimestral: La Direccién de Contabifidad logré el 100%)
de su meta trimestral al realizar acciones de coordinacion con las
dreas it toda la

‘comprobatoria con base en sus registros contables, cumpliendo asi,|
con la integracion de la glosa de la Cuentra Pablica, de conformidad|
con lo establecido en el "Acuerdo que contiene los Lineamientos para
la Integracién, Recepcién y Entrega de la Cuenta Publica de las|
Entidades Fiscalizables ante la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo™.

Jmﬂmmfmmk&mﬂmwﬁmwﬁl
de Administracién. La Direccidén Financiera en coordinacitn con lal
Direccién de c«mmumiduﬂmdommdah

| Justificacién Trimestral: Se cumple con la meta !rmsval, al
respecto se informa que el pasado 26 de septiembre la

de Valores Fitch Ratings subié la calificacién emisor a ‘AA(mex)"
desde ‘A+(mex)' con perspectiva Estable del Municipio de Benito
Judrez.

[Justificacién Trimestral: Debido a que el indicador se mide de
manera anual el resultado se obtendré hasta el cuarto trimestre.

La Direccién logra el 100% de
su meta trimestral al mantener un emomo econémico estable.

Justificacién Trimestral: En este trimestre se logré un avance del|
111.17% de hmmlﬁlmmm
enmmmn efectuaron el pago de sus bimestres de forma)

| Justificacién Trimestral: Se informa que la cuenta piblica se
encuentra en proceso de entrega informes por cierre de la
administracién piblica 2021-2024, toda vez que la Direccion
Financiera en coordinacién con la Direccién de Contabifidad,
entregaré el Informe de Avance de la Gestion Financiera del tercer
trimestre de 2024 a la Auditoria Superior de! Estado el 16 de octubre
de 2024, en apego al Articulo 51 de la Ley General de Contabiidad

| Gubernamental.

| Justificacién Trimestral: En este trimestre las 7 playas

sus ysus
derivado del continuo trabajo de mpieza y remocién de la macroalga.

Justificacién Trimestral: En este trimestre, la remocion del sargazo}
de las playas no llegd con lo programado, en virtud de que la|
temporada de sargazo para el afio 2024 ha sido atipica, Cabe]
mencionar que al ser un acontecimiento natural el cual depende de
imuchas variables para su arribo a las playas; durante este trimestre,
debido a las cormientes marinas, estas grandes cantidades de
sargazo tienen una desviacién hacia el norte, siendo el municipio de
Benito Juarez en el Estado de Quintana Roo, uno de los municipios
menos afectados por este evento natural. sin embargo esta Direccion|
conumafedzamenlodomnmlohsmdmsdeimmy

las playas Empias y 100%|
Rwsdesafgam

Justificacién Trimestral: En este trimestre, la remocion del sargazo}
de las playas no Feg6 con lo programado, en virtud de que la]
Ianporada de sargazo para el afio 2024 ha sido atipica, Cabe]

que al ser un acontecimiento natural el cual depende de
imuchas variables para su arribo a las playas; durante este trimestre,
debido a las corrientes marinas, estas grandes cantidades de
sargazo tienen una desviacion hacia el norte, siendoelnmmovhde
Benito Juérez en el Estado de Quintana Roo, uno de los

menos afectados por este evento natural sin embargo esta Direccién
continta realzando en todo momento las actividades de mpieza y|

3 3 3 3 3 3 3
27 27 27 27 27 27 27
1 1 1 1 1 1 1
3 3 3 3 3 3 3
56,455100,767 1519,106,495 1,760,223,568 1572,953,939 1,615,825,765 1398320160 | 1568544403 | 1,675753,076
1 1 1
T 2
6 6 6 6 3 6 6
174.425, 802 82,410,605 27,485711 37,354.917 27,174,758 89,275,763 30,739,566 41,529,071

107,057,227 32,350,661 34,482,083 26,960,189 5,743,759 43,611,480 0
7 7 7 7 7 7 7

1,83 4,281 4281 1,835 761 2,802 1,566

1835 4281 4281 1835 761 2,802 1,566

557,742 806,271 466,045 1,040,632 122,080 839,545 833,000

de la Ias playas mpias y 100%|
libres de sargazo.

Justificacién Trimestral: En este trimestre, se rebaso el 78.74% de|
la meta programada de cribado de arena en las playas, toda vez que|
en el mes de jufio impacté en el estado, Huracén "Beryl" y en el mes|
de septiembre el paso de la Tormenta "Helen" los cuales debido all
alto oleaje trajeron muchos residuos de todo tipo, que quedaron|
hmefsosenlmamnabs razbnporhcualbcuabqosdeubadose

de manera en los arenales manteniendo
playas Fmpias.




1.3.1.1.6.6 Programa de Limpieza de

PDRP: Porcentaje de Desechos

{INDICADOR: Porcentaje

UNIDAD DE MEDIDA DEL

Actividad  |Playas y Remocién de Sargazo en la Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
ZOFEMAT. Reclectados de lgs Playas. VARIABLES: Desechos recolectados
de las playas (T).
T el UNIDAD DE MEDIDA DEL
e o IPEV: Porcentaje de Trimestral nt]
(F o : 10} establecimisntos Visitados fmes UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Visitas.
A 134474 Levaniamisnlo do Acies de Speawr:  pucesed Ry :::g:;%g:x’?;:‘ma
s o Conian G Uets 94 m"’h'e‘w' "e(i}“:mc‘;:' oo UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Funcionamiento. VARIABLES: Actas de Inspeccién
UNIDAD DE MEDIDA DEL
134472  Atencon a Quejas|PQCA Porcentsie de Quejes : |INDICADOR: Porcentsje
Actividad | gadanas de Comercios. Ciudadanas Atendidas. Trimeatial UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Quejas Ciudadanas.
Gomponarts 1310 Resago de inpusio el y UNIDAD DE MEDIDA DEL
(Ingresos multas NR: Porcentaje de Trimestral INDICADOR: Porcentaje
Coordinados y m\ncpm y Ieduis no fiscalizables | Realzadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Cobranza) VARIABLES: Notificaciones
1.3.1.1.8.1 Gestion y/o cobro del Rezagol UNIDAD DE MEDIDA DEL
del Impuesto Predial a través dellPCMN: Porcentaje de N INDICADOR: Porcentaje
Aotividad inistrati mor0sos nol Jrimiestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Ejecucion. VARIABLES: Notificaciones.
131.4.8.2 Gestién ylo cobro de las UNIDAD DE MEDIDA DEL
Multas  Municipales y Federales no|PMP: Porcentaje  de multas % INDICADOR: Porcentaje
Actividad |5 cles a través del Procedimiento|pagadas. Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Administrativo de Ejecucion VARIABLES: Muttas
UNIDAD DE MEDIDA DEL
Componente 1.3.1.1.9 Pagos a proveedores y de|PPTR: Porcentaje de Pagos Trimestral INDICADOR: Porcentaje
pago de nomin Totales Realzados. rimes UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Pagos realzados.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.3.1.14.91 Emision de pagos por|PPE: Porcentaje  de Pagos| L INDICADOR: Porcentaje
Actividad | quey transferencia a provesdores. |Emitidos Trmegtal UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
'VARIABLES: Pagos emitidos.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
2 ; A 5 INDICADOR: Porcentaje
Actividad 1:2.1,19.2 Emisicn do Pegos do omia| EPNES Forcenials: do: Paoos. oo Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
? iCh Ectooe VARIABLES: Pagos de nomina
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.3.1.1.9.3 Reduccién de dias de pago a|PROPP: se de i s INDICADOR: Porcentaie
Actiidsd proveedores. de Dias de Pago a Provesdores. Tomesiral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS

VARIABLES: Dias de Pago.

142310

1,413 3,125 3,189 1477 752 1,928 1,165
2,835 2,835 7,560 5,670 156 4,066 6,946
722 723 1,926 1,444 93 2,851 3473
28 28 34 35 27 25 3
37,569 36,382 31,833 36,855 35,795 36,823 19,613
37.479 36,292 31,758 26,781 35,759 36,772 19,656
90 90 75 74 36 51 57
1,408 1,406 1,408 1,407 1,275 1,474 1,531
1,400 1,400 1,400 1,400 1,267 1,468 1525
8 6 6 7 8 6 6
120 120 120 120 27 31 3

53.25%

61.69%

56.67%

6161%

61.14%

59.09%

Justificacién Trimestral: En este trimestre se logra con el objetivol
mhinpmd:hsphyasyrunocdndesaguzo, y al ser playas|
ambient

tal, |
por lo que la ciudadnnia geneva menos deswms manteniendo
playas kmpias.

J\llinaelﬂn'nimm E -hqimuluwbmah
wlﬁlﬁdd:,:tlﬂw

Justificacién Trimestral: Se logr6 superar la meta en un 80.32% en
el nimero de actas de inspeccion todavez que finalzo el periodo paral
la renovacion del refrendo declarativo anual (15 Marzo) dandol
|continuidad a los operativos para verificar que los establecimientos|
hayan cumplido con la obtencién de la ficencia de funcionamiento)
2024.

Justificacién Trimestral: Se realzaron distintos operativos debido a
las quejas ingresadas logrando la meta trimestral en un 97.06% paral
lo cual fueron atendidas y se dio a concientizar a los contribuyentes|
para qu sus i

50.91%

.Il.!muclén Trimestral: Durante este periodo, se logra un 61 01“
toda conocimiento a

31,833 programadas.

6158%

51.85%

64.71%

Justificacién Trimestral: En refacion a este trimestre, se logra ell
61% de la meta programada, ya que se enfocé mas en la realzacion)
de requerimientos de documentos, datos e informes en las zonas|
6011, 6012, 6013, 6014, 6015, 6016, 6017, 6018 y 6021, asimismo]
cabe destacar que este procedimiento conlleva mayor tiempo y|
esfuerzo para su comecta elaboracion, de igual manera se continud]
con la colocacién de lonas en predios baldios. Logrando asi realizar|
19,556 requerimientos e invitaciones de pago de las 31,758
| programadas.

| Justificacion Trimestral:  En este trimestre se alcanzo el 76% de|
la meta para el cobro de multas, debido a que no hubo multas|
remitidas para el cobro por parte de autoridades Federales y toda vez|
que las multas Municipales remitidas para cobro fueron notificadas de]
origen por estrados, aunado a que fueron menos que en trimestres|
anteriores, lo que no permitié el cumplimiento de la meta trimestral |
Logrando asi, el cobro coativo de 57 multas de las 75 programadas.

En este logré superar la metal
en un 8.89%, debido a la oportuna realizacién de los pagos|
progremadas a provesdares.

Justificacién Trimestral: En este trimestre se logré superar la meta
en un 8.93%, debido a la oportuna realzacién de los pagos.
programados a proveedores.

Se obtuvo un iento del 100% en el

pago de némina, debido a la oportuna realizacion en los pagos

Se obtuvo un iento de 31 dias de

pago, sobre los 120 dias establecidos como meta al reducir en
menor dias de lo estipulado, dcuiseresﬂae(buenmmﬁomlos

\awosdepagosdebs‘p;aswos




1.3.1.1.10 Contribuciones tributarias

UNIDAD DE MEDIDA DEL.
(Geuiocolnpussios, ol o8 = ” INDICADOR: Porcentsie
5 = Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
(Ingresos) participaciones y otros Ingresos y los | Tributarias. VARIABLES: Contrit
fondos de aportacion general) Sen 2.
recaudados.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.3.1.4.10.1 Recaudacién anual dejPIPR: Porcentsie de Impuesto] = INDICADOR: Porcentaje
Atiyided Impuesto Predial. Predial Recaudado. Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Impuesto predial.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
Actividad 1.3.1.1.10.2 Renovacién de Licencias de|PLFR: Porcentaje de Licencias de| T tral INDICADOR: Porcentsje
Funcionamiento. Funcionamiento renovadas. UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
VARIABLES: Licencias.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.3.1.4.10.3 Realizacién de Jornadas de| A & INDICADOR: Porcentaje
Actividad Reguiarzacion de trémites y descuentosor v - orcer e 0° Jomadas e Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE LAS
Municipates. B VARIABLES:
Jornadas de Regularizacion.

ELABORO

L.C. Carlos Manuel May Tun

6,468,109 767

2,295,241,767 1,465,834,850 1,389,209,590 1,317,823,560 2,621,912,960 1,694,079,793 0

—y -3_ - B e

Justificacién Trimestral: Se informa que la cuenta publica se

encuentra en proceso de entrega de informes por cierre de la

|administracién piblica 2021-2024, toda vez que la Direccién
la Direccién de C

671,084,383 690,990,971 102,497,259 82,887,536 94,718,617 786,880,223 100,541,214 o % ;’,I_, G de la Gestion del tercer
trimestre de 2024 a la Auditoria Superior del Estado el 16 de octubre

de 2024, en apego al Articulo 51 de la Ley General de Contabiidad
Gubernamental.

Justificacién Trimestral: En este trimestre la expedicion de)
licencias de funcionamiento, se tuvo la jornada de refrendo, la meta
|programada al trimestre es de 1,335 tuvo un alcance de 1,649 que]
|representé un incremento del 23.52% en la atencién de ficencias|
emitidas mediante las plataformas de servicios de ficencias def
comercial, esto derivado de la bancarizacién directa)
en los procesos de pago de los derechos en las dependencias)
[normativas de los permisos obfigatorios para la obtencién de laj
licencia de funcionamiento, el cual a la presente fecha, se cuenta con
la emisién de un resolutivo inmediato una vez cubierto el pago de los
derechos en las plataformas digitales municipales.

10,260 6,525 1,335 954 10,909 3,835 1,649

[Justificacién Trimestral: Se deriva de las acciones de gobiemo dej
la actual administracién bajo el programa ejecutado denominado
“Cancin nos Une" Jomnadas de Atencién Ciudadana, que a lo largo
del afio se realzaran en once sedes diferentes para acercar mas de
50 tramites y servicios a la ciudadania, con el fin de facilitar el accesol
a soluciones, asi como escuchar de primera mano las propuesta de|
los. en publicas. te tido la Direccion|
de Ingresos participa en alineacion y apoyo a estas acciones de]
gobierno, integrando sus jornadas de cobro a las audiencias que]
tiene €l programa dela

103.:36%
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