AN,
e

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024
CLAVE Y NOMBERE DEL INDICADOR

IEE: [ndice de Economia Estable,

SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

NIVELCDELAMINGUE |

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE e

E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Fin

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a Ia que se alinea el Indicador. s
Generar acciones que permitan el acceso a una educacién de
211 calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento|
social y econémico de la poblacién del Municipio de Benito Juérez,
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i Ad d Ap ginal.
[ X)) (x) [ x) { X)) (X)) { )
una de las Dii i que mide el Indicadi Seleccli el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) ( ) ( ) (L x) { )
2 Elcoay: 5 g hau? h.. 3 Tipo de valor de la meta.
0 +regular o
: "':"’m Nominal
A s 1 [comportami -
constante dantro deun | (1 €Xisten datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X ) { ) (X ) ( ) (x ) (X )
Definicién del indicador.

Este indicador mide las principales caracteristicas de las economias urbanas, asi como la situacién del crédito para empresas y familias. Dentro del indice se incluyen|
indicadores que describen la distribucién del PIB, el dinamismo de la economia [tanto local como estata ), el nivel de deuda y el tamafic del mercado hipotecario. Las
ciudades que presentan una economla estable, asi como mercados crediticios e hipotecarios grandes, atraen mas talento e inversidn y son, por lo tanto, propensas a

una mayor generacidn de emples y riqueza.

i6n del Método de célculo del indi =
EIIMCO define el método de calculo.

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Bienal
Linea base Meta
Valor Absoluto Ao Valor Absol Valor Relativo Afio
34 2020 57 67.647% 2023
Pardmetros de semaforizacién
ascendente d d { estos pai podrén variar de acuerdo al indicador)

amarillo
By (con riesgo)

mayor a ceroy menor a
+20%

amarillo ojo
(con riesgo) itico

mayer o fgual 250% o
menor o lgual a 70% g

mayera lgual 3 +20%

menor o Igual a cero

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Indice de Competitividad Estatal, Subindice de Economfa Estable.

Nombre de quien genera la informacién:
Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO)

Periodicidad con que se genera la informacidn:
Bienal.

Liga de |a pdgina donde se localiza la informacién o ubicacidn:
https://imco.org.mx/indices

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 MINIGRAFICA
o isticas de las Variables del indi
Siglas del numerador Descri de las siglas del numerador
No Aplica No Aplica
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Indice de Competitividad Estatal, Subindice de Economia Estable. Puntaje

Descripcién de las siglas del denominador
No Aplica

Siglas del denominador
No Aplica

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Indice de Competitividad Estatal, Subindice de Economia Estable. 7
Puntaje.
Responsable del disefio del Indicador
Mtro. Enrique Eduardo Encalada Sanchéz. \“u".:- 't'."; £
Unidad administrativa del r bl Puesto del regfionsahfERi =T,
- - . e BT =z
Direccién de Planeacion Municipal Director de Planeacién de la Direccién Gen(jtﬁj' la?@\: f\Municipal.
F e} (IR u"{I
Correo electrénico del responsable 3 . Teléfono delxe s, A
enried@hotmail.com &\ . s \ 881 28 00
— —
= T ——

i vy 1TARE




. SECRETARIA MUNICIPAL
. DE TURISMO

PROSPERIDAD
COMPARTION

Ficha de Indicador de Desempenio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAT: Porcentaje de la Afluencia Turistica

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE ARHERS LR O
ATI EL INDICADOR
E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Propdsito
| I
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. TH ¥ b dela MasnO0s IdUadel IMD 8 IaUs ge elinea el
i Indicador. ;
Generar acciones que permiten el acceso a una educacion de
calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento
2.1.1 \ A o Sl .
social y econémico de la poblacién del Municipio de Benito
Judrez.
1 Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X)) (X)) (X)) (X)) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (X) ( ) ( ) () (x)
. . E Tipo de valor de la meta.
Ascendente. qescendente. il Noryinas Absoluta. Relativa.
(comportamiento | (no existen datos
(X)) o0 (X ) ( ) (X ) (X))
‘ Definicién del indicador.

La afluencia turistica mide el nimero de turistas que se desplazan por algin motivo de su lugar de origen hacia alguno de los destinos turisticos de la entidad. Se
reporta el avance acumulado al afio de referencia. Solo se considera el destino de Cancun.

‘ Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PAT=TTV/TTE
|Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
7475785 2023 6255000 -16.33% 2024

Pardmetros de semaforizacion

ascendente descendente ( estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50% o
menor o igual a 70%

mayor a 70% menor a 50% menor a 100% entre 100% y 151% mayor a 151%




\ Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Indicadores Turisticos del Municipio de Benito Juarez

Nombre de quien genera la informacién:
Secretaria de Turismo, SEDETUR, Quintana Roo.

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
https://qroo.gob.mx/sedetur/indicadores-turisticos

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

|
|
|
|
}

MINIGRAFICA

ANUAL

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

'ﬁRIMEﬂ RE 2

NO APLICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

v Total de turistas que visitaron el destino

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Indicadores Turisticos del Municipio de Benito Judrez Porcentaje

Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador

TTE Total de turistas esperados en el destino

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Indicadores Turisticos del Municipio de Benito Judrez Porcentaje

|

Responsable del disefio del Indicador

Juan Pablo De Zulueta Razo

Uanad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Secretaria Municipal de Turismo

Secretario Municipal de Turismo

Qorreo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

turismocancunbj@gmail.com

998 887 3379

/f’([rrra 'é%onsable

>

MUNICIPIO DE |

'O JUAREZ,

(

SECR ETAR k’:"‘ MUNICIT

TURISMO




| SECRETARIA MUNICIPAL
. DE TURISMO

£

PROSPERIDAD
COMPARTIOA

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

i CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POH: Porcentaje de Ocupacién Hotelera

! NIVEL DE LA MIR QUE
N EL PR MA PRESUPUESTARI L UNIDAD RESPONSABLE
OMBRE DI OGRA SUPUE O ANUA| AD ONSAB ATIENDE EL INDI R
E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Propésito
‘ P I |
Clave y nombre de ‘a Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Jreyombre dels Linos 1:;::?;“' MO8 g0 s alineq e
Generar acciones que permiten el acceso a una educacién de
calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento =
2.1.1 ¥ Py <7 A .
social y econémico de la poblacién del Municipio de Benito
Judrez.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
( x) (X)) (X)) { X ) () ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) ( ) ( ) ( ) (x)
_smeccrdmrmmpmmmmmm.
| \ Tipo de valor de la meta.
Ascendente. Déscendente. i Noenw Absoluta. Relativa.
(X)) ) (X ) ( ) (X ) (X))

Definicién del indicador.

El porcentaje de ocupacion es un indicador que muestra el nimero de habitaciones alquiladas en comparacion con el nimero total de habitaciones disponibles. Se
reporta el avance acumulado al afio de referencia. Solo se considera el destino de Cancun.

| Ecuacién del Método de célculo del indicador.

POH=(POR/POE)*100

bnldad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
81.00% 2023 81.60% 0.74% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50% o
menor o igual a 70%

mayor a 70% menor a 50% menor a 100% entre 100% y 151% mayor a 151%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Indicadores Turisticos del Municipio de Benito Judrez

Nombre de quien genera la informacién:
Secretaria de Turismo, SEDETUR, Quintana Roo.

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
https://qroo.gob.mx/sedetur/estadisticas-2024

’ SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMEST RE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO APLICA
B B s .

Caracteristicas de las Variables del indicador

| Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

POR Porcentaje de Ocupacién Reportada
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Indicadores Turisticos del Municipio de Benito Juérez Porcentaje
| Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
POE Porcentaje de Ocupacion Estimada
Fueqte de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Indicadores Turisticos del Municipio de Benito Juarez Porcentaje

Responsable del disefio del Indicador

Juan Pablo De Zulueta Razo

Uni;'dad administrativa del responsable Puesto del responsable
Secretaria Municipal de Turismo Secretario Municipal de Turismo
C¢j:rreo electrénico del responsable Teléfono del responsable

turismocancunbj@gmail.com '/ ' : 998 887 3379
T RV P /
H %/ﬂﬁ‘ S

{ /Ff{rna de'{%gponsable

- S




SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

=

PROSPERIDAD
GOMPARTIOA

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

jy CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PETR: Porcentaje de eventos turisticos realizados
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE :"I’VEEL DR A ml)k vk R
E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Componente

Clave y nombre de Iia Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Ll A 18 Uinea de Acitn el BMD arlaque se alinearel

| Indicador.
Generar acciones que permiten el acceso a una educacién de
calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento
211 . e o2 s .
social y econémico de la poblacién del Municipio de Benito
Judrez.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(x) (X)) (X)) (x) (X5 ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (Xx) ( ) ( ) ( ) ( x)
[ Seleccionar er compuTrtamiento uel Maicauor nacia 1a metd.
1 . A Tipo de valor de la meta.
Ascendente. Déswndente. sl it Absoluta. Relativa.
‘ (comportamiento |
(X)) (o) (R ( ) ( X ) (€7 X%
‘ Definicién del indicador.

Permitira medir el grado de cumplimiento de las actividades y eventos que se llevan a cabo por la Secretaria Municipal de Turismo, con la finalidad de reactivar la
economia de nuestro destino por medio de campafias de gestién, desarrollo, difusion y promocidn turistica.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PETR= (NER/NEP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valbr Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
13 2023 12 -7.69% 2024

Parametros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50% o

mayor a 70% menor o igual a 70% menor a 50% menor a 100% entre 100% y 151% mayor a 151%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Nombre de quien genera la informacién:
Secretaria de Turismo Municipal

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TleMEST RE 2 TRIMESTRE 3
\

TRIMESTRE 4 ANUAL

50.00%

NO APLICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

MINIGRAFICA

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

NER

NUmero de eventos realizados

Fuénte de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Indicadores Turisticos del Municipio de Benito Judrez

Porcentaje

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

NEP

Numero de eventos programados

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Indicadores Turisticos del Municipio de Benito Juarez

Porcentaje

‘ Responsable del disefio del Indicador

Clara Stephanie Martinez Cimé

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Secretaria Municipal de Turismo

Auxiliar

Cbrreo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

c.martinez@turismocancun.mx

998 187 3588

XS A,

Firma del Responsable




e,

o

-

SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

PROSPEMIDAD
GOMPARTIOA

Ficha de Indicador de Desempeino. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PETD: Porcentaje de eventos turisticos difundidos

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE :;‘I’EL o LA|M|')R Q‘;E
IENDE EL INDICADOR |
E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Actividad

Clave y nombre de :la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. FH . Aoiniee fe /e sk de Aesion de) PMD ade dus:se alines el
!

Indicador.
Generar acciones que permiten el acceso a una educacién de
calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento Contribuir en el desarrollo y difusiéon de eventos,
2:1.1 . v 57, . A 2.1.1.19 s - oy
social y econémico de la poblaciéon del Municipio de Benito productos y servicios con potencial turistico.
Judrez.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. ‘ Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X)) (x) (x) (X)) ( )
S#Ieccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. [ Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
{= ) (X) ( ) ( ) (. {X )
I Seleccionar el compurtariiernto oer marcauor nacrd la meta.
f 5 Tipo de valor de la meta.
Ascendente. DFscendente. S Nominal Absoluta. Relativa.
(comportamiento | (no existen datos
(X) () (X ) ( ) (X ) G 2400

Definicién del indicador.

El indicador permitira medir el grado de cumplimiento del nimero de eventos de vocacidn turistica a los cuales se contribuye y difunden a través de los canales de
comunicacién de la Secretaria Municipal de Turismo.

Ecuacién del Método de cdlculo del indicador.

PETD= (NED/NEPD)*100

%Unldad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
13 2023 7 -46.15% 2024
Parametros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50% o

» menor a 50% menor a 100% entre 100% y 151% mayor a 151%
menor o igual a 70%

mayor a 70%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Nombre de quien genera la informacion:
Secretaria de Turismo Municipal

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3
|

NO APLICA

TRIMESTRE 4 ANUAL

MINIGRAFICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

NED

Numero de eventos difundidos

Fu‘Fnte de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Indicadores Turisticos del Municipio de Benito Juarez

Porcentaje

{ Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

NEPD

Numero de eventos programados para difundir

Fue}nte de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

|

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Porcentaje

T

Responsable del disefio del Indicador

Miguel Montes de Oca Meza

Uniidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

mikemdoca@gmail.com

Secretaria Municipal de Turismo Auxiliar
¢orreo electronico del responsable Teléfono del responsable
222 346 4601

7

! Firma del Responsable

SE




SECRETARIA MUNICIPAL

yli

| DE TURISMO
v PROSPERIDAD
‘ . COMPARTIDA
0 0 gaor d pese D 0 B D24
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PPFCT: Porcentaje de participacion en ferias y caravanas turisticas
NIVEL DE LA MIR QUE
NIDA| INSABLE
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL U D RESPO ATIENDE EL INDICADOR

E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Actividad

‘ I |
Clave y nombre de I‘E Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. S0 e del lieade Rednudel EMD a5 que sk allnen o

Indicador.
Generar acciones que permiten el acceso a una educacién de
calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento :
241 N Gy K o s
social y econdmico de la poblaciéon del Municipio de Benito
Judrez.
1 Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. : Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X)) (X)) ¢uX) ( x) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
) (X) ( ) ( ) ( ) (76 3X%)
il i Tipo de valor de la meta.
Ascendente. Déscendente. R Norminal Absoluta. Relativa.
! |_(no existen datos
(X)) () () ( ) (X3 ()
? Definici6n del indicador.

El indicador permitird medir el grado de cumplimiento del porcentaje de ferias y caravanas turisticas asistidas por el titular de la Secretaria de Turismo Municipal
para la promocion, el fomento y desarrollo del destino.

T

| Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PPFCT= (NPFCT/NPFCTP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afo
6 2023 5 -16.67% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50% o

mayor a 70% e
menor o igual a 70%

menor a 50% menor a 100% entre 100% y 151% mayor a 151%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Nombre de quien genera la informacion:
Secretaria de Turismo Municipal

Periodicidad con que se genera la informacion:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

1
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

NO APLICA

ANUAL MINIGRAFICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

NPFCT

Numero participacién en ferias y caravanas turisticas

Fu#nte de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Porcentaje

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

NPFCTP

Numero de participaciones en ferias y caravanas turisticas

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Porcentaje

Responsable del disefio del Indicador

Clara Stephanie Martinez Cimé

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Secretaria Municipal de Turismo

Auxiliar

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

cmartinez@turismocancun.mx

998 187 3588

,/Z,X '
é

RIS 4,

1

Firma del Responsable

SECRETAR




SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PROSPE
GOMPA

1nAR
TioA

peno D) 2024

PPPTV: Porcentaje de publicaciones de promocidn turistica

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE MIVED RE B ENE
‘ ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Actividad

Clave y nombre de [‘a Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.
L

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el
Indicador.

Generar acciones que permiten el acceso a una educacion de . ?
3 " " i 3 ; Promover las redes sociales de la Secretaria
calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento ot . o
24141 - M < ) E 2.1.1.20 Municipal de Turismo para fortalecer la promocion
social y econémico de la poblaciéon del Municipio de Benito :
. de nuestro destino.
Juarez.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
( x) ( x) (x) (x) (x) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (X) ( ) ( ) ( ) (X))
SereCCTomaT ey o E‘ i) Tipo de valor de la meta.
Ascendente. Déscendente. R Nominal Absoluta. Relativa.
] (comportamiento | (no existen datos
(X)) () (znX ) ( ) (X ) (o260

Definicién del indicador.

econdmica y la difusidn de informacion turistica.

El indicador permitird medir el grado de cumplimiento en alcance de publicaciones creadas por la Secretaria Municipal de Turismo para el apoyo de la reactivacion

i Ecuacion del Método de célculo del indicador.

PPPT= (NPV/NPE)*100

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicién del Indicador

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50% o
menor o igual a 70%

menor a 50%

mayor a 70%

Porcentaje Trimestral
‘ Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afo
357095 2023 200000 -43.99% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

entre 100% y 151% mayor a 151%

menor a 100%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Nombre de quien genera la informacion:
Secretaria de Turismo Municipal

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

69.60% NO APLICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NPV Numero de publicaciones visualizadas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024 Porcentaje
| Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NPE NUmero de publicaciones estimadas
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024 Porcentaje

Responsable del disefio del Indicador

Miguel Montes de Oca Meza

Unihad administrativa del responsable Puesto del responsable
Secretaria Municipal de Turismo Auxiliar
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
mikemdoca@gmail.com b 222 346 4601
/// 7

i

/‘é/ (

Firma del Responsable




SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PECSIR: Porcentaje de eventos culturales, sociales e inclusivos realizados

NIVEL DE LA MIR QUE
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARI AL UNIDAD RESPONSABLE
(o] UPUESTARIO ANU RESPONSA ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Actividad

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el

Clave y nombre de ‘a Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.
Indicador.

Generar acciones que permiten el acceso a una educacién de
calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento

il social y econémico de la poblaciéon del Municipio de Benito
Judrez.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. ; Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X)) (x) (X)) (X)) ( )
Séleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. } Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) ( ) ( ) () (x)

T SEIECCIoNnar er CoMmpUTTaTTeEnto el NaTcauor acrd 1a meta.
| Tipo de valor de la meta.

Ascendente. D}escendente. eeer ~ Nominal
: (comportamiento | (no existen datos
(X)) (SEEE) (56720 ( ) ( X ) (X )

\ Definicién del indicador.

1

Absoluta. Relativa.

El indicador permitira medir el grado de cumplimiento del nimero de eventos realizados por la Secretaria Municipal de Turismo, en sinergia con el sector hotelero
cuyo objetivo es la preservacion de lazos culturales, sociales e inclusivos, reforzando la unién con la comunidad hotelera para el beneficio de la poblacion
benitojuarense.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PECSIR= (NECSIR/NECSIE)*100

EUnidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
7 2023 4 -42.86% 2024

Parémetros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

m igual %
mayor a 70% r:::‘:: ;gi:z;asg:%o menor a 50% menor a 100% entre 100% y 151% mayor a 151%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Nombre de quien genera la informacién:
Secretaria de Turismo Municipal

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

i
|
TRIMESTRE 1 Ti‘HMEST RE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO APLICA 50.00% . -

Caracteristicas de las Variables del indicador

| Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador

PECSIR Numero de eventos culturales, sociales e inclusivos realizados
Fudjnte de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2023 Porcentaje
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NECSIE Numero de eventos culturales, sociales e inclusivos estimados
Fuenjte de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024 Porcentaje

Responsable del disefio del Indicador

Eduardo Reza Morén

Unhjiad administrativa del responsable Puesto del responsable
Secretaria Municipal de Turismo Coordinacion de Planeracidn Turistica
qurreo electrénico del responsable Teléfono del responsable

lalomoran1791@gmail.com 998 147 5896

{ Firma del Re;pénsable

CTARIA MUNICIFAL DE TURISMO
iARIA WML AL




SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PEDRD: Porcentaje de eventos deportivos realizados y difundidos

| NIVEL DE LA MIR QUE
DAD INSABLE
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNI RESPONS, ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Actividad
‘ ion del PMD a | ali |
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. i daiatines e Auddn del BWD o la qua s allnes e
| Indicador.
Generar acciones que permiten el acceso a una educacién de
calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento i
0.7 i 3 e vig it ’
social y econémico de la poblacién del Municipio de Benito
Judrez.
| Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. 3 Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X)) (. (0 O8)) (x) ( )
Se!eccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. f Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (X) ( ) ( ) ( ) (x)
W&
Tipo de valor de la meta.
|
Ascendente. Descendente. b} ‘Nominal Absoluta. Relativa.
(comportamiento | (no existen datos
(X ) =) %) ( ) (E.0G#) (%0
| Definicién del indicador.

Elindicador permitird medir el grado de cumplimiento del nimero de eventos realizados por la Secretaria Municipal de Turismo, en sinergia con el sector hotelero
cuyo objetivo es la motivacién del deporte reforzando la unién con la comunidad hotelera para el beneficio de la poblacién benitojuarense.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PEDRD= (NEDR/NEDE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
6 2023 2 -66.67% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podran variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50%
mayor a 70% mtznor ogigual 5 70%0 menor a 50% menor a 100% entre 100% y 151% mayor a 151%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Nombre de quien genera la informacién:
Secretaria de Turismo Municipal

Periodicidad con que se genera la informacion:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO APLICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NEDR Numero de eventos deportivos realizados
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024 Porcentaje

| Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador

NEDE Numero de eventos deportivos estimados

Fuehte de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024 Porcentaje

Responsable del disefio del Indicador

Andrea Oyarvide Remes

Unjdad administrativa del responsable Puesto del responsable
Secretaria Municipal de Turismo Coordinadora de Relaciones Publicas y Asuntos Internacionales
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
andrea.oyremes@gmail.com 55 3035 0049

D08 4y

? By Firma del Responsable




S5,

—_—

SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

[

PROSPENIOAD
GOMPARTIOA

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPSAL: Porcentaje de pléticas sobre sostenibilidad ambiental en la actividad turistica impartidas

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE :;YE; i LAlM“: e
1 IENDE EL INDICADOR |
E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Actividad
T li
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. SN e de s Hosaie eclan M PNIO wila e se afingq el
\ Indicador.
Geperar accu.ones que permlten el accefo a una edl'Jcaaé.n de Promiover “la. - imporancla <de. e Sostenibllidad
calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento . e pzs :
201 § £ i i 2 2:1:1.22 ambiental en la actividad turistica, impulsando la
social y econémico de la poblacién del Municipio de Benito SN 2L
; conciencia ecolégica.
Judrez.
% Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. ‘ Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
i
(x) (x) X ) (x) (x) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
(e ) (X) ( ) ( ) ( ) (X))
TTar €r CoMmpUTTariento uer marcauor naclia 1a metd.
i Tipo de valor de la meta.
Ascendente. Descendente. e femnsl Absoluta. Relativa.
| (comportamiento | (no existen datos
(X)) () (X ) ( ) (X ) (s
? Definicién del indicador.

Este indicador permitira el grado de cumplimiento del nimero de platicas impartidas a estudiantes con la intencién de incentivar una cultura ambiental y ecoldgica
para propiciar la actividad turistica sostenible.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PPSAI: (TPSATI/TPSATP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
VaI:or Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
2 2023 1 -50.00% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50% o

? menor a 50% menor a 100% entre 100% y 151% mayor a 151%
menor o igual a 70%

mayor a 70%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Nombre de quien genera la informacion:
Secretaria de Turismo Municipal

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

NO APLICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TPSATI Total de platicas de sostenibilidad ambiental turistica impartidas
Fujente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024 Porcentaje
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TPSATP Total de platicas de sostenibilidad ambiental turistica programadas
Fue#te de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024 Porcentaje

Responsable del disefio del Indicador

Maria Elena Cruz Serrano

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Secretaria Municipal de Turismo Jefatura del Departamento de Difusion y Estadisticas
CPrreo electrénico del responsable Teléfono del responsable

998 143 3543

Firma del Responsable




; SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

PROSFERIDAD
COMPARTIOA

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PATB: Porcentaje de atenciones a turistas brindadas
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE DIVELDE MR
ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Componente

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. S50 Tnovie o Imikings de Astion del INID & Ja que sealinen ol

‘ Indicador.
Generar acciones que permiten el acceso a una educacién de
calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento Brindar informacién vigente, veraz y orientacion
2.1.1 . AL o NI X 2.1.1.21 "
social y econdmico de la poblacién del Municipio de Benito adecuada al turista.
Judrez.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(x) (x) (x) ( x) (x) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. j Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (X) ( ) ( ) ( ) (i X3 5)
— SEIECCIoNar el COMpUTTamIento el Marcauor nacrd 1a metd:
| AL Tipo de valor de la meta.
Ascendente. Dliescendente. ( e Norilral Absoluta. Relativa.
(X)) ) (X ) ( ) (=X ) (=)

Definicién del indicador.

El indicador permitird medir el grado de cumplimiento del nimero de turistas atendidos por las areas que son la oficina de la Secretaria de Turismo Municipal,
propiciando informacidn de los atractivos turisticos y actividades del destino.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PATB= (NATB/NTEA)*100

Pnidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Vallor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
291 2023 240 -17.53% 2024

! Parametros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50% o
menor o igual a 70%

mayor a 70% menor a 50% menor a 100% entre 100% y 151% mayor a 151%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Nombre de quien genera la informacién:
Secretaria de Turismo Municipal

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO APLICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NATB Numero de atenciones a turistas brindadas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Indicadores Turisticos del Municipio de Benito Juarez Porcentaje
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NTEA Numero de turistas estimados a atender
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Indicadores Turisticos del Municipio de Benito Juarez Porcentaje

Responsable del disefio del Indicador

Fiona Edith Hurtado Morris

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Secretaria Municipal de Turismo Jefe de Hermanamientos
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
998 577 0532

gwx%@

Firma del Responsable




SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

PROSPERIDAD
COMPARTIOA

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCR: Porcentaje de casos con resolucidn de la casa consular

[ NIVEL DE LA MIR QUE
1D N
NOMBRE PEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Actividad
| [l A el PMD a la que se alinea el
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Smyinombonide {s Line de ot d d Romen o
1 Indicador.
Generar acciones que permiten el acceso a una educacién de
211 calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento I
i social y econémico de la poblacién del Municipio de Benito
Judrez.
’ Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(x) (X)) (.%X ) (x) (FeXa) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. | Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
(3 (X) ( ) ( ) () (x)
mﬂmm.
| Tipo de valor de la meta.
Ascendente. Descendente. skt prontosl Absoluta. Relativa.
(comportamiento |
(X)) (£S5 (e ) ( ) (LX) (502K

Definicién del indicador.

El indicador permitird medir la eficacia de la Casa Consular en cuanto a la resolucién de los casos registrados que pueden suscitarse durante el periodo de medicion,
los tipos de casos varian de acuerdo a la temporada.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PCR= (TCR/TCA)*100

Qnidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
i Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
459 2023 240 -47.71% 2024

Parametros de semaforizacién

ascendente descendente ( estos parametros podrdn variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50% o

N menor a 50% menor a 100% entre 100% y 151% mayor a 151%
menor o igual a 70%

mayor a 70%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Nombre de quien genera la informacién:
Secretaria de Turismo Municipal

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL

NO APLICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

MINIGRAFICA

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TCR

Total de casos resueltos

Fugnte de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Porcentaje

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TCA

Total de casos atendidos

Fuenjte de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Porcentaje

Responsable del disefio del Indicador

Sergio Meneses Pizafia

Uni@ad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Secretaria Municipal de Turismo

Jefe del Departamento de la Casa Consular

qureo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

smeneses@turismocancun.mx

%

998 220 8346

AL 24

Firma del Responsable

O JUAREZ,

SECRETARIA CIPAL rTURISMO




SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

PROSPERIDAD
GOMPARTIOA

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PHF: Porcentaje de hermanamientos formalizados

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL UNIDAD RESPONSABLE PINKLAS o T g
| ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.5 Programa de Impulso Turistico Secretaria Municipal de Turismo Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. S0y nombrede g Lines de Acoidn del IMDalla que s alinea el
| Indicador.
Generar acciones que permiten el acceso a una educacion de
calidad y mejores atenciones de salud, asi como el mejoramiento
2.1.1 . SEoR e o ¢
social y econémico de la poblacién del Municipio de Benito
Judrez.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X)) (e XCE) (X)) (X)) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (X) ( ) ( ) (), (X))
T SEIECCIONar ET COMpPUTTANIETTo UeT TNaICatoT T T TTeta:
\ Tipo de valor de la meta.
Ascendente. Descendente. Sk Nominal Absoluta. Relativa.
| (comportamiento | (no existen datos
(X)) &) ) ( ) X 9 ()
‘ Definicién del indicador.

Permitira medir el grado de cumplimiento de los hermanamientos formalizados por el Municipio de Benito Juarez a través de la Secretaria Municipal de Turismo

cuyo objetivo es el de fomentar las relaciones armdnicas y de colaboracion entre ciudades de todos los paises, obteniendo un beneficio que sume al municipio de
Benito Judrez.

Ecuacién del Método de cdlculo del indicador.

PHF= (NHF/NHE)*100

'Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
| Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
NO APLICA NO APLICA 1 #{VALOR! 2024

Pardmetros de semaforizacién

| ascendente descendente ( estos parametros podrén variar de acuerdo al indicador)

amarillo
(con riesgo)

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 50% o

mayor a 70% menor o igual a 70% menor a 50% menor a 100% entre 100% y 151% mayor a 151%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2024

Nombre de quien genera la informacién:
Secretaria de Turismo Municipal

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

MINIGRAFICA

NO APLICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

NHF

Numero de hermanamientos formalizados

Fu#nte de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador
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Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

NHE

Numero de hermanamientos estimados

Fuejnte de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

L
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Responsable del disefio del Indicador

Fiona Edith Hurtado Morris

Un!dad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Secretaria Municipal de Turismo

Jefe de Hermanamientos

Cjorreo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

998 577 0532
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Firma del Responsable
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