MEDLO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2025

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

|_MED_AM_DES_S0S:indice de Medio Ambiente ¥ Desarrollo Sostenible

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE TAMIK QUE
ATIENDE EL OR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y Instituto de Planeacién de Desarrollo
Disposicion Final, Urbano AL

Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indlcador.

Claridad. Relevancia. [ f; M Ad d Aportaclén Marginal.
{(si ) { si) ( si ) ( sl (sl ) { si )
‘Selecclonar una de las DI que mide el Indicador. Seleccl: el Tipo de Indl
Eficlencia. Eficacla. Calldad. i E égl Gestlén.
[} () (slh) { } (slh) ()
| el pi del Indicador hacia la meta
(ascendente o descendente) LECcerslafelaieta)
Ascendente Descendente Absoluta Relativa
(=0 (s ) (sl ) (9

Definicién del Indlcador.

El [ndice de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible mide el programa en: Prevencién Ambiental, Gestion de residuos y Dimension
Econdmica de Desarrollo-

Ecuacion del Método de cilculo del Indlcador.

T
-
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(- v arves a3
et e Vot et i
R ——

Unldad de medida de! Indicador Frecuencia de medici6n del Indicador
Porcentaje Anual
Linea hase Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relatlvo Aflo
7618 2024 84.12 10.42% 2025
Pars 5 . 14
Descendente
amarillo

{con riesgo}

menor o igual a 0% entre 0%y 15% mayor a igual a 15%
valor <= 0% 0%< valor < 15% valor >=15%

Medio de Verificacién del Indicador

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL ¥ ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS %)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 | TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 MINIGRAFICAS

Caracteristicas de las Varlables del Indicador

Siglas del numerador Descripclén de las siglas del numerador
I_med_AM_DES_SOS Indice de Manejo Sustentable del' MedioAmbiente y desarrollo
- - Sosteniblc
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Siglas del d Inad Descripcién de las siglas del d
I_med|_med_AM_DES_SOS [ndice de Manejo Sustentable del Medio Ambiente del IMCO
Fuente de Inf 6n del d Unidad de Medida del denominador,
Nombre del responsable del diseflo del Indicador
C. Azul Hernandez Tovar
Unidad ad del resp bl Puesto del responsable
Direccion de Planeacion Directar
Correo electrénico del responsable
enried@hotmail.com

fl:lrml del Responsable

e
e SRy ;L
AT Wil T U

:@ECCION GENERAL DE PLANEAGIO"

CUNICIDEYL



2024 - 201

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2025

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

RSUG (t,t-1) = Tasa de variacién de los Residuos Sélidos Urbanos gue se generan mensualmente e Ingresan al relleno sanitario parcela 196 y 175,

[NIVEL DE LA MIR QUE
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA INIDAD RES!| ABLE
oe £s Ll AL ) UNIDAD LoNs ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y Solucidén Integral de Reslduos Sélidos Pronds
Disposicion Final, Canctin (SIRESOL) T XEED
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economfa. Monitoreable. Adecuado. Aportaclén Marginal.
(X) X X} x) (x) { )
Selecclonar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Selecclonar el Tipo de Indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestidn,
() (x) (B () (x) ()
Selecclonar el comportamiento del Indicador hacia la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) FlEo ko ns et
B nesuler Nominal
Ascendente. | D dente. o do | (N0 existen datos Absoluta. Relativa.
un rango) histdricos)
(X} ( ) ( ) () (x) (X)

Oefinicidn del indicador.

Lograr que la prestacidn def servicio de manejo de Residuos Sélidos Urbanos en el municipio de Benito Judrez alcance la eficiencia técnica,
satisfaccion total y preservacién ambiental dptimas para su sustentabilidad y sostenibilidad.

Ecuacién del Método de célcuto del indicador.

RSUG (t,t-1) = [(RSUG t / RSUG t-1)-1]X 100

Unidad de medida del indicador Frecuencla de medicién del Indlcador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto Valor Relativo Afio
589,152 2022 508,982 -13.61% 2025
Pardmetros de semaforizacién
i descendente { estos pardmetros podrén varlar de acuerdo al
Indicador)
amarillo amarlilo
{con riesgo} {con riesgo)
mayor o igual a
70%
mayo.r @ 50% o menor o enoRa 0% menor o igual a cero IEETOEIOY) mayor o igual a +20%
y menor o igual a 120% N mayor a 120% menor a +20%
igual a 70%
Medio de Veriflcaclén del Indicador

Nombre del drea o quien lo emite: Direccién General
Periodicidad: Trimestral
Ubicacién : Lefort con clave de expedlente: MB1/14/ 01/04/14C.36/2025

|

Nombre del documento: Reportes trimestrales de la Matriz de Indicadores 2025.

SEGUIMIENTQ TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

Siglas del humerador

MINIGRAFICA

Descripcidn de las siglas del numerador

RSUG t

Residuos Sélidos Urbanos Generados en el Trimestre t (T1 2025, T2
2025, T3 2025 y T4 205)

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Lefort con clave de expediente: MBJ/14/ 01/04/14C.36/2025

Verlficaciones de recoleccién de RSU.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

RSUG t-1)

Residuos sélidos generados en el Trimestre t-1 (T1 2022, T2 2022, T3
2022 y T4 2022)

Fuente de informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-004-2022

Verificaciones de recoleccién de RSU.

Responsable del disefio del indicador

Lic. Franntz Johann Ancira Martinez

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

SIRESOL CANCUN

Director General

Correo electrdnico del responsable

Teléfono del responsable

asistente@siresolcancun.com

9988874322




MEDIO AMBIENTE
Y PESARROLLO

Sostenible

SIRESOL

Ficha de Indicador de Desempenio. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRSU: Porcentaje de verificaciones de la recoleccién de residuos sélidos urbanos realizadas.
NIVELDE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE :’_‘:_::33: EL
|NDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos | Solucién Integral de Residuas
y Disposicion Final. Sélidos Cancin (SIRESOL) e
Seleccionar los Criterlos CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economfa. | Monitoreable.| Adecuado. Bportacién
Marginal.
(X) @ ] ) (X) (X) () ()
Selecclonar una de fas Dimenslones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de
indicador.
Eficlencia. Eficacla. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestién.
() {x) () () () (X)
Seleccionar el comportamiento del Indicador hacla la meta, Tipo de valor de Ia .
{ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular ( Nomiisl::
{comportamlento no existen N
Ascendente. | Descendente. dentro datos Absoluta. Relativa.
denrengo) | pistéricos)
(X) { ) ( ) { X ) () ()
Definicidn del indlcador.
Con esta informacién se busca garantizar |a efectividad en la correcta recoleccidn de residuos sélidos de acuerdo a

Ias rutas establecidas, en el Municipic de Benito Juérez.
Ecuacién del Métado de célculo det Indicador.

PRSU= (TVRR/TVRP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencla de mediclén del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto| Valor Relativo Afio
2200 2022 2200 0.00% 2025
Pardmetros de semaforizaclén
descendente { estos pardmetros podrén variar
de acuerdo al Indicador]

mayor o igual menor a 50%
mayor a 70% a50% o I mayor a cero y |mayor o igual a
y menor o igual a 120% menor o igual 4 menor a +20% +20%
120%
a 70%
Medlo de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Carpeta de Base de datos del Call Center
Nombre del 4rea o quien lo emite: Direccién de Recoleccién

Periodicidad: Trimestral
Liga de la pégina donde se localiza la informacién: Inventario MBJ-DGSIRS-CG-DR-001-2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 1
Siglas del numerador Descripclén de las siglas del numerador
TVRR Total de verificaciones de residuos sélidos
urbanos reallzadas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Carpeta de Base de datos del Call Center 2025 Verificaciones
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TVRP Totai de verificaciones de residuos soiidos
urbanos programadas
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Carpeta de Base de datos del Call Center 2022 Verificaciones
Responsable del disefio del indicador
C. Juan Gutiérrez Vélez.
Unidad adminlstrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Canciin Director de Recoleccién
?02 4 3 202? Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
i dir.recoleccion siresol@gmail.com 9988874322




2024 2027

MEDIO AMBIENTE

Y DESARROLLO

SIRESOL Sostenible
a de dicador de besempeno D 20
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PRS: Porcentaje de rutas de recoleccién de RSU supervisadas
NIVEL DE LA MIR
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y Solucién Int e
Disposicion Final. CTEMIDEE IO TS i
P Sélidos Cancin (SIRESOL) Scividad
Seleccionar los Criterlos CREMAA gue cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economfa. | Monitoreable. | Adecuado. Aporta.clén
Marginal.
( X) (X) (X) (X) (X)) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Efictencla. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gesti6n,
() x) { ) () {) (X))
Seleccionar el comportamiento del indicador hacla la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal) jp2ceseionde s uste:
Regular ( Nominat
{comportsmianto no existen .
Ascendente. | Descendente. 5 o Absoluta. Relativa.
de un rango) histéricos)
{X) { ) { ) () (X) {X)

Definiclén del Indicador.

Con esta informacidn, se mide la verificacién y cumplimiento de la supervisién de las rutas en el municipio para la
recoleccién de residuos sélidos con el propésito de mejorar el serviclo.

Ecuaclén del Método de céleulo del indicador.

PROR= (TRE/TRP)*100

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
29,990 2022 40,515 35.10% 2025
Parémetros de semaforizacién

mayor a 70%
y menar o lgual a 120%

menor o igual a cera

descendente ( estos pardmetros podrén varlar de

acuerdo al indicador)

mayor a cero y
menor a +20%

'mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién de! Indicador

Nombre del documento: Carpeta de Comprobacién Administrativa Inmediata I-Planes de Trabajo_Comprobacién

Combustible.

Nombre del &rea o quien lo emite: Direccién de Recoleccién
Periodicidad: Trimestral

Clave de Expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DR-001-2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 {TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
Siglas del numerador Descrlpcién de las siglas del numerador
NRS Numeros de rutas supervisadas

Fuente de Informaci6n del numerador

Unidad de Medida del numerador

Carpeta de Comprobacién Administrativa Inmediata I-Planes de
Trabajo_Comprobacién Combustible 2025

Rutas

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

NRT

Ndmero de rutas trazadas

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Carpeta de Comprobacién Administrativa Inmediata -Planes de

Trabajo_Comprobacién Combustible 2022 Rutas
Responsable del disefio del Inditador
C. Juan Gutiérrez Vélez.
Unidad adminlistrativa del responsable Puesto del responsable

SIRESOL Canctin

Director de Recoleccién

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

dir.recoleccion_siresol@gmail.com
@g

9988874322

Firma del Re'spomble




MEDIO AMBIENTE
RROLLO
Sostenible

Y DESAI

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2025

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PQCA: Porcentaje de quejas ciudadanas atendidas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA) UNIDAD RESPONSABLE RVECDELAM(R
QUE ATIENDE EL
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanosy Solucldn Integral de Residuos Sélidos B
Disposicion Final. Canciin (SIRESOL) Actividad
Seleccionar los Criterlos CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancla. Economfa. Monitoreable. Adecuado. Aportacdn
Marginal.
( X} X) I ( ) (X) x) () ( )
Selecclonar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Selecclonar el Tipo de indicador.
Eficienda. Eficacla. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestién.
() x) I ) () x) () ()
Seleccionar el comportamiento del Indicador hada la meta,
(ascendente o descendente + regular o nominal) UL AL
(com, Rer‘t:l:l:enw o
Ascendente. | Descendente. po (no existen datos Absoluta. Relativa.
| constante dentro de
histdricos)
un rango)
() (X)) (X) { ) ( X} (X)

Definicién del indicador.

3.15.1.1.1.2, Atender quejas ciudadanas respecto a la recoleccién de RSU con el propdsito de mejorar el servicio.

Ecuadén del Método de célculo det indicador.
PQCA= (NQA/NQR)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuenda de medicion del Indicador
Quejas ciudadanas Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
843 2022 959 13.76% 2025
Pardmetros de semaforlzacién
ascendente descendente
amarillp amaritio
{con rlesgo} {con riesgo)
e isdtmieroall et SCIDRIERI vt (AL

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Carpeta de Atencién Ciudadana-Reportes Ciudad.
Nombre del drea o quien lo emite: Direcci6n de Recoleccién
Periodicidad: Trimestral

Clave de Expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DR-001-2025

al Call Center.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 4 MINIGRAFICA

= ._
= = o

siglas del numerador

Slglas del numerador
NQA

Descripcién de las

Ntimero de quejas atendidas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Carpeta de Base de datos def Call Center 2025 Quejas
Siglas de! denominador Descripeién de las siglas del denominador
NQR Niimero de quejas recibidas

Fuente de Informacién del denominador Unldad de Medida del denominador

Carpeta de Base de datos del Call Center 2022
Resp bie del disefio del Indicad

C. Juan Gutiérrez Vélez.
Unldad administrativa del responsable

Quejas

Puesto del responsable

SIRESOL Cancun Director de Recolecclén
Correo electrénico del resp bl Teléfono del responsable
70,} dir.recoleccion siresol@gmail.com 9988874322
% &4 h 202 7

o

Resp‘nnble

Firma




MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempeio. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PCLLTC:Porcentaje de colocacién de lonas de la limpieza de tirareros clandestinos

NIVEL DELA
MIR QUE
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE ATIENDE EL
INDICADOR
E-;::A ozs.:: Il;rno;r::a de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos Solucion Integral de Residuos Sélidos 1
W Canctin (SIRESOL) rica
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economf(a. Monitoreable. Adecuado. Apom_ﬁén
Marginal.
( X) ) X) (X) () ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de Indicador.
Eficlencla. Eficacia. Calldad. Economla. Estratégico. Gestién.
{) x) { ) () () (X)
Selecclonar el comportamlento del Indicador hacla la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal) Tipo e vaiogdels 1
Ragular ( No:lnal
» r ( no existen
A fente. | D nte. p— datos Absoluta. Relativa.
o tin raneg) histéricos)
(X) ( ) { ) () (X) (X)

Definlcién del indicador.

Con esta informacién se da cumplimiento legal a través de fa clausura de los puntos de tiro no autorizados que se
generan en el Municipio de Benito Juérez, lo que permite medir los focos rojos respecto a los espaclas subrepticios y asi
determinar el nimero de acciones de limpieza necesarios.
Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PBCC= (NBC/NBR)*100

Unidad de medida de! Iindicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absofuto | Valor Relativo Afio
265 2022 677 155.47% 2025

Parémetros de semaforlzacién

descendente ( estos pardmetros podrén variar de
acuerdo al Indicador)

ascendente

mayor a 70%
y menor oigual a 120%

50% o menor o menor o igual a cero

gual a 70%

Medlo de Verificacién del indicador

lNombre del documento: Identificaclén y limpieza de tiraderos ¢ ldentificacién y limpieza de tiraderos clandestinos

Nombre del &rea o quien lo emite: Direccién de Recoleccién
Periodicidad: Trimestral
Clave de Expediente: MBJ/14/03/14C.2/2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 [TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
— ]
Siglas del numerador Descripci6n de las sig_la.s del numerador
NBC Numero de basureros clandestinos limpiados
Fuente de informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Identificacién y limpieza de tiraderos c Idedentificacién y
limpieza de tiraderos c Identificacién y limpieza de tiraderos colocaclon de lonasBasureros clandestinos
clandestinos 2025
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NBR Nimero de basureros clandestinos reportados
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Identificacién y limpieza de tiraderos c Idendentificacién y
1limpieza de tiraderos c Identificacién y limpieza de tiraderos Basureros clandestinos
clandestinos 2022
Responsable del disefio del Indicador
C. Juan Gutiérrez Vélez.
Unldad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Canciin Director de Recoleccién
Correo electrénico del responsable Teléfono de! responsable
dir.recoleccion siresol @_gmai'l._r:ﬂ 9988874322

s P

Firma del Responsable




MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRS: Porcentaje de supervisidn del de barrido mecénico y manual de ios RSU de calles

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA} UNIDAD RESPONSABLE ::!:‘E:::: L
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanosy | Solucién Integral de Residuos -
A el Sélidos Canciin (SIRESOL) paced
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancla. Economia. Monitoreable. | Adecuado. epostacon
Marginal.
(X} (X) (X) (X) (X ) ( )
ermpoue |
Selecclonar una de las Dimensiones que mide el indicador. m‘:" .
Eficlencia. Eficacla. Calidad. Economia. Estratéglico. Gesti6n.
() (x) ( ) () {) (X )
Seleccionar el comportamiento de! indicador hacia la meta. Tine de valordelia Tata
{ascendente o descendente + regular o nominal)
"““""m Nominal
Ascendente. | Descendente. (mmp':::ml - {no existen datos Absoluta. Relativa.
de un rango) histéricos)
(X} ( ) ( ) { ) (X) {(X)

Definlcién del indicador.

Con esta informacién, se mide la verificacién y cumplimiento de la supervisién de las rutas en el municipio para la
recoleccién de residuos sélidos con ef propdsito de mejorar el servicio.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PROR= {TRE/TRP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
0 2022 7,175 #iDIV/0l 2025
Pardmetros de semaforizacién
e descendente ( estos parémetiros podrdn varlar
de acuerdo al Indicador)
amarilio amarllio
con rlesgo {con rlesgo
mayor a 70% fmayaro lgualia menor a 50% o mayor a mayor a cero y mayor o lgual a
v menor o igual a 120% ;?:l:;vl:zor o 120% menor o igual a cero menor a +20% +20%

Medio de Verificaclon del Indicador

2024~ 2001

Nombre del documento: Convenios y Contratos-Informes de Barrido mecénico y manual

Nombre del drea o quien lo emite: Direccion de Recoleccion

Periodicidad: Trimestral

Clave de Expedlente: MBJ/14/03/14C.12/2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (3¢6)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 IMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
NRS NGmeros de rutas supervisadas
Fuente de Informacion del numerador Unidad de Medida del numerador
Convenios y Contratos-Informes de Barrido mecanico y manual 2025 Barrido mecénico y manual
Siglas del denominador Descripclén de las siglas del denominador
NRT Numero de rutas trazadas

Unidad de Medida del denominador
Barrido mecanico y manual

Fuente de Informaclén del denominador
Carpeta de supervisién de Barrido mecénico y manual 2022
Responsable del disefio del Indicador
C. Juan Gutiérrez Vélez.

Puesto del responsable
Director de Recoleccidn
Teléfano del responsable
9988874322

Unldad administrativa del responsable
SIRESOL Cancun
Correo electrdnico del responsable
dir.recoleccion siresol@gmail.com

Firma delfesponsable




20242021

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2025

MEDIO AMBIENYE
Y DESARROLLO
Sostenible

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PROR: Porcentaje de reportes de Operatién realizados.
NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE | VIR QUE
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuas Sélidos Urbanos T e
v Disposicion Final. e PG DR T
Sélidos Cancdn (SIRESOL) | ComPponente
Seleccionar los Critarios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia, Economia. | Monltoreable. | Adecuado. Ar gon
Marginal.
(X} [ x) (x) () oo
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. S
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa, Estratégico. Gestidn.
() x| ) () x) () ()
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacla la meta.
{ascendente o descendente + regular 0 nominal) e ety
Regular Nominal
{comportamiento | (no exlsten
Ascendente. | Descendente. ey Absoluta. Relativa.
e 8 fanen) histéricos)
(X) ( ) ( ) ) () ()

Definicién del indicador.

Con estd informacién se busca realizar el cumplimiento con la Norma 083-SEMARNAT-2003 y Permisos Ambientales
para la operatividad y destino final de los residuos sélidos urbanos en Benito luérez.

Ecuaclén del Método de célculo del Indicador.

PROR= (TRR/TRP)*100

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de mediclén del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Aflo Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
2 2022 2 0.00% 2025
Pardmetros de semaforizacién
T TS descendente { estos pardmetros podrédn varlar

de acuerdo al indicador)

mayor a 708 menor a50% o mayor a ceroy mayor o igual a
y menor o [gual a 120% D loimenono mayor a 120% menor algusl a cero menor a +20% +20%
igual a 70%
Medio de Verificaclén del Indicador

Nombre del documento: Informes semestrales.

Nombre del drea o quien lo emite: Dlrecclén de Disposicién Final
Periodicidad: Trimestral

Clave de expediente: MBI/DGSIRS/DG/DDF/002-25

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

Siglas del numerador

ANUAL MINIGRAFICA

Descripcidn de fas siglas del numerador

TRR

Total de reportes mensuales realizados

Fuente de Informaclén del numerador

Unidad de Medida del numerador

Informes semestrales. 2025

Reportes de Operacién

Siglas det denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TRP

Total de reportes mensuales programados

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Informes semestrales, 2022 Reportes de Operacién
Responsable del diseflo del Indicador
Ing. Leodegario Martinez Matheis

Unldad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Cancun Director Disposicién Final
Correo electrénlco del responsable Teléfono del responsable

disposicidgnfinal.siresol@gmail.com 9988874322
|
Firma del Responsable




20242027

MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2025

CLAVE ¥ NOMBRE DEL INDICADOR
PRPAL: Porcentaje de Reportes de {a Parceia 1113 atendidos

NIVEL DE LA

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE ':'1!'"5;‘3: .

INDICADOR

E-PPA 2.4 Programa de Recolecclon de Residuos Sélidos Urbanos
y Disposicion Final. Soluci6n Integral de Residuos Yy
Sélidos Cancin (SIRESOL) aavidad
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economfa. | Monltoreable. | Adecuado. gEcrtsdon
Marginal.
{( X) X) X) (X) { ) ( )

Selacclonar una de Ias Dimensiones que mide el Indicador. i
Eficlencia. Eficacia. Calldad. Economia. Estratégico. Gestidn,

{ ) {X) ( ) () () (X)

Seleccionar el comportamiento del Indlcador hacla la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal) Tipo e valocdels .
Regular Nominal
Ascendente. | Descendente. :'"mm' “'l ) (m:iatos i Absoluta, Relativa.
deunrango) | pistéricos)
(X) { ) ( ) ( X ) () {)

Definlddn del indicador.

Con esta informacién se busca cumplir con las disposiciones fegales respecto a los residuos sélidos urbanos para
verificar el mantenimiento del sitlo clausurado Parcela 1113.

Ecuacién del Método de céloulo del indicador.

PRPA1= (NRA1/NRP1)*100

Frecuencia de medicién del indicador

Unidad de medida del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta

Valor Absoluto Afio Valor Absoluto| Valor Relativo Afio
12 2022 12| #iVALORI 2025
Parédmetros de semaforizaclén
descendente { estos pardmetros padréan varlar
Stcandents de acuerdo al Indicador)

F{
] menor o igual 2 cero

y menor o lgual a 120%

Medio de Verificaclén del indicador
Nombre del documento: Informe de supervisién a la empresa “Proteccién ambiental, contenedores y més S.A. de
C.V.” 2025.

Nombre del 4rea o quien lo emite: Direccién de Disposicidn Final

|Perlodicidad: Trimestral
Clave de expediente: MBJ/14/05/14.22/2025
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTOQ DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE2 |TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

Descripclén de fas siglas del numerador
NRAL Numero de Reportes de fa Parcela 1113
atendidos

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Informes mensuales 2025

Siglas def numerador

Reportes de la Parcela 1113

Descripcién de las siglas del denominador

Numero de Reportes de la Parcela 1113
NRP1

programados

Unidad de Medida del denominador

Reportes de la Parcela 1113

Siglas del denominador

Fuente de Informacién del denominador

Informes mensuales 2022
Responsable del disefio del Indicador

Ing. Leodegario Martinez Matheis
tUnidad administrativa del responsable

Puesto del responsable
Director Disposicién Final

SIRESOL Canciin
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
disposicidnfinal.siresol@gmail.com 9988874322

Firma delResponsable




MEDIO AMBIENTE
RESOL Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempetio. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRPA2: Porcentaje de Reportes de la Parcela 196 atendidos

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE | ™Ik QUE
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanosy | Solucion Integral de Residuos idad
Disposiclon Final. Solidos Cancun (SIRESOL) (e
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevandla. Economia. | Monitoreable. | Adecuado. fpcgtadon
Marginal.
(X) x) x) x) x) ( )
Selecdonar una de las Dimenslones que mide el Indicador Selecclonar el Tipo de
Indlcador.
Efidencla. Eficacla. Calldad. Economfa. Estratégico. Gestién.
() {X) () () () (X)

Seleccloner el comportamiento del Indicador hacla {a meta.

{ascendente o descendente + regular o nominal) [OBcizlatondellaimetas

Reguiar Nominal
{comportamiento | (no exdsten

Ascendente. | Descendente. datos Absoluta. Relatlva,
de un rango) histéricos)

(X) ( ) ( ) (X ) () ()
Definicién del Indicador.

Con esta informacién se busca cumplir con las disposiciones legales respecto a la operacién del Centro Integral de
JManejo de los Residuos Sélidos Intermunicipal de Benito Judrez e Isla Mujeres de Ia Parcela 196.

Ecuadén del Métado de célanlo del indicador.
PRPA2= (NRA2/NRP2)*100

Unidad de medida detl Indicador Frecuenda de medicién del indicador
Reportes de 1a Parcela 196 Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Aflo Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
12 2022 12 0.00% 2025
Parémetros de semaforizacién

descendenta ( astos pardmetros podrén variar
de acuerdo al Indicador)

menor a 50% o o igual . mayor o igual a
Yy menor o igual a 120% menor o igual a cev +20%

Medlo de Verlficacién del Indicador

Nombre del documento: Supervision a la empresa "Tecno Parque" 5.A. de C.V.” 2025.
Nombre del &rea o quien lo emite: Direcclén de Dispgsicién Final

Periodicldad: Trimestrat

Clave de expediente: MBJ-DGSIRS-DG-DDF-001-2023

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 [TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
Slglas del numerador Descripdén de las siglas del numerador
NRA2 Namero de Reportes de la Parcela 196 atendidos
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Bitdcora de supervision a la empresa “Proteccién ambiental,

ela 19
contenedores y mds S.A. de C.V.” 2024 RS e L R celellse
Siglas del denominador Descrlpcién de las siglas del denominador
Nimero de Reportes de la Parcela 196
NRP2:
programados
Fuente de Informaclén de! denominador Unidad de Medida del denominadar

Bitdcora de supervision a la empresa “Proteccién ambiental,
contenedores y mds S.A. de C.V.” 2021

Responsable del disefio del Indicador
Ing. Leodegarlio Martinez Mattheis

Reportes de |a Parcela 196

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Canelin Director Disposicidn Final
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

disposiciénfinal.siresol

ail.com 9988874322




MEDIO AMBIENTE
¥ DESARROLLO

= Sostenible

Ficha de Indicador de Desempenio. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRPA3: Porcentaje de Reportes de la Parcela 175 atendidos

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA) UNIDAD RESPONSABLE rrl:::::u
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos Solucién Integral de Residuos
¥ Disposicion Final. Sélidos Canctin (SIRESOL) astividac
Selecclonar los Criterics CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economfa. | Monitoreable.| Adecuado. PO
Marginal.
{ X) X (x) x) X) ( )
Selecclonar una de las Dimenslones que mide el indicador Seleccionar el Tipo de
_indicador.
Eficlencla. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratéglico, Gestlén.
() (x) ( ) () () (X)

Seleccionar el comportamiento del Indicador hacia la meta.

(ascendente o descendente + regular o nominal) LD S,

Regular Nominal
A dente. | D vdente. ( e (n:::tdso:en Absoluta. Relativa.
de un rango) hbtérlcos)
(X) ({ ) ({ ) (X ) () ()

Definiclén del indicador.

Con esta informacidn se busca cumplir con las disposiciones legales respecto a la operacién del Centro Integral de
Manejo de los Residuos Sélidos Intermunicipal de Benito Judrez e Isla Mujeres de la Parcela 175,
Ecuaclén del Método de célculo del indicador.

PRPA2= {NRA2/NRP2)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Reportes de la Parcela 175 Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Velor Absoluto| Valor Relativo Afio
0 2022 12 #iDv/ol 2025
Parémetros de semaforizacién
descendente ( estos pardmetros podran variar
L de acuerdo al indicador)

mayor a 70% SD’GamI'M: menor a 50% o o ol olcar mayor a ceroy mayor o fgual a
y menor o igual a 120% T mayor a 120% e menor a +20% +20%

Medio de Verificacién del indicador

Nombre del documento: Bitdcora de supervisién a la empresa “CIPRES de C.V.” 2025.
Nombre del rea o quien lo emite: Direccién de Disposicién Final

Perlodicldad: Trimestral

Ubicacién: Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-DG-DDF-001-2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
Slglas del numerador Descripcitn de las siglas del numerador
NRA3 Nimero de Reportes de la Parcela 175 atendidos
Fuente de Informaclén del numerador Unidad de Medida del numerador
Bitacora de supervisién a la empresa “Proteccién ambiental,
fa P la 17
contenedores y més S.A. de C.V.” 2025 sl (F
Siglas dei denominador Descripcién de las siglas del denominador
NRP3: Numero de Reportes de la Parcela 175
programados
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Bitdcora de supervisién a la empresa “Protecci6n ambiental,
contenedores y mds S.A, de C.V.” 2022 ETRED R0
Responsable del disefio del indicador
Ing. Leodegario Martinez Matheis
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Canciin Director Disposicién Final
Correo electrdnico del responsable Teléfono del responsable
disposicionfinal.siresol @gmail.comg 9988874322

sl
I

Firma del Reshonsahle

%




2024 2027

MEDIO AMBIENTE
Y DESARR.OLLO
Sostenible

Ficha de Indicador de Desempenio. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PCR: Porcentaje de contrlbuyentes registrados.

INIVELDE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE MIR QUE
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y | Solucién Integral de Residuos
Disposicion Final. Sélidos Cancin (SIRESOL) | ComPonente
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. | Monhoreable, | Adecuado. Apcrcian
Marginal.
{ X) X) X} X ( X) ( )
Selecclonar una de las Dimensiones que mide el Ind!cador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficlencla. Eficacla. Calidad. Economla. Estratégico. Gestién.
() x| () () 0) (X)
Seleccionar el comportamiento del Indicador hacia la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) AT D
Raguisr ( Nominal
{comportamianto no existen
Ascendente. | Descendente. s datos Absoluta. Relativa.
deunrengo) | pistricos)
(X) ( ) ( ) () (X) (X)

Definicién del indicador.

Con esta informacién se permite monitorear si los contribuyentes considerados Grandes Generadores (28 kg/dfa) de
residuos realizan el pago por ¢l Plan de Manejo.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PCR= (TCA/TCE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencla de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
tinea base Meta
Valor Absoluto ARo Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
1136 2022 1600 41% 2025
Pardmetros de semaforizacién

descendente { estos parémetros podrén varlar
da acuerdo al Indicador)

ascendente

mayor ¢ igual a
+20%

y menor o Igual a 120% menor o igual a cero

Medio de Verificaclén dei Indicador

Nombre del documento: Sistema de Opero del Municipio de Benito Jurez, ubicado en la computadora de la
Direccién.

Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Aprovechamiento

Periodicidad: Trimesteal

Liga de la pégina donde se localiza la informaclén: http://opergob.dyndns.org:8010/tlania/hopergob.aspx

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
[ & ] __ -
Siglas del numerador Descripclén de las siglas del numerador
TCR Total de Contribuyentes atendidos
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Sistema de Opergon del Municipio de B.enito lJudrez, ubicado en ia Contribuyentes
computadora de |a Direcclén.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TCE Total de Contribuyentes estimados
Fuente de Informacidn del denominador Unidad de Medida del denominador
Sistema de Opergon del Municipio de Banq Juérez, ublcado en ta Contribuyentes
cornputadora de fa Direccién.
Responsable del disefio del Indicador
C. Andrés Dlaz Aguilar
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Cancun Direccién Aprovechamiento
Correo electrénico del responsable Teléfono del resporisable
direccionaprovechamiento@gmail.com 9988874322

Firma del Responsable




20242027

MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCA: Porcentaje de contribuyentes registrados

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD REsPONsABLE | MIR QUE
ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y S e
Disposicion Final. olucion Integral de Residuos e
Sélidos Cancin (SIRESOL) isividad
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economfa. | Monitoreable. | Adecuado. Aporta.dén
Marginal.
(X) (X) X) (X) () ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Selecclonar ef Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calldad. Economfa. Estratégico. Gestidn.
{ ) x) () () () X)
Seleccionar el comportamiento del indicador hacla la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal) Tigods valorde h
Reguier ( Nominal
q [{ no existen
Ascendente. | D ente. 3 datos Absoluta. Relativa.
e histéricos)
(X) { ) ( ) () {(X) (X)

Definicién del Indicador.

Con esta informacién nos permite medir que los contribuyentes realicen el pago por los derechos de los servicios de
recoleccién.

Ecuacién del Método de célculo del Indicador.
PCA= (NCA/NCR) *100

Unidad de medida del Indlcador Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
48017 2022 63301 31.83% 2025
Pardmetros de semaforizaclén
descendente { estos pardmetros podrdn variar
de acuerdo af indicador)

Mayor a cero y mayor o igual a
menor a +20% +20%

mayor a 70%
y menor o lgual a 120%

50% o menor o menaor o igual a cero

Igual 2 70%
Medio de Veriflcacién del Indicador

Nombre del documento: Sistema de OperGOB del Municipio de Benito Jusrez, ubicado en la computadora de la
Direccidn.

Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Aprovechamiento

Periodicidad: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién: http://opergob.dyndns.org:8010/tlania/hopergob.aspx

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 |[TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
~ e

Siglas de!l numerador Descripcién de las siglas del numerador
NCA Numero de contribuyentes atendidos
Fuente de Informacién del numerador Unldad de Medida del numerador
Sistema de OperGOB dei Municipio de Benito juarez, ubicado en AT

la computadora de la Direccién 2024
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

NCR Nimero de contribuyentes registrados
Unidad de Medida del denominador

Fuenta de Informacién del denominador
Sistema de OperGOB del Municipio de Benito Juérez, ubicado en

{a computadora de la Direccién 2021 IS
Responsable del disefio del Indicador
C. Andrés Diaz Aguitar
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

Direccién Aprovechamiento
Teléfono del responsable
9988874322

SIRESOL Cancun
Correo electrénico del responsable

direccionaprovechamiento@gmail.com

Firma del Responsable




MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

a de dicado e Desempeno D 20
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PCRPM: Porcentaje de de elaboracién de Constancia de Registro Planes de Mangjo verificados

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ ANUAL {PPA) UNIDAD RESPONSABLE r:gg: "
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos | Solucidn integral de Residuos Adtividad
y Disposicion Final. Sélidos Cancin (SIRESOL) civcs
Selecclonar {os Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable.| Adecuado. Aporta.clén
Marginal.
( X) (X) X) {X) {X) { )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de
: Indicador.
Eficlencla. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratéglco. Gestién.
{ ) {x) { ) () () {X)
Selecclonar el comportamiento del Indlcador hacta Ia meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) L e AN :
L
{comportemiemo no n
Ascendente. | Descendente. donttro datos Absoluta. Relativa,
dewnnangd) | histéricos)
(X) ( ) ( ) ( X} (X) (xX)

Definiclén del indicador.

Con esta informacidn se permite medir que las contribuyentes denominados Grandes Generadores (28 Kg/dfa) de
|Reslduos Sélidos den cumplimiento y apliquen su Planes de Manejo que tiene como objetivo disminuir la
generacién y maximizar la valoracién de residuos sélidos urbanos.

Ecuacién del Método de cdlculo del Indlcador.
PPV=(NPV/NPE) *100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de mediclén del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
1136 2022 1600 41% 2025
Parémetros de semaforizacién
descendente ( estos pardmetros podran variar
Sscengante de acuerdo al indicador)

mayor o igual a

y menor o lgual a 120% menor o igual a cero +20%

Medio de Verlificacién del Indicador

Nombre del documento:; Expediente de Planes de Manejo 2020.

Nombre del 4rea o quien lo emite: Direccién de Aprovechamiento

Periodicidad: Trimestral

Liga de la psgina donde se localiza la informacién: http://opergob.dyndns.org:8010/tania/hopergob.aspx

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 [TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
== IS - —
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

NPV Ndmero de planes verificados

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Expediente de Planes de Manejo 2023 Planes de Manejo

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NPE Nimero de planes estimados
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Expediente de Planes de Manejo 2023 Planes de Manejo

Responsable del disefio del Indicador
C. Andrés Dfaz Aguilar

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
2024 a 2027 SIRESOL Cancin Direccién Aprovechamiento
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
direccionaprovechamiento@gmail.com 9988874322

Firma del Responsable




20242027

MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PVEC: Porcentaje de visitas empresas contribuyentes realizadas

NIVELDE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA) UNIDAD RESPONSABLE :?125;: A
INDICADOR
ED-PPA:J Pr:gralma de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y Solucién Integral de Residuos e
AL sélidos Cancin (SIRESOL) chvica
Selecdonar los Criterios CREMAA gue cumple el indlcador.
Claridad. Relevandia. Economia. | Monltoreable. | Adecuado. e Ti
Marginal.
(X) X} (X} (x) {i 1) ( )
Selecclonar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de
Indicador.
Eficiencia. Eficadia. Cafidad. Economia, Estratégico. Gesti6n.
() X) (520 () () (X)
Seleccionar el comportamlento del indicador hada la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) D te
Regular Nominal
{comportamiento | (no exdsten
Ascendente. | Descendente. N s Absoluta, Relativa.
denmneo) | pictéricos)
(X) ( ) ( ) ( x ) (X) {(X)

Definicién del Indicador.

Con esta informaci6n se permite realizar las verificaciones a los contribuyentes que omiten o tengan una falsa
decl i6n de I generacion de residuos sélidos con el objetivo de verlificar las autodeterminaciones de estos
residuos.

Ecuadén del Método de célculo del Indicador.
PVEC= (NVER/NVEP) *100

Unidad de medida del Indicador Frecuenda de mediclén del indicador
Visitas a empresas contribuyentes Trimestral
Linea hase Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
198 2022 80 -59.60% 2025
Pardmetros de semaforizacién
descendente { estos parémetros podran varlar

de acuerdo al Indicadar)

menor o lgual a cero

y menor o igual a 120%

Medlo de Verificacién del Indicador

|Nombre del documento: Resolucion de comprobacién, determinacién, resolucién y pagos complementarios 2025

Nombre del érea o quien lo emite: Direcdé6n de Aprovechamiento

Perlodicidad: Trimestrat

Ublcacién: Letfor con clave de expedlente MBJ-DGSIRS -CG-DA-02-1-25, Tomo | al VI Folio: 01 al 2663, ubicado en
la Gaveta de la Direccién.

SEGUIMIENTOQ TRIMESTRAL Y ACUMULADQ ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 {TRIMESTRE 3 TRIMESTRE & ANUAL MINIGRAFICA
-
Siglas del numerador Descripcién de las sigias del numerador
NVER Nimero de visitas a empresas realizadas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Resolution de comprobacidn, determinacion, resolucidn y pagos

Visitas a empresas contribuyentes
complementarios 2024 g 4

Slglas del denominador Descrlpddn de las siglas del denominador
NVEP Namero de visitas a empresas planeadas
Fuente de Informadén del denominador Unidad de Medlda det denominador

Resolucién de comprobacion, determinacién, resolucién y pagos
complementarios 2021

Responsable del disefio del Indicador
C. Andrés Diaz Aguilar

Visitas a empresas contribuyentes

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Canciin Direccién Aprovechamiento
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
direccionaprovechamiento@gmail.com 9988874322

Firma del Responsable




20242001

HEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PPR: Porcentaje de participantes registrados

NIVEL DE LA MIR
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA) UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y Solucién Integral de Residuos
Disposicion Final. Sélidos Cancin (SIRESOL) | ComPonenete
Seleccionar los Criterlos CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. Economfa. | Monitoreable. | Adecuado. apaitacion
Marginal.
{ X) (X) X) X} (X) ({ )
Selecclonar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de Indicador.
Eficlencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestién.
() | () () () (x)
Seleccionar el comportamlento del Indlcador hacia la meta. Tipo de valor de |
{ascendente o descendenta + regular o nominal) e e i
Regul Nof:inal
Ascendente. | Descendente, | (omportamients | - {no existen Absoluta. Relativa.
s histéricos)
(X) { ) { ) ) (X) (X)

Definicldn del indlicador.

Con esta informaci6n se permite implementar acciones comunitarias que procuren la adecuada generacién,
clasificacién, separacién y disposicién de los residuos sélidos, con la finalidad de disminuir la cantidad que se genere en

el Municipio de Benito Jurez.

Ecuacién del Métado de céiculo del indicador.
PPR= {NPP/NPA)*100

Frecuencia de medicién del Indicador

Unidad de medida del Indicador

Porcentaje Trimestral

Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio

79,096 2022 612110 673.88% 2025
Pardmetros de semaforlacién
descendente { estos pardmetros podrén variar de

et acuerdo at Indicador)

mayor o igual 2
mayor a 70%
o 50% o menor o EIEETDE menor o igual a cera PRI mayor o igual a +20%
y menor o igual a 120% a2 70% mayor a 120% menora +20%
Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Carpeta de Actividades de Concientizacién de la Direccién de Generacién 2025
Nombre del 4rea o quien lo emite: Direccién de Generacién

Periodicldad: Trimestral
Ubicacién: Letfor con clave de expedlente: MBJ-DGSIRS-CG-CDG-001-25, ublcado en oficina de Generacién.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2

54.45% 56.00% 63.00% y
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
NPA Nidmero de participantes registrados
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Carpeta de Actividades de Concientizacidn de la Direccién de TS
Generdclén 2024
Siglas del denominador Descripclén de las siglas del denominador
NPP Numero de participantes estimados
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Carpeta de Actividades de Conf:ientizacién de fa Direccién de Participantes
Generacién 2021

Responsable del disefio del Indicador

C. Rosa Isela Landaverde Cardenas

Puesto del respansable

Unldad administrativa del responsable

SIRESOL Canciin Directora de Generacién

Correo electrénico del responsable ) Teléfono del responsable

O\ 9988874322

Igeneracion@siresolcancun.com AN

7 Firma de! Responsable




024- 2027

MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PIEC: Porcentaje de empresas e instituciones educativas capacitadas

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE AM'“’;;I;’:EL
INDICADOR
;:PA 74 Przgralma de Recoleccion de Residuos S6lidos Urbanos y Soluclén integral de Residuos '
position Final. Sélidos Canciin (SIRESOL) AcHvidS
Selecclonar los Criterlos CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevanda. Economia. | Monttoreable. | Adecusdo, | APOTidn
Marginal.
(X} x) X} x) (X) { )
Selecdonar una de las Dimenstones que mide el Indicador. Selecclonar el Tipo de
Indicador.
Eficlencia. Eficada. Calldad. Economia. Estratégico. Gestién,
() (X) () {x) () (X)
Selecdonar el comportamiento def Indicador hacia la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) L e e
Regular Nomlnal
(comportamients | (N0 exdsten
Ascendente. | Descendente. e d e Absoluta. Relativa.
dewnreneo) | pictéricos)
(X) ( ) ( ) () (X) (X)

Definicién del Indicador.

Con esta informacién se monitorea sobre el nimero de platicas realizadas en el correcto manejo y disposicién de los

reslduos sélidos, q son peq y grandes generadores.

Ecuaddn del Método de céiculo del Indicador.

PIEC= (NEIC/ NEIP) *100

Unidad de medida del Indicador Frecuencla de medidén del Indlcador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
361 2022 695 92.52% 2025
Pardmetros de semaforizacén
descendente ( estos pardmetros podrén varlar
Scendents de acuerdo al Indicador)
mayor a 70% . mayor o igual a
¥ menor o igual a 120% menor o igual a cero +20%

Medlo de Verificacién del indicador

Nombre del documento: Carpeta sobre Vinculo Empresarial 2023 y Carpeta de Fomento Ecolégico 2023

carpeta de Vinculo Cludadano 2025
Nombre de! drea quien lo Emite: Direcclén de Generadl6n

Perlodiddad: Trimiestral
Ublcacién: Letfor con dave de expediente MBI-DGSIRS-CG-CVE-001-23, MBJ-DGSIRS-CG-CVC-001-24 Y MBJ-DGSIRS-

CG-FE-001-24 ublcado en oficina de Generacin.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
=55t ; N
Siglas del numerador Descrlpcddn de las siglas del numerador

Namero de empresas e instituciones educativas

HEC capacitadas

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Carpeta sobre Vinculo Empresarial 2025
Carpeta de Fomento Ecolégica 2025

Plasticas impartidas.

Siglas del denominador Descripcién de las sigtas det denominador
NEIP Numero de empresas e instituciones educativas
programadas

Fuente de Informaci6n del denominador Unidad de Medlda del denominador

Carpeta sobre Vinculo Empresarial 2022
Carpeta de Fomento Ecolégico 2022

Pldsticas impartidas.

Responsable def disefio del Indicador
€. Rosa Isela Landaverde Cardenas
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Cancin y Directora de Generacién.
Correo electrénico del responsable ] '__"“\I\Telefono del responsable

generacion@siresolcancun.com A7 | W, sosssrazaz




HMEDIO AMBIENTE
Y DESAHI!_OLLO
Sostenible

Ficha de Indicador de Desempefio. FiD 2025

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PRC; Porcentaje de acopio de Residuo Cero realizados.
NIVEL OE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RespoNsaBte | MIR QUE
ATIENDE EL
INDICADOR

E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos i 5
3 s | Solucién Integral de Residuos .
| Disposicion Final. Stlidos Canctin (SIRESOL) Actividad

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple ef Indicador.
Claridad. Relevandia, Economfa. | Monitoreable. | Adecuado. | APOrRCin
Marginal.
{ X) (%) x) {x) () ( )
Seleccionar una de las Dimenslones que mide el Indicador. |seleccionar el Tipo de indicador.]
Eficlencia. Eficadia. Calidad. Econom(a. Estratégico. Gesti6n.
() (x) ( ) () () (X)
Seleccionar el comportamlento del indicador hacia la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal) EDC IO C LT,
Regular Nominal
(comportamiento | (N0 existen
Ascendente. | Descendente. A ca— datos Absoluta. Relativa.
deunrengo) | pistéricos)
(X) ( } { ) (X)) () ()
Definicién del Indicador.

Con esta informacién podemos implementar actividades que otorgan un beneficio a la ciudadanfa a través de fa
captacion de residuos recuperables, con el objetivo de reducir el impacto ambiental que estos mismos generan, de

esta forma se promueve una economia circular.
Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PRC=(NRCR/ NPCP)*100
Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afto
V] 2022 8 #|DIV/0I 2025
Pardmetros de semaforizacién
descendente [ estos pardmetros podrén variar
de acuerdo al Indicador)

ascendente

mayor a 70%
iyl menor o igual a cero

y menor o igual a 120%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Reciduo Cero
[Nombre del 4rea quien lo emite: Direccién Generaclén

Periodicidad: Trimestral
Ubicaci6n: Letfor con clave de expediente MB)/14/02/14C/2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
IMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

TRIMESTRE1 § TRIMESTRE 2

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del nume:dor

NRCR Numero de Residuo Cero realizados.

Reciduo Cero

Letfor con clave de expediente MBJ/14/02/14C/2025

NPCP Nimero de Residuo Cero programados

Se generarada linea base Residuos Cero

Responsable del disefio del indicador

C. Rosa isela Landaverde Cardenas
Unidad administrativa del responsahle Puesto del responsable
SIRESOL Canciin Directora de Generacién.
Correo electrénico del responsable X Teléfono del responsable

2024 a 2027 generacion@siresolcancun.com




MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

= Sostenible
Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2025

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PSB: Porcentaje de botes de basura instalados

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE :‘1'1'::::5'.
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Séfidos Urbanos Y| solucién Integral de Residuos
Disposicion Final. Sélidos Cancun (SIRESOL) Actividad
Selecclonar los Criterlos CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable. | Adecuado. Ah’;l:rr::::ln
(X) X) X) X) (X) ( )
Selecclonar una de las Dimensiones que mide el indicador. Selecclonar el Tipo de Indicador,
Eficlencia. Eficacia. Calldad. Economfa. Estratégico. Gesti6n.
() x) { ) () {) X}
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) [Uba e valopdei mute:
Regular Nominal
(comportamiento | (nO existen
Ascendente. | Descendente. . datos Absoluta, Relativa.
deunrergo) | histéricos)
(X) ( ) { ) () (X} (X)

Definiclon del Indicador.

Con esta informacién se verifica la coadyuvacién a la ciudadanla e instituciones publicas en la correcta contencién de
|sus residuos sélidos durante las actividades publicas y privadas dentro de puntos estratégicos del municipio como

parques, colonias, regiones, etc.

Ecuaclén del Método de calculo del indicador.
PSB= (NSA/NSR)*100

Unldad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Ao
1080 2021 3060 183.33% 2024

Pardmetros de semaforizacién
descendente { estos parametros podran variar

mayor a cero y mayor o igual 3
imenor a +20% +20%

mayor a 70%
y menor o igual a 120%

Medio de Verificaclén del indicador

Nombre def documento: Carpeta de Instalacién de botes de Basura 2025.
Nombre del 4rea quien lo emlte: Direccidn Generacién

Periodicidad: Trimestral
Ubicacién: Letfor con clave de expediente MBI1/1402/14C.37/2025, ubicado en oficina de Generaci6n.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

| i B m=

Descripcién de las siglas del numerador
Nimero de botes instalados

Unidad de Medida del numerador

Siglas del numerador
NSA
Fuente de Informacién del numerador

Letfor con clave de expediente MBJ/1402/14C.37/2025

Botes de Basura

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NSR Nimero de botes
Unidad de Medida det denominador

Fuente de Informaclén del denominador

Carpeta de Instalacion de botes de Basura 2022
Responsable del disefio del indicador

C. Rosa Isela Landaverde Cardenas

Botes de Basura

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable

SIRESOL Canciin Directora de Generacidn.
Carreo electrénico del responsable Teléfono del responsable

generacion@siresolcancun.com " /] 9988874322
| EEnerdcionsiresolcancun.co
\

7/ Firma del Res ble




2024 2027

MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRCP: Porcentaje de reportes del presupuesto aprobado.

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA) UNIDAD RESPONSABLE :”_::::3: m
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos
y Disposlcion Final. Solucién Integral de Residuos
Sélidos Cancin (SIRESOL) | ComPonente
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancla. Economia. | Monltoreable.| Adecuado. Spoacion
Marginal.
(X) x) X) X (X)) ()
Selecclonar una de fas Dimenslones que mide el indicador. ’E'!:':_‘u J",ﬂ A
Eficlencia. Eficacla. Caltdad. Economia, Estratégico. Gestién.
{ ) {x) {) () () {X)
Selecclonar el comportamiento del indicador hacia Ja meta.
(ascendente o descendente + regular o nomlnal) UL A D
Regular Nominal
Ascendente. | Descendente. (mm"" "“'"':':':: (m:'m . Absoluta. Relativa.
de i raneo) histéricos)
(X) ( ) ( ) (X} () ()

Definicién del indicador.

Llevar a cabo 1a planeacién, implementacién y verificacién del ejercicio presupuestal y financiero, para la
presentacién de una cuenta publica optimizada.

Ecuacién de! Método de célculo de! Indicador.

PRCP=(PIE/PIE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de mediclén del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
12 2022 12 0.00% 2025
Parémetros de semaforizaclén
descendente ( estos pardmetros podrén variar
AR de acuerdo al Indicador)
mayor a 70% mayarclgualis menor a 50% o mayor o igual a
y menor o igual a 120% 50% o menor o mayor 2 120% menor o [gual a cero +20%

Medlo de Verificacién del indicador

Nombre del documento: Avance Trimestral de Gestién Financlera.

Nombre del drea o quien lo emlte: Direccién de Administrativa

Periodicidad: Trimestral

Ublcacidn: Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DA-CC-008-2023.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
PIE Porcentaje de informes entregados
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DA-CC-008-2024. Reportes
Siglas del denominador Descripclén de las siglas del denominador
PIP Porcentaje de informes programados
Fuente de Informacién det denominador Unidad de Medida del denominador
Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DA-CC-008-2021. Reportes

Responsable del disefio del Indicador
L.F.C.P. Gerardo Arroyo Quezada

Unldad adminlstrativa del responsable Puesto del responsable
SIRESOL Cancuin Director Administrativo
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
administracion@siresolcancun.com 9988874322

0.

d Firma del Responsable




MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

e Sostenible

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PRC: Porcentaje de Rendicién de cuenta.

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE AM_:::'?;,: EL
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos . I
y Disposicion Final. olucién Integral de Residuos -
Sélidos Cancin (SIRESOL) aotiviad
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia, Economfa. | Monitoreable. | Adecuadoa. A;;:;l:l"
( X) x) X) X) (X) ( )
Selecclonar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestién,
() (x) () () () (X)
Seleccionar e! comportamiento del indicador hacla la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal) s ordehmen.
Regulsr ( Nomllsnal
- ( no existen -
Ascendente. | D nte, | antad datos Absoluta. Relativa.
daunmango) | pistéricos)
(X ( ) ( )] ( X ) () ()

Definicién del indicador.
Porcentaje de informes de la Rendicién de Cuenta piblica a la ASEQROO {Auditoria Superior del Estado de Quintana

Roo).

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PIPP:=(PIE/PIP)*100

Unidad de medlda del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Reportes Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afo
4 2022 4 0.00% 2025
Pardmetros de semaforizaclén
descendente { estos pardmetros podrén varlar
gecondante de acuerdo al indicador)
mayor a 70% menor a 50% o imual
y menor o igual a 120% ) mayor a 120% IO

Medlo de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Estados Financleras, presupuestarios y programdticos.
Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Administrativa

Periodicidad: Trimestral
Ubicaclén: Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DA- CC-008-2023

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
PIE Porcentaje de informes entregados
Unidad de Medida del numerador

Fuente de Informaclén del numerador

Lefort con clave de expedlente: MBJ-DGSIRS-CG-DA- CC-008-2025 Reportes
Siglas del denomlinador Descripcién de las siglas del denominador
PIP Porcentaje de informes programados

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DA- CC-008-2022 Reportes

Responsable del disefio del Indicador
LF.C.P. Gerardo Arroyo Quezada
Unidad administrativa del responsable
SIRESOL Cancin
Correo electrénlco del responsable

'$
'q:: ey
% administracion@siresolcancun.com P 7, 9988874322

Puesto del responsable
Director Administrativo
Tekéfono del responsable

20242021 eA

[ firma del Responsable




2024 - 2027

MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PEAR: Porcentaje de persanas atendidas por las unidades verdes reglstradas.

NIVEL DE LA MIR
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE QUE ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recolecclon de Residuos Sélidos Urbanos | Solucién integral de Residuos p—
v Disposicion Final. sélidos Canciin (SIRESOL) e
Selecclonar los Criterlos CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable. | Adecuado. RBortadsn
Marginal.
{X) X {X) X (X) { )
Selecclonar una de las Dimenslones que mide ef Indicador, Selecclonar el Tipo de indicador
Eficiencia. Eficacia. Calldad. Economia. Estratégico. Gestion.
{ ) (x) ( ) () () (X)
Seleccionar el comportamiento del Indicador hacla la meta.
(ascendente o descendente + regular 0 nominal) ChoiismcuEts i
Regular ( Noeﬂminal
{comportamiento no existen e
5 b luta. .
Ascendente. | Descendente fe— P Abso Relativa
deunrengo) | pistéricos)
(x) { ) ( ) ( X ) () ()
Definicién del indicador.
Fungir como 6rgano auxiliar en procedimientos sancionadores administrativos.
Ecuacién det Método de célculo del Indicador.
PUR:=(PIE/PIP/)*100
Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Reportes Trimestral
Unea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
0 2022 1650 #{DIv/0! 2025
Pardmetros de semaforizacién
S descendente { estos parér.net.ros podrén varlar de
acuerdo al indicador)
mayor o igual a
mayor a 70% menor a 50% o mayor a ceroy
y menor o [gual a 120% ':::' :;T;mra mayor a 120% fhenorsleaziaicery menora +20% mavoiclenalaRark

Medlo de Verificacidn del Indicador

Nombre del documento: Reportes del programa de prevencién R
Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de Prevencién
Periodicldad: Trimestral

Ubicacién: Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DP-001-2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 {TRHIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

— B -

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

Ndmeros de personas atendidas por las unidades
verdes entregados
Unidad de Medida del numerador
Reportes
Descripcién de las siglas del denominador
Ndmeros de personas atendidas por las unidades
verdes entregados
Unidad de Medida del denominador
Reportes

NPANPAUVE

Fuente de Informacién del numerador
Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DP-001-2025
' Siglas def denominador

NPAUVP

Fuente de Informacién del denominador
Se generara linea base
Responsahle del disefio del Indicador
C. Alberto Cruz Garcia
Unidad adminlistrativa del responsable
SIRESOL Canciin
Correo electrénico del responsable

prevencion@siresolcancun.com

Puesto del responsable
Director Prevencién
Teléfono del responsable
9988874322

Firma del Responsable




2024- 2021

MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2025
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRR:Porcentaje de reportes registrados.

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE :'l!lzl?::ﬂ
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos Solucién Integral de Residuos
y Disposicion Final. Sélidos Canctin (SIRESOL) Componente
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple &l indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. | Monitoreable.| Adecusdo. | APOrcion
Marginal.
( X) (X) X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Selecclonar el Tipo de indicador
Eficiencia. Eficacla. Cafidad. Economfa. Estratégico. Gestlén,
() {X) { ) () {) {X)
Seleccionar el comportamiento del Indicador hacla la meta. Tipo de valor de la meta
(ascendente o descendente + regular 0 nominal) LCUEL UL,
Rogular ( Noen;llnal
{comportamlento no existen
Ascendente, | Descendente. ; Absoluta. Relativa.
dewnrengc) | pistaricos)
(X) { ) { ) ( X ) () ()

Definiclén del Indicador.

Coordinar acciones con las autoridades municipales competentes en materia de residuos para dlsefiar, implementar
y evaluar politicas y programas de prevencién.

Ecuaclén del Método de célculo del indlcador.

PRR:=(PRE/PRP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de mediclén del indicador

Reportes Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Affo Valor Absoluto| Valor Relativo Aito
0 2022 12 #1DIV/O! 2024
Parémetros de semaforizaclén
e descendente ( estos pardmetros podran varlar

de acuerdo al indicador)

mayor o lguai a
mayor a 70% menora50%o mayoraceroy mayor o lgual a
y menor o igual a 120% So’:l :;v:;nor o mayor a 120% o lguala cero menor a +20% +20%

Medio de Verificacién del indicador

Nombre del documento: Reportes del programa de prevencién

Nombre del 4rea o quien lo emite: Direccién de Prevencién

Perlodicidad: Trimestral

Ubicacién: Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DP-001-2025.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE2 [TRIMESTRE3 | TRIMESTRE4 ANUAL MINIGRAFICA

Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numeradar
PRE Porcentaje de reportes entregados
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DP-001-2025. Reportes

Siglas del denominador
PRP:
Fuente de Informacién del denominador

Descripclén de las siglas del denominador
Porcentaje de reportes programados
Unidad de Medida del denominador

Se generarra linea base Reportes

Responsable del disefio del Indicador
C. Alberto Cruz Garcia
Unidad administrativa del responsable
SIRESOL Canciin

Puesto del responsable
Director Prevencién

Carreo electrénico del responsable Teléfono del responsable
prevencion@siresolcancun.com 9988874322

Firmia del Responsable




MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PIPATCC: Porcentaje de informes procedimlentos adminisPIPATCC: Porcentaje de informes procedimientos
administrativos, transparencia, contratos y convenios realizados.

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE | MIR QUE
ATIENDE EL
INDICADOR
lE)-i:P:ﬂZc.:’ :r;g;alma de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y Solucién Integral de Residuos .
p g s6lidos Canctin (SIRESOL) EANEE
Selecclonar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Clarldad. Relevancia. Economia. | Monitoreable. | Adecuado. Aportacin
Marginal.
(X) x) X} X) (X) { )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador
Eficlencla. Eficacia. Calldad. Economia. Estratéglco. Gesti6n,
() (X) { ) () () (X'}

Selecclonar el comportamiento del Indicador hacla fa meta.

{ascendente o descendente + regular o nominal) REopeionce s et

Regular Nomlnal
Ascendente. | Descendente. | ‘omPoramients ("‘;::s“" Absoluta. Relativa.
] histéricos)
(X) { ) ( )] ( X ) { ) {)

Definiclén del indicador.

Proporcionar asesorfa juridica integral al director general y a las dreas operativas del organismo, anticipando y
mitigando los riesgos legales. Promover la mejora continua del marco normativo institucional.

Ecuaclén del Método de céicuto del indicador.
PIPATCC: =(PIE/PIP/)*100

Unidad de medida de! indicador Frecuencia de mediclén del Indicador
Reportes Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Yalor Absoluto | Valor Relativo Afio
1] 2022 60 #{DIV/01 2025
Pardmetros de semaforizacl6n

descendente ( estos parametros podréan variar

mayor a ceroy mayor o igual a
menor a +20% +20%

menor a 50% o

mayor a 70%
y menor o tgual a 120%

menor o lgual a cero

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Informes procedimientos administrativos, transparencia, contratos y convenios 2025
Nombre del drea o quien lo emite: Direccién de la Unidad de asuntos Jutridicos y Sanciones

Periadicidad: Trimestral

Ublcacién:Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DJS-02-2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 MINIGRAFICA

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

PUE Porcentdje de informes juridicos
Fuente de Informadén del numerador Unidad de Medida del numerador
Lefort con clave de expediente: MBJ-DGSIRS-CG-DJS-02-2025 Reportes
Siglas del denominador Descripcldn de las siglas del denominador
PUP Porcentaje de informes Jurldicos programados
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Se generara linea base Reportes

Responsable def disefio del Indicador
C. Enrigue Andrés Velasco Hernandez

F

e

' A Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
2024 a 1027 SIRESOL Canciin Director Administrativo
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
juridico@siresolcancun.com 9988874322
£

Firma del Responsable




2024- 2027

MEDIO AMBIENTE
Y DESARROLLO

Sostenible

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PUR: Porcentaje de informes de juridicos realizadas

NIVEL DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE ﬂt&t::m.
INDICADOR
E-PPA 2.4 Programa de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y Solucién integral de Residuos
Dispasicion Final. Selidos Cancin (SIRESOL) | Componente
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancla. Economia. | Monltoreable. | Adecuado. A&:::i;n

(X) x) x) X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimenslones que mide el Indicador.

Selecclonar el Tipo de Indicador

Eficiencia. Eficacla. Calidad. Economf(a. Estratégico. Gestién.

{) (x) { ) () () (X)
Seleccionar el comportamiento del Indicador hacia la meta.

(ascendente o descendente + regular o nominal) LD
Regular Nominal
Ascendente. | Descendente. {coms m':::: (I Absoluta. Relativa.

pe] histéricos)

(X) ( ) { ) ( X ) () ()
Definicién del indlcador.

Atencién a los asuntos juridicas derivados de la prestaci6n del servicio relacionados con la gestién integral de
residuos.realizados.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PUR:=(PIE/PIP/}*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Reportes Trimestral
Unea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto | Valor Relativo Afio
0 2022 60 #iDIV/0I 2025
Pardmetros de semaforizacién

descend { estos para podrén varlar
de acuerdo al Indicador)

ascendente

(con riesgo}

mayor a gual a
50% omenoro
gual a 70%

mayor a 70%
y menor o Igual a 120%

menor a 50% o
mayor a 120%

mayor a ceroy mayor o iguata

[pencrceualeicers menor a +20% +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Informe Trimestral 2025

Nombre del 4rea o quien lo emite: Direccién de la Unidsad Juridica
Periodicidad: Trimestral

Ubicaci6n: Lefort con clave de expediente: MMBJ-14-01-02-14C.13-01-2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE2 |TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

PIE Porcentaje de informes entregados
Unidad de Medida del numerador

Fuente de Informacién del numerador

Lefort con clave de expediente: MBJ-14-01-02-14C.13-01-2025 Reportes

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

Porcentaje de informes juridicos : Porcentaje de
informes jurldicos entregados

Unidad de Medlda del denominador

PUE

Fuente de Informaclén del denominador

Se generarra linea base 2025 Reportes

Responsable del disefio del Indicador
C. Enrique Andrés Velasco Hernéndez

Unidad administrativa de! responsable
SIRESOL Cancin
Correo electrénico def responsable

juridico@siresolcancun.com

Puesto del responsable
Directdn Unidad Juridica
Teléfono del responsable
9988874322

Firma del Responsable




