CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
i MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO 2024.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL:

M-PPA 1.3 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS PUBLICAS.

SENTIDO DEL METAS-AVANCE
INDICADOR
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL (ascendente, FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE DE LA META PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR descendente, MEDICION META ANUAL ACUMULABLE
regular o PROGRAMADA Si/NO fer 2do 3er ato
nominal) TRIM TRIM TRIM TRIM TRV ANLAL
F. 1.3.1 Contribuir a la renovacién
de los mecanismos de gestion
flexibilizando nuestrasg 88.70% 90.80% - - Meta Trimestral: El indicador se modificé con la actualizacién del PMD 2021-2024.
estructuras y procedimientos El indice general de avance en la implementacién del modelo PbR-SED abtuvo un resultado para estre
D segundo trimestre del 100.89% de acuerdo a la publicacion de los resultados realizada por la SHCP en el
A 3 i ’ IAG: [ndice de Avance General en la mes de abril 2024,
innovacion tecnolégica y combate | . Ascendente
' la cariupcitn medianté él implantacién y operacién del modelo PbR- Anual 90.00% NO 100.89% 100.89%

D H i i i
fortalecimiento de la Hacienda SE I\fieta Anual: De a.cuerdu alla Guia para la integracion y remﬂcié.n de los informes Eie.avance de !;esllén
publica Municipal administrada financiera y de la informacién para la planeacion de la fiscalizacién de fa cuenta piblica que emite la
con eficiencia y realizando los 90.00% 90.00% 90.00% 90.00% ASEQROO para el ejercicio fiscal 2024, para indicadores NO acumulativos, se registra en el avance de la
procesos conforme a fa meta anual programada, el premedio de los porcentajes de cumplimiento alcanzados. Pag 23
normatividad aplicable,

P. 1.3.1.1 Lasdependenciasy
entidades mejoran la Hacienda - B ) B
Publica Municipal del Municipio i E i i
e ],_,5,:‘ o IF; TVFI: Tasa de Variacion del Kandanta g 5 B "o " . Just:lﬂcft.ldn lt‘rlmestrai y Anual: Este indicador se mide de manera anual, el resultado se abtendra hasta el
3 s N Fortalecimiento de los Ingresos. Regular TR RRESE SR mEstoe
administracién con eficacia y
eficiencia cumpliendo con los N . _ $ 6,468,109,767.00
procesos normativos aplicables,
C, 1.3.1,1.1 Administracién de la Aecanifanite - - - Justificacién Trimestral y Anual: Este indicador se mide de manera anual, el resultado se obtendra hasta el
Hacienda Piblica Municipal TCHPME: Tasa Comparativa de Hacienda ol Trimestral 5% NO ND ND cuarto trimestre.
Equilibrada. Publica Municipal Equilibrada. 8
. i - 5%
Justificacion Trimestral: La Tesoreria Municipal logra el 100% de su meta trimestral al mantener una|
. eficiente coordinacidn de sus reuniones con las dreas recaudatorias.
A. 1.3.1.1.1.1 Coordinacién PRRR: Porcentaje de Reuniones 12 12 - -
| de | i i § = i
Integraldlefas TEI:IHIOI'IES CUHA Recaudatarias Aealfzadas Astendente Trimestral 48 sl 100.00% 50.00% Justificacién Anual: Logrando un avance anual del 50% con 24 acciones realizadas de las 48 planeadas,
dreas recaudatorias y de gestién Regular ) 5 . ) .
e img 1do estrategias y jornadas de recaudacion para cumplir con los objetives programados.
de ingresos municipales.
12 12 12 12
) Justificacién Trimestral: La Tesareria Municipal logra el 100% de su meta trimestral al mantener reuniones|
P i j B H . . it
A.1,3,1,1.1.2 Coordinacién RCGR: Porcentaje de Reunlohes de 12 12 - - con sus dreas ejecutorias para un eficaz manejo del gasto publico.
i Control del Gasto Realizados. Ascendente 5
Integral de las reuniones de Regdar Trimestral 48 s 100.00% S0.00% | 1 del I A o
control del ejercicio del gasto. d Justllic.addn Anua.. Logrando un avance anual del 5{)‘)? con 24 acciones r de las 48 |
12 12 12 12 permitiendo cumplir con sus compromisos que la poblacidn demanda.
C. 1.3.1,1,2 Valor catastral de los |PVCBIA: Porcentaje de los Valores A dent 6,800 6,950 = i Ju;ll::::clén Tr:mest::lEbSe alclanz:ﬁ el 99'29%:2 8 ‘meI:a pr!ngt::l‘l:r:asi:‘{;s"s:ll'evlcl:s iaa:;st;alses
bienes inmuebles del municipio |Catastrales de los Bienes Inmuebles 5;::[):; = Trimestral 28,000 Sl — 99.29% 49.11% solicitacos por los contribuyentes lo que permite actualizar los s programacios.
actualizad Actualizados.
7,000 7,000 7,000 7,000 lustificacién Anual: Logrando un 49.11% de la meta anual programada.
w— H ici itad
A.1.3.1.1.2.1 Actualizacién del PPTM: Porcentaje de Predios que Tienen 7,186 9,200 : ; Justlﬂ:aclén.Trlmeslral Se alcanzé un 929? dela met.a programada ?n los servicios catastrales solicitados
. : H por los contribuyentes, todavez que con la incorporacidn de dos camionetas nuevas en las brigadas de
padrdn de contribuyentes y el Modificaciones. Ascendente . i iz 5 Z : o
Trimestral 40,000 S 92.00% 4097% trabajo, permitio un incremento en las brigadas de revision y verificacién.
estatus de cada uno de los Regular
redios.
P 10,000 10,000 10,000 10,000 Justificacién Anual: Logrando un 40,97% de la meta anual programada.
Justificacién Trimestral: Se alcanzé el 96.67% de la meta programada en los servicios catastrales
A.1.3.1.1.2.2 iento d 5,800 - jcil i 2
- Mejoramiento de PSCTE: Porcentaje de serviclos que 5,672 solicitados por los contribuyentes ) »
los servicios que Catastro ofrece a : Ascendente h Es de mencionar que esta Direccién ofrece sus tramites y servicios de acuerdo a la demanda por parte de
: & cumplen can el tiempo establecido para Trimestral 24,000 sl S 96.67% A7.80%
la ciudadania al atenderlos en los s eRditn Regular los contribuyentes.
tiempos establecidos. 6,000 6,000 6,000 6,000
Justificacién Anual: Logrando un 47.80% de la meta anual programada.
€.1.3.1.1.1.3 Operativos a 48 45 - = Justificacidn Trimestral: Se logra el objetivo trimestral en un 100% al realizarse operativos en los 8
A A POCVPR: Porcentaje de Operativos a Ascendente . sectores de |a ciudad verificando que se cumpla con el reglamento de comercio en via pablica.
comercios en via publica en zonas . ) . Trimestral 180 St _ 100.00% SL67%
oS T, Comercios en Via Piblica Realizados Regular
a5 a5 a5 45 Justificacién Anual: Logrando un 51.67% de la meta anual en operativos aportunos programados.




- |

Justificacién Trimestral: Se logré de la meta un 99,11% en verificaciones oportunas, al realizar actas de
verificacidn todavez a que algunos comerciantes no acatan el reglamento, no estan al corriente en sus

recaudados.

de la ZOFEMAT.

$ 82,410,605.17

$ 27,485,711.39

$ 37,354,916.86

$

27,174,758.12

A. 1.3.1.1.3.1 Verificacion de los PCEY: Porcentaje de comercios informales 257 223 R ~
. Siarcias HToriaalas e Ak Tan e verificados. Ascendente Trimestral 300 51 99,115 s333% pagos o son comerciantes informales, que a los cuales se les entrega acta invitdndolos a acudirala
canflictivas. Regular E— — Direccidn de Comercio a regularizarse.
225 225 225 225
- Justificacién Anual: Logrando un 53.33% de la meta anual programada en verificaciones oportunas.
Justificacion Trimestral: Se logro rebasar la meta en un 38.89% en relacion al seguimiento oportuno de
A. 1.3.1.1.3.2 Atencion a quejas 55 50 N B respuesta en atender quejas ciudadanasAen tiempo y forma, este ?ebldu al incremento a que comerciantes
Ciudadanas que reportan el PQCA: Porcentaje de Quejas Ciudadanas Ascendente i i - s no cumPIen con reglamento de la Direccién de Cumerclu.en Via Piblica, lo cual se retiran a los
funcionamiento de comerclos Atendidas. Regular rimestr; 138.89% 7292% comerciantes y se les invita a realizar su proceso de tramite.
informales en via piblica.
36 36 36 36 Justificacién Anual: Logrando un 72.92% de la meta anual programada al seguimiente oportuno de
o - respuesta en atender las quejas en tiempo y forma.
3 3 - - Justificacién Trimestral: La Direccion de Contabilidad ha trabajado de manera efectiva en coordinacién con
E:I:r.:c.il.:;:::t;ee:li:;lﬂ;l:c; del PEFPCI: Porcentaje de Estados Financleros rccondonte to’das las depvjndencias del Municipio para dar cumplimiento a la compilacidn e integracién de la cuenta
,p .|y demds informacién presupuestal y Trimestral 12 5l — —— — — S000% publica y publicacién de los Estados Financieros.
‘Compilada e Integrada para envio contable Integrada Regular
a la Auditoria Superior del Estado. ’ Justificacion Anual: Logrando un avance del 50% anual, acorde a lo correspondiente y cumplimiento con
3 3 3 3 los plazos aprobados.
. PREP: Porcentaje de Reportes Financieros 27 27 = = Jusll_ﬁcaciér! Tr!mes!ral: La Direccién de Contabilidad logrd el 100% de su meta trimestral al cumplir con
A.1.3.1.1.4.1 Publicacidn de los publicados. Ascandente los tiempos indicados para la publicacién de los informes financieros de acuerdo a lo estipulado en la Ley
Reportes Financieros del Trimestral 108 Sl L 100.00% 50.00% General de Contabilidad Gubernamental.
: x Regular
Municipio de Benito Juaréz.
27 27 27 27 Justificacién Anual: Logrando un avance del 50% al realizar las acciones inmediatas con eficiencia.
A.1.3.1.14.2 Preser?tacid.n del 1 1 - = Justificacion Trimestral: La Direccion de Contabilidad logré el 100% de su meta trimestral en las
Avance de Gestion Financiera de actividades internas y en coordinacion con las demdas dependencias para la emisién oportuna de los Estados
la informacién para la planeacién |PAGFP: Porcentaje de los Avances de Ascendente Financieros para rendir informes en Avance de Gestion.
de la Fiscalizacion de la Cuenta | Gestion Financiera Presentados. Regular Nelmesteal 4 = Toe0% 0%
Publica del Municipio de Benito Justificacién Anual: Logrando un avance del 50% al tomar acciones con la solicitud de informacién
ludrez. 1 1 1 1 anticipada y coordinacién eficiente.
Justificacidn Trimestral: La Direccién de Contabilidad logré el 100% de su meta trimestral al realizar
3 3 } . acciones de coordinacion con las diferentes dreas ejecutoras, remitiendo toda la documentacién
comprobatoria con base en sus registros contables, cumpliendo asi, con la integracién de la glosa de la
A. 1.3.1.1.4.3 Integracion de la PPCE: Porcentaje de los Periodos Ascendente Cuentra Publica, de conformidad con fo establecido en el “Acuerdo que contiene los Lineamientos para la
Glosa para la entregaa la Trimestral 12 Sl 100.00% 50.00% Integracién, Recepcién y Entrega de la Cuenta Publica de las Entid Fiscali ante la Auditorf
: : Contables Entregados. Regular
Auditoria Superior del Estado. Superior del Estado de Quintana Roo”.
3 3 3 3 Justificacion Anual: Logrando un avance anual del 50% al realizar las acciones de coordinacitn
eficientemente,
& TR Justificacidn Trimestral y Anual: La Direccidn Financiera en coordinacion con la Direccidn de Contabilidad,
,398,320,160. 0.00 a - :
C.13.1.1.5 Recursos financieros |PAEP: Porcentaje de avance en la Aergraania — 5 coihiite G entrega:é el Infarme d? .?vance de la Gestidn Financiera del segundo trimestre de 2024 a la Auditoria
cantrolados. ejecucion del presupuesto. Regular rimestra ,468,109,767. 0.00% 2162% Superm-r-del Estado la dltima semana de julio de 2024, en apego al Articulo 51 de la Ley General de
$ 1,519,106,495.00 | § 1,760,223,56800 | § 1572,953839.00 |  1,615,825,765 Fontabllidad Gubernamental.
P I —— PCCMBIO: Porcentaje de Calificaciones — = = = % Justificacion Trimestral y Anual; Este.lndlcadnr se mide fle m.anera anual, el resultado se abtendrd hasta el
U T . Crediticias para el Municipio de Benito Trimestral 2 5| - i tercer y cuarto trimestre de 2024 (Calificadoras: Moody’s y Fitch Ratings).
la Hacienda Piblica Municipal. Regular
Judrez Obtenidas. - 1 1
A.13.1.1.4.2 Integracion PAPE: Porcentaje de Anteproyectos de a
responsable de los recursos Presupuesto de Egresos de los PPA sscondbnite = z = Justificacién Trimestral y Anual: Este indicador, se mide de manera anual, por lo tanto el resultado se
municipales de las proyecciones |p ados por las D dencias y Trimestral 22 Si HD HO olivatidi hasta acliartoltrieestre de 2024,
& i : Regular
presentadas por las Unidades entidades municipales. R ; R 2
Administrativas.
Justificacién Trimestral: La Direccién Financiera logra el 100% de su meta trimestral al mantener un
6 6 N - entarno econdmico estable. Debido a que el Gitimo dia de junio fue inhébil, el registro contable del mes de
A. 1,3.1,1.4.3 Cumplimiento de  |PCADPE: Porcentaje de Cumplimiento Ascendente junio se vera reflejado hasta el mes de julio de 2024.
pago de Deuda Pablica. Anual de la Deuda Piiblica Estimada. Regular Trimesteal il ol - L W
6 6 6 B Justificacion Anual: Se logra un avance anual del 50% con 12 pagos de obligaciones contractuales
realizadas de las 24 planeadas, implementando estrategias para cumplir con los pagos programados.
5 89,275,783.00 | § 30,739,586.00 : . Justificacion Trimestral: En este trimestre se logrd un avance del 111.84% de la meta programada, toda
C.1.3.1.1.6 Derechos de laZona |PRUZ: Porcentaje de recaudacion por Ascendente vez que contribuyentes que anteriormente pagaban de forma bimestral, optaron este trimestre pagar de
Federal Maritimo Terrestre concepto de uso, goce y aprovechamiento Regular Trimestral $  174,425,991.54 K 11184% £8.81% forma anual.

Justificacién Anual: En este inicio de afio se logra un 68.81% en la recaudacién programada anual, todavez
a que muchos contribuyentes han cumplido en tiempo y forma con sus contribuciones.




A.1.3.1.1.6.1 Programa de $ 5,743,758.81 | $ 43.611,479.55T - Justificacion Trimestral y Anual: En este trimestre, se logra superar la meta programada en un 34.81%,
i . PPOP: P j i i ji
Administracién del Fondo de la orcentaje del presupuesto Ascendente Trimestral 200,850,160.00 s L — - toda vez ql:ie parte del presupuesto que se tenia programado para el primer trimestre, fue ejercido a este
ZOFEMAT, otorgado a los programas. Regular segundo trimestre.
§  107,057,227.00 | § 32,350,661.00 | § 34,482,083.00 | § 26,960,189.00
A.1.3.1.1.6.2 Mantenimientoy - 7 . i Juj!If;ml:idndTn.rmedslr;I:I En esrte trlmebstre,dlasl.tf pltavas :ertlﬁc?:az sela manhen!en sus certificaciones y sus
Conservacion de la Certificacion |PPCG: Porcentaje de playas certificadas y Ascendente Batardones, derivado del cantinto:trabajo de limpitsa y ramodion de la macroakga
; Trimestral 28 NO — 100.00% 50.00%
de Playas del Municipio de Benito |galardonadas. Regular .
udrei 7 7 7 7 Justificacién Anual: Se logra un 50% de la meta anual, continuando mantener certificadas las 7 playas
3 designadas.
Justificacién Trimestral: En este trimestre, la remocién del sargazo de las playas no llegé con lo
761 2802 . R programado, en virtud de que la temporada de sargazo para el afio 2024 ha sido atpica, Cabe mencionar
’ que al ser un acontecimiento natural el cual depende de muchas variables para su arribo a las playas;
] durante este trimestre, debido a las corrientes marinas, estas grandes cantidades de sargazo tienen una
A. 1.3.1.1.6.3 Realizacion de . . desviacidn hacia el norte, siendo el municipio de Benito Judrez en el Estado de Quintana Roo, uno de los
: PRTSP: Porcentaje de Retiro y Traslado Ascendente : s 2
Retiro y Traslasdo de Sargazo de de Sargazo de Playas el Trimestral 12,232 Sl 65.45% 29.13% municipios menos afectados por este evento natural. sin embargo esta Direccién realizé en todo momento
la Arena de las Playas. B L epuar las actividades de limpieza y remocién de la macroalga, manteniendo las playas limpias y 100% libres de
1,835 4,281 4,281 1,835 sargazo.
Justificacién Anual: Se logra un 29.13% de la meta anual, todavez que el arribo de sargazo ha sido menor a
lo programado,
B Justificacién Trimestral: En este trimestre, la remacién del sargazo de las playas no llegé con lo
programado, en virtud de que |a temporada de sargazo para el afio 2024 ha sido atipica, Cabe mencionar
761 2,802 5 - que al ser un acontecimiento natural el cual depende de muchas variables para su arribo a las playas;
durante este trimestre, debido a las corrientes marinas, estas grandes cantidades de sargaza tienen una
= desviacién hacia el norte, siendo el municipio de Benito Judrez en el Estado de Quintana Roo, uno de los
A. 1.3.1.1.6.4 Remocion de . - Ascendente . icipi d : b D st
Sargazo de Playas PRS: Porcentaje de Remocion de Sargazo. Regular Trimestral 12,232 SI 65.45% 29.13% municipios menos afectados por este evento natural. sin embargo esta Direccién realizé en todo momento
' las actividades de limpieza y remocién de la macroalga, manteniendo las playas limpias y 100% libres de
sargazo.
1,835 4,281 4,281 1,835
Justificacién Anual: Se logra un 29.13% de la meta anual, todavez que el arribo de sargazo ha sido menor a
lo programado.
- Justificacién Trimestral: En este trimestre, se supero la meta programada del cribado de playas, todavez a
A. 1.3.1.1.6.5 Programa de 122,060 839,545 - que durante este periodo se realizaron dos auditorfas (Blue Flag y Bandera Platino) en las 7 playas publicas
Cribado de Arena de las Playas  |PAC: Porcentaje de Arenales Cribados Ascendente certificadas a cargo del Municipio de Benito Judrez. Par lo que se incrementaron los trabajos de cribado,
. . N Trimestral 2,870,690 sl 104.13% 33.50% . .
Publicas del Municipio de Benito |realizados. Regular para cumplir con lo requerido por estas auditorias.
Judrez. 557,742 806,271 466,045 1,040,632
Justificacién Anual: En lo que va el afio se espera cumplir con fa meta programada.
5 1928 Justificacidn Trimestral: En este trimestre se logra con el objetivo en la limpieza de las playas y remocion
A. 1.3.1.1.6.6 Programa de 73 9 B - de sargazo, y al ser playas etiquetadas ambientales, se ha fomentado una educacién ambiental, por lo que
\ 1.3.1.1.6. ) T B . . ; i ;
Limpieza de Playas y Remocion de orcentaje de Desechos Ascendente Tirsteal 9,208 s — 8% fa ciudadania genera menos desechos, manteniendo playas limpias y 100% libres de sargazo.
Sargazo en la ZOFEMAT, Recolectados de las Playas. Regular
1,413 3,125 3,189 1,477 Justificacién Anual: En lo que va del afio, el arribo de sargazo ha sido menor a lo programado, sin embargo
se mantenien playas limpias y certificadas.
€. 1.3.1.1.7 Licencias de 156 4,066 . = lustiﬂ::,aclén Trlmestrlal y Anual: E._n. es'te't{imestre se I0§ré superan: Ia. metaenun143.42% a Iasldistl.ntos
Funcionamiento de los Comercios |PEV: Porcentaje de establecimientos Ascendente Hiliaaiial 18500 s " W b Fhos = losastaniey £210 :iebldu & venumle‘n.to dels protiofa qu:z slestiag
del Municipio de Benito Judrez Visitados Regular rimestra g 143.42% 2234 los contrlb:l:eil'l;ezsap:;a que cumplan con sus obligaciones fiscales municipales, asimismo se logra una
N meta anual del 22.34%.
Inspe %
speccionadas 2,835 2,835 7,560 5,670
A.1.3.1.1.7.1 Levantamiento de 9 — . i :ustlﬁc?;ié: :ﬂmes(ral:]rml:ual:l Se In.jg(;é supe;ar la meta.:;n :n!ZBt;.BB‘?dBe: elI nul:em de alctlass :‘:
Actas de Inspeccién a los PEQNLF: Porcentaje de Establecimientos Ascendente ' In.sqecc nto i:\:vet i nar.zroe pen(l: {walrila Irer;uv:su h" = ren": e al;a “:;am.l? ld a ;’::nl Sl:
Establecimientos que No Cuentan |que No Cuentan con la Licencia de Heatilae Trimestral 4,815 St 394.33% 61.14% dnlcflarup nper;a Noszzaz:;a vercarane ipsestabiseimienios iyan cimplieaicon [aoblendonte ¢
con la Licencia de Funcionamiento. g 8 iundlonamiefita :
Funcienamiento. 722 723 1,926 1,444
27 25 Justificacion Trimestral y Anual: Se realizaron distintos operativos debido a las quejas ingresadas logrando
A.1.,3.1.1,7.2 Atencidn a Quejas |PQCA: Porcentaje de Quejas Ciudadanas Ascendente Trimestral 125 s o s la meta tnmesltfa.l enun 89.;:?6 plar.a lo cual fueru.n !atendldals y seldlo abc‘oncientlzar z;tln:s comn!b:v:!ntes
Ciudadanas de Comercios. Atendidas, Regular imestral . X para que regularicen sus establecimientos comerciales, por lo cual se obtuvo un resultado anual de
41.60% .
28 28 34 35
Justificacién Trimestral: Durante este periodo, se logra la meta del 101.21%, toda vez que, se hace del
35,795 36,823 - - conocimiento a la ciudadania de los descuentos otorgados en la Jornada de Subsidios Estimulos Fiscales y
R " W 3
C. 1.3.1.1.8 Rezago de impuesto Regularizacién de Trimites "Que lo luyn.:. _sea tuyo"”, asi como la implementacién de lonas en pr.edios
predial y multas de diversas baldios, el cobro coactiva de multas Municipales y Federales, logrando realizar 36,823 notificaciones,
o N . PNR: Porcentaje de Notificaciones Ascendente . requerimientos, multas municipales y federales de las 36,382 prog; |
1cias municipales y : Trimestral 142,639 Sl 101.21% 50.91%
federales no fiscalizabl Realizadas. Regular
notificadas Justificacién Anual: Se logra un avance anual del 50,91%, toda vez que, se realizaron estrategias para el
: 37,569 36,382 31,833 36,855 combate al rezago de impuesto predial del ejercicio 2023, en relacién a las Multas Municipales y Federales
se esta en espera de |a correccion y/o aclaracion por parte de las autoridades infractoras para la emision
del nuevo mandamiento.
35754 36772 Justificacién Trimestral: En relacion a este trimestre, se logré un 101.32% de la meta establecida, haciendo
f 4 B ) del conacimiento a la ciudadania de los descuentos en la Jornada de Subsidios Estimulos Fiscales y
A. 1.3.1.1.8.1 Gestidn y/o cobro Regularizacién de Tramites "Que lo tuyo... sea tuyo”, asimismo, se implements la colocacién de lonas en
del Rezago del Impuesto Predial a : P taje de contril it Ascen i
I p I PCMN: Porcentaj contribuyentes endente Trimestral 142,310 sl St oo predios baldlos., de esta manera se buscar hacerle llegar al contribuyente de su situacién de adeudo de
través del Procedimiento morosos notificados. Regular Impuesto Predial,
Administrativo de Ejecucién.
37479 36,292 31,758 36,781 Justificacién Anual: Se logra un avance anual del 50.97%, con 72,531 invitaciones y requerimientos
realizados de las 142,310 programadas, mediante el combate al rezago de impuesto predial.




Justificacién Trimestral: En este trimestre se alcanzo el 56.67% de la meta para el cobro de multas, debido
a que en la mayorfa de las resoluciones remitidas por las autaridades Federales y Municipales , sefialan una

36 L ” denominacién o razén social diferente que no corresponde con el domicilio o giro del infractor, situacién
A. 1.3.1.1.8.2 Gestién y/o cobro que esta Autoridad se percato durante el transcurso del procedimiento de cobro. Logrando asi, el cobro
de las Multas Municipales y P—— S coativo de 51 multas de las 90 programadas.
Federales no Fiscales a través del |PMP: Porcentaje de multas pagadas. Regular Trimestral 329 sl 56.67% 26.44%
Procedimiento Administrativo de Justificacién Anual: En relacién a flas multas remitidas por diversas autoridades para su cobro coactivo
Ejecucion. mediente Procedimiento Administrativo de Ejecucién, se logra un avance anual del 26.44%, por lo que no
90 90 75 74 fue posible cobrarlas, toda vez que, en algunos casos no se localizo al contribuyente y otros acreditaron una
razon social diversa a la plasmada en la multa, quedando en espera de la correccion y/o aclaracién por
parte de las autoridades infractoras para la emision del nuevo mandamiento.
1275 Justificacién Trimestral: En este trimestre se logrd superar la meta en un 4.84%, debido a la oportuna
C. 1.3.1,1.9 Pagos a proveedores |PPTR: Porcentaje de Pagos Totales Ascendente . ' o ’ Fealizackin'de los pagos programados:
) Trimestral 5,627 H — — — — 104.84% ABB5%
y de pago de ndmina empleados. |Realizados. Regular
1,408 1,406 1,406 1,407 Justificacién Anual: El avance del 48.85 % corresponde a un porcentaje dptimo del avance en relacién a lo
— _ _ programado.
1267 1468 : ) Justificacion Trimestral: En este trimestre se logré superar la meta en un 4.86%, debido a la oportuna
A.1,3.1.1.9.1 Emisidn de pagos Ascendente ! 4 realizacién de los pagos programados a proveedores,
por cheque y transferencia a PPE: Porcentaje de Pagos Emitidos. Regular Trimestral 5,600 Si — 104.86% 48.84%
proveedores. 1,400 1,400 1,400 1,400 Justificacién Anual: El avance del 48.84 % en el segundo trimestre corresponde a un porcentaje dptimo en
relacién a lo programado.
. 8 & E % Justificacién Tri I: Se obtuvo un ct ite del 100% en el pago de némina, debido a la oportuna
A. 1.3.1.1.9.2 Emision de Pagos |PPNE: Porcentaje de Pagos de Némina Ascendente Trimastral 27 si | b S realizacion en los pagos programados.
de némina a empleados. Emitidos. Regular ’ '
8 6 6 7 Justificacidén Anual: €l avance del 51.85 % corresponde a un porcentaje ideal en relacién a lo programado.
27 3 - - Justificacidén Trimestral y anual: Se obtuvo un cumplimiento de 31 dias de pago, sobre los 120 dias
A.1.3.1.1,9.3 Reduccién de dias  |PRDPP: Parcentaje de Reduccion de Dias |  Descendente Trimestral 480 NO SRR b establecidos como meta, al reducir en menor dias de lo estipulado, el cual se resalta el buen manejo en los
de pago a proveedores. de Pago a Proveedores. Regular 7 : tiempos de pagos de los pasivos.
120 120 120 120
C.. 1.3.1:1.10 Contribuciones $ 2,621,912,959.58 | $ ~ . =
tributarias (Cobro de Impuestos, . — "
derechos, peadiictos; . o lustificacién Trimestral y Anual: A la fecha la cuenta publica se encuentra en proceso de cierre. (Fecha
aprovachamiantos; W-_Tf PO{CemaJE de Contribuciones Ascendente Trimestral $ 6,468,109,767.00 si I 0545 aproximada 31-julio-2024), en apego al Articulo 51 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
participaciones y otros Ingresos y Felboutarias, Begtikir
los fondos de aportacion general) $ 2,295,241,767.06 | $ 1,465,834,849.93 | $ 1,389,209,590.35 | $ 1,317,823,559.66
recaudados.
Justificacién Trimestral : Que, de acuerdo con las jornadas y programas de descuento del Impuesto
$  786,880,223.00 | §  100,541,214.00 - 5 Predial, de sumeta proyectada de $102 mdp, tuvo un alcance de $100 mdp y representa un avance del
A, 1.3.1.1.10.1 Recaudacién anual | PIPR: Porcentaje de Impuesto Predial Ascendente ) . 98% de la meta programada por una adecuada recaudacién en las contribuciones tributarias.
Trimestral $ 971,094,383.00 Sl 98.09% 91.38%
de Impuesto Predial. Recaudado. Regular .
Justificacién Anual: Cabe mencionar que la meta anual proyectada es de 5971 mdp y se lleva un acumulado
$  690,990,970.95 | §  102,497,259.34 | § 82,887,535.84 | § 94,718,616.87 de $887 mdp y representa un 91%, como resultado de las jornadas y programas.
Justificacién Trimestral: En este trimestre la expedicién de licencias de funcionamiento, se tuvo la jornada
10,309 3,835 R } de refrendo, la meta programada al trimestre es de 6,525, tuvo un alcance de 3,835 que representa un
avance del 58%. Cabe mencionar que, en la gestion de trdmites de licencia de funcionamiento, a partir del
A. 1.3.1.1.10.2 Renovacién de PLFR: Porcentaje de Licencias de Ascendénts : mes de abril del presente afio, opera con el Sistema Cancin Digital, derivado del proceso de cambio, el
Licencias de Funci . Funci Tento rerovadas: Regular Trimestral 19,074 st 58.77% 77.30% contribuyente ha tenido un atraso en la conclusion de su trémite, es por ello, que no se llegd a la meta
estimada.
10,260 6,525 1335 954 lustificacion Anual: Respecto al avance anual acumulado se han renovados 14,744 licencias de 19,074
proyectados, representado la meta anual en un 77%.
Justificacién Trimestral: En este trimestre se logra el 100% la meta derivada de las acciones de gobierno de
1 .1 ~ R la actual administracién bajo el prog ejecutado denominado "Canciin nos Une” Jornadas de Atencién
Ciudadana, que a lo largo del afio se realizardn en once sedes diferentes para acercar mas de 50 tramites y
A.1.3.1.1.10.3 Realizacion de servicios a la ciudadania, con el fin de facilitar el acceso a soluciones, asf como escuchar de primera mano
lornadas de Regularizacion de PJRR: Porcentaje de Jornadas de Ascendente Timestral 4 51 o i las propuesta de los cancunenses en audiencias pablicas. En este sentido la Direccidn de Ingresos participa
tramites y descuentos Regularizacién Realizadas. Regular ’ en alineacién y apoyo a estas acciones de gobierno, integrando sus jornadas de cobro a las audiencias que
Municipales. tiene establecidas el programa institucional de la Presidenta.
1 1 1 1

Justificacién Anual: Logrando un 50% de avance anual programado, con 2 jornadas de regularizacién
realizados de 4 planeados.
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