CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2026

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL:

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL INDICADOR

[

FRECUENCIA DE MEDICION DEL

INDICADOR

META ANUAL

PROGRAMADA

Fin

1.1.1 Contribuir al logro del Objetivo Estrategico del Plan
Municipal de Desarrollo combinando nuestro
compromiso con el Bienestar de las personas mediante
un enfoque pragmatico y

profesional de la gestién ptblica logrando que los
beneficios sean palpables y sostenibles en el tiempo.

IGOB_HUM_R: indice de Gobierno
Humanista y de Resultados

Ascendente

Trianual

26.69

NO

METAS - AVANCE

REALIZADO Y
PROGRAMADO
EN EL PERIODO

AVANCE DE LA META
PROGRAMDA

ler TRIMESTRE

TRIM ANUAL

100.00% 24.99%

Justificacion Trimestral:
El indice de Gobierno Humanista y de Resultados es un indicador

por dit i y subdis i que se
alimentan de informacidn proveniente de fuentes externas e internas,
cuya periodicidad de actualizacién no es trimestral. Durante el primer
trimestre de 2026, no se registraron actualizaciones en las fuentes de
informacion que conforman el indice, debido a sus calendarios de
publicacion y al desfase en la disponibilidad de datos.

Justificacion Anual:

La meta anual programada para 2026 se distribuye de manera
homogénea en los cuatro trimestres, conforme a la estructura del
indicador.

Dado que el indice de Gobierno Humanista y de Resultados depende
de informacidn cuya actualizacion no es trimestral, el avance
observado en el primer trimestre corresponde al valor programado, sin
variacion respecto a la meta establecida, en tanto no se cuenta con
nueva informacion para su recalculo.

Propdsito
( Direccion General de Planeacion
Municipal )

1.2.1.1 Las dependencias y entidades del municipio de
Benito Judrez dependientes directas de la Presidencia
Municipal fortalecen la vinculacién secuencial entre las
etapas de planeacidn, programacion y presupuestacion.

IAG = Indice de Avance en el
componente de planeacion

constante

trimestral

90

no

85

90

94.89% 94.89%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indice de Avance en el
componente de planeacién (IAG) registré un valor de 85.00%,
alcanzando un cumplimiento de 94.89% respecto a la meta
programada de 90.00%, derivado del grado de avance en la
implementacién de acciones orientadas a fortalecer la
vinculacion entre las etapas de planeacién, programacién y
1cias y entidades municipales.

pr acién en las d

Meta Anual:

Al cierre del periodo, el indicador presenta un nivel de

cumplimiento de 94.89% respecto a la meta anual establecida,
fl d del enfoque

reflej avances significativos en la
deP basado en Itados (PbR-SED), conforme a los

T enel
Hacienda y Crédito Publico (SHCP)

io de la Secretaria de

ey
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Componente
(Secretaria Particular)

1.2.1.1.1 Agenda publica del Presidente Municipal con la
ciudadania realizada.

PAPR: Porcentaje de la Agenda
Plblica Realizada

Ascendente

trimestral

500

125

600

20.83%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre de referencia, el indicador presenta un
cumplimiento de 100.00%, en congruencia con la meta
programada, derivado de la ejecucién oportuna de las agendas
publicas previstas para el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador registra un avance de
25.00%, conforme a la programacién anual establecida, en
funcién de la distribucién proporcional de la meta total en los
cuatro trimestres del ejercicio.

Actividad

1.1.1.1.1.1 Canalizacion a las peticiones ciudadanas e
interinstitucionales realizadas al Presidente Municipal.

PPA: Porcentaje de Peticiones
Atendidas

Ascendente

trimestral

2400

600

315

190.48%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre de referencia, el indicador PPA: Porcentaje
de Peticiones Atendidas presenta un cumplimiento de 100.00%,
en congruencia con la meta programada, derivado de que la
totalidad de las peticiones ciudadanas e interinstitucionales
recibidas fueron atendidas respecto al total canalizado en el
periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador registra un avance de
25.00%, conforme a la programacién anual establecida, en
funcién de la atencién acumulada de peticiones respecto a la
meta total anual, manteniendo una proporcién equivalente a la
distribucion trimestral prevista.

Actividad

1.1.1.1.1.2 Coordinacién de las audiencias otorgadas a la
ciudadanfa.

PAA: Porcentaje de Audiencias
Atendidas

Ascendente

trimestral

1260

Sl

315

31500.00%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre de referencia, el indicador PAA: Porcentaje
de Audienci didas presenta un cumplimiento de 100.00%,
en congruencia con la meta programada, derivado de que la
totalidad de las audiencias otorgadas a la ciudadania fueron
atendidas respecto al total programado en el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador registra un avance de
25.00%, conforme a la programacién anual establecida, en
funcién de la atencién acumulada de audiencias respecto a la
meta total anual, manteniendo una proporcién equivalente a la
distribucién trimestral prevista.

Pagina 2

e



Actividad

1.2.1.2.2. Vinculacién del Gobierno Municipal con la
ciudadania, para el disefio, implementacién,
seguimiento y evaluacién de politicas publicas
municipales.

PAPC: Porcentaje de Actividades
con Participacién Ciudadana.

Asendente Regular

trimestral

Sl

ND

0.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre de referencia, el indicador PPEI: Porcentaje
de Proyectos Estratégicos Implementados presenta un
cumplimiento de 100.00%, en congruencia con la meta
programada, derivado de la conclusién satisfactoria del proyecto!
estratégico previsto para el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador registra un avance de
16.67%, conforme a la programacién anual establecida, en
funcién del nimero de proyectos estratégicos concluidos
respecto a la meta total anual, manteniendo el comportamiento
esperado de acuerdo con la calendarizacién de los proyectos.

Actividad

1.2.1.2.3. Elaboracién de informes de gobierno
municipal y reportes para la Presidencia Municipal.

PCIGR: Porcentaje de
Cumplimiento de Informes de
Gobierno y Reportes.

Asendente Regular

trimestral

45

Sl

11

11

100.00%

24.44%

Anual: el avance anual en estre trimestre es del 0% ya que en el
segundo trimestre se realizaran las actividades programadas.

Trimestral: durante el primer trimestre no se programo actvidad.|

Actividad

1.2.1.2.4. Consolidacién del Gobierno Digital
(plataforma central de tramites y servicios, tableros de
control y aplicaciones informaticas) como instrumento

que fortalece la transparencia y la rendicion de cuentas.

PACGD: Porcentaje de Avance en
Consolidacién del Gobierno Digital.

Ascendente Regular

trimestral

N

ND

0.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre se presenta un cumplimiento de 100.00%,
en congruencia con la meta programada, derivado de la
elaboracidn total de los informes y reportes previstos para el
periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador registra un avance de
24.44%, conforme a la programacion anual establecida, en
funcién del nimero de informes y reportes elaborados respecto
a la meta total anual, manteniendo el comportamiento
esperado de acuerdo con su distribucién trimestral.
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"Trimestral: durante el primer trimestre no se programo

infraestructura de la Zona Fundacional.

Fundacional generados.

Componente 2 PSZFl: Porcentaje de A
Unidad de G f Administrati 12.1.1.3. Supermanzanas de la Zona Fundacional Supermanzanas de la Zona Ascendente trimestral sl ND ND actildad,
ativa P . i
(Unida é e,S on lmlms rativ intervenidas integralmente para su revitalizacién urbana p . . . Andal:'el avance anual en‘éste trimestraesidel 0% yalque ‘el
Distrito Canc(in) Fundacional intervenidas tercer trimestre se realizaran las actividades programadas."
T - : 2 "Tril tral: di te el pri tri t
1.2.1.1.3.1 Realizacién de actividades para la mejora de {PAMIUZF: Porcentaje de :'rf;ezra urante elprimer trimestre.noise programo
actvidaa.
Vi i i i ivi j i trimestral N 0.00% 0.00%
Actividad la lmagen urbana de espacios publicos de la zona actividades para mejorar IAa imagen Ascendente b A sl elavarice dinual éneBiie timesi e s e Dyargiis SiE]
fundacional. urbana de la Zona Fundacional segundo trimestre se realizaran las actividades programadas.”
i 511555 . ; o y PPIZFG: Porcentaje de proyectos Tzlr.T;es;raI: durante el primer trimestre no se programo
.2.1.1.3.2 Generacion de proyectos participativos de . . actvidad.
Actividad RIoY ¢ P de infraestructura de la Zona Ascendente trimestral N 0.00% 0.00% . .
Anual: el avance anual en estre trimestre es del 0% ya que en el

segundo trimestre se realizaran las actividades programadas."
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Componente
(Direccién de Comunicacion Social)

1.2.1.1.4 Contenidos de comunicacion social difundidos.

PCCSD: Porcentaje de contenidos
de comunicacion social difundidos.

Ascendente

trimestral

100

N

99

100

0.00%

0.00%

"Trimestral: durante el primer trimestre no se programo
actvidad.

Anual: el avance anual en estre trimestre es del 0% ya que en el
segundo trimestre se realizaran las actividades programadas."

Actividad

1.2.1.1.4.1 Elaboracién de boletines informativos de
acciones de gobierno

PBIE: Porcentaje de boletines
informativos elaborados

Ascendente

trimestral

1472

N

305

368

0.00%

0.00%

"Trimestral: durante el primer trimestre no se programo
actvidad.
Anual: el avance anual en estre trimestre es del 0% ya que en el

segundo trimestre se realizaran las actividades programadas."

Actividad

1.2.1.1.4.2 Grabacion de videos de eventos y acciones
de gobierno

PHVG: Porcentaje de horas de
videos grabados

Ascendente

trimestral

276

72

69

104.35%

26.09%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre de referencia, el indicador PCCSD:
Porcentaje de contenidos de comunicacién social difundidos
presenta un cumplimiento de 99.00%, en relacién con la meta
programada, derivado de la difusién de la mayoria de los
contenidos previstos para el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador registra un avance de
99.00%, conforme a la programacién anual establecida,
reflejando un alto nivel de cumplimiento en la difusién de
contenidos respecto a la meta total prevista.
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Actividad

1.2.1.1.4.3 Publicacién de fotografias de la Presidencia
Municipal.

PFP: Porcentaje de fotografias
publicadas

Ascendente

trimestral

40000

10,000

452

2212.39%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre de referencia, el indicador PBIE: Porcentaje
de boletines informativos elaborados presenta un cumplimiento
de 82.88%, respecto a la meta programada, derivado de la
elaboracion parcial de los boletines previstos para el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador registra un avance de
20.72%, en relacién con la meta anual establecida, reflejando un
cumplimiento inferior al programado, en funcién del nimero de
boletines elaborados respecto al total previsto.

Actividad

1.2.1.1.4.4 Elaboracion de drdenes de insercion de
campafias publicitarias.

POICPE: Porcentaje de ordenes de
insercién de campafias
publicitarias elaborados.

Ascendente

trimestral

1800

Sl

450

5,210

8.64%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre de referencia, el indicador PHVG:
Porcentaje de horas de videos grabados presenta un
cumplimiento de 104.35%, superando la meta programada,
derivado de una mayor demanda de cobertura de eventos y
acciones de gobierno durante el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador registra un avance de
26.09%, respecto a la meta anual establecida, reflejando un
desempefio superior al programado en funcién del nimero de
horas de video grabadas acumuladas.

Actividad

1.2.1.1.4.5 Materiales gréficos institucionales
elaborados

PMGIE: Porcentaje de materiales
graficos institucionales elaborados

Ascendente

trimestral

16200

Sl

4,050

46

8804.35%

25.00%

Meta Trimestral:

En el trimestre evaluado, el indicador PFP: Porcentaje de
fotografias publicadas alcanzé un nivel de cumplimiento de
143.00%, superando lo previsto, como resultado de una mayor
generacion y difusion de contenido visual derivado del
incremento en actividades y eventos institucionales.

Meta Anual:

Con corte al trimestre, el indicador presenta un avance de
35.75% respecto a la meta anual, evidenciando un ritmo de
ejecucion superior al programado, en funcién del volumen
acumulado de fotografias publicadas.
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Componente

1.2.1.1.5 Recursos federales ejercidos conforme a la
programacion y normatividad aplicable, con informacién
sistematizada para el seguimiento y fortalecimiento del
modelo PbR-SED

PIFE: Porcentaje del ingreso del
FAISMUN ejercido

FAISMUN: Fondo de Aportacién
para la Infraestructura Social
Municipal.

Ascendente

trimestral

100

N

ND

ND

Meta Trimestral:

En el trimestre evaluado, el indicador POICPE registré un
cumplimiento de 100.44%, superando ligeramente lo
programado, derivado de una mayor emisién de érdenes de
insercion asociadas a ajustes en la ejecucién de campaiias
institucionales.

Meta Anual:

Al corte del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.11% respecto a la meta anual, manteniendo un
comportamiento acorde a lo previsto, con una ligera variacién
positiva en funcién del volumen acumulado de érdenes
elaboradas.

Componente

1.2.1.1.5 Recursos federales ejercidos conforme a la
programacion y normatividad aplicable, con informacion
sistematizada para el seguimiento y fortalecimiento del
modelo PbR-SED

PIF: porcentaje de ingreso del
FORTAMUN ejercido

FORTAMUN: Fondo de
Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios

Ascendente

trimestral

100

ND

ND

Meta Trimestral:

En el trimestre evaluado, el indicador PMGIE: Porcentaje de
materiales gréficos institucionales elaborados alcanzé un
cumplimiento de 128.64%, superando la meta prevista, como
resultado de una mayor produccién de materiales graficos para
atender la demanda institucional.

Meta Anual:

Al corte del trimestre, el indicador presenta un avance de
32.16% respecto a la meta anual, reflejando un desempefio por
encima de lo programado en funcién del volumen acumulado de
materiales elaborados.

Componente

1.2.1.1.5 Recursos federales ejercidos conforme a la
programacion y normatividad aplicable, con informacion
sistematizada para el seguimiento y fortalecimiento del
modelo PbR-SED

IC: indice de Consolidacién del
modelo PbR-SED.

Ascendente

trimestral

100

ND

ND

Meta Trimestral:

En el trimestre evaluado, el indicador PPCRSIR: Porcentaje de
publicaciones de campafias en redes sociales institucionales

o de 61.33%, por debajo de la
meta programada, derivado de una menor ejecucién de
publicaciones respecto a lo previsto para el periodo.

realizadas alcanzé un

Meta Anual:

Al corte del trimestre, el indicador presenta un avance de
15.33% respecto a la meta anual, reflejando un desfase en el
cumplimiento programado en funcién del nimero de
publicaciones realizadas frente al total previsto.
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1.2.1.1.5.1 Integracién de informes de avance de metas PAIl: Porcentaje de informes de Justificacion trimestral y anual: debido a que el indicador es de
Actividad de los Programas Presupuestarios Anuales por parte de avar;ce integrados Ascendente anual 100 no 500.00% 25.00% |frecuencia anual, se obtendra el resultado esperado al termino
las dependencias y entidades municipales g del 4° trimestre del 2026
5
5
1.2.1.1.5.2 Seguimiento a evaluaciones externas, PASMI: Porcentaje de aspectos Justificacion trimestral y anual: debido a que el indicador es de
Actividad internas de los Programas Presupuestarios y Programas |susceptibles de mejora Ascendente anual 20 no 500.00% 25.00% ifrecuencia anual, se obtendra el resultado esperado al termino
Federales. implementados del 4° trimestre del 2026
1
1
—— 1.2.1.1.5.3 Coordinacién de las sesiones del PSCR: Porcentraje de sesiones del Ascenderite ania 4 6.67% 25.00% qusnf'cac,m" mnl‘es"a:):’ ar;ual: IdEbidID adq"e el i"jica‘lim esde
ctivida . no . o 3 o recuencia anual, se obtendra el resultado esperado al termino
COPLADEMUN COPLADEMUN realizadas del 4° trimestre del 2026
15
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Actividad
(Direccidn de Inclusién)

1.2.1.1.5.5 Realizacion de actividades inclusivas con las
Dependencias Municipales, Estatales y Federales.

PAIR: Porcentaje de actividades
inclusivas realizadas

Ascendente

trimestral

20

100.00%

25.00%

Meta Trimestral:

En el trimestre evaluado, el indicador PAIl: Porcentaje de
informes de avance integrados alcanzé un cumplimiento de
100.00%, gracias a la contribucién en tiempo y forma de los
responsables de los distintos programas presipuestrios

Meta Anual:

Al corte del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.00% respecto a la meta anual, manteniendo un
comportamiento alineado a la programacidn establecida,
conforme a la integracién acumulada de informes en el ejercicio.

Actividad
(Direccién de Inclusion)

1.2.1.1.5.6 Capacitacion a servidores publicos con
ponentes con discapacidad a nivel nacional e
internacional.

PCPD: Porcentaje capacitaciones
por ponentes con discapacidad a
nivel nacional e internacional.

Ascendente

trimestral

20

100.00%

25.00%

Meta Trimestral:

Se realizo el seguimiento a los aspectos suceptibles de mejora
sugeridos por las evaluaciones externas logrando un 100% de
cumplimiento

Meta Anual:

Al corte del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.00% respecto a la meta anual, manteniendo un
comportamiento alineado a la programacién establecida,
conforme a la implementacién acumulada de los aspectos de
mejora en el ejercicio.

Componente
(Unidad de Vinculacién de
Organismos Descentralizados)

1.2.1.1.6 Atenciones a los Organismos Descentralizados
del municipio brindadas para su adecuada coordinacién
y cumplimiento normativo

PASB: Porcentaje de atenciones y
seguimientos brindados a
Organismos Descentralizados.

Ascendente

trimestral

170

42

42

100.00%

24.71%

Meta Trimestral:
Cumpliendo con la meta programada llegamos al 100% con la
realizacién de una sesion del COPLADEMUN

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador reporta un avance de 25.00%
en relacién con la meta anual, de acuerdo con el ndmero de
sesiones realizadas conforme a la calendarizacion establecida
para el ejercicio.
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Actividad

1.2.1.1.6.1 Participacién en las Sesiones de Organos
Colegiados.

PSOC: Porcentaje de
participaciones en sesiones de
Organos Colegiados realizadas

Ascendente

trimestral

80

20

12

166.67%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PSILS: Porcentaje de
solicitudes de interpretacién de lengua de sefias registré un
cumplimiento de 100.00%, conforme a la meta programada,
derivado de la atencién total de las solicitudes de interpretacién
requeridas en sesiones de cabildo y eventos del Municipio.
Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.00% respecto a la meta anual, en funcién de la atencién
acumulada de solicitudes de interpretacién conforme a la
programacién establecida para el ejercicio.

Actividad

1.2.1.1.6.2 Elaboracién de reportes de actividades de los
organismos descentralizados a la presidencia municipal

PRAE: Porcentaje de Reportes de
Actividades de los Organismos
Descentralizados elaborados.

Ascendente

trimestral

45

si

12

300.00%

26.67%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PAIR: Porcentaje de
actividades inclusivas r registré un cumplimis de
100.00%, conforme a la meta programada, derivado de la
ejecucion total de las actividades inclusivas previstas en
coordinacién con las dependencias involucradas.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de

25.00% respecto a la meta anual, de acuerdo con la realizacién

de actividades i

conforme a la programacion|
establecida para el ejercicio.

Componente
( Relaciones Publicas )

1.2.1.1.7 Mecanismos de vinculacion institucional con
actores publicos, privados y sociales implementados.

PMVI: Porcentaje de mecanismos
de vinculacion institucional
realizados respecto a los
programados

Ascendente

trimestral

16

si

75.00%

18.75%

Meta Trimestral:
Durante el trimestre evaluado, el indicador PCPD: Porcentaje de
capacitaciones por ponentes con discapacidad a nivel nacional e
internacional registré un cumplimiento de 100.00%, conforme a
la meta programada, derivado de la realizacién de las
capacitaciones previstas con participacién de con
discapacidad.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.00% respecto a la meta anual, en funcién de la ejecucion
acumulada de capacitaciones conforme a la programacién
establecida para el ejercicio.
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Actividad

1.2.1.1.7.2 Difusién de los eventos de vinculacidn
solicitados por las dependencias y entidades del mbj.

PDC: Porcentaje de difusiones
cubiertas

Ascendente

trimestral

20000

si

3,000

3,000

100.00%

15.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PASB: Porcentaje de
atenciones y seguimientos brindados a Organismos
Descentralizados registré un cumplimiento de 100.00%, en
congruencia con la meta programada, derivado de la atencién
total de las solicitudes y acciones de seguimiento previstas para
el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
24.71% respecto a la meta anual, en funcién de las atenciones y
seguimientos acumulados conforme a la programacién
establecida para el ejercicio.

Componente
( DAC)

1.2.1.1.8 Entrega de ayudas sociales (ATENCION
CIUDADANA TANGIBLES E INTANGIBLES).

PB: Porcentaje de beneficiados con
ayuda social.

Ascendente

trimestral

2500

si

500

500

100.00%

20.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PSOC: Porcentaje de
participaciones en sesiones de Organos Colegiados realizadas
registré un cumplimiento de 100.00%, conforme a la meta
programada, derivado de la participacién en la totalidad de las
sesiones previstas para el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.00% respecto a la meta anual, en funcién de la participacion
acumulada en sesiones de Organos Colegiados conforme a la
programacion establecida para el ejercicio.

Actividad

1.2.1.1.8.1 Gestidn y/o canalizacién ATENCION
adecuadamente a las demandas ciudadanas para con
ello mitigar el impacto econémico y social de los grupos
mas vulnerables. (COMPONENTE)

PGC: Porcentaje de beneficiarios
con gestiones y/o canalizaciones

Ascendente

trimestral

4500

si

1,000

1,000

100.00%

22.22%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PRAE: Porcentaje de
Reportes de Actividades de los Organismos Descentralizados
elaborados alcanzé un cumplimiento de 100.00%, conforme a lo
programado, derivado de la elaboracién total de los reportes
previstos para el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
26.67% respecto a la meta anual, en funcién del nimero de
reportes generados acumulados conforme a la programacién
establecida para el ejercicio.
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Actividad

1.2.1.1.8.2 Cumplimiento a los eventos que realiza la
Direccién de Gestién Social.

PER: Porcentaje de los eventos
realizados por la Direccién de
Gestion Social

Ascendente

trimestral

ND

ND

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PMVI: Porcentaje de
mecanismos de vinculacién institucional realizados respecto a
los programados registré un cumplimiento de 133.33%,
superando lo previsto, derivado de la implementacién de un
mayor nimero de mecanismos de vinculacién con actores
publicos, privados y sociales durante el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.00% respecto a la meta anual, en funcién de los mecanismos
de vinculacién implementados acumulados conforme a la
programacion establecida para el ejercicio.

Componente
(Asesores)

1.2.1.1.9 Asesorias institucionales proporcionadas a
dependencias y actores estratégicos para la atencion de
problematicas del municipio de Benito Juarez

PAO: Porcentaje de Asesorias
otorgadas.

Ascendente

trimestral

20

40

12.50%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PRA: Porcentaje de
requerimientos de apoyo en eventos atendidos registré un
cumplimiento de 100.00%, conforme a la meta programada,
derivado de la atencién total de los requerimientos de apoyo
previstos para el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.00% respecto a la meta anual, en funcién de los
requerimientos atendidos acumulados conforme a la
programacion establecida para el ejercicio.

Actividad

1.2.1.1.9.1 Coordinacién interinstitucional mediante la
realizacién de reuniones con dependencias municipales,
estatales, federales y actores de la sociedad civil.

PRR: Porcentaje de reuniones de
coordinacidn realizadas respecto a
las programadas

Ascendente

trimestral

160

40

ND

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PDC: Porcentaje de
difusiones cubiertas registré un cumplimiento de 100.00%,
conforme a la meta programada, derivado de la cobertura total
de las difusiones previstas para el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
15.00% respecto a la meta anual, en funcién del volumen
acumulado de difusiones realizadas conforme a la programacién
establecida para el ejercicio.

Pagina 12




Componente
(Unidad de Transparencia)

1.2.1.1.10 Derecho de Acceso a la Informacidn Publica y
Proteccién de Datos Personales garantizados

PSAIPR: Porcentaje de Solicitudes
de Acceso a la Informacion Publica
Recibidas

Ascendente

trimestral

600

150

150

100.00%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PB: Porcentaje de
beneficiados con ayuda social registré un cumplimiento de
100.00%, conforme a la meta programada, derivado de la
atencion total de las personas previstas para recibir apoyos en el
periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
20.00% respecto a la meta anual, en funcién del nimero de
beneficiarios atendidos acumulados conforme a la programacion|
establecida para el ejercicio.

PVOTP: Porcentaje de Verificacion
de Obligaciones de Transparencia
enla PNT

Ascendente

trimestral

180

45

45

100.00%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PGC: Porcentaje de
beneficiarios con gestiones y/o canalizaciones registré un
cumplimiento de 100.00%, conforme a la meta programada,
derivado de la atencién total de las solicitudes canalizadas a la
poblacién objetivo en el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
22.22% respecto a la meta anual, en funcién del nimero de
beneficiarios atendidos mediante gestiones y canalizaciones
acumuladas conforme a la programacién establecida para el
ejercicio.

Actividad

1.2.1.1.10.1 Organizacién de actividades de difusién

PAD: Porcentaje de Actividades de
Difusion

Ascendente

trimestral

20

100.00%

25.00%

Meta Trimestral y anual: debido a que la programacion de
resultados se hizo a partir del 3° trimestre 2026, no aplica un
resultado de avance para este primer trimestre
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Actividad

1.2.1.1.10.2 Capacitacién de las y los servidores publicos

PAC: Porcentaje de Actividades de
Capacitacion

Ascendente

trimestral

500.00%

17.86%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PAO: Porcentaje de
asesorias otorgadas registré un cumplimiento de 100.00%,
conforme a la meta programada, derivado de la prestacion total
de las asesorias previstas a dependencias y actores estratégicos
en el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.00% respecto a la meta anual, en funcién de las asesorias
otorgadas acumuladas conforme a la programacién establecida
para el ejercicio.

Actividad

1.2.1.1.10.3 atencidn de casos de inconformidad por
respuestas de las Solicitudes de Acceso a la Informacion.

PDDS: Porcentaje de Denuncias
Solventadas

Descendente

trimestral

50.00%

16.67%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PRR: Porcentaje de
reuniones de coordinacion realizadas respecto a las
programadas registré un cumplimiento de 100.00%, conforme a
la meta establecida, derivado de la realizacién total de las
reuniones de coordinacién previstas en el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.00% respecto a la meta anual, en funcién de las reuniones
realizadas acumuladas conforme a la programacion definida
para el ejercicio.

Actividad

1.2.1.1.10.4 Atencidn a las solicitudes de Derecho
A.R.C.O.P.

PASDA: Porcentaje de Atencién a
Solicitudes de Derecho A.R.C.O.P.

Ascendente

trimestral

2,150

0.09%

25.00%

Meta trimestral: el resultado de esta actividad se vera reflejado
durante el 2° trim del 2026, por lo tanto este trm
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Actividad

1.2.1.1.11.1 Aplicacién del programa de ayudas y

subsidios asignados a la Delegacién Municipal Alfredo V.

Bonfil.

PUBPAYS: Porcentaje de usuarios
beneficiados con el programa

Ascendente

trimestral

180

40

45

88.89%

22.22%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PSAIPR: Porcentaje
de Solicitudes de Acceso a la Informacién Piblica Recibidas
registré un cumplimiento de 100.00%, conforme a la meta
programada, derivado de la recepcién total de solicitudes
previstas en el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.00% respecto a la meta anual, en funcién del nimero de
solicitudes recibidas acumuladas conforme a la programacién
establecida para el ejercicio.

Actividad

1.2.1.1.11.2 Brindar asesorias juridicas a la poblacion
que habita en la Delegacién Municipal de Alfredo V.
Bonfil.

PAJ: Porcentaje de asesorias
juridicas.

Ascendente

trimestral

600

si

130

150

86.67%

21.67%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, el indicador PVOTP: Porcentaje
de Verificacién de Obligaciones de Transparencia en la PNT
registré un cumplimiento de 100.00%, conforme a la meta
programada, derivado de la verificacién total de las obligaciones
de transparencia publicadas en la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), conforme a los criterios y lineamientos
aplicables en materia de acceso a la informacién.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, el indicador presenta un avance de
25.00% respecto a la meta anual, en funcién de las verificaciones|
realizadas acumuladas en la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), asegurando el seguimiento sistematico al
cumplimiento de las obligaciones de transparencia durante el
ejercicio.

Actividad

1.2.1.1.11.3 Implementacion de asistencia social
enfocada en fortalecer el bienestar de la comunidad a
través de la Coordinacion de Participacion Social y la

Familia de la Delegacién Municipal de Alfredo V. Bonfil.

PASA: Porcentaje de asistencia
social aplicada.

Ascendente

trimestral

2800

si

716

700

102.29%

25.57%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, se alcanzé un cumplimiento de
100.00%, conforme a la meta programada, derivado de la
realizacién total de las actividades de difusién previstas en el
periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, se registra un avance de 25.00% respecto
ala meta anual, en funcién de las actividades de difusién
realizadas acumuladas conforme a la programacién establecida
para el ejercicio.
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Actividad

1.2.1.1.11.4 Ejecucidn de limpieza de calles y dreas
verdes de la Delegaciéon Municipal Alfredo V. Bonfil.

PCAVL: Porcentaje de callesy
dreas verdes limpias.

Ascendente

trimestral

1720

si

430

186

231.18%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, se alcanzé un cumplimiento de
100.00%, conforme a la meta programada, derivado de la
realizacién total de las actividades de capacitacién previstas
para el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, se registra un avance de 17.86% respecto
a la meta anual, en funcién de las actividades de capacitacién
realizadas acumuladas conforme a la programacién establecida
para el ejercicio.

Actividad

1.2.1.1.11.5 Atencidn a usuarios de la biblioteca publica
para fomentar la lectura en la poblacién que habita en
la Delegacién Municipal Alfredo V. Bonfil Delegacion.

PUBPA: Porcentaje de usuarios de
la biblioteca publica atendidos.

Ascendente

trimestral

1200

si

300

513

58.48%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, se alcanzé un cumplimiento de
100.00%, conforme a la meta programada, derivado de la
atencién y resolucion de los casos de inconformidad previstos
para el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, se registra un avance de 16.67% respecto
a la meta anual, en funcién de los casos atendidos y solventados
acumulados conforme a la programacion establecida para el
ejercicio.

Actividad

1.2.1.1.11.6 Atencidn a los reportes realizados por la
ciudadania ante la Coordinacién de Proteccién Civil.
(incendios, choques y cierre de calles)

PRCA: Porcentaje de reportes
ciudadanos atendidos.

Ascendente

trimestral

1800

si

450,

13

3461.54%

25.00%

Meta Trimestral:

Durante el trimestre evaluado, se alcanzé un cumplimiento de
100.00%, al realizar las 2 actividades programadas derivado de la
atencion y resolucién de los casos de inconformidad previstos
para el periodo.

Meta Anual:

Al cierre del trimestre, se registra un avance de 16.67% respecto
ala meta anual, en funcién de los casos atendidos y solventados
acumulados conforme a la programacién establecida para el
ejercicio.
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Meta Trimestral:

10 Durante el trimestre evaluado, se alcanzé un cumplimiento de
103.12%, superando ligeramente la meta programada, derivado
de una mayor prestacion de servicios ptblicos en la Delegacion
. . . . . Municipal Alfredo V. Bonfil durante el periodo.
Componente 1.2.1.1.12 Gestiones ciudadanas en la Subdelegacion PGCB: Porcentaje de gestiones Ascardeite N — 600 s 100.00% 25.00% Meta Anual:

(Subdelegacién Puerto Judrez) iPuerto Juarez brindadas. ciudadanas brindadas Al cierre del trimestre, se registra un avance de 25.78% respecto
a la meta anual, reflejando un comportamiento superior al
previsto en funcién del nimero de servicios otorgados
acumulados conforme a la programacién establecida para el

150 ejercicio.

6 Meta Trimestral:
Durante el trimestre evaluado, se alcanzé un cumplimiento de
88.89%, al atender a 40 personas beneficiarias de las 45
programadas, derivado de una menor ejecucién del programa

Actividad 1.2.1.1.12.1 Difusién de programas sociales de los tres  {PDPS: Porcenta_je de programas Ascariderite trimestral T s 100.00% 27.27% derayudasy substdias envel periodos
niveles de gobierno. sociales difundidos. Meta Anual:

Al cierre del trimestre, se registra un avance de 22.22% respecto
a la meta anual, en funcién de las personas beneficiadas
acumuladas conforme a la programacidn establecida para el

6 ejercicio.

1 Meta Trimestral:
Durante el trimestre evaluado, se alcanzé un cumplimiento de
86.67%, al brindar 130 asesorias juridicas de las 150
programadas, derivado de una menor demanda o capacidad de
atencion durante el periodo.

Actividad 1.2.1.1.12.2 Promocién de Capacitacién Comunitaria. PCAP:' Polfcentaje de . Ascendente trimestral 5 o 100.00% 20.00% e
Concientizacion (revisar) capacitaciones comunitaria Meta Anual:

Al cierre del trimestre, se registra un avance de 21.67% respecto
a la meta anual, en funcién de las asesorias juridicas otorgadas
acumuladas conforme a la programacion establecida para el

1 ejercicio.
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Meta Trimestral:
Durante el trimestre evaluado, se alcanzé un cumplimiento de
102.29%, al brindar 716 acciones de asistencia social frente a las
700 programadas, derivado de una mayor atencién a la
3 R r— 7 2 oblacién durante el periodo.
Actividad 1.2.1.1.12.3 Coordinacion de Brigadas de limpieza en la {PBLC: Porcentaje de brigadas de Ascendente trimestral - " — 2530105 2 P
ctivida . . - N -67% -00%
Subdelegacion de Puerto Juérez limpieza coordinadas Meta Anual:
Al cierre del trimestre, se registra un avance de 25.57% respecto
a la meta anual, en funcién de las acciones de asistencia social
acumuladas conforme a la programacion establecida para el
ejercicio.
Meta Trimestral:
Durante el trimestre evaluado, se alcanzé un cumplimiento de
128.37%, al realizar 552 acciones de limpieza frente a las 430
T . . e PECCD: Porcentaje de eventos pro:rar;adas; de:lvad.o:e una mayor atencién en calles y 4reas
sdedodod dé ealizacion de Eventos civicos, culturales . . . . verdes durante el periodo.
Actividad deporti ! ¥ icivicos,Culturales y Deportivos Ascendente trimestral 10 si ND 30.00% {0 Anual:
eportivos % 2
realizados Al cierre del trimestre, se registra un avance de 32.09% respecto
a la meta anual, en funcion de las acciones de limpieza
acumuladas conforme a la programacion establecida para el
ejercicio.
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