Quincuagésima Séptima Sesion Ordinaria del Honorable Ayuntamiento Constitucional
del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2018-2021.

Siendo las diez horas con veintisiete minutos del dia jueves veintiuno de enero de dos mil
veintiuno, y de conformidad con lo establecido en los articulos 115 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 133 y 145 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Quintana Roo; 59, 60, 61, 64, 65y demas aplicables de la Ley de los Municipios
del Estado de Quintana Roo; asi como lo dispuesto por los articulos 1, 8, 26, 27, 33, 34, 35,
37, 39, 40, 42, 44, 45, 46, 49, 50, 78, 79, 80 y demas aplicables del Reglamento del Gobierno
Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, los integrantes del
Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2018-
2021, llevaron a cabo su Quincuagésima Séptima Sesion Ordinaria, misma que se sujeto al
siguiente:

-- Orden del Dia

Primero. - Lista de asistencia.

Segundo. - Declaracion de existencia de quérum. ------

Tercero. - Lectura y aprobacion del Orden del Dia. ----

Cuarto. - Lectura y aprobacion del acta de la sesion anterior.

Quinto. - Acuerdo mediante el cual se somete a la consideracién de los integrantes del
Honorable Ayuntamiento, posponer la celebracion del programa anual Cabildo Juvenil por un
Dia 2021, en los términos del propio acuerdo. ------
Sexto. - Iniciativa mediante la cual el Ciudadano Luis Pablo Bustamante Beltran, Regidor
Presidente de la Comision para el Desarrollo Juvenil, somete a la consideracion de los
integrantes del Honorable Ayuntamiento, adicionar con una nueva fraccion XXVIII al articulo
5 del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, en los
términos de la propia iniciativa.

Séptimo. - Acuerdo mediante el cual se somete a la consideracion de los integrantes del
Honorable Ayuntamiento, la celebracién de un convenio especifico de colaboracién, con la
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, en los términos del propio
acuerdo. ------------m--mmmmmemom e

Octavo. - Acuerdo mediante el cual se somete a la consideracion de los integrantes del
Honorable Ayuntamiento, la solicitud de una segunda licencia para separarse del cargo
presentada por la Ciudadana Alma Anahi Gonzalez Hernandez, Quinta Regidora con licencia,
en los términos del propio acuerdo.
Noveno. - Iniciativa mediante la cual la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, somete a la consideracion de los integrantes del Honorable
Ayuntamiento, expedir el Reglamento de Gobierno Digital del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, y reformar la fraccion V del articulo 12 del Reglamento Interior de la Oficina de
la Presidencia Municipal de Benito Juarez, Quintana Roo, en los términos de la propia
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iniciativa. -------==-mmmmmmmmm e

Décimo. - Acuerdo mediante el cual se somete a la consideracion de los integrantes del
Honorable Ayuntamiento, la propuesta de la Ciudadana Presidente Municipal, respecto del
nombramiento de la persona para ocupar el cargo de Secretario Municipal de Seguridad
Publica y Transito, en los términos del propio acuerdo, y en su caso, la toma de protesta de
ley. ---mmmmmemmm e

Décimo Primero. - Acuerdo mediante el cual se somete a la consideracion de los integrantes
del Honorable Ayuntamiento, la celebracién de un convenio de colaboracién ambiental, con el
Fondo Nacional de Fomento al Turismo FONATUR, en los términos del propio acuerdo.-------

Décimo Segundo. - Asuntos Generales.

Décimo Tercero. - Clausura de la Sesion.

La sesion se llevé a cabo en los siguientes términos: -

Primero.- En uso de la voz la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, solicit a la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor
Ruiz Cosio, procediera a pasar lista de asistencia. Realizada dicha instruccion, se continué
con el siguiente punto del Orden del Dia.

Segundo.- En virtud de encontrarse la mayoria de los integrantes del Honorable
Ayuntamiento; con la inasistencia justificada de las Ciudadanas Lorena Martinez Bellos,
Novena Regidoray Niurka Alba Saliva Benitez, Décima Tercera Regidora; la Ciudadana
Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, hizo la declaratoria de
existencia de quorum.

Tercero.- Declarada abierta la sesién, en uso de la voz, la Ciudadana Maria Elena
Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, solicité a la Secretaria General del
Ayuntamiento, Ciudadana Flor Ruiz Cosio, procediera a dar lectura al Orden del Dia. Al
término de la lectura del orden del dia, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama
Espinosa, Presidente Municipal, sometié a consideracién de los miembros del Honorable
Ayuntamiento la aprobacion del Orden del Dia, la cual fue aprobada por unanimidad. -----------

Terminado el punto anterior, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, solicité a la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor
Ruiz Cosio, continuara con el siguiente punto del Orden del Dia.

Cuarto.- A continuacion, la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor Ruiz
Cosio, informé que como siguiente punto correspondia la lectura del Acta de la
Quincuagésima Sexta Sesién Ordinaria. Retomando el uso de la voz la Ciudadana Maria
Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, solicité se diera lectura al acta.
En uso de la voz, el Ciudadano Pablo Gutiérrez Ferndndez, Cuarto Regidor, solicito la
dispensa de la lectura del acta de la Quincuagésima Sexta Sesion Ordinaria, misma propuesta
que fue aprobada por unanimidad, por lo que la Ciudadana Maria Elena Hermelinda
Lezama Espinosa, Presidente Municipal, solicit6 a los integrantes del Honorable
Ayuntamiento, hicieran sus observaciones con relacion al acta de la Quincuagésima Sexta
Sesién Ordinaria. No habiendo intervenciones por parte de los integrantes del Honorable
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Ayuntamiento, se sometié a consideracién la aprobacion del acta de la Quincuagésima Sexta
Sesién Ordinaria, misma que fue aprobada por unanimidad. Seguidamente la Ciudadana
Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, ratific la aprobacién
anterior en los siguientes términos: Aprobada el acta de la Quincuagésima Sexta Sesion
Ordinaria.

Terminado el punto anterior, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, solicité a la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor
Ruiz Cosio, continuara con el siguiente punto del Orden del Dia.

Quinto.- A continuacion la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor Ruiz
Cosio, informd que como siguiente punto correspondia la lectura del Acuerdo mediante el
cual se somete a la consideracion de los integrantes del Honorable Ayuntamiento, posponer
la celebracion del programa anual Cabildo Juvenil por un Dia 2021, en los términos del propio
acuerdo. En uso de la voz la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, solicité se diera lectura al documento, el cual es del tenor literal
siguiente:

El Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2018-2021, con fundamento en los
articulos 115 y demas relativos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 133, 145 y demas relativos
y aplicables de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 7°, 60, 65, 66 fracciones |
incisos b) y c), 68, 69, 70, 71, 72, 74, 75, 77, 80, 88, 93 fracciones IlI, IV, VIl y demas aplicables de la Ley de los Municipios
del Estado de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 5° fraccién I, VII, X'y XXIV, 6° fraccién | y IV, 7°, 73, 74, 92, 93, 103, 109, 135, 342
Ter y demas aplicables del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1°, 2°, 5°, 6°, 31, 32
fracciones Il y IV, 33, 36, 45, 46, 49, 50, 78, 86, 99 fracciones VI y VII, 101, 106 y demas relativos y aplicables del Reglamento
del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; v,

CONSIDERANDO

Que al Ayuntamiento le corresponde la representacion juridica del Municipio, y sus autoridades ejerceran la competencia
plena de las atribuciones que le sefiala la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, asi como de las demas
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que de ellas emanen;

Que la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, establece que el Ayuntamiento en materia de gobierno y régimen
interior, tiene la obligacion de fomentar en el municipio actividades civicas, culturales, artisticas y deportivas que eleven el
nivel de vida de la poblacion;

Que, en ese contexto, y con el proposito de crear un espacio de reflexion para nuestros jévenes, asi como promover los
valores civicos, los derechos de los jovenes y concientizar mas a los funcionarios publicos de los problemas sociales actuales
en nuestro municipio, el H. Ayuntamiento de Benito Juarez, Quintana Roo, a través de la Comision para el Desarrollo Juvenil,
en coordinacion con el Instituto Municipal de la Juventud, lleva a cabo en el mes de febrero, el programa anual de “Cabildo
Juvenil por un Dia”;

Que como es del conocimiento general, la pandemia derivada de la propagacion del coronavirus COVID-19 fue declarada por
la Organizacién Mundial de la Salud, como una emergencia de salud publica el 30 de enero de 2020, la cual se ha extendido
por todo el mundo afectando a un gran nimero de personas;

Que en fecha 28 de febrero de 2020; la Secretaria de Salud Federal (SSA) confirmé el primer caso positivo de coronavirus
COVID-19 en México, posteriormente, el pasado viernes 13 de marzo; se dio a conocer el primer caso de COVID-19 en
Quintana Roo; especificamente en el Municipio de Benito Juarez;
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Que derivado de lo anterior, a fin de contrarrestar la propagacion del virus se han implementado diversas medidas preventivas
de acuerdo a las fases de la pandemia decretadas por las autoridades sanitarias competentes, siendo el distanciamiento
social una de las mas importantes y constantes dentro de los programas establecidos para dichos efectos;

Que el 21 de abril de 2020, el Gobierno Federal anunci6 el inicio de la Fase 3 de la pandemia de COVID-19 en México,
acuerdo que fue avalado por el Consejo de Salubridad General, la maxima autoridad en el sistema de salud del pais, por lo
que resulta de suma importancia intensificar algunas medidas sanitarias, siendo eje central de la estrategia a seguir durante
esta fase que se caracterizara por un incremento rapido en el nimero de contagios y hospitalizaciones, el mantener las
medidas de distanciamiento social;

Que en consecuencia y a fin de acatar los lineamientos y recomendaciones emitidas por las autoridades sanitarias, con el
proposito de proteger y salvaguardar la salud y la integridad fisica de las personas, en esta oportunidad se propone posponer
la celebracién del programa anual “Cabildo Juvenil por un Dia, 2021”, hasta la segunda quincena del mes de agosto o hasta
que las condiciones de salud lo permitan;

Que en virtud de las consideraciones antes vertidas, se tiene a bien someter a la aprobacion de los integrantes de este cuerpo
colegiado de gobierno, los siguientes:

PUNTOS DE ACUERDO
PRIMERO. - Se aprueba posponer la celebracion del programa anual “Cabildo Juvenil por un Dia, 20217, hasta la segunda
quincena del mes de agosto o hasta que las condiciones de salud, derivadas de la pandemia del virus denominado

Coronavirus COVID-19, lo permitan.

SEGUNDO. - En su oportunidad, inférmese lo conducente a la Comision Ordinaria para el Desarrollo Juvenil y al Instituto
Municipal de la Juventud.

TERCERO. - Publiquese el presente acuerdo en términos de ley.

Al inicio de la lectura del documento, solicité el uso de la voz la Ciudadana Jacqueline
Hernandez Fuentes, Décima Quinta Regidora, quien solicitd la dispensa de la lectura del
documento y leer Unicamente los puntos de acuerdo. A lo que la Ciudadana Maria Elena
Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, sometié a consideracion la propuesta
de dispensar la lectura del documento y leer Unicamente los puntos de acuerdo, misma
propuesta que fue aprobada por unanimidad.

Al concluir la lectura del documento, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama
Espinosa, Presidente Municipal, ofreci6 la Tribuna al Pleno para que los integrantes del
Honorable Ayuntamiento hicieran sus observaciones respecto al acuerdo anterior. No
habiendo intervenciones por parte de los integrantes Honorable Ayuntamiento, se procedi6 a
la votacion del Acuerdo mediante el cual se somete a la consideracion de los integrantes del
Honorable Ayuntamiento, posponer la celebracion del programa anual Cabildo Juvenil por un
Dia 2021, en los términos del propio acuerdo, mismo que fue aprobado por unanimidad. Por
lo que la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal,
ratific la aprobacién anterior, en los siguientes términos: Aprobado posponer la celebracién
del programa anual Cabildo Juvenil por un Dia 2021, en los términos del propio acuerdo.-------

Terminado el punto anterior, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, solicito a la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor
Ruiz Cosio, continuara con el siguiente punto del Orden del Dia.
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Sexto. - A continuacion, la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor Ruiz
Cosio, inform6 que como siguiente punto correspondia la lectura de la Iniciativa mediante la
cual el Ciudadano Luis Pablo Bustamante Beltran, Regidor Presidente de la Comision para el
Desarrollo Juvenil, somete a la consideracion de los integrantes del Honorable Ayuntamiento,
adicionar con una nueva fracciéon XXVIII al articulo 5 del Bando de Gobierno y Policia del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, en los términos de la propia iniciativa. En uso de
la voz la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal,
solicit6 se diera lectura al documento, el cual es del tenor literal siguiente:

HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO
DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2018-2021
PRESENTE

El suscrito Ciudadano Luis Pablo Bustamante Beltran, Regidor Presidente de la Comision para el Desarrollo Juvenil del
Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo 2018-2021, con fundamento y en
gjercicio de las facultades que me confieren los articulos 115 y demas relativos de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 126, 133, 145 y demas relativos de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo;
1°,2°,3°,7°, 65, 66 fraccion | incisos b) y c), 69, 93 fraccion VII, 221, 223, 224, 225 y demas aplicables de la Ley de Municipios
del Estado de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 5°, 6° fraccion |, 8°, 73, 74, 103, 104, 105, y demas aplicables del Bando de Gobierno
y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 5°, 6°, 26, 31, 32 fraccion VII, 139, 140 fraccion I1l, 142,
145, 152, y demas relativos y aplicables del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo; vengo a someter a la consideracién de este Organo Colegiado de Gobierno Municipal, la INICIATIVA
POR LA QUE SE ADICIONA UNA NUEVA FRACCION XXVIIl AL ARTICULO 5 DEL BANDO DE GOBIERNO Y POLICIA
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO; la cual deriva de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

La autonomia del Municipio libre se expresa en la facultad de gobernar y administrar por si mismo los asuntos propios de su
comunidad, en el &mbito de competencia que le sefiala la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y las leyes
que conforme a ella se expidan.

Los Ayuntamientos tienen facultades para formular, aprobar y publicar, de acuerdo con las Leyes en materia municipal que
expida la Legislatura del Estado, los Bandos de Policia y Buen Gobierno, los Reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica
municipal.

Las personas jovenes en nuestro pais enfrentan a una realidad en la que las necesidades sociales y las problematicas
dependen de la situacion global en la que se encuentren, es decir, dependen del entorno social, cultural y econdmico en el
que se estan desenvolviendo.

Por lo que las diferentes leyes y reglamentos expedidos han buscado garantizar los derechos de ciertos grupos de la poblacion
como los adultos mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres, personas con discapacidad, entre otros. Sin embargo, las y
los jovenes se han visto relegados a pesar de que actualmente se esta viviendo un importante bono demografico que podria
mejorar la situacion del pais, especialmente en materia econoémica y educativa.

En América Latina y el Caribe viven cerca de 160 millones de jovenes entre 15 y 29 afios, un cuarto de los habitantes de la
region. La integracién de este sector en los procesos de desarrollo es crucial para avanzar hacia sociedades mas igualitarias,
sefiala la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

El concepto de juventud, es un término que, por un lado, permite identificar el periodo de vida de una persona que se ubica
entre la infancia y la adultez que, de acuerdo a la Ley del Instituto Mexicano de la Juventud, es entre los 12 a los 29 afios.

De acuerdo con los datos de la Encuesta Nacional de la Dinamica Demogréfica (ENADID) 2018, en el pais existen 30.7
millones de jévenes que representan 24.6% del total de habitantes. Por grupos de edad, 36.8% (11.3 millones) tienen entre
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15y 19 afios; 32.7% (10 millones) estan en el grupo de 20 a 24 afios, y 30.5% (9.4millones) entre 25 y 29 afios.

En la distribucion por sexo no hay gran diferencia: 50.8% (15.6 millones) son hombres y 49.2% (15.1 millones) mujeres. En
los grupos de edad de 15 a 19 y 20 a 24 afios los hombres son mayoria. Solo en el grupo de 25 a 29 afios la tendencia se
invierte.

La perspectiva de juventud se considera en la politica nacional como la vision practica y metodoldgica que permite identificar,
desarrollar y fomentar practicas sociales y mecanismos juridicos e institucionales que garanticen que las y los jovenes sean
reconocidos como sujetos de derecho, con capacidad de agencia y libertad para el pleno desarrollo de su proyecto de vida,
considerando sus preocupaciones y expectativas en un marco que propicie el respeto, inclusién y tolerancia hacia su
diversidad y la reduccion sistematica de las desigualdades que histéricamente han enfrentado, para asi alcanzar su bienestar
integral, facilitar sus transiciones en el curso de vida y promover su participacion efectiva como parte sustantiva del devenir
nacional.

La pertinencia de la transversalizacion de la perspectiva de juventud, se remite a su objetivo central: el trascender una visién
tutelar, homogénea y contenciosa de la juventud, hacia la concepcion de proteccidn social integral, con garantia de derechos,
diversa e inclusiva y con pleno reconocimiento de la capacidad de agencia de las juventudes.

Esta perspectiva de juventud es la vision practica y metodolégica que nos permite identificar, desarrollar y fomentar practicas
sociales y mecanismos juridicos e institucionales que garanticen que las y los jovenes sean reconocidos como sujetos de
derecho, con capacidad de agencia y libertad para el pleno desarrollo de su proyecto de vida. En un marco que propicie el
respeto, inclusion y tolerancia hacia su diversidad (de género, cultural, lingUistica, etcétera), asi como la reduccién sistematica
de las desigualdades que histéricamente han enfrentado para asi alcanzar su bienestar integral, facilitar sus transiciones en
el curso de vida y promover el ejercicio de su ciudadania efectiva.

Lograr la plena inclusién en un pais tan diverso como lo es México, tan amplio y cargado de matices y desigualdades tanto
en aspectos culturales, socioeconémicas y regionales, como de diversidad de género, accesibilidad y capacidades diferentes
supone un reto supremo; no obstante, se trata de un reto que se debe afrontar y continuar en la ruta que conlleve a alcanzar
el reconocimiento, inclusion y bienestar de las juventudes en toda su diversidad (personas indigenas, afromexicanas, de la
diversidad sexual, etcétera).

En nuestra esfera juridica, tenemos la facultad expresa de poder modificar los reglamentos municipales dentro de las
diferentes areas del Derecho, en este caso, la materia que nos ocupa son las condiciones generales de trabajo de la
Administracién Publica Centralizada del Municipio de Benito Juarez, por ello, el suscrito considera importante ajustar nuestro
Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo a fin de incorporar politicas publicas que protejan
el fomento de inclusion social e igualdad de oportunidades para jovenes.

En consecuencia, por los motivos expuestos se somete a la consideracion de este Honorable Ayuntamiento la INICIATIVA
POR LA QUE SE ADICIONA UNA NUEVA FRACCION XXVIIl AL ARTICULO 5 DEL BANDO DE GOBIERNO Y POLICIA
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, de conformidad a lo siguiente:

BANDO DE GOBIERNO Y POLICIA DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO
Articulo 5.- ...

lala XXVI.- ...

XXVIII.- Promover el desarrollo integral de las personas jévenes, a través de politicas publicas con enfoque multidisciplinario,
que propicien su inclusion en el ambito politico, social, econémico y cultural del municipio y del estado.

XXIX.- Los demas fines que establezcan las disposiciones de orden federal, estatal y municipal que al efecto se dicten.
TRANSITORIO

UNICO. - La presente reforma reglamentaria entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado.
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POR TODO LO ANTES EXPUESTO; )
ANTE EL PLENO DE ESTE HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE LA MANERA MAS ATENTA Y
RESPETUOSA SOLICITO:

U N I C O: Tenerme por presentado con esta iniciativa, sirviéndose acordar el tramite conducente para ser turnada la misma,
a la comisién o comisiones que considere este 6rgano colegiado de gobierno para su estudio, valoracion y dictamen
correspondiente.

Al inicio de la lectura del documento, solicitd el uso de la voz el Ciudadano Luis Pablo
Bustamante Beltran, Décimo Segundo Regidor, quien solicit6 la dispensa de la lectura del
documento y leer unicamente el punto petitorio de la iniciativa. A lo que la Ciudadana Maria
Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, sometié a consideracion la
propuesta de dispensar la lectura del documento y leer Unicamente el punto petitorio de la
iniciativa, misma propuesta que fue aprobada por unanimidad.

Al concluir la lectura del documento, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama
Espinosa, Presidente Municipal, manifest6: De conformidad a lo previsto en el articulo 153
del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del municipio de Benito Juéarez,
Quintana Roo, se propone a este Ayuntamiento, turnar la iniciativa en cuestion a la Comision
de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupciéon. Posteriormente ofrecid la Tribuna al Pleno
para que los integrantes del Honorable Ayuntamiento hicieran sus observaciones respecto a
la iniciativa en cuestién. No habiendo intervenciones por parte de los integrantes del
Honorable Ayuntamiento, se sometio a votacién turnar la iniciativa en cuestién a la Comision
de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupciéon, misma propuesta que fue aprobada por
unanimidad. Por lo que la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, ratificé la aprobacién anterior, en los siguientes términos: Aprobado el
tradmite de la iniciativa.

Terminado el punto anterior, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, solicité a la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor
Ruiz Cosio, continuara con el siguiente punto del Orden del Dia.

Séptimo. - A continuacion la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor Ruiz
Cosio, inform6 que como siguiente punto correspondia la lectura del Acuerdo mediante el
cual se somete a la consideracion de los integrantes del Honorable Ayuntamiento, la
celebracion de un convenio especifico de colaboracién, con la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo, en los términos del propio acuerdo. En uso de la voz
la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, solicitd
se diera lectura al documento, el cual es del tenor literal siguiente:

El Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2018-2021, con fundamento en los
articulos 1°, 102 apartado B, 115 y demas relativos y aplicables de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
12,13, 126, 133, 146 y demas relativos y aplicables de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo;
1°,2°,3°,7°,60, 64, 65, 66 fraccidn | inciso k), 89, 90 fraccion XIV y demas relativos y aplicables de la Ley de los Municipios
del Estado de Quintana Roo; 1°, 3°, 5° fracciones | 'y VI, 6°, 73, 74, 96, 101, 102 y demés relativos y aplicables del Bando
de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 5°, 6°, 26, 33, 34, 35, 37, 45, 46, 49, 50, 78,
79, 80 y demas aplicables del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo; y,
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CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en la misma y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de
las garantias para su proteccion;

Que de igual forma, por mandato constitucional todas las autoridades, en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacién
de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar
las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley;

Que para tal efecto, el articulo 102 apartado B de la mencionada Constitucién Federal, establece que el Congreso de la Unién
y las legislaturas de las entidades federativas, en el dmbito de sus respectivas competencias, estableceran organismos de
proteccidn de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano;

Que la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en su articulo 12, establece que en el Estado de
Quintana Roo, todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte y por esta misma Constitucion, asi
como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esos mismos ordenamientos establezcan;

Que aunado a lo anterior, y de conformidad con el marco juridico referenciado en el proemio del presente acuerdo, el Municipio
Libre es la base de la division territorial y de la organizacion politica y administrativa del Estado de Quintana Roo, facultado
para gobernar y administrar por si los asuntos propios de su comunidad, en el ambito de su competencia;

Que asimismo, cada Municipio sera gobernado por un Ayuntamiento, el cual ejercera de manera exclusiva la competencia
que la Constitucién Politica del Estado, otorga al Gobierno Municipal, y no habra autoridad intermedia alguna entre éste y el
Gobierno del Estado;

Que el Ayuntamiento, que en ejercicio de las facultades y para la atencion de las obligaciones que sean necesarias para
conseguir el cabal cumplimiento de las atribuciones que le confiere la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la Constitucion Politica del Estado y las leyes que de ellas emanen, se encuentra investido para celebrar convenios con los
gobiernos Federal, Estatal o Municipal y auxiliarlos en las funciones de su competencia;

Que de conformidad con los articulos 89 y 90 fraccion XIV de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, el
Presidente Municipal se encuentra facultado para celebrar a nombre del Ayuntamiento, los convenios, contratos y demas
actos juridicos que sean necesarios para el eficaz funcionamiento de la Administracién Publica Municipal, en las condiciones
y términos que establezca el Reglamento Interior o los acuerdos especificos que dicte el Ayuntamiento;

Que este Honorable Ayuntamiento, se encuentra plenamente comprometido con el fomento y la proteccién de los derechos
humanos de la sociedad en general, por lo que considera beneficioso para la poblacién benitojuarense la celebracién de un
Convenio Especifico de Colaboracion para la Implementacién de un Programa de Capacitacion en Materia de Derechos
Humanos, con la Comision de los Derechos del Estado de Quintana Roo;

Que este convenio tiene por objeto, por objeto la realizacién de un programa de capacitacién en materia de derechos
humanos, dirigido a los servidores publicos del municipio y publico en general, buscando con ello el fortalecimiento de la
cultura de los derechos humanos;

Que con la suscripcion de dicho convenio se pretende mejorar el desempefio de los participantes, proporcionando la
informacion y herramientas que les permita, en primera instancia, prevenir violaciones a los derechos humanos en la
prestacion y ejercicio del servicio publico en el Estado;
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Que para alcanzar los objetivos del convenio materia del presente acuerdo, resulta necesario contar con un espacio fisico en
el cual se impartiran los cursos que requieran ser presenciales, asi como la instalacion de oficinas administrativas y de
servicios relacionados con el objeto del convenio en cita;

Que el Municipio es el legitimo propietario del bien inmueble ubicado en la regidn 236, manzana 34, lote 01, calle 116-A, de
esta ciudad de Cancun, Quintana Roo, con una superficie total de 13,306.67 metros cuadrados, cuya propiedad fue adquirida
por virtud del contrato de donacién gratuitita, pura y simple que otorgé a su favor, el Instituto de Vivienda del Estado de
Quintana Roo, en fecha 25 de enero del afio dos mil dos;

Que para el uso y destino del citado inmueble, se llevd a cabo una subdivisién administrativa de la cual derivo entre otros, el
lote identificado como numero 03 de la citada manzana 34, perteneciente a la supermanzana 236, de esta ciudad, con una
superficie de 2, 214.42 metros cuadrados, con las siguientes medidas y colindancias:

Al norte: 95.32 metros con calle 116-A;

Al sur: 76.32 metros con lotes 06 y 07

Al este: 26.13 metros con lote 03, y;

Al oeste: 19.91 metros con Avenida Gaston Alegre Lopez.

Que el citado inmueble es ocupado por el “Centro Especializado para la Atencién a la Violencia”, al amparo de la orden de
ocupacién emitida mediante oficio nimero DCM/7288/2008, de fecha 24 de noviembre de 2008, de ahi que el Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, lo haya venido ocupando y aprovechando
de manera ininterrumpida hasta la presente fecha;

Que el inmueble en comento resulta idéneo para la ejecucion de las acciones necesarias para la consecucion del objeto del
Convenio que nos ocupa, de lo que deviene necesario que el Municipio de Benito Juarez, lo otorgue en comodato a favor de
la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, durante la vigencia del citado instrumento juridico, para
la instalacion de oficinas administrativas y de servicios relacionados con el objeto del mismo;

Que por las consideraciones antes expuestas, se tiene a bien someter a la aprobacion de los integrantes del Honorable
Ayuntamiento, los siguientes:

PUNTOS DE ACUERDO

PRIMERO. - Se aprueba la celebracion del Convenio Especifico de Colaboracidn para la Implementacion de un Programa de
Capacitacién en Materia de Derechos Humanos, con la Comision de los Derechos del Estado de Quintana Roo, en los
términos del documento que se adjunta al presente acuerdo y que forma parte del mismo como si a la letra se insertare.

SEGUNDO. - En su caso, se aprueba otorgar en comodato a favor de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo, el inmueble que ocupa el Centro Especializado para la Atencion a la Violencia, ubicado en la regién 236,
manzana 34, lote 03, calle 116-A, de esta ciudad de Cancun, Quintana Roo, con una superficie de 2, 214.42 metros cuadrados,
con las medidas y colindancias que a continuacion se describen, en términos del Convenio objeto del presente acuerdo:

Al norte: 95.32 metros con calle 116-A;

Al sur: 76.32 metros con lotes 06 y 07;

Al este: 26.13 metros con lote 03, y;

Al oeste: 19.91 metros con Avenida Gastdn Alegre Lopez.

TERCERO. - Se autoriza a la Ciudadana Presidente Municipal y al Director General del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, la suscripcion del convenio objeto del presente acuerdo.

CUARTO. - Publiquese el presente acuerdo en términos de Ley.

Corresponde ala 572 Sesion Ordinaria 9
2018-2021



CONVENIO ESPECIFICO DE COLABORACION QUE, PARA LA IMPLEMENTACION DE UN
PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS, CELEBRAN POR
UNA PARTE LA COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
EN LO SUCESIVO "LA COMISION”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU PRESIDENTE, EL
MAESTRO MARCO ANTONIO TOH EUAN; POR LA OTRA EL HONORABLE AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, EN LO SUCESIVO
“EL MUNICIPIO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU PRESIDENTE MUNICIPAL, LA
LICENCIADA MARIA ELENA HERMELINDA LEZAMA ESPINOSA; Y EL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA
ROO, EN LO SUCESIVO “EL DIF”’, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR
GENERAL, EL LICENCIADO FLAVIO CARLOS ROSADO, A QUIENES ACTUANDO DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, LAS QUE SE SUJETAN AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. DE “LA COMISION”:

1.1 Entérminos de los articulos 102, apartado B de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 94 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, es
un organismo publico auténomo, dotado de plena autonomia de gestién y presupuestaria,
personalidad juridica y patrimonio propio.

1.2 De conformidad con el articulo 2 de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado
de Quintana Roo, tiene por objeto esencial la proteccidn, observancia, promocion, estudio y
divulgacién de los derechos humanos previstos por el orden juridico mexicano.

1.3 Correlativamente, el articulo 11 del mismo ordenamiento, le otorga facultades para celebrar
convenios con las diversas instancias federales, estatales y municipales, para el cumplimiento
de su objeto.

1.4 Para tal efecto, el articulo 22 fraccion VI de la Ley en cita, sefiala que su Presidente ejerce la
representacion legal de la Comision y esta facultado para celebrar acuerdos, bases de
coordinacién y convenios de colaboracion con autoridades y organismos de defensa de los
derechos humanos, asi como con instituciones académicas y asociaciones culturales, para el
mejor cumplimiento de sus fines.

1.5 En consecuencia, el Maestro Marco Antonio Toh Euan, en su calidad de Presidente de la
Comision, cuenta con las facultades suficientes para suscribir este instrumento juridico.

1.6 Requiere de un espacio fisico en la ciudad de Cancun, municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo, para el establecimiento de oficinas administrativas y de servicios publicos relacionados
con su objeto.

1.7 Paratodos los efectos legales que se deriven del presente convenio, sefiala como su domicilio,
el ubicado en avenida Adolfo Lopez Mateos nimero 424, colonia Campestre, de la ciudad de
Chetumal, municipio de Othon P. Blanco, Quintana Roo, cédigo postal 77030.

2. DE “EL MUNICIPIO”:

2.1 Es una entidad publica con personalidad juridica y patrimonio propio, de conformidad con lo
establecido por los articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
asi como 126, 127, 128 fraccion VI, 133 y 134 fraccion |, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Quintana Roo, los que establecen que el Municipio es la base de la division
territorial y de la institucion de caracter publico, con personalidad juridica y patrimonio propio,
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

auténomo en su gobierno interior y libre en la administracién de su hacienda, y gobernado por
un Ayuntamiento de eleccién popular directa, quien ejerce la competencia que la Constitucion
otorga al Municipio, constituyéndose como el 6rgano maximo del Gobierno Municipal.

De conformidad con el articulo 5 fracciones Il y VI del Bando de Gobierno y Policia del Municipio
de Benito Juarez, Quintana Roo, el fin esencial del Ayuntamiento es lograr el bienestar general
de los habitantes del Municipio, fomentando la promocion de la igualdad, la no discriminacion,
asi como el respeto a los derechos humanos, entre otros.

Es legitimo propietario del bien inmueble conocido como “Centro Especializado para la Atencion
a la Violencia”, el cual se encuentra ubicado en la region 236, manzana 34, lote 03, calle 116-A,
con una superficie total de 2, 214.42 metros cuadrados y las siguientes medidas y colindancias:

Al norte: 95.32 metros con calle 116-A;

Al sur: 76.32 metros con lotes 06 y 07;

Al este: 26.13 metros con lote 03, y;

Al oeste: 19.91 metros con Gaston Alegre Lépez.

Mediante oficio numero DCM/7288/2008 de fecha 24 de noviembre de 2008 emitié una orden de
ocupacion respecto del bien inmueble conocido como “Centro Especializado para la Atencion a
la Violencia”, el cual se encuentra ubicado en la regién 236, manzana 34, lote 03, calle 116-A,
mismo que el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, ha venido ocupando y aprovechando de manera ininterrumpida hasta la presente
fecha.

Con fundamento en el articulo 66 fraccién | inciso k) de la Ley de los Municipios del Estado de
Quintana Roo, son facultades y obligaciones del Ayuntamiento celebrar convenios con los
gobiernos federal, estatal o municipal y auxiliarlos en las funciones de su competencia.

En términos de lo dispuesto por los articulos 89 de la Ley de los Municipios del Estado de
Quintana Roo, 126 del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo, el Presidente es titular del gobierno y de la administracién publica municipal. Sera
responsable de ejecutar y comunicar las decisiones del Ayuntamiento, asi como de los asuntos
administrativos y politicos del Municipio.

Para tal efecto, el articulo 90 fraccién XIV de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana
Roo, sefiala que el Presidente Municipal est4 facultado para celebrar, a nombre del
Ayuntamiento, los convenios, contratos y demas actos juridicos que sean necesarios para el
eficaz funcionamiento de la Administracién Publica Municipal, en las condiciones y términos que
establezca el Reglamento Interior o los acuerdos especificos que dicte el Ayuntamiento.

Por lo tanto, la licenciada Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal del
Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, quien acredita su
personalidad con la Constancia de Mayoria y Validez para Presidente Municipal, de fecha 9 de
julio de 2018, expedida por el Instituto Electoral del Estado de Quintana Roo y con la copia
certificada del Acta de la Primera Sesion Plblica y Solemne de Instalacion del Honorable
Ayuntamiento de Benito Juarez, Quintana Roo, para el periodo 2018-2021, de fecha 30 de
septiembre de 2018, cuenta con las facultades suficientes para suscribir este instrumento
juridico.

El DIF es un organismo publico descentralizado de la Administracién Pablica del Municipio
de Benito Juarez, Quintana Roo, con personalidad juridica y patrimonio propio, mismo que
de acuerdo con lo establecido en el articulo 8 fraccion | del Reglamento Interior del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del municipio de Benito Juarez, tiene como uno de

Corresponde ala 572 Sesion Ordinaria 11
2018-2021



sus objetivos especificos el promover el bienestar social tanto en forma directa como
coordinada con otras instancias municipales y estatales, prestando servicios de asistencia
social, con apoyo en las normas que dicten las instancias de salud y asistencia social, asi
como los Sistemas Nacional y Estatal.

2.10 En los casos de colaboracion interinstitucional, el DIF debe procurar la adecuacion y el
cumplimiento de programas dirigidos por el Sistema Nacional, Estatal y/o Municipales; a
través de la expedicion o firma de decretos, acuerdos, o convenios encaminados a procurar
el bienestar social.

2.11  Que el Director General del DIF esta facultado para celebrar en su representacion, convenios
y contratos, asi como actos juridicos que sean indispensables para el cumplimiento de sus
objetivos, segun lo previsto en el articulo 26 fraccion Il del Reglamento Interior del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del municipio de Benito Juarez

2.12 Para todos los efectos legales que se deriven del presente Convenio, sefiala como su
domicilio, el ubicado en el Palacio Municipal, avenida Tulum, nimero 5, supermanzana 5, de
la ciudad de Cancun, municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, cédigo postal 77500.

3. DE “LAS PARTES”:

3.1. Las instituciones tienen el interés de sumar esfuerzos para llevar a cabo tareas conjuntas
para el cumplimiento de sus respectivas obligaciones conforme a la normatividad que las
rige.

3.2. Cuentan con los medios necesarios para proporcionarse reciprocamente la colaboraciéon y
coordinacién para la consecucion del objeto materia de este instrumento juridico.

3.3. Se reconocen reciprocamente la personalidad y representacién con que comparecen a la
firma del presente convenio, por lo que dan su total y expreso consentimiento para obligarse
de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. El presente convenio tiene por objeto la realizacién de un programa de capacitacion en
materia de derechos humanos, dirigido a los servidores publicos de “EL MUNICIPIO” y publico en
general, buscando con ello el fortalecimiento de la cultura de los derechos humanos, en los términos
que se especifican en este instrumento juridico.

SEGUNDA. El programa se desarrollara conforme al calendario de actividades que acuerden “LAS
PARTES”, teniendo entre sus objetivos, mejorar el desempefio de los participantes, proporcionando
la informacion y herramientas que les permita, en primera instancia, prevenir violaciones a los
derechos humanos en la prestacion y ejercicio del servicio publico en el Estado.

TERCERA. Los programas se disefiaran conforme a las necesidades, horarios y requerimientos del
servicio de las diversas areas que integran “EL MUNICIPIO”, tomando como base las siguientes
caracteristicas:

a. Cada curso presencial que forme parte de un programa, podra tener una duracion minima de
dos horas;
b. Los programas se podran componer por veinticuatro o mas cursos presenciales;
c. Cada programa podré tener una duracién entre cuarenta y cien horas;
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d.

e.

Los programas podran incluir uno o mas cursos en linea, con una validez entre diez a cuarenta
horas cada uno; y

La calendarizacién de los programas debera ser acordada entre “LAS PARTES”.

CUARTA. Para el adecuado cumplimiento del objeto del presente instrumento, “LA COMISION” se
compromete a realizar las siguientes actividades:

1.

Disefiar e implementar, conjuntamente con “EL MUNICIPIO”, los programas y cursos de
capacitacién, que se requieran para el cumplimiento del objeto del presente instrumento
juridico;

Designar y coordinar a las personas instructoras que participardn en las actividades de
capacitacién materia del presente convenio;

Proporcionar y, en su caso, administrar recursos informaticos para el cumplimiento del objeto
del presente instrumento juridico;

Proporcionar materiales impresos, correspondientes a las actividades que contemplen los
programas respectivos;

Supervisar y validar los reportes de asistencia correspondientes para cada actividad, en
coordinacién con “EL MUNICIPIO”;

Suscribir, conjuntamente con “EL MUNICIPIO”, las constancias de las personas participantes,
una vez que cumplan los requisitos que las hagan acreedoras a éstas; y

Las demas acciones necesarias que se requieran para la consecucion del objeto del presente
Convenio.

QUINTA. Para alcanzar el objeto descrito en la clausula primera de este instrumento juridico, “EL
MUNICIPIO” se compromete a realizar las siguientes actividades:

1. Apoyar en el disefio e implementacion de los programas y cursos de capacitacion, que
se requieran para el cumplimiento del objeto del presente instrumento juridico, de manera
conjunta con “LA COMISION”;

2. Coordinar la asistencia y participacion de las personas servidoras publicas adscritas a
“EL MUNICIPIO” y publico en general, en los cursos y programas que se calendaricen;
3. Suscribir, conjuntamente con “LA COMISION”, las constancias de las personas

participantes, una vez que cumplan los requisitos que las hagan acreedoras a éstas;

4, Dar promocién y difusion a través de los medios a su alcance, de las diferentes acciones
que se programen para el cumplimiento del objeto del presente instrumento juridico; y

5. Las demas acciones necesarias que se requieran para tal fin.

SEXTA. Son obligaciones de “LAS PARTES” para la coordinacién interinstitucional del objeto del
presente Convenio:

a.

Confirmar las actividades programadas, sedes y fechas;
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b. Organizar y facilitar el trabajo conjunto entre las diferentes areas de las instituciones que
intervengan para la realizacion del objeto del presente instrumento juridico;

C. Evaluar periddicamente los resultados alcanzados, asi como formular las observaciones
pertinentes para la mejor consecucion de los fines establecidos en el presente instrumento
juridico;

d. Resolver, de comun acuerdo, las dudas y controversias que se susciten con motivo de la

interpretacion y cumplimiento del presente Convenio; y
e. Las demas que determinen “LAS PARTES” de comun acuerdo.

SEPTIMA. Para la consecuencia del objeto del presente Convenio, “EL MUNICIPIO” se compromete a
entregar en comodato a “LA COMISION”, un espacio de 3.20 por 2.91 metros cuadrados, con una
superficie total de 9.31 metros cuadrados del bien inmueble conocido como “Centro Especializado para
la Atencién a la Violencia”, descrito en la declaracién 2.3 de “EL MUNICIPIO”, para la instalacion de
oficinas administrativas y de servicios relacionados con el objeto de “LA COMISION”.

OCTAVA. “LA COMISION” acepta el espacio dentro del bien inmueble descrito anteriormente, en
perfectas condiciones de uso, a su entera conformidad y obligandose a cuidarlo y mantenerlo en
buen estado. Asimismo, se compromete a entregarlo a “EL MUNICIPIO” al finalizar la vigencia del
presente Convenio de colaboracién, en las mismas condiciones en que tomo posesion de él, excepto
por el deterioro normal que haya sufrido por su uso.

NOVENA. El comodato antes mencionado, se regira por lo dispuesto en los articulos 2662 al 2675
del Cadigo Civil para el Estado de Quintana Roo, en lo conducente y aplicable al caso.

DECIMA. Para el adecuado desarrollo de las actividades que se generaran con motivo del
cumplimiento del presente Convenio, “LAS PARTES” integraran un grupo de enlace, el cual sera
responsable de la planeacién, desarrollo y ejecucion de las tareas que se deriven del mismo,
conforme a las clausulas que anteceden. En dicho grupo participaran:

a. Por “LA COMISION”, la Licenciada Omega Istar Ponce Palomeque, en su calidad de
Coordinadora de Vinculacién Interinstitucional y con Organizaciones No Gubernamentales o
quien la sustituya en el cargo.

b. Por “EL MUNICIPIO”, através de “EL DIF”, el Licenciado Flavio Carlos Rosado, en su calidad
de Director General del Sistema Integral de la Familia del municipio de Benito Juarez, o quien
lo sustituya en el cargo.

Asi como los demés servidores publicos que se designen para tales efectos.

DECIMA PRIMERA. Queda designada la Comisiéon de los Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo, como Unica responsable de la verificacion y cumplimiento de lo pactado en el
presente convenio.

DECIMA SEGUNDA. Las obras intelectuales que resulten de las acciones desarrolladas en el marco
del presente instrumento juridico, seran propiedad de la parte que las haya producido; si éstas son
producto de un trabajo conjunto, “LAS PARTES” suscribirdn el instrumento juridico que
corresponda, en términos de la Ley Federal del Derecho de Autor, su Reglamento y demas
normatividad aplicable.

En caso de que “LAS PARTES” decidan publicar los resultados de algin proyecto o programa de

trabajo, deberan celebrar el instrumento juridico que corresponda, en términos de lo establecido en
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la Ley Federal del Derecho de Autor, su Reglamento y demas normatividad aplicable, con el fin de
establecer, de comun acuerdo, las condiciones bajo las que habra de realizarse tal publicacién.

DECIMA TERCERA. De conformidad con la normatividad vigente en materia de transparencia y
acceso a la informacion publica, “LAS PARTES” acuerdan guardar absoluta confidencialidad
respecto a la informacion que se proporcione para el cumplimiento del objeto del presente Convenio
y se comprometen a no divulgarla de ninguna forma, sin la autorizacién previa y por escrito de quien
la haya proporcionado, con las salvedades que la legislacion en la materia prevea al caso concreto
de que se llegare a tratar.

DECIMA CUARTA. Queda expresamente pactado que “LAS PARTES” no incurriran en
responsabilidad por el incumplimiento de las obligaciones contraidas conforme a este Convenio,
cuando se vean materialmente impedidas para ello por caso fortuito o fuerza mayor, en la inteligencia
de que, una vez superados estos eventos, se reanudaran las actividades en la forma y términos que
determinen de com(n acuerdo. En este supuesto, la parte que se encuentre imposibilitada para
cumplir con las obligaciones que adquiere a través del presente Convenio, debera notificarlo por
escrito a la otra tan pronto como le sea posible, asi como tomar las previsiones que se requieran para
el remedio de la situacién de que se trate.

DECIMA QUINTA. “LAS PARTES” convienen que el personal contratado, empleado o comisionado
por cada una de ellas para dar cumplimiento al presente instrumento juridico, guardara relacién
laboral Unicamente con aquélla que lo contratd, emple6 o comisiond, por lo que asumiran su
responsabilidad por este concepto, sin que, en ningln caso, la otra parte pueda ser considerada
como patrén sustituto o solidario.

Si en la realizacidon de un programa interviene personal que preste sus servicios a instituciones o
personas distintas a “LAS PARTES”, éste continuard siempre bajo la direccién y dependencia de la
institucidn o persona para la cual trabaja, por lo que su participacion no originard relacion de caracter
laboral con “LAS PARTES”.

DECIMA SEXTA. “LAS PARTES” acuerdan que el presente Convenio Especifico de Colaboracion
empezara a surtir efectos a partir de la fecha de su firma y tendra vigencia hasta el dia veintinueve
de septiembre del afio dos mil veintiuno.

DECIMA SEPTIMA. Este Convenio podra ser modificado o adicionado por voluntad expresa de “LAS
PARTES”, siempre y cuando conste por escrito mediante la firma del convenio modificatorio o
addendum respectivo y sea notificado a la otra parte al menos con treinta dias naturales de
anticipacién. Dichas modificaciones o adiciones pasaran a formar parte del presente instrumento
juridico y obligaran a los signatarios a partir de la fecha de su firma, en el entendido de que éstas
tendran como unico fin perfeccionar y coadyuvar en el cumplimiento de su objeto.

DECIMA OCTAVA. Cualquiera de “LAS PARTES” podra dar por terminado este Convenio con
antelacién a su vencimiento, mediante aviso por escrito a la otra parte, cuando menos con treinta
dias naturales de anticipacion. En tal caso, tomaran las medidas necesarias para evitar perjuicios
tanto para ellas como para terceras personas, en la inteligencia de que las acciones iniciadas durante
su vigencia deberan ser concluidas.

DECIMA NOVENA. Este Convenio es producto de la buena fe, por lo que toda controversia e
interpretacion que se derive del mismo, respecto a su operacién, formalizacién y cumplimiento, sera
resuelta de comun acuerdo entre “LAS PARTES”.

Sin embargo, en el supuesto caso de que existieran controversias que no llegaren a solucionarse de
comun acuerdo, “LAS PARTES” convienen en sujetarse a la jurisdicciébn y competencia de los
juzgados y tribunales de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, renunciando a cualquier otro fuero
gue pudiera corresponderles en razdn de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.
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Leido que fue el presente instrumento juridico y enteradas “LAS PARTES” de su contenido y alcance
legal, lo firman por duplicado en la ciudad de Cancun, Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, el
dia XXX de XX del afio dos mil veintiuno.

POR “LA COMISION” POR “EL MUNICIPIO”
MTRO. MARCO ANTONIO TOH EUAN LICDA. MARIA ELENA HERMELINDA LEZAMA
PRESIDENTE DE LA COMISION DE LOS ESPINOSA
DERECHOS HUMANOS DE QUINTANA ROO PRESIDENTE MUNICIPAL DE BENITO

JUAREZ, QUINTANA ROO

POR “EL DIF”

LICDO. FLAVIO CARLOS ROSADO
DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO
DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

La presente hoja de firmas forma parte integral del Convenio Especifico de Colaboracién que, para la implementacién de un
programa de capacitacion en materia de derechos humanos, celebran la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo y el Honorable Ayuntamiento del municipio de Benito Juarez, en la ciudad de Cancun, municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, el dia ----- de enero del afio dos mil veintiuno.

Al inicio de la lectura del documento, solicité el uso de la voz el Ciudadano Luis Humberto
Aldana Navarro, Octavo Regidor, quien solicitd la dispensa de la lectura del documento y
leer Unicamente los puntos de acuerdo. A lo que la Ciudadana Maria Elena Hermelinda
Lezama Espinosa, Presidente Municipal, someti6 a consideracion la propuesta de
dispensar la lectura del documento y leer Unicamente los puntos de acuerdo, misma propuesta
que fue aprobada por unanimidad.

Al concluir la lectura del documento, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama
Espinosa, Presidente Municipal, ofreci6 la Tribuna al Pleno para que los integrantes del
Honorable Ayuntamiento hicieran sus observaciones respecto al acuerdo anterior. No
habiendo intervenciones por parte de los integrantes Honorable Ayuntamiento, se procedio a
la votacion del Acuerdo mediante el cual se somete a la consideracion de los integrantes del
Honorable Ayuntamiento, la celebracién de un convenio especifico de colaboracién, con la
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, en los términos del propio
acuerdo, mismo que fue aprobado por unanimidad. Por lo que la Ciudadana Maria Elena
Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, ratifico la aprobacién anterior, en los
siguientes términos: Aprobada la celebracion de un convenio especifico de colaboracion, con
la Comision de Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, en los términos del propio
acuerdo.

Terminado el punto anterior, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, solicito a la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor
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Ruiz Cosio, continuara con el siguiente punto del Orden del Dia.

Octavo. - A continuacion la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor Ruiz
Cosio, inform6 que como siguiente punto correspondia la lectura del Acuerdo mediante el
cual se somete a la consideracion de los integrantes del Honorable Ayuntamiento, la solicitud
de una segunda licencia para separarse del cargo presentada por la Ciudadana Alma Anahi
Gonzalez Hernandez, Quinta Regidora con licencia, en los términos del propio acuerdo. En
uso de la voz la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente
Municipal, solicito se diera lectura al documento, el cual es del tenor literal siguiente: ------------

El Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2018-2021, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 115 y demas relativos de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 126, 128 fraccién
VI, 133, 145 y demas conducentes de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 7°, 8°
fraccion |, 66 fraccion |, inciso j), 95, 96 y demas aplicables de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 74, 81,
82, 86, 89 y demas aplicables del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 8°,
26, 33, 47, 48, 163, 164, 168 y 169 del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo; y,

CONSIDERANDO

Que en el desahogo del décimo quinto punto del orden del dia de la Quincuagésima Segunda Sesién Ordinaria, de fecha
cinco de noviembre de dos mil veinte, este H. Ayuntamiento, autorizé la solicitud de licencia para separarse del cargo,
presentada por la Ciudadana Alma Anahi Gonzalez Hernandez, Regidora Presidente de la Comision de Turismo, Ecologia y
Ambiente, la cual surtié sus efectos a partir del dia seis de noviembre de dos mil veinte.

Que en atencién a las multiples responsabilidades de este Honorable Organo Colegiado de Gobierno, en términos de lo
dispuesto por el articulo 95 de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, se llamé a la Ciudadana Maria Fernanda
Trejo Quijano, para que en su caracter de suplente de la Quinta Regiduria, tomara la correspondiente protesta de Ley, y
asumiera de manera inmediata el cargo de Quinta Regidora;

Que mediante oficio de fecha primero de diciembre de dos mil veinte, la Ciudadana Maria Fernanda Trejo Quijano, informé a
la Secretaria General del Ayuntamiento, su decision de dimitir a la suplencia de la Quinta Regiduria por el Principio de Mayoria
Relativa en el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, en virtud de que actualmente desempefia el cargo de Diputada Local
por el partido MORENA por el Distrito VII del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo;

Que en virtud de lo anterior, y en términos de lo establecido en el articulo 142 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo, en concordancia con lo dispuesto por los articulos 97 segundo parrafo de la Ley de los Municipios
del Estado de Quintana Roo, y 165 segundo pérrafo del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de
Benito Juérez, Quintana Roo, el Ayuntamiento, mediante el desahogo del sexto punto del orden del dia de su Quincuagésima
Sexta Sesioén Ordinaria, de fecha siete de enero de dos mil veintiuno, procedié a nombrar de entre los vecinos del Municipio
a la Ciudadana Andrea del Rosario Gonzélez Loria, para ocupar el cargo de suplente de la Quinta Regiduria.

Que en fecha catorce de enero del presente afio, la Ciudadana Alma Anahi Gonzélez Hernandez, Quinta Regidora con
licencia, solicitd por los mismos motivos, NUEVA LICENCIA PARA SEPARARSE DEL CARGO, por un término de HASTA
NOVENA dias naturales, contados a partir del dia cuatro de febrero de dos mil veintiuno;

Que en virtud de lo establecido en el articulo 169 del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo, durante el periodo constitucional del Ayuntamiento, éste podra autorizar hasta tres licencias a
cualquiera de sus miembros, con un plazo de hasta noventa dias cada una de ellas;

Que de conformidad a lo anterior, y toda vez que esta, es la segunda ocasién en la que la Ciudadana Aima Anahi Gonzalez
Hernandez, Quinta Regidora con licencia, solicité al Honorable Ayuntamiento, una nueva licencia para separarse del cargo,
este Organo Colegiado de Gobierno, considera que no existe impedimento legal alguno para acordar favorablemente la
solicitud objeto del presente acuerdo;
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Que por las consideraciones antes expuestas, se tiene a bien someter a la aprobacion de los integrantes del Honorable
Ayuntamiento, los siguientes:

PUNTOS DE ACUERDO

PRIMERO. - Se autoriza la solicitud de licencia para separarse del cargo por hasta noventa dias, presentada por la Ciudadana
Alma Anahi Gonzalez Hernandez, en su calidad de Quinta Regidora con licencia de este Honorable Ayuntamiento, la cual
surtira sus efectos, a partir del dia cuatro de febrero del afio dos mil veintiuno.

SEGUNDO. - En su caso, hagase del conocimiento de la Ciudadana Andrea del Rosario Gonzalez Loria, Quinta Regidora en
funciones, que en virtud de la licencia objeto del presente acuerdo, continlie asumiendo dicho cargo por un periodo de hasta
noventa dias naturales mas.

TERCERO. - En su caso, publiquese el presente acuerdo en términos de lo dispuesto por el articulo 96 de la Ley de los
Municipios del Estado de Quintana Roo.

Al inicio de la lectura del documento, solicité el uso de la voz la Ciudadana Jacqueline
Hernandez Fuentes, Décima Quinta Regidora, quien solicité la dispensa de la lectura del
documento y leer Unicamente los puntos de acuerdo. A lo que la Ciudadana Maria Elena
Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, sometié a consideracion la propuesta
de dispensar la lectura del documento y leer Unicamente los puntos de acuerdo, misma
propuesta que fue aprobada por unanimidad.

Al concluir la lectura del documento, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama
Espinosa, Presidente Municipal, ofreci6 la Tribuna al Pleno para que los integrantes del
Honorable Ayuntamiento hicieran sus observaciones respecto al acuerdo anterior. No
habiendo intervenciones por parte de los integrantes Honorable Ayuntamiento, se procedi6 a
la votacion del Acuerdo mediante el cual se somete a la consideracion de los integrantes del
Honorable Ayuntamiento, la solicitud de una segunda licencia para separarse del cargo
presentada por la Ciudadana Alma Anahi Gonzalez Hernandez, Quinta Regidora con licencia,
en los términos del propio acuerdo, mismo que fue aprobado por unanimidad. Por lo que la
Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, ratifico la
aprobacién anterior, en los siguientes términos: Aprobada la solicitud de una segunda licencia
para separarse del cargo presentada por la Ciudadana Alma Anahi Gonzéalez Hernandez,
Quinta Regidora con licencia, en los términos del propio acuerdo.

Terminado el punto anterior, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, solicité a la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor
Ruiz Cosio, continuara con el siguiente punto del Orden del Dia.

Noveno. - A continuacion, la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor Ruiz
Cosio, inform6 que como siguiente punto correspondia la lectura de la Iniciativa mediante la
cual la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, somete
a la consideracion de los integrantes del Honorable Ayuntamiento, expedir el Reglamento de
Gobierno Digital del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, y reformar la fraccion V del
articulo 12 del Reglamento Interior de la Oficina de la Presidencia Municipal de Benito Juérez,
Quintana Roo, en los términos de la propia iniciativa. En uso de la voz la Ciudadana Maria
Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, solicité se diera lectura al
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documento, el cual es del tenor literal siguiente:

HONORABLE AYUNTAMIENTO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO
PRESENTE

Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, en mi calidad de Presidente Municipal del Honorable Ayuntamiento
Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo 2018-2021, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 115
y demas relativos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 133, 145 y demas conducentes de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 65, 66, fraccion |, inciso c), 221, 224, y demas
relativos y aplicables de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 5°, 6° fraccion |, 8°, 73, 74, 93, 101,
103, 104, 105, 135 y demas aplicables del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1°, 2°,
3°,5°,6°,26, 33,78, 139, 142, 145, 155, y demas relativos y aplicables del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento
del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; y en ejercicio de la facultad que me confieren los articulos 90 fraccién VI de la
Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 27 fraccion IX y 140 fraccién | del Reglamento del Gobierno Interior del
Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; vengo a someter a la consideracion de este Organo Colegiado
de Gobierno, la INICIATIVA POR LA QUE SE EXPIDE EL REGLAMENTO DE GOBIERNO DIGITAL DEL MUNICIPIO DE
BENITO JUAREZ, DEL ESTADO DE QUINTANA ROO Y SE REFORMA LA FRACCION V DEL ARTICULO 12 DEL
REGLAMENTO INTERIOR DE LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO,
en atencion a la siguiente:
EXPOSICION DE MOTIVOS

La evolucién de las comunicaciones por medio de la tecnologia dindmica en la era actual, ha sido de tal manera que, lo que
antes se pensaba era simplemente un recurso tecnologico para hacer eficiente la operatividad de la administracion publica;
ahora no s6lo es una necesidad para la eficiencia operativa como herramienta en el ejercicio de la administracién publica; es
una prerrogativa fundamental de toda persona que se encuentre dentro del territorio nacional debido al principio de
progresividad de los derechos humanos.

Dicho principio establece no solo la importancia de proveer de que los particulares puedan gozar de la progresividad de los
derechos humanos en materia de comunicacion y de libertad de expresidn, sino que también ha de ser garante e ir proveyendo
de manera progresiva y gradual; tornandose para las autoridades del Estado Mexicano la obligacion a realizar todos los
cambios y transformaciones necesarias para adecuarse al dinamismo evolutivo de los derechos humanos.

Y precisamente, por ese dinamismo de los derechos humanos, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos ha
reconocido como derechos fundamentales el acceso a la informacion y la libertad de expresion de toda persona,
estableciéndolo asi en su articulo sexto; de tal manera que las buenas practicas administrativas, al igual que la tecnologia y
el acceso a la informacion, deben ser progresivas y a adaptables a la transformacién tecnoldgica para lograr su cometido y
esto requiere que las normas que rijan la operatividad y la funcion publica también evolucionen, de lo contrario, la
administracion publica ira detras de una realidad social que reclama funcionalidad y eficacia.

En ese sentido, la Constitucion Federal prevé que toda persona tiene derecho a la gestién publica a través del uso de medios
electronicos, garantizando a las personas el acceso a la tecnologia mediante la creacién de politicas funcionales a corto,
mediano y largo plazo; asi como para implementar los mecanismos tecnoldgicos necesarios para lograr dicho objetivo.

Siguiendo ese mismo orden de ideas, se requiere que la administracién publica se adapte a los requerimientos tecnoldgicos
y operacionales, que ademas de facilitar y agilizar los trdmites administrativos, sea a la vez una ventana de acercamiento con
los gobernados en su relacién con el Gobierno Municipal.

El Plan Municipal de Desarrollo de Benito Juarez, Quintana Roo, 2018-2021, en su eje 4 de eficiencia y transparencia que
establece como objetivo fundamental garantizar un gobierno abierto y transparente basado en la Gestidn para Resultados de
Desarrollo, que combata la corrupcion y consolide la confianza y participacion de la sociedad, para lo cual se requiere impulsar
la rendicion de cuentas, una profunda simplificacion administrativa y mejora regulatoria, ademas de promover la utilizacion de
plataformas y herramientas tecnoldgicas que mejoren y hagan mas eficiente el quehacer publico, de ahi que la Presidencia
Municipal a través de la Secretaria Técnica implementara la plataforma de e-Cun; asi mismo, en el desahogo del sexto punto
del orden del dia de su Cuadragésima Sexta Sesion Ordinaria, de fecha 6 de agosto del 2020, este Honorable Ayuntamiento
aprobd adicionar con un Titulo Primero BIS al Libro Tercero del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo y adicionar con dos nuevas fracciones al articulo 11 del Reglamento Interior de la Oficina de la Presidencia
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Municipal de Benito Juarez, Quintana Roo, reformas que fueron publicadas en el Periodico Oficial del Estado de Quintana
Roo numero 108 Extraordinario, Tomo Il, Novena Epoca, de fecha 17 de agosto del 2020, de conformidad a lo siguiente:

BANDO DE GOBIERNO Y POLICIA DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

LIBRO TERCERO
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

TITULO PRIMERO BIS
GOBIERNO DIGITAL

Articulo 137 BIS. - EI Gobierno Digital, es el conjunto de normas, acciones, organizacién, aplicacién y evaluacién de las
tecnologias de la informacion utilizadas para lograr la eficiencia, la simplificacién administrativa, la transparencia y la rendicién
de cuentas de la Administracion Pdblica Municipal.

El gobierno digital tiene por objeto mejorar la gestion interna de la administracion pablica, para elevar la calidad de los trémites y
servicios mediante la implementacion de précticas y herramientas tecnolgicas, digitales e innovadoras que conforman la
plataforma digital en beneficio de la sociedad benitojuarense para facilitar el acceso a la informacién pablica, ademas de fortalecer
la participacion ciudadana.

Articulo 137 TER. - La implementacion, coordinacion, organizacion y evaluacion de la plataforma digital en la Administracion
Publica del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, estara bajo la responsabilidad de la Secretaria Técnica, la cual debera
proponer, promover, disefiar, formular, implementar y ejecutar los programas y acciones necesarias para su cumplimiento, asi
como desarrollar el debido marco juridico que lo sustente.

Las dependencias, organismos y entidades de la administracion publica municipal, coadyuvaran con la Secretaria Técnica para
el cumplimiento de sus respetivas funciones en la implementacion de Gobierno Digital.

REGLAMENTO INTERIOR DE LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

TITULO SEGUNDO
DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
CAPITULONI
DE LA SECRETARIA TECNICA
Articulo 11. - ...
I aalXVl.-...

XVII.  Desarrollar, regular y vigilar la implementacion de la plataforma digital de la Administracién Publica del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, mediante estrategias innovadoras, acciones, herramientas
tecnologias, normatividad y demas aspectos necesarios para su aplicacion y observancia;

XVIII.  Proponer convenios o contratos en materia de Gobierno Digital, ante las instituciones publicas o privadas
y gestionar su aprobacion antes las instancias correspondientes; y,

XIX. Las demas funciones inherentes a su cargo, o las que en su caso asigne el Presidente Municipal con las
disposiciones aplicables.

Derivado de lo anterior y toda vez que en el citado acuerdo se instruyé respecto a la expedicién del ordenamiento juridico que
regule el funcionamiento, la promocién, el disefio, los programas, instrumentos y medidas en materia de gobierno digital, es
que en esta oportunidad se considera pertinente someter a la consideracion de este 6rgano colegiado de gobierno, para que
en ejercicio de sus atribuciones legislativas, emita el correspondiente cuerpo reglamentario mediante el cual se regule el
Gobierno Digital como un instrumento conformado por normas, acciones, organizacion, aplicacion y evaluacién de las
tecnologias utilizadas para lograr la eficiencia, la simplificacion administrativa, la transparencia y la rendicién de cuentas de la
administracion puablica; y que tiene como objetivo mejorar la gestion interna administrativa para elevar la calidad de los tramites
y servicios mediante la implementacién de practicas y herramientas tecnoldgicas, digitales e innovadoras que conforman la
plataforma digital, en aras de proporcionar una administracion publica que permita la interaccion de ésta con los usuarios de
los servicios del Gobierno Digital, convirtiéndolo, incluso, en una herramienta fundamental para lograr la oportunidad y la
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eficiencia de la administracién publica para el beneficio de los benitojuarenses, ante la galopante marcha de los medios de
informacion y comunicacion.

El Reglamento del Gobierno Digital que se propone tiene por objeto, no sélo fomentar, consolidar y eficientar el uso y
aprovechamiento estratégico de tecnologias de informaciéon y comunicacion entre todos y cada uno de los drganos
municipales, sino también, proveer para que se establezcan los instrumentos por los cuales el municipio regulara el uso y
aprovechamiento estratégico de tecnologias de informacion y comunicacion, asi como regular la gestion de servicios, tramites,
procesos y procedimientos administrativos a través del uso de dichas tecnologia; también, de proveer sobre las medidas que
garanticen la seguridad de los datos, comunicaciones y servicios electronicos de e-Cun, para hacerlo un sistema confiable
con el uso de los medios electronicos necesarios para la preservacion de la integridad de los derechos relacionados con la
intimidad, la proteccion de datos personales y los de derechos de autor.

Aunado a lo anterior este reglamento tendrd como objeto simplificar los tramites y procedimientos administrativos, fomentar y
contribuir a la transparencia y a la participacion ciudadana en la gestién publica, y a su vez combatir la corrupcion.

El Reglamento del Gobierno Digital del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, contara con un capitulo de disposiciones
generales que establece el objeto y el ambito de aplicacion y validez del mismo; un capitulo denominado “Del Gobierno Digital”
qué establecera las autoridades en la materia, su competencia y facultades, dentro de las que se crea la figura del Consejo
del Gobierno Digital como un érgano colegiado con capacidad de decision para implementar la politica y directrices del
Gobierno Digital a través del uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la informacion.

El Consejo de Gobierno Digital, ademas de la Secretaria Técnica, estara conformado por los titulares de Sindicatura Municipal,
Tesoreria Municipal, Contraloria Municipal, Oficialia Mayor, Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito, Secretaria
Municipal de Desarrollo Social y Econémico, Direccion General de Comunicacion Social, Instituto Municipal de Desarrollo
Administrativo e Innovacion, Unidad de Vinculacién de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y de la Direccion de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion; con la finalidad de que la politica y la agenda de Gobierno Digital cumpla con
los objetivos de eficacia y transparencia, asi como las adecuaciones a estos, en casos de contingencia meteorologica y/o
sanitaria para hacerles frente utilizando los recursos tecnolégicos que la actualidad proporcione, teniendo la facultad de
organizarse en comités especializados y permanentes de acuerdo a su competencia para atender de manera oportuna las
necesidades de la comunidad benitojuarense.

Este reglamento propone la creacion de la Agenda Digital del Municipio de Benito Juarez como un elemento e instrumento
transcendental en la rectoria del Gobierno Digital, la cual contendra los ejes del Gobierno Digital que daran soporte a las
politicas en dicha materia establecidas en las estrategias 4.4.3 del Plan Municipal de Desarrollo de Benito Juarez, Quintana
Roo, 2018-2021.

Para dar cumplimiento a lo anterior y en la eficacia de la Agenda Digital, el reglamento propuesto establece el Programa
Municipal del Gobierno Digital, el cual se integrara con la totalidad de los proyectos que por el conjunto de elementos y
técnicas utilizadas en el tratamiento y transmisién de informacion via electronica, a través del uso de la informatica, Internet o
las telecomunicaciones (TIC), se elabore; y que permita, no solo el diagnéstico anual del uso de las TIC, sino que incluso,
permita determinar el costo de operacién de la infraestructura en dicha materia, tanto en el periodo anual inmediato anterior,
como en el siguiente.

En estos tiempos donde la tecnologia esta trasformando las relaciones juridicas de forma dindmica, es fundamental que la
inter-operatividad y comunicacién de todos los entes municipales, sea de manera coordinada y fluida, por lo que el Reglamento
aqui propuesto establece en su seccion cuarta los programas de trabajo; en los que cada uno de éstos elabore su programa
de trabajo en materia de Gobierno Digital y su adecuacion a los estandares de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
que son las directrices tecnolégicas aplicables que se instrumentaran para dar cumplimiento a la Agenda Digital, que
redundaré en la eficiencia en el servicio publico.

La iniciativa regula la plataforma e-Cun como un servicio de participacién ciudadana, consulta, gestion de tramites y solicitud
servicios con base en el uso de medios electrénicos y TIC, que permitira que los usuarios puedan realizar sus tramites en
linea de principio a fin.

Aunado a lo anterior, el Reglamento prevé la creacién de la aplicacién Cancin Mévil con la posibilidad de que el usuario
navegue libremente sin registrarse y autentificarse, lo que traera como consecuencia que conozca los servicios y beneficios
que el Municipio tiene para quien visite el portal; asi como de la realizacién de trdmites y servicios en ventanilla mediante el
registro y autenticacién en el portal ciudadano que seré posible tanto en el portal como en la aplicacién.
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Otros de los aportes de esta iniciativa es que previo a la realizacién de los procedimientos de contratacién para la adquisicion,
arrendamiento, o prestacion de servicios en materia de TIC, sera requisito contar con el dictamen técnico que debera emitirse
de acuerdo a los programas de Trabajo del Gobierno Digital.

También prevé la presente iniciativa la regulacién de convenios de portabilidad, a efecto de garantizar que los certificados
digitales expedidos cuenten con las condiciones de autenticidad, confidencialidad, privacidad, integridad y disponibilidad para
poder realizar la validacién de la identidad del o la solicitante.

Uno de los rubros importantes de esta iniciativa es la seguridad y manejo de los datos abiertos, estableciendo la obligatoriedad
de las instituciones municipales de identificar y clasificar su informacion realizando una base de datos, a efecto de determinar
cuales son susceptibles de incorporarse al sitio de datos abiertos del Municipio, para proveer respecto de la seguridad y
proteccion de los que no lo son.

El reglamento propuesto contiene un capitulo referente a los derechos de los usuarios entre los que se establece los de uso
de los medios electronicos que éstos determinen para recibir atencién e informaciéon gubernamental, asi como realizar
consultas, formular solicitudes, efectuar pagos, tramites y servicios digitales. Con esa regulacion facilitara a los usuarios, no
solo el acercamiento a los servicios y tramites que mediante la plataforma tendré acceso desde el lugar en donde se encuentre;
sino también permitira ahorro de traslado, papeleo, redundando incluso en beneficio del medio ambiente.

Estos tiempos de comunicacién por medio del internet, incluyendo redes sociales, deviene en trascendente que se regulen
los derechos de las personas fisicas y morales ante el uso de tecnologia por las autoridades municipales en el ejercicio del
Gobierno Digital.

Para ello, el Reglamento propuesto contendra un apartado en donde se regularan los derechos de los usuarios como son: la
garantia de la seguridad y proteccion de los datos personales otorgados por los usuarios de la plataforma del Gobierno Digital;
asi como el derecho a obtener informacion sobre el estatus del tramite realizado.

Derivado de la importancia y el compromiso de un gobierno responsable de cuidar el medio ambiente por ser ello un recurso
invaluable, en el reglamento se establece el uso de comunicacion entre los servidores publicos mediante el correo electronico,
el empleo del expediente digital, el tratamiento de los documentos firmados electrénicamente; traera no sélo un ahorro en el
tiempo de las comunicaciones que se siguen por oficios escritos, sino también en el ahorro de insumos como el papel, tinta y
materiales necesarios para la impresion.

A efecto de lograr el acatamiento y operatividad del Gobierno Digital, el Reglamento establece como causal de inicio de
procedimientos disciplinarios de deslinde de responsabilidad administrativa a los servidores publicos que incurran en
incumplimiento de las obligaciones que le son inherentes, entre las que destacan aquellas encaminadas a garantizar la
seguridad y proteccidn de los datos personales entre otras.

Asimismo, se propone reformar la fraccion V del articulo 12 del Reglamento Interior de la Oficina de la Presidencia Municipal
de Benito Juarez, Quintana Roo, en la que se establece la Direccion de Estadistica e Informatica, como parte de la estructura
organizacional con la que cuenta la Secretaria Técnica para el auxilio en el debido cumplimiento de la funcién a su cargo y el
ejercicio de sus atribuciones y facultades, a fin de que la denominacién de dicha direccion se modifique y se adecue a las
atribuciones que se le confieren mediante la expedicion del Reglamento del Gobierno Digital que nos ocupa, para quedar
como Direccién del Gobierno Digital e Informatica.

Que en atencion a lo anteriormente expuesto y fundado, se somete al Pleno de este Honorable Ayuntamiento, la INICIATIVA
POR LA QUE SE EXPIDE EL REGLAMENTO DE GOBIERNO DIGITAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA
ROO Y SE REFORMA LA FRACCION V DEL ARTICULO 12 DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA OFICINA DE LA
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, para quedar de la siguiente manera:

REGLAMENTO DE GOBIERNO DIGITAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
QUINTANA ROO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente reglamento es de interés publico y de observancia general en el Municipio de Benito Juarez.
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Articulo 2. Para todo lo no previsto expresamente en el presente reglamento serd aplicable supletoriamente la Ley Sobre el
Uso de Medios Electrénicos, Mensajes de datos y Firma Electrénica Avanzada para el Estado de Quintana Roo, y demés
ordenamientos juridicos aplicables.

Articulo 3. El presente reglamento tiene por objeto:

Xl.

XIL.

Establecer la gobernabilidad de las TIC a través de la regulacién de la planeacion, organizacion, soporte y
evaluacién de los servicios gubernamentales.

Fomentar, consolidar y eficientar el uso y aprovechamiento estratégico de TIC entre todos y cada uno de los
érganos municipales.

Establecer los instrumentos por los cuales el municipio regulara el uso y aprovechamiento estratégico de TIC.
Regular la gestion de servicios, tramites, procesos y procedimientos administrativos a través del uso de las
TIC.

Facilitar y promover el ejercicio de los derechos de los usuarios y el cumplimiento de las facultades legales de
la Administracion Publica utilizando medios electrénicos.

Facilitar el acceso de los usuarios por medios electrénicos a la informacion;

Establecer las medidas que garanticen la seguridad de los datos, las comunicaciones, y los servicios
electrénicos de la plataforma digital e-Cun, haciéndolo un sistema confiable, en relacidn con el uso de los
medios electrénicos necesarios para la preservacion de la integridad de los derechos relacionados con la
intimidad; la proteccion de datos personales, y de los derechos de autor;

Crear un sistema de mejora constante en los trAmites y servicios que los usuarios efectlen ante la
Administracién Publica Municipal;

Simplificar los trdmites y procedimientos administrativos que los usuarios efectlien en la Administracion
Publica Municipal;

Promover y contribuir a la transparencia y participacion ciudadana en la gestion publica, y a su vez combatir
la corrupcién.

Contribuir al desarrollo de la sociedad en materia de las TIC en el ambito de la Administracién Publica
Municipal; y

Disminuir el consumo de papel, suministros e insumos.

Articulo 4. Para los efectos del presente ordenamiento, se entiende por:

VL.

VIL.

Administraciéon Publica.- La administracién Publica del Municipio de Benito Juarez integrado por las
unidades administrativas centralizada, descentralizada, desconcentrada, organismos auxiliares y demas
entidades en los términos de las disposiciones juridicas que rigen al Municipio de Benito Juarez;

Agenda Digital.- Instrumento de planeacion que establece las directrices para la innovacion, formulacion,
implementacidn, seguimiento y evaluacién de la politica digital en el Municipio de Benito Juérez; asi como los
lineamientos estratégicos para la aplicacion y conduccién de politicas y acciones en materia de Gobierno
Digital;

Aplicacion.- Programas de computo que tienen como proposito soportar o mejorar procesos, tramites y
servicios digitales en el Municipio de Benito Juarez;

Autenticacién.- Proceso informético por el cual se constata que un titular es quien dice ser y que tal situacién
es demostrable;

Autenticidad.- La certeza que un documento digital electrénico determinado fue emitido por el titular y que,
por lo tanto, el contenido y las consecuencias juridicas que del mismo deriven le son atribuibles a éste, en
tanto se consideran expresion de su voluntad;

Autoridad Certificadora.- Dependencia facultada para la emisién, administracién y registro de certificados
digitales;

Bien patrimonial en materia de informatica.- Toda licencia, programa o software, con su respectiva
documentacion, que se ha desarrollado por servidores publicos activos o por aquél que haya sido contratado
externamente para uso de la Administracién Publica Municipal, reconociendo los derechos de autor de los
sistemas automatizados de informacion y bases de datos que bajo ese concepto se desarrollen, de acuerdo
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VIII.

Xl

XIL.
XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

con lo que establezcan las normas en materia de control patrimonial juridico y lo que determine el articulo 103
de la Ley Federal de derechos de autor;

CMMR.- Consejo Municipal de Mejora Regulatoria;

Comprobante de Registro en Linea.- Documento electrénico que debera ser entregado a los usuarios para
acreditar la realizacion de solicitudes o gestiones en la plataforma digital;

Consejo.- Consejo Municipal de Gobierno Digital;

Conservacion.- Existencia permanente de la informacién contenida en un documento electrénico que es
susceptible de reproduccion;

Contraloria.- Contraloria Municipal de Benito Juarez;

Coordinacion.- Area de Coordinacion de Operacién y Logistica de la Secretaria Técnica del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo;

Correo Electrénico Institucional.- La herramienta tecnoldgica que, haciendo uso de dominios oficiales,
permite la comunicacion, envio y recepcion de informacion, a través de sistemas electronicos, asi como el
acceso a diversos servicios que, por motivo de sus facultades, competencias o funciones requiriera el servidor
publico;

Datos Abiertos.- Datos digitales de caracter publico accesibles en linea que pueden ser reutilizados y
redistribuidos por cualquier interesado y que son accesibles, integrales, gratuitos, no discriminatorios,
oportunos, permanentes, primarios, legibles por maquinas, en formatos abiertos y de libre uso, en términos de
las disposiciones juridicas de la materia;

Dictamen Técnico.- Documento emitido por la autoridad competente, que contiene las especificaciones y
requerimientos técnicos, que deben observar los sujetos del presente reglamento, previo a la adquisicion,
arrendamiento y/o contratacion de bienes o servicios en materia de TIC;

Direccion.- Direccion de Gobierno Digital e Informatica de la Secretaria Técnica del Municipio de Benito
Judrez;

Direccion de Tecnologias.- Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicacién adscrita a la Oficialia
Mayor del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo;

Documento electrénico.- Soporte escrito con caracteres alfanuméricos, archivo de imagen, video, audio o
cualquier otro formato tecnolégicamente disponible, que contenga informacion en lenguaje natural o
convencional, intercambiado por medios electronicos, con el que sea posible dar constancia de un hecho y
que esté signado con la firma electrénica avanzada y/o en el que se encuentre plasmado el sello electrénico;
e-Cun.- Plataforma digital que contiene una aplicacion y un portal web con el objetivo de gestionar tramites en
el municipio de Benito Juarez;

EUTS.- Expediente Unico para Tramites y Servicios, es el conjunto de documentos electrénicos de las
personas fisicas 0 morales que pueden ser utilizados por cualquier autoridad competente para resolver
cualquier trdmite y/o servicio;

Expediente Digital.- Conjunto de documentos electrénicos que, sujetos a los requisitos de este reglamento,
se utilicen en la gestidn electronica de tramites, servicios, procesos y procedimientos administrativos y
jurisdiccionales;

Firma Electrénica.- Conjunto de datos y caracteres que permite la identificacion del firmante emitida por la
Unidad Certificadora conformada, que ha sido creada por medios electronicos bajo su exclusivo control, de
manera que esta vinculada Unicamente al mismo y a los datos a los que se refiere, lo que permite que sea
detectable cualquier modificacion ulterior de éstos y que produce los mismos efectos juridicos que la firma
autografa;

Firma Electrénica Avanzada.- Conjunto de datos y caracteres que permite la identificacion del firmante, que
ha sido creada por medios electrénicos bajo su exclusivo control, de manera que esta vinculada Unicamente
al mismo y a los datos a los que se refiere, lo que permite que sea detectable cualquier modificacién ulterior
de estos, la cual produce los mismos efectos juridicos que la firma autografa;

Gobierno Digital.- Conjunto de normas, acciones, organizacion, aplicacién y evaluacién de las TIC utilizadas
para lograr la eficiencia, la simplificacién administrativa, la mejora regulatoria, la transparencia y la rendicién
de cuentas de la Administracién Publica Municipal;

IMDAL- Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacién;
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XXVII. Interoperabilidad.- Capacidad de los responsables para compartir infraestructura y datos personales a través
de la conexion de sus respectivos sistemas o plataformas tecnoldgicas;
XXVIIL. Lineamientos técnicos.- Los criterios emitidos por el Consejo orientados a proporcionar las reglas basicas
que permitan, la interoperabilidad de las plataformas tecnoldgicas de los sujetos del presente reglamento, asi
como determinar los estandares abiertos que deban utilizarse;

XXIX. Medios electronicos.- La tecnologia que permita transmitir o almacenar datos e informacién, a través de
computadoras, lineas telefonicas o de cualquier otra naturaleza;
XXX. Metadato.- Los datos altamente estructurados que describen informacion, atributos, contenido, calidad,
condicion y otras caracteristicas de los datos, otorgandoles significado, contexto y organizacion;
XXXI. Oferente.- Persona fisica 0 moral, que presenten propuestas técnicas y econémicas, para participar en un
procedimiento de adquisicién o arrendamiento de bienes o prestacion de servicios en materia de TIC;
XXXII. Programa de Trabajo.- Programa de Trabajo de las TIC, que es el instrumento de gobierno digital que contiene

un diagnostico de tecnologias de la informacion y comunicacién, asi como los proyectos que desarrollaran los
sujetos de la Administracién Publica durante el afio inmediato posterior a su elaboracion;

XXXII. Programa Municipal.- Programa Municipal de TIC, que es el documento que integra los Programas de
Trabajo;

XXXIV. Recursos de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion.- Los activos que incluyen, de manera
enunciativa mas no limitativa, los datos y los medios en los cuales son almacenadas las aplicaciones y la
Infraestructura;

XXXV, Reglamento.- Reglamento de Gobierno Digital del Municipio de Benito Juarez, del Estado de Quintana Roo;

XXXVI. REMTYyS.- Registro Municipal de Tramites y Servicios de Benito Juarez;

XXXVII. Secretaria.- Secretaria Técnica del Municipio de Benito Jurez;

XXXVIIl.  Sello Electrénico.- Conjunto de datos electrénicos que reconoce la identidad electrénica de los sujetos del

presente reglamento y cuyo proposito es identificarlos univocamente como autores legitimos de un mensaje
de datos o documento electrénico, asi como la fecha y hora de su emision;

XXXIX. TIC.- Tecnologias de la informacién y Comunicacion, que es el conjunto de elementos y técnicas utilizadas en
el tratamiento y transmisién de informacion via electronica, a través del uso de la informética, Internet o las
telecomunicaciones;

XL. Unidad Certificadora.- Unidad administrativa, que con el apoyo de la Direccién de Tecnologias, emite el sello
electronico y firma electrénica, administra la parte tecnoldgica del procedimiento y emite los certificados del
mismo; y

XLI. Unidad Registradora.- A la Unidad Administrativa dependiente de la Direccion encargada de generar la clave

de acceso de la plataforma de e-Cun.

Articulo 5. Son sujetos del presente Reglamento
l. Los servidores publicos; y
Il. El enlace designado del Gobierno Digital.

Articulo 6. Los sujetos a que se refiere la fraccion | del articulo anterior deberan realizar las acciones de fomento, planeacion,
regulacion, control y vigilancia relativas al uso y aprovechamiento estratégico de las TIC, de manera coordinada y concurrente,
en el respectivo &mbito de su competencia.

Para el cumplimiento de las disposiciones de este reglamento, las autoridades municipales podran suscribir convenios de
colaboracién, coordinacién, concertacion o asociacidén con autoridades estatales, federales, de otros estados o municipios;
asi como con los sectores social y privado, en materia de uso y aprovechamiento estratégico de las TIC.

Los sujetos a qué se refiere la fraccion Il del articulo anterior coadyuvaran con el secretario operativo para el seguimiento e
implementacion de las estrategias del Gobierno digital.

Articulo 7. Quedan exceptuados de la aplicacién de este reglamento, los actos de autoridad para los que la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo u otro ordenamiento juridico que exijan la firma autégrafa de manera
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expresa o cualquier otra formalidad no susceptible de cumplirse a través del uso de TIC o que requieran la concurrencia
personal de los servidores publicos y las personas fisicas o del representante de las personas morales.

CAPITULO Il
DEL GOBIERNO DIGITAL

SECCION PRIMERA
DE LAS AUTORIDADES EN MATERIA DE GOBIERNO DIGITAL

Articulo 8. Son autoridades del Gobierno Digital:
l. El Ayuntamiento
Il. El Presidente Municipal;
M. El Secretario Técnico; y
V. El Consejo del Gobierno Municipal.

Articulo 9. El Presidente Municipal tendra las atribuciones siguientes:
l. Establecer la politica y directriz de gobierno digital
Il. Convocar a sesionar de manera extraordinaria al Consejo Digital ante el advenimiento y/o presencia de:
a) Contingencias meteorolégicas;
b) Desastres naturales;
c) Contingencias de salud publica y epidemiolégicas; y
d) Las que por su naturaleza y trascendencia deriven de estrategias econémicas, sociales y culturales que
por su naturaleza implique una adecuacion a la politica y directriz del Gobierno Digital.
M. Instruir a la Secretaria sobre la politica y directriz del Gobierno Digital; y
Iv. Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 10.- La Secretaria Técnica tendra las siguientes facultades:

l. La planeacion e instrumentacion para la ejecucion sobre la politica y directriz del Gobierno Digital;

Il. La rectoria de la plataforma digital consistente en el desarrollo, implementacién, coordinacion, organizacién y
evaluacién de esta; asi como proponer, disefar, formular, implementar y ejecutar los programas y acciones
necesarias para su ejecucion;

M. Recabar de los 6rganos de la Administracién Publica Municipal la informacion que requiera y que sea
necesaria, fungiendo estos como coadyuvantes para la consecucion del Gobierno Digital;

V. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones del presente reglamento;
V. Renovar y vigilar la marca registrada de la plataforma digital e-Cun, y todas aquellas marcas que se deriven en
materia de Gobierno Digital;
VI. Elaborar los convenios de portabilidad en términos del capitulo VI; y
VII. Las demas que le confieran este ordenamiento y otras disposiciones juridicas aplicables.
SECCION SEGUNDA

DEL CONSEJO MUNICIPAL DEL GOBIERNO DIGITAL

Articulo 11. El Consejo es la entidad encargada de implementar el Gobierno Digital con la capacidad de proponer, promover,
disefiar; facilitar y aprobar programas, soluciones, instrumentos y medidas en materia de Gobierno Digital en el municipio, a
través del uso y aprovechamiento de las TIC.

Articulo 12. El Consejo es un érgano colegiado y la méxima autoridad en materia de TIC en el Municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo y tendré las atribuciones siguientes:
l Aprobar la implementacién de la politica publica de Gobierno Digital, a través del uso y aprovechamiento
estratégico de las TIC;
Il. Promover la creacion de los instrumentos que garanticen a las personas el derecho permanente de realizar
tramites y servicios digitales;
M. Presentar a la Secretaria la partida presupuestal para los rubros relacionados con el Gobierno Digital;
V. Aprobar la Agenda Digital;
V. Aprobar anualmente el Programa Municipal de Benito Juarez de TIC;
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VL.
VIL.

VIII.

Xl.
XIL.

XIII.
XIV.
XV.
XVI.
XVII.

Autorizar el proyecto de Estandares de TIC y ordenar su publicacién en el periédico oficial;

Vigilar la aplicacion de criterios, normas y procedimientos relativos al uso y aprovechamiento estratégico de las
TIC;

Aprobar los instrumentos de orientacién, dirigidos a los usuarios, sobre los derechos y obligaciones que les
otorga este Reglamento y otros ordenamientos en materia de Gobierno Digital;

Aprobar la plataforma tecnolégica que garantice controles efectivos con relacién a la seguridad de los sistemas
de informacion que sustentan los tramites y servicios digitales;

Promover la interoperabilidad entre las tecnologias existentes a nivel federal, estatal y municipal, de manera
que se logre la cooperacion y coordinacion necesaria para asegurar el éxito del Gobierno Digital, a través del
uso y aprovechamiento de las TIC;

Planear y evaluar el uso de las TIC por parte de los sujetos del presente reglamento;

Proponer la asignacion de recursos presupuestales de los proyectos que el secretario ejecutivo determine para
la implementacion de las obligaciones establecidas;

Aprobar los lineamientos técnicos;

Aprobar el calendario para la captura de Programas de Trabajo, y de los reportes de avance trimestral;

Los acuerdos que determine el Consejo seran obligatorios para los sujetos del presente reglamento;

El Consejo establecera y aprobara el procedimiento para revisién y validacion de sus actas; y

En pleno sesionar de forma ordinaria y en su caso extraordinaria.

Articulo 13. El Consejo estara integrado por:

l.
Il.
.
Iv.

El Presidente Municipal, quien fungira como Presidente, y su suplente sera el titular de la Secretaria;

Un secretario operativo quien sera el titular de la Coordinacion de Operacion y Logistica de la Secretaria;
Un secretario ejecutivo quien serd el titular de la Direccion de Gobierno Digital e Informatica de la Secretaria;
Vocales, que seran:

a) Eltitular de la Sindicatura Municipal;

El titular de la Tesoreria Municipal;

El titular de la Contraloria Municipal;

El titular de la Oficialia Mayor;

El titular de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito;

El titular de la Secretaria Municipal de Desarrollo Social y Econdmico;

El titular del Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacion;

El titular de la Unidad de Vinculacion de Transparencia y Acceso a la informacion Publica;

El titular de la Direccién General de Comunicacién Social; y

El titular de la Direccidn de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.
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Articulo 14. El presidente del Consejo tendra las siguientes facultades:

I
Il.
M.
V.

V.
VI.
VII.
VIIL.

IX.
X.

XI.

XII.

XIIl.

Representar legalmente al Consejo;

Presidir y conducir las sesiones del Consejo;

Convocar a sesion al Consejo;

Previa aprobacion del Consejo, invitar a especialistas cuya participacion y opinion considere pertinentes sobre
un tema determinado de competencia del Consejo;

Someter a la aprobacion del Consejo, a través del Secretario Operativo, las actas de la sesion anterior;
Aprobar y firmar las actas de sesiones conforme al procedimiento establecido en la fraccién antecedente;
Realizar la declaratoria de resultados de votacién y de aprobacion de los acuerdos tomados en sesion;
Tendréa voto de calidad en caso de empate en las votaciones;

Vigilar el cumplimiento de los acuerdos tomados por el Consejo a través del Secretario Operativo;

Presentar al Consejo, con apoyo de la Coordinacién, la propuesta de la agenda del Gobierno Digital para su
aprobacion en sesién ordinaria;

Implementar, a través de la Direccion, los medios para facilitar el registro y desarrollo de la Agenda Digital, que
permita a los sujetos del Reglamento la integracién de los programas de TIC;

A través de la Direccidn de Tecnologias, implementar los instrumentos y programas para facilitar el desarrollo
de la Agenda Digital que permita a los sujetos de este reglamento la aplicacion de los programas municipales
de TIC;

Asistido por el Secretario Operativo, presentar un informe en la primera sesion ordinaria del afio sobre la
ejecucion del programa municipal del afio inmediato anterior;
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XIV.
XV.

Someter a aprobacion del Consejo la dispensa de lectura del acta de la sesién anterior; y
Las que le confieren otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 15. El secretario operativo tendra las atribuciones siguientes:

l.
Il.
.
V.

V.
VI.

VL.
VIII.
IX.
X.
Xl

XIl.

Recibir de los miembros del Consejo los puntos propuestos para contemplarse en la orden del dia;

Hacer del conocimiento del presidente las propuestas de los miembros del Consejo en términos de la fraccién
antecedente;

Elaborar y enviar por escrito la convocatoria de la sesion a los integrantes del Consejo, previo acuerdo con el
presidente, anexando los documentos relacionados con los puntos del orden del dia;

Tomar asistencia e informar al Presidente del Consejo sobre la existencia del quorum legal necesario para
sesionar a efecto de que emita la declaratoria correspondiente;

Llevar el control de las votaciones y auxiliar al presidente en seguimiento de los asuntos de las sesiones;
Levantar el acta de cada sesion en la que se asienten los asuntos tratados, los acuerdos tomados y resguardar
la documentacion relacionada con la sesion;

Dar lectura del orden del dia y del acta anterior;

Informar al presidente sobre los avances de los acuerdos tomados;

Recibir de la Direccion de Tecnologias la propuesta de estandares, y, con la aprobacién del presidente,
presentar ante el Consejo para su valoracion y aprobacién mediante sesién ordinaria;

Recibir, con apoyo de la Direccion, la informacion de cada organismo municipal para conformar la Agenda
Digital del periodo anual inmediato siguiente;

Con apoyo de la Direccién recibir de forma trimestral el reporte de avance de las TIC de cada sujeto obligado
por este reglamento; y

Dar a conocer, con la debida anticipacion a las sesiones del Consejo el nombre y curriculum de los especialistas
invitados por el Presidente, en términos del articulo 14 fraccion IV de este Reglamento;

Articulo 16. Son facultades del secretario ejecutivo del Consejo:

VI.

VII.

Integrar los reportes de resultados que obtuvo cada sujeto del Reglamento en la evaluacion del programa
municipal del Gobierno Digital del afio inmediato anterior;

Presentar, para la aprobacién del Consejo, el programa municipal y la Agenda el Gobierno Digital;

Presentar para la aprobacién del Consejo la propuesta de los lineamientos técnicos que permitan la
interoperabilidad de las plataformas tecnolégicas de los sujetos de este reglamento, asi como determinar los
estandares en que deban de utilizarse;

Proponer al Consejo la formacién de comités permanentes y especializados para lograr el cumplimiento de la
Agenda del Gobierno Digital, del programa municipal de Gobierno Digital y de la instrumentacion de las
decisiones del Consejo;

Implementar los medios para facilitar el registro y desarrollo de los programas de trabajo que permitan a los
sujetos de este reglamento la integracion de los mismos;

Presentar un informe en la primera sesién ordinaria del afio sobre la ejecucién del programa municipal del
Gobierno digital del afio inmediato anterior; y

Y las qué les confieran otras disposiciones juridicas aplicables, asi como las que determine el Consejo.

Articulo 17. A los vocales del Consejo les corresponde:

Vi

VI,

Asistir a las sesiones del Consejo y participar en los debates que se susciten;

Proponer al secretario operativo la realizacion de las sesiones extraordinarias en términos del Reglamento;
Proponer los temas para ser tratados en la orden del dia de la sesién ordinaria con al menos diez dias de
anticipacion a su celebracion. Y de veinticuatro horas tratandose de sesién extraordinaria, por medio del
Secretario Operativo para que éste provea en términos del articulo que antecede;

De ser aprobada, emitir observaciones a las actas de sesiones de conformidad con lo previsto en el
Reglamento;

Intervenir en el analisis y en la resolucion de los asuntos que se traten en las sesiones del Consejo y emitir el
voto respectivo, de acuerdo a su competencia;

Dar cumplimiento a los acuerdos del Consejo de acuerdo a su competencia; y

Las que les confiera este Reglamento y las disposiciones juridicas aplicables, asi como las que determine el
Consejo en Pleno.
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Articulo 18. Los especialistas invitados de conformidad con la fraccién IV del articulo 14 del presente Reglamento tendrén
las obligaciones siguientes:

Abstenerse de participar en cualquier asunto que implique para ellos un conflicto de interés;

Mantener absoluta confidencialidad respecto de todos aquellos actos, acuerdos o hechos que sea su conocimiento

como consecuencia de su presencia y/o intervencion en o las sesiones del Consejo a las que sean convocados y/o

participen; y
Expresar su saber con absoluta ética e imparcialidad respecto de los temas que se pongan a su consideracion y de
los cudles se exponga para su intervencion.

Articulo 19. La Direccion tendra las atribuciones siguientes:

VI.

VL.

VIIIL

XI.
XII.
XIII.
XIV.
XV.

XVI.
XVIL.

Almacenar y custodiar por cinco afios los documentos y datos otorgados por las personas fisicas y morales a
través de los portales que se establezcan por parte de los sujetos del presente Reglamento, conforme a lo
establecido en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligado y Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo;

Elaborar los manuales de operacion para la aplicacion de las TIC;

Elaborara los manuales de operacién donde establecera las normas, las politicas, procedimientos y metodologia
en general que rigen la organizacion y operacién de los servicios de la direccion;

Proponer a la Secretaria la contratacion de los servicios técnicos para el desarrollo operacional en materia de TIC
para el cumplimiento de sus fines;

Proponer a la Secretaria la implementacion de sistemas de procesamiento de datos que contribuyan al
mejoramiento de los procesos administrativos, asi como el establecimiento de vinculos de integracién de las
dependencias y entidades de la licitacion publica municipal para lograr el éptimo aprovechamiento de los recursos;
Revisar la politica y procedimientos de control, que deberd adoptar para el cumplimiento del principio de
responsabilidad; y los mecanismos previstos por los articulos 30 y 31 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados para El Estado de Quintana Roo;

Proponer a la Secretaria los lineamientos y politicas en términos de la legislacion aplicable para transmision de
datos de y entre las dependencias y 6rganos administrativos desconcentrados del municipio;

Validar y resguardar los archivos fuente. Componentes. licencias y documentos técnicos de los sistemas de
informacion desarrollados o adquiridos por el H. Ayuntamiento de Benito Juarez;

Proponer al Consejo la elaboracion e implementacion del programa de control documental del Gobierno digital
aplicable de manera obligatoria para todos los actos de Gobierno en la administracion publica municipal;
Coadyuvar con la Direccion de Tecnologias para que se adopten las medidas necesarias en el almacenamiento y
custodia de los documentos y datos para proteger su contenido durante el tiempo que permanezcan bajo su tutela;
Difundir el uso de las TIC en la gestién publica y de los instrumentos de Gobierno Digital;

Proponer acciones de mejora que permitan el cumplimiento de la Agenda Digital;

Disefiar instrumentos de orientacién, dirigidos a las personas, sobre los derechos y obligaciones que les otorga
este Reglamento y otros ordenamientos en materia de Gobierno Digital;

Asesorar al IMDAI en las mejoras al REMTyS, para efecto de facilitar el acceso de los usuarios a los diferentes
tramites y servicios que ofrecen los sujetos del presente Reglamento;

Proponer la plataforma tecnoldgica que garantice controles efectivos con relacién a la seguridad de los sistemas
de informacién que sustentan los trdmites y servicios digitales;

Integrar el Programa Municipal de TIC; y

Las demas que le confieran el presente Reglamento y demas disposiciones juridicas.

Articulo 20. La Direccién de Tecnologias es un 6rgano de consulta para el consejo y coadyuvara con la Secretaria de
conformidad con el presente Reglamento.

Articulo 21. La Direccién de Tecnologias, en materia de Gobierno Digital; tendra las siguientes atribuciones:

V.
V.
VI.

Fungir como un érgano de consulta ante el Consejo;
Proporcionar asesoria técnica y operativa en TIC a la Secretaria;
Asesorar y coadyuvar con la Secretaria para realizar trabajos de soporte, mantenimiento, prevencion y correccion
en el sistema, hardware, software, aplicaciones y las que se deriven de la plataforma digital;
Entregar a la Secretaria un reporte mensual sobre la implementacién del Gobierno Digital;
Elaborar los dictamenes y manuales de operacion en materia de TIC a que se refiere este Reglamento;
Formular el proyecto de estandares de TIC y someterlo a consideracion del Consejo;
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VIl.  Implementar la normatividad, politicas y lineamientos para la generacién y utilizacién de la firma electrénica en los
actos y tramites municipales convenientes y aplicables, acorde con la legislacion federal y estatal en la materia y
vincularla al programa de control documental digital;

VIIl.  Asesorar a los sujetos del presente Reglamento, acerca de las caracteristicas, aplicaciones y utilidad de los
instrumentos de Gobierno Digital;

IX. Establecer los requisitos necesarios para obtener el dictamen técnico;

X. Determinar la estructura que debe contener el dictamen técnico;

XI. Emitir el dictamen técnico a los sujetos del Reglamento de acuerdo a su competencia;

Xll.  Desarrollar soluciones innovadoras que conduzcan al establecimiento y optimizacién de trdmites y servicios
digitales de los sujetos del presente Reglamento;

Xlll.  Facilitar la incorporacién de las mejores practicas del sector tecnolégico, por medio de capacitaciones u otros

esquemas aplicables a los sujetos del presente Reglamento; y
XIV. Y las que determine el presente reglamento.

SECCION TERCERA
DE LAS SESIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL DE GOBIERNO DIGITAL

Articulo 22. El Consejo sesionara de forma ordinaria tres veces al afio y en forma extraordinaria, en términos del presente
Reglamento, o a peticion de la tercera parte de sus integrantes.

El presidente dentro de los primeros quince dias del afio elaborara el calendario en el que se estableceran las fechas de las
sesiones ordinarias del Consejo.

Para efecto del calendario de las sesiones del Consejo se tomara como afio del primero de octubre al treinta de septiembre.

Articulo 23. Las sesiones ordinarias del Consejo seran validas con la asistencia de por lo menos la mitad mas uno de sus
integrantes.

En el caso de las sesiones extraordinarias bastaran con la presencia del presidente y/o del secretario operativo, y de los que
asistan de acuerdo a la premura con la que se convoque.

Tratdndose de la inasistencia del secretario operativo, el secretario ejecutivo tomaréa su lugar para el debido desarrollo de la
sesion.

Articulo 24. Por cada integrante del Consejo, el titular designara un suplente que debera acreditarse de forma escrita al
Presidente del Consejo, nombrandose a partir de la segunda sesién ordinaria.

Los integrantes del Consejo, tendran derecho a voz y voto.
Las decisiones se tomaran por mayoria de votos de los miembros presentes del Consejo.

Articulo 25. La suplencia de cualquier miembro del Consejo se llevara a cabo en sesion ordinaria o extraordinaria. Para tales
efectos, el miembro del Consejo que corresponda debera informar al secretario operativo, con anticipacion de al menos veinte
minutos del inicio de la sesidn y por escrito, éste informara de inmediato al presidente.

Articulo 26. Las sesiones se llevaran a cabo previa convocatoria, para el caso de las sesiones ordinarias, cuando menos con
diez dias habiles de anticipacién a su realizacién, y en caso de las sesiones extraordinarias seré conforme la premura de la
situacion.

La primera sesion ordinaria se verificara el dia treinta de octubre, salvo en el inicio de periodo constitucional de gobierno, que
sera el dia dieciséis de dicho mes.

Articulo 27. La convocatoria incluira el orden del dia, previamente acordado por el secretario ejecutivo en términos de las
fracciones |, Il 'y Il del articulo 15 del presente reglamento, y se acompafiara de los documentos relacionados con los puntos
de andlisis previstos en el mismo.
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El orden del dia se sometera a aprobacion del consejo.

Articulo 28. Por cada sesién del Consejo, el secretario operativo levantara un acta, en la en el cual se anotara una relacién
de los asuntos tratados y los acuerdos tomados, asi como todo lo suscitado durante la sesién de que se trate, a la cual deberan
adjuntarse los documentos relativos a los asuntos tratados.

SECCION CUARTA
DE LOS COMITES DEL CONSEJO

Articulo 29. El Consejo podra crear comités permanentes y especializados de conformidad con el presente Reglamento, para
lo cual emitira los lineamientos generales para su integracion, funcionamiento y temporalidad.

Articulo 30. Los comités permanentes tienen como objeto atender los asuntos que les encomiende el Consejo y que les sean
turnados para su analisis, validacion, implementacion, ejecucion y evaluacion que resulten necesarias en su respectivo ambito
de competencia.

Seran comités permanentes del Consejo:
l. De ingresos;
Il. De direccion estratégica e innovacion; y
M. De seguridad.

Articulo 31. El comité permanente de ingresos vigilara las percepciones que se generen a través de la plataforma de gobierno
digital.

Articulo 32. EI comité permanente de ingresos se integrara por:
I El presidente del consejo;

Il. Sindico;
M. Tesorero;
Iv. Contraloria; y
V. Director De Ingresos.

Articulo 33. El comité permanente de Direccidén Estratégica e Innovacién atendera lo relacionado con la planeacién
estratégica, los estandares, la optimizacion de procesos y la innovacion tecnoldgica; asi como tramites y servicios digitales.

Articulo 34. EI comité permanente de Direccion estratégica e innovacion se integraré por:
l. El presidente del consejo;
Il. El secretario ejecutivo;
M. EL secretario operativo;
V. El titular del Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacién; y
V. El titular de la Direccidn General de Planeacion

Articulo 35. EI comité permanente de seguridad atenderd temas de seguridad de TIC, proteccién de datos personales e
infraestructura y se integrara por:

l El presidente del consejo;

Il. El secretario operativo;

M. El secretario ejecutivo;

Iv. El secretario de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito;

V. El titular de la Unidad de Vinculacion de Transparencia y Acceso a la informacion Publica;
VI. El titular de la Direccion de Planeacion; y

VII. El titular de la Contraloria Municipal.

Articulo 36. Los comités especializados fungirdn como érgano de consulta y asesoria del propio Consejo para la correcta
toma de decisiones respecto del tema especializado a tratar.
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Los integrantes de los comités serén propuestos por el Consejo, de acuerdo a su funcién y competencia; mismos que seran
votados y aprobados en la misma sesion, y se expresara el motivo de su formacion y su naturaleza.

El Consejo determinara la temporalidad de los comités, la cual no podra ser mayor a 6 meses, salvo que por la naturaleza de
las actividades que le sean encomendadas, el Consejo apruebe su operacidn por un término mayor o incluso como un comité
permanente.

Estos comités se organizaran eligiendo de entre sus miembros a un presidente, un secretario de actas y vocales.

Articulo 37. Los comités especializados y permanentes, para su operacion tendran las siguientes facultades:
l. La coordinacion y verificacion de las reuniones de trabajo seran realizadas por el Presidente y el Secretario
nombrados dentro de sus integrantes;
Il. Dar seguimiento y atender los acuerdos que dicte el Consejo;
M. Aprobar por mayoria de votos de sus integrantes los asuntos que sean sometidos a su consideracion;

Iv. Presentar, para la aprobacion definitiva del Consejo, los acuerdos que hayan adoptado, con excepcion de
aquellos que tengan relacién con la organizacion y operacion interna del Comité;
V. Documentar las actas de reuniones de trabajo que celebren; y
VI. Las demas que, en su caso determine el Consejo.
CAPITULO Il

DELA PLANEACION Y LAS HERRAMIENTAS EN MATERIA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

SECCION PRIMERA
DE LA PLANEACION

Articulo 38. La planeacién en materia de TIC estara basada en:
I El presente Reglamento;

Il. La Agenda Digital;
Il El Programa Municipal;
V. Los Programas de Trabajo;
V. Los Estandares de TIC, y
VI. Las demas disposiciones juridicas que determine el Consejo.

Articulo 39. La Direccion coordinara los trabajos para la elaboracién y revision de la Agenda Digital, que enviara al Secretario
Operativo del Consejo, para su respectiva presentacion y, en su caso, aprobacién por parte del Consejo.

Articulo 40. Los sujetos del presente Reglamento deberan formular y presentar al Secretario Técnico del Municipio de Benito
Juarez, los Programas de Trabajo que planeen ejecutar en el ejercicio fiscal siguiente, conforme a lo establecido en el presente
Reglamento.

Articulo 41. Durante el mes de septiembre de cada afio, la Secretaria debera integrar el Programa Municipal de TIC.

SECCION SEGUNDA
DE LA AGENDA DIGITAL

Articulo 42. La Agenda Digital contiene los lineamientos estratégicos para la aplicacion y conduccion de las politicas y las
acciones de los sujetos del presente Reglamento en materia de Gobierno Digital, a través del uso y aprovechamiento de las
TIC.

Articulo 43. El Consejo debera actualizar la Agenda Digital cada seis meses, y revisarla anualmente en la primera sesion
ordinaria;

Articulo 44. La Agenda Digital debera contener lo siguiente:
l El diagnostico del uso de las TIC por los sujetos del presente Reglamento;
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Il. Los ejes de Gobierno Digital que darén soporte a las politicas en dicha materia, establecidas en el Plan
Municipal de Desarrollo de Benito Juarez y otros instrumentos emitidos por los sujetos del presente
Reglamento;

M. Las estrategias sobre el uso de las TIC aplicadas al Gobierno Digital;

V. Los metadatos y datos abiertos que utilizaran los sujetos del presente Reglamento en la implementacion de
aplicaciones, asi como sus perfiles de seguridad y acceso en congruencia con la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Quintana Roo, el Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Municipio de Benito
Juarez y demas disposiciones aplicables;

V. Los procesos y mecanismos de coordinacion que acuerden los sujetos del presente Reglamento; y
VI. Las demas que determine el Consejo.
SECCION TERCERA

DEL PROGRAMA MUNICIPAL DEL GOBIERNO DIGITAL

Articulo 45. EI Programa Municipal integra la totalidad de los programas de trabajo de las TIC de cada sujeto del presente
Reglamento, los cuales deberan asegurar la ejecucion de las acciones y proyectos transversales en materia de TIC que den
cumplimiento a la Agenda Digital, asi como las acciones en cumplimiento del presente Reglamento.

Articulo 46. EI Programa Municipal del Gobierno Digital se integrara por:
I Eldiagnéstico anual del uso de las TIC de los sujetos del presente Reglamento;
[l.  Elgasto ejercido en la infraestructura del periodo inmediato anterior y el presupuesto a ejercer para el afio inmediato
siguiente de los sujetos del presente Reglamento; y
lll. Las demas que establezca el Consejo.

SECCION CUARTA
DE LOS PROGRAMAS DE TRABAJO

Articulo 47. Los Programas de Trabajo de cada 6rgano institucional, deberén contener los elementos establecidos en el
presente Reglamento mas los que el Consejo, en su caso, estime necesarios.

Articulo 48. La direccién deberé recibir, analizar y determinar la viabilidad de los Programas de Trabajo.

Articulo 49. Para el seguimiento, control y evaluacion de los Programas de Trabajo, el enlace designado por cada érgano
institucional, debera entregar a la Direccién dentro de los primeros cinco dias habiles de cada mes el reporte de avance de
sus Programas, conforme a lo dispuesto por el presente Reglamento a través de los medios que la Secretaria determine para
tal efecto.
SECCION QUINTA
DE LOS ESTANDARES DE TIC

Articulo 50. Los Estandares de TIC son las directrices tecnoldgicas aplicables a los sujetos del presente Reglamento, basados
en las mejores practicas nacionales e internacionales.

Articulo 51. Los Estandares de TIC deberan contener lo siguiente:
I.  Sitios Web;
Il Medios de comunicacion digitales;
Il Administracion de servicios municipales digitales;
IV.  Desarrollo y adquisicién de aplicaciones;
V.  Desarrollo y mantenimiento de red del Gobierno Digital;
VI.  Tramites y servicios municipales digitales; y
VII.  Las demas que considere el Consejo por motivo del avance tecnoldgico.

Articulo 52. Corresponde a la Direccion de tecnologias formular el proyecto de Estandares y entregarlo al secretario
operativo.
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Los Estandares seran elaborados y actualizados respecto a los rubros que establece el presente Reglamento y estructurados
con base en los criterios que determine la Secretaria.

Articulo 53. El proyecto de Estandares, se sometera a consideracion del Consejo para su aprobacion.

] CAPITULOIV )
DE LA IMPLEMENTACION, SOPORTE Y EJECUCION DE LAS TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

] SECCION PRIMERA ] ]
DEL DICTAMEN TECNICO DE PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION.

Articulo 54. En los procedimientos de contratacién para la adquisicion, arrendamiento o prestacion de servicios en materia
de TIC que realice la Secretaria, se apegaran a la normativa aplicable en materia de contratacion publica, los cuales deberan
contar con el respectivo dictamen técnico emitido por la Oficialia Mayor a través de la Direccion de Tecnologias de Informacién
y Comunicacion del Municipio de Benito Juarez, con vigencia de seis meses a partir de la fecha de emisién.

Articulo 55. Para solicitar el dictamen técnico, debera cumplir con lo siguiente:
[ Haber reportado a la Secretaria los proyectos y costos en materia de TIC, establecidos en los Programas de Trabajo;
[l.  Acreditar la suficiencia presupuestal para tal efecto;
lll. Solicitar el dictamen técnico en tiempo y forma, mediante oficio y conforme al procedimiento establecido por la
Direccién de Tecnologias; y
IV. Los demas requisitos que, en su caso, establezca la Secretaria.

Articulo 56. Los dictamenes técnicos que se emitan en términos de lo dispuesto en la presente seccidn deberan contar con
lo siguiente:
[. Nombre del titular;
[Il.  Considerandos que justifiquen la emisién del mismo;
lll. Especificaciones técnicas, descripcion del bien o del arrendamiento o servicio informatico a contratar, asi como los
requerimientos que debe cumplir el oferente o prestador de servicios, segin corresponda;
IV. Documentacion que acredite la autenticidad y, en su caso, la titularidad de los derechos de propiedad intelectual de
los bienes y servicios, en materia de TIC a contratar, que se le solicitarg al oferente o prestador de servicios;
V. Normas de seguridad y calidad vigentes que deben observar los bienes o servicios en materia de TIC, y
V1. Normativa aplicable a la contratacion del bien o servicio.

Articulo 57. Para la emision del dictamen técnico, la Direccién de Tecnologias, deberd integrar el expediente del proyecto de
TIC, que contendré lo siguiente:
l Los servicios que se atenderan con la implementacion del proyecto de TIC y los acuerdos de nivel de servicio
asociados;
Il. La identificacion de procesos, sujetos de redisefio o reingenieria, y la consecuencia de la implementacién del
proyecto de TIC;
M. La identificacion del marco normativo que regule el objeto del proyecto de TIC, para el cumplimiento especifico
de las funciones del sujeto del presente Reglamento que corresponda;

V. La Infraestructura necesaria para la implementacion del proyecto de TIC; y
V. La demas informacion que solicite el Consejo.
SECCION SEGUNDA

DE LA REVISION A LA CONTRATACION PARA LA ADQUISICI()N O ARRENDAMIENTO DE BIENES O PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Articulo 58. La direccion de Recursos Materiales a través del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, de conformidad con la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo, asi como el Reglamento de Adquisiciones Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes
Muebles del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, podré verificar en cualquier momento, que los procedimientos de
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contratacién se lleven a cabo conforme a lo establecido en el presente Reglamento y las demas disposiciones juridicas
aplicables; asimismo, podran revisar los bienes adquiridos, arrendados o los servicios contratados en materia de TIC, de
conformidad con el dictamen técnico y el contrato o instrumento correspondiente.

] CAPiTULOV
DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION, TRAMITES Y SERVICIOS

_ SECCIONPRIMERA
DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION, TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 59. La plataforma de e-Cun es una herramienta que brinda servicios publicos de consulta, participacion ciudadana,
gestion de tramites y servicios a través del uso de medios electrénicos y TIC, con la finalidad de facilitar a las personas el
acceso a la informacion, asi como hacer mas eficiente la gestién gubernamental.

La Secretaria supervisara la operacién y administracion de e-Cun en términos del presente Reglamento.

Articulo 60. La implementacion de la plataforma no excluye la posibilidad de gestionar tramites y solicitar servicios de manera
presencial por los usuarios.

Articulo 61. En materia de Presupuesto Participativo la plataforma de e-Cun comprendera lo establecido en los articulos 87
y 88 del Reglamento de Participacion Ciudadana del Municipio de Benito Juarez.

Articulo 62. La plataforma de e-Cun esta integrada por:
l. Portal Ciudadano (pagina web); y
Il. Cancutin Mévil (aplicacion movil)

Articulo 63. Los sujetos de la Administracion Publica Municipal podran solicitar al IMDAI la validacién de determinada
informacion contenida en el EUTS, a efecto de informar su criterio respecto de la respuesta y/o resolucion de tramites y gestion
de servicios en el &mbito de su competencia.

Articulo 64. Los sujetos del presente Reglamento deberan informar y apoyar al usuario en la gestion de los tramites y servicios
digitales de su competencia.

Articulo 65. Los servidores publicos de la Administracion Publica Municipal estableceran los requisitos para la gestion de
tramites y servicios digitales que sean de su competencia. El IMDAI es la autoridad responsable de supervisar y actualizar los
requisitos establecidos para realizar tramites y/o servicios en la plataforma.

Articulo 66. Las modalidades para la gestion de tramites y servicios son:
|.  Presencial;
[l Através de medios electrénicos, y
lIl.  Mixta.

Articulo 67. Los usuarios podran ingresar a e-Cun, a través del Portal del Municipio de Benito Juérez o de la aplicacién
Canclin Mdvil para realizar los tramites y servicios digitales.

Articulo 68. Los usuarios podran navegar libremente en el Portal Ciudadano y/o en la aplicacion Cancun Mévil, sin registrarse
o autenticarse.

Articulo 69. Para realizar tramites y servicios en la ventanilla, los usuarios deberan registrarse y autenticarse en el Portal
Ciudadano y/o en la aplicacion Cancun Movil.

Articulo 70. Los actos derivados de la realizacion de trdmites y servicios que se lleven a cabo a través de e-Cun, podran ser
notificados a las Personas Acreditadas a través del correo electrénico que para el efecto sefialen.

Articulo 71. Los usuarios podran registrarse y autenticarse de la siguiente manera:

Corresponde ala 572 Sesion Ordinaria 35
2018-2021



l. A través del correo electronico; y
Il. Administrador de Contrasefias personales electrénicas (servicios autorizados por terceros)

Articulo 72. Los servidores publicos deberan incorporar a sus tramites y servicios digitales, los medios necesarios para
generar e imprimir comprobantes de registro en linea que den constancia de la realizacion del tramite y permitan el
seguimiento respectivo.

Articulo 73. EI Comprobante de Registro en Linea debera contener, al menos, los siguientes requisitos:
l. Folio unico de la solicitud del tramite o servicio;
Il. Nombre del interesado;
M. Denominacién de la instancia que acusa de recibido;

Iv. Fecha y hora de recepcion;

V. Nombre del tramite o servicio;

VI. Informacion del tramite o servicio y, en su caso el costo;

VII. Informacion ingresada por el usuario como parte del tramite o servicio digital;
VIII. Plazo méximo de respuesta; y

IX. Los demas que en su caso determine la instancia.

Articulo 74. Los tramites y servicios digitales que se gestionen a través de e-Cun estan a cargo de los titulares de cada
dependencia, quienes seran responsables de la atencion, del seguimiento y de la conclusién de las solicitudes que reciban,
asi como de la integracion, actualizacion de la informacién del proceso de los mismos.

Articulo 75. La Secretaria, con apoyo de la Direccién, es la responsable de definir los requisitos técnicos para la
automatizacién de los tramites y servicios digitales, de acuerdo con las especificaciones que dicte en materia de uso de TIC.

Articulo 76. La Secretaria proporcionara a los servidores publicos la asesoria o la asistencia técnica que, en su caso éstos
requieran para uso de la plataforma e-Cun, asi como para la operacién del correo electronico oficial, el cual debera tener la
extensién @cancun.gob.mx.

SECCION SEGUNDA
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 77. EI REMTyS se regulara de conformidad con lo establecido en la Ley General de Mejora Regulatoria, Ley de
Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Roo y de sus Municipios y del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio
de Benito Juarez, y las demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 78. Los registros de tramites y servicios del REMTyS deberén ser incorporados en la plataforma de e-Cun.

Articulo 79. La plataforma e-Cun estara integrado por los tramites y servicios digitales de los sujetos del presente Reglamento,
susceptibles de realizarse en linea, incluyendo aquellos que se realicen en linea de manera parcial, en tanto no se realice su
automatizacién completa.

Articulo 80. La Secretaria debera establecer las especificaciones técnicas que estime necesarias para la integracion de la
informacion en la plataforma digital.
SECCION TERCERA
DE LOS DOCUMENTOS DE ARCHIVO ELECTRONICOS

Articulo 81. Los sujetos obligados de la Administracién Publica Municipal, al generar informacién, datos o archivos
electronicos; de manera directa o por medios electronicos o digitales, durante el ejercicio de sus respectivas facultades y
obligaciones, se sujetaran en lo aplicable por lo dispuesto en los Lineamientos para la Organizacion y Conservacién de los
Archivos que para tal efecto emita el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales; segun se declara en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica y en la Ley General de Archivos.
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Articulo 82. Lo dispuesto en el articulo anterior también es aplicable a la Gestién de los Documentos de Archivo Electrénicos;
a la Preservacion Digital y la Cadena de Custodia; las Politicas de Digitalizacion; los Correos Electrénicos, la Firma Electrénica
Avanzada; la Creacion y Uso de Sistemas Automatizados para la Gestion Documental y Administracion de Archivos, asi como
de los Repositorios Electrénicos; de la Seguridad de la Informacion; y demas relativas.

CAPITULO VI
CONVENIOS DE PORTABILIDAD

Articulo 83. Los convenios de portabilidad tienen por objeto la colaboracion entre diversas autoridades certificadoras, ya sean
nacionales o internacionales, los cuales garantizan que los certificados digitales expedidos a través de ellas cuenten con las
mismas condiciones de autenticidad, confidencialidad, privacidad, integridad y disponibilidad previstas en las practicas de
certificacion y asi poder realizar la validacion de identidad de la o el solicitante.

Articulo 84. Para el supuesto que los sujetos del presente Reglamento deban prestar tramites y servicios, suscribiran
convenios de colaboracion para efecto de facilitar la operacion.

Articulo 85. La Secretaria mantendra estrecho contacto con quien haya suscrito un convenio de portabilidad, a efecto de
compartir la informacion relacionada con la vigencia de los certificados digitales para los efectos legales a que haya lugar.

Articulo 86. Las entidades certificadoras que pretendan suscribir un convenio de portabilidad deberan contar con la
Infraestructura necesaria que permita la disponibilidad del servicio, asi como compatibilidad con la Infraestructura municipal
para garantizar el uso de los certificados digitales.

CAPITULO VII
DE LA SEGURIDAD Y PROTECCION DE LOS DATOS PERSONALES

SECCION PRIMERA
DE LOS DATOS PERSONALES

Articulo 87. Los sujetos del presente Reglamento, en el ambito de su competencia, deberan identificar y clasificar su
informacién en un inventario de datos, a efecto de determinar cuéles son susceptibles de incorporarse al sitio de datos abiertos
del Municipio de Benito Juarez.

Articulo 88. La Secretaria sera responsable de integrar, operar y administrar los datos abiertos que se generen dentro de la
plataforma de Gobierno Digital del Municipio de Benito Juarez.

Articulo 89. La Direccion de Tecnologia brindara soporte técnico al sitio de datos abiertos del Municipio de Benito Juarez.

Articulo 90. Los sujetos de este Reglamento se apegaran a lo dispuesto por la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, el Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Municipio de Benito Juarez y demés disposiciones aplicables.

Articulo 91. Los 6rganos de la administracion publica municipal, mediante sus titulares, o enlaces designados, entregaran a
la Secretaria, en el &mbito de su competencia, el conjunto de datos que seran incorporados al sitio de datos abiertos, con la
finalidad de que sean consultados para su uso y distribucién por las personas fisicas o morales, de conformidad con los
mecanismos que la Secretaria determine.
SECCION SEGUNDA
DE LA SEGURIDAD Y PROTECCION DE LOS DATOS PERSONALES

Articulo 92. Para garantizar la seguridad de los datos personales de los usuarios, los 6rganos de la administracién municipal
deberan realizar las siguientes acciones:

I Elaborar planes de contingencia y difundirlos a sus servidores publicos;

[l Contar con respaldos de datos y aplicaciones;
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[ll.  Contar con registros de las configuraciones de los recursos de las TIC que brindan soporte a los portales
transaccionales;

IV. Llevar un registro de las acciones correctivas atendidas en la plataforma e-Cun, que facilite el andlisis de las causas
y prevencion futura de incidentes; e

V. Informar de inmediato a la Secretaria cualquier ataque, vulneracion tecnoldgica a la plataforma de e-Cun, a las TIC
0 caida de sistema para determinar lo procedente a efecto de salvar la emergencia.

Articulo 93. Los datos personales proporcionados por los usuarios, deberan ser protegidos por los sujetos del presente
Reglamento que tienen bajo su custodia la informacién, de conformidad con la Ley de Proteccién de Datos Personales en
posesion de sujetos obligados para el Estado de Quintana Roo, y demés normatividad aplicable.

Para el cumplimiento de lo establecido en el primer parrafo de este articulo, el Consejo establecera las politicas y lineamientos
a seguir por los sujetos del presente Reglamento, con el fin de garantizar el uso seguro de las TIC.

Articulo 94. Los servidores pUblicos municipales seran responsables del manejo, disposicion, proteccion y seguridad de los
datos personales que las personas fisicas y morales proporcionen para la realizacion de los tramites y servicios digitales.

Para el cumplimiento de lo anterior, los servidores plblicos no podran ceder a terceros, salvo autorizacion expresa en
contrario, los datos personales a que hace referencia el presente capitulo.

Las disposiciones establecidas en este capitulo se regiran de conformidad con la Ley de Proteccién de Datos Personales del
Estado Quintana Roo y del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo y demas disposiciones aplicables.
CAPITULO VIl
DE LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS

Articulo 95. Los usuarios tendran derecho a relacionarse con los sujetos del presente Reglamento, a través de los medios
electronicos que estos determinen, para recibir por esa via de comunicacion atencion e informacion gubernamental, asi como
realizar consultas, formular solicitudes, efectuar pagos, tramites y servicios digitales.

Articulo 96. Los usuarios tienen los derechos siguientes:

[ Elegir el medio electrénico por el cual se relacionarén con los servidores pablicos municipales;

[l.  Obtener informacién sobre el estatus del tramite realizado;

[ll.  Obtener copias digitales de los documentos que formen parte de los expedientes en los que tengan el caracter de
solicitantes, previo el pago correspondiente;

IV. Ala garantia de la seguridad y proteccion de los datos personales otorgados por los usuarios del Gobierno Digital
del Municipio de Benito Juarez; y

V. A ser atendido en tiempo y forma en la realizacion de los tramites y servicios, a través de los medios electrénicos
que pongan a su disposicion los sujetos del presente Reglamento y demas legislacion aplicable en la materia.

Articulo 97. En los procedimientos relativos a los tramites y servicios que expida la Administracién Puablica Municipal, los
usuarios tienen derecho a obtener a través de los medios electronicos la informacién siguiente:
I Los requisitos, costos, tiempos de resolucién y procedimientos necesarios para obtener dichos documentos;
Il. Los datos de las autoridades competentes de la Administracidn Publica Municipal en las materias relacionadas
con los documentos oficiales que requieran, asi como de las asociaciones y organizaciones profesionales
relacionadas con las mismas; y
M. Los medios y condiciones de acceso a los registros y bases de datos publicos.

CAPITULO IX
DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

Articulo 98. Los sujetos de la Administracién Pablica Municipal que con motivo de sus funciones requieran el uso del correo
electronico para la comunicacion interna y externa como medio de comunicacién oficial, deberan tramitar una cuenta de correo
institucional ante la Secretaria, previo cumplimiento de los requisitos que esta sefiale.
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Articulo 99. La oficialia mayor por medio de oficio reportara con inmediatez a la Direccion las bajas del personal de la
Administracion Publica Municipal que cuenten con correo electrénico institucional.

Articulo 100. La Direccidn sera la encargada de dar de baja el correo institucional con el apoyo de la Direccion de Tecnologias.

Articulo 101. Los servidores publicos en el gjercicio de sus funciones se obligan en el uso de medios de comunicacién
electrénica a lo siguiente:
l. Reconocer como propia y auténtica la informacién remitida por este medio a los usuarios;
Il. Responsabilizarse de la reserva y uso correcto de su identificacién electronica;
M. Notificar de inmediato por correo electronico o via telefonica a la Direccién la pérdida, robo, conocimiento sin
autorizacion por un tercero, o cualquier otra situacién irregular que pueda implicar el uso indebido de su
identificacion electronica, a fin de que la Direccion en uso de sus atribuciones proceda a invalidarla; y
Iv. Las demas obligaciones que se deriven del presente Reglamento.

La remision de Documentos Oficiales digitales tendra los mismos efectos que los atribuidos en su edicién impresa.

Articulo 102. El tratamiento de los documentos firmados electrénicamente estara a lo dispuesto por la Ley de Proteccién de
Datos Personales del Estado de Quintana Roo.

Articulo 103. El expediente digital es la conservacion de documentos electrénicos, que se realizara conforme a los requisitos
técnicos v juridicos que la Secretaria determine y que haga del conocimiento a los sujetos del presente Reglamento, o
cualquier otra norma vigente que prevalezca durante su uso.

CAPITULO X
DE LAS RESPONSABILIDADES

Articulo 104. Los servidores pUblicos que infrinjan las disposiciones del presente Reglamento, seran sancionados de
conformidad con la Ley General de Responsabilidades de los Servidores Publicos y deméas ordenamientos aplicables.

Articulo 105. La Contraloria es el 6rgano competente para recibir, investigar, sustanciar y resolver sobre el incumplimiento e
infraccion al presente Reglamento y las que se deriven de otras normas aplicables en caso concreto.

La Contraloria a solicitud de la Secretaria, Direccion de Tecnologias, titulares de las dependencias, unidades administrativas,
érganos descentralizados o de oficio, 0 a peticion de parte iniciara el procedimiento al que se refiere el articulo 106.

Articulo 106. La Contraloria iniciarg procedimiento administrativo al servidor publico que incurra en los supuestos siguientes:

[.  No utilizar las medidas recomendadas por el Consejo, para la seguridad y proteccién de los datos e informacién
personal, proporcionada por las personas al efectuar tramites y servicios digitales;

[l No actualizar los datos establecidos en el REMTyS;

[l No elaborar su programa de trabajo de TIC;

IV.  Utilizar indebidamente el correo institucional;

V. Aquel que no proporcione informacién generada en el ambito de su competencia;

V1. No dar continuidad a los programas relacionados con la aplicacion de las TIC, independientemente del cambio
de administracion municipal; y

VII.  Hacer uso no institucional de redes, recursos e infraestructura tecnolégica.

VIIl.  Las que se deriven de conformidad con la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Los procedimientos administrativos derivados de la aplicacién de este Reglamento, seran independientes a las
responsabilidades civiles o penales que se actualicen.

Articulo 107. La Direccidn de Tecnologias a solicitud de la Contraloria emitira el dictamen técnico en el que se establecera:
l. Incumplimiento del Reglamento;
Il. Posible responsable y tipo de participacion en la conducta ilicita;
M. Determinara el nivel de dafio ocasionado a la infraestructura y operatividad;
Iv. Grado de afectacion a la estructura tecnoldgica y bienes econdmicos del municipio; y,
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V. Y demas informacion que sea necesaria para agotar la etapa de Investigacion, Substanciacién en los
procedimientos administrativos.

Articulo 108. La contraloria determinara el tipo de participacion de la conducta desplegada por el infractor, sea de forma
directa, indirecta, individual o coparticipe.

Articulo 109. Las infracciones en materia digital pueden ser dolosas y culposas.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Este reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periodico Oficial del Estado de Quintana
Roo.

SEGUNDO. Todo proceso de adquisicién instaurado antes de la entrada en vigor del presente reglamento y que no puede
ser modificado con adendum, continuara su trdmite de conformidad con la normatividad anterior.

TERCERO. La instalacion del Consejo Municipal de Gobierno Digital debera llevarse a cabo en un lapso no mayor a 60 dias
después de su publicacion en el Periédico Oficial del Estado, generando asi la necesidad de instalarse por esta Unica ocasién
en un periodo diferente al referido en el articulo 22 del presente Reglamento.

CUARTO. En materia de documentos de archivo electronicos y criterios relativos, integrado en el presente reglamento, se
tomara como base lo dispuesto por el Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos para la Organizacién y
Conservacion de los Archivos, mediante publicacién del Diario Oficial de la Federacién de fecha cuatro de mayo del dos mil
dieciséis.

REGLAMENTO INTERIOR DE LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL
DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

ARTICULO 12.- ...

lLalalVv....

V.- Direccién del Gobierno Digital e Informatica;
Vl.alaVIIl. ...

TRANSITORIO

UNICO. - La presente reforma reglamentaria entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial del
Estado de Quintana Roo.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, ANTE EL PLENO DE ESTE HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL, DE
LA MANERA MAS ATENTA Y RESPETUOSA SOLICITO:

UNICO. - Tenerme por presentada con esta iniciativa, sirviéndose acordar el tramite conducente para ser turnada la misma,
a la comisién o comisiones que considere este érgano colegiado de gobierno para su estudio, valoracién y dictamen
correspondiente.

Al inicio de la lectura del documento, solicité el uso de la voz el Ciudadano Luis Pablo
Bustamante Beltran, Décimo Segundo Regidor, quien solicit6 la dispensa de la lectura del
documento y leer inicamente el punto petitorio de la iniciativa. A lo que la Ciudadana Maria
Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, sometié a consideracion la
propuesta de dispensar la lectura del documento y leer Unicamente el punto petitorio de la
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iniciativa, misma propuesta que fue aprobada por unanimidad.

Al concluir la lectura del documento, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama
Espinosa, Presidente Municipal, manifestd: De conformidad a lo previsto en el articulo 153
del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo, se propone a este Ayuntamiento, turnar la iniciativa en cuestion a las
Comisiones Unidas de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcion, de Mejora Regulatoria y
de Hacienda, Patrimonio y Cuenta. Posteriormente ofrecio la Tribuna al Pleno para que los
integrantes del Honorable Ayuntamiento hicieran sus observaciones respecto a la iniciativa en
cuestion. No habiendo intervenciones por parte de los integrantes del Honorable
Ayuntamiento, se sometid a votacion turnar la iniciativa en cuestion a las Comisiones Unidas
de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcién, de Mejora Regulatoria y de Hacienda,
Patrimonio y Cuenta, misma propuesta que fue aprobada por unanimidad. Por lo que la
Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, ratificé la
aprobacién anterior, en los siguientes términos: Aprobado el trdmite de la iniciativa. ---------------

Décimo. - A continuacién la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor Ruiz
Cosio, informd que como siguiente punto correspondia la lectura del Acuerdo mediante el
cual se somete a la consideracion de los integrantes del Honorable Ayuntamiento, la
propuesta de la Ciudadana Presidente Municipal, respecto del nombramiento de la persona
para ocupar el cargo de Secretario Municipal de Seguridad Publica y Transito, en los términos
del propio acuerdo, y en su caso, la toma de protesta de ley. En uso de la voz la Ciudadana
Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, solicitd se diera lectura
al documento, el cual es del tenor literal siguiente:------

El Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez Quintana Roo, 2018-2021, con fundamento en los
articulos 21, 115 y demas relativos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1°, 2°, 39 apartado B fraccién
VIl de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica; 126, 133, 145, 147, inciso g), 157, 158 y demas relativos
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 6°, 7°, 11, 12, 14 apartado B, 20, 21
fraccion VI, 27 fraccién Xl y demas aplicables de la Ley de Seguridad Publica para el Estado de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°,
65, 66 fracciones |, inciso h), fraccion lll, inciso g), 89, 90 fracciones IX'y XXI, 116 fraccién IV y demés aplicables de la Ley de
los Municipios del Estado de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 5° fracciones |, IV'y IX, 6° fraccion |, 73, 74, 191, 335 y demas aplicables
del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1°, 2°, 5°, 6°, 7°, 8°, 21, 22 fraccion V, 29, 30,
43 y demas aplicables del Reglamento Orgénico de la Administracion Publica Centralizada del Municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo; 1°, 2°, 4°, 5°, 29 fraccién |, 31, 32, 34 y demas aplicables del Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de
Seguridad Publica y Transito del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo; 1°, 2°, 5°, 6°, 8°, 26, 33, 78, 85, 139, y demas
aplicables del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; v,

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dispone en su articulo 21 parrafos noveno y décimo, entre
otras cosas, que la seguridad publica es una funcién a cargo de la Federacion, las Entidades Federativas y los Municipios,
que comprende la prevencion de los delitos, la investigacion y persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancion de las
infracciones administrativas en los términos de la ley, en las respectivas competencias que la propia Constitucion prevé, y que
el Ministerio Publico y las instituciones policiales de los tres 6rdenes de gobierno se coordinaran entre si para cumplir los
objetivos de la Seguridad Publica y conformar el Sistema Nacional de Seguridad Publica;

Que la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, reglamentaria de la disposicion Constitucional aludida,
establece en su articulo 2°, que la Seguridad Publica tiene como fines, salvaguardar la integridad y derechos de las personas,
preservar las libertades, el orden y la paz publicos;
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Que las Instituciones de Seguridad Publica de la Federacion, las Entidades Federativas y los Municipios, en el ambito de su
competencia, deberan coordinarse, para entre otras cosas, regular los procedimientos de seleccién, ingreso, formacion,
actualizacién, capacitacion, permanencia, evaluacién, reconocimiento, certificacion y registro de los servidores publicos de
las Instituciones de Seguridad Publica;

Que las Instituciones de Seguridad Publica seran de caracter civil, disciplinado y profesional; su actuacién se regira por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en
la Constitucion y deméas normatividad aplicable;

Que de conformidad a las bases constitucionales federales y estatales, el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, tiene a
su cargo la indelegable funcién de la seguridad publica, policia preventiva y transito y que para estos efectos coordinara sus
actividades con los correspondientes organismos del estado y la federacion en el marco de los sistemas nacional y estatal de
seguridad publica conforme a los convenios que al efecto se suscriban;

Que la autonomia del municipio se expresa en la facultad de gobernar y administrar por si mismo los asuntos propios de la
comunidad en el &mbito de su competencia;

Que la ciudadana Presidente Municipal de Benito Judrez, tiene bajo su mando los cuerpos de seguridad publica, policia
preventiva y transito municipal para la conservacion del orden publico y proteccién de la integridad de las personas y su
patrimonio, con excepcion de las facultades reservadas al gobernador del estado y al ejecutivo federal de conformidad con
las constituciones federal y estatal;

Que de acuerdo con el marco juridico referenciado, los Ayuntamientos deberan nombrar por mayoria de votos de sus
integrantes, al Director de Seguridad Publica Municipal; y a este respecto, es necesario sefialar que actualmente, y en atencién
a las reformas reglamentarias que dieron origen al Reglamento Organico de la Administracion Publica Centralizada del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, y el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito
del Municipio de Benito Juarez Quintana Roo, las cuales tienen plena concordancia con la Ley de los Municipios del Estado
y las disposiciones de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, y la Ley de Seguridad Publica para el
Estado de Quintana Roo, en el Municipio de Benito Juérez, el equivalente a Director de Seguridad Publica Municipal, es el
Secretario Municipal de Seguridad Publica y Transito;

Que el Secretario Municipal de Seguridad Publica y Transito tendra las facultades y obligaciones que establece el articulo 136
de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, asi como las establecidas en la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, la Ley de Seguridad Publica para el Estado de Quintana Roo, otras Leyes Federales y Estatales de
aplicacion al ambito municipal y sus reglamentos;

Que asimismo, el Secretario Municipal de Seguridad Publica y Trénsito tendré las responsabilidades previstas en el articulo
44 del Reglamento Organico de la Administracidn Publica Centralizada del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, y la
organizacion y funcionamiento de la Secretaria a su cargo, se ajustara a lo establecido en el articulo 45 del propio Reglamento
Organico, y a lo dispuesto en su Reglamento Interior;

Que para ser Secretario Municipal de Seguridad Publica y Transito se deben satisfacer los siguientes requisitos: Ser mexicano
por nacimiento, en pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles, sin contar con otra nacionalidad; contar con una
residencia no menor de tres afios antes de su nombramiento y vecindad acreditada en el Municipio; no tener antecedentes
penales; contar con estudios de licenciatura relacionados con el ramo de la administracion publica correspondiente del cual
ejercera la titularidad; tener experiencia profesional en el ramo de la administracién publica correspondiente del cual ejercera
la titularidad, cuando menos de dos afios anteriores a su nombramiento; no pertenecer al estado eclesiastico ni ser ministro
de algun culto religioso; no estar impedido, conforme a las disposiciones contenidas en la Ley y demés disposiciones
aplicables; en el caso del Titular de la Secretaria, ademas de los anteriores requisitos, debera cumplir con los establecidos
para los titulares de las corporaciones policiacas en las leyes de los sistemas federal y estatal de seguridad publica, asi como
los establecidos en la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo y el Reglamento Organico de la Administracién
Publica Centralizada del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo;

Que obstante lo anterior, el articulo 34 fraccion VIII del Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica
y Transito del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, establece que cuando no se reuna el requisito de residencia previsto
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en su fraccion II, el Presidente Municipal podra proponer al Ayuntamiento para su aprobacion a ocupar dicho cargo, a aquella
persona que se destaque por su preparacion, capacidad y experiencia en el manejo de corporaciones policiacas y de
seguridad de conformidad con las leyes de la materia;

Que toda vez, que el Inspector Eduardo Santa Maria Chavez, dejé de fungir como Titular de la Secretaria Municipal de
Seguridad Publica y Transito de Benito Juarez, Quintana Roo, desde el mes de noviembre de 2020, y adn no se ha realizado
un nuevo nombramiento para desempefiar dicho cargo, en esta oportunidad la Ciudadana Presidente Municipal, propone al
Capitan Rubén Oyarvide Pedrero, para ocupar el cargo de Secretario Municipal de Seguridad Publica y Transito de Benito
Juarez, Quintana Roo;

Que la propuesta de la Presidente Municipal se funda en que el Capitan Rubén Oyarvide Pedrero, es Ingeniero Hidrografo,
por la Escuela Naval Militar, Antén Lizardo, del Estado de Veracruz, cuenta con Maestria en Administracion Naval, por el
Centro de Estudios Superiores Navales, de la Ciudad de México; Maestria en Seguridad Nacional, por el Centro de Estudios
Superiores Navales, de la Ciudad de México; asimismo cuenta con diversos cursos de capacitacion, entre los que destacan
los siguientes: Curso Basico de Inteligencia Naval, en San Diego, California, Estados Unidos; Derechos humanos, detencion
y uso legitimo de la fuerza, en la Ciudad de México; Diplomado en Sistema de Comando de Incidentes, por el Centro de
Estudios Superiores Navales; en la Ciudad de México; Diplomado en Estrategias y Habilidades para Instructores, en el ICCE
de la ciudad de Veracruz; Introduccion a la Docencia, por la Heroica Escuela Naval Militar; Direccién de Instituciones
Educativas, por la Universidad Villa Rica, Veracruz; Anélisis Poligrafico, en la Ciudad de México; Paracaidismo Basico, por la
Secretaria de Marina; Idioma Inglés especializado en Material Explosivo, en la Base Militar de la Fuerza Aérea Lackland,
Texas, Estados Unidos; Desactivacién de Pertrechos Militares Explosivos Fallidos, en la Base de la Fuerza Aérea Eglin,
Florida, Estados Unidos; Mexican Marine Orientation, en Quantico, Virginia, Estados Unidos; Command and Staff, Marine
Corps University, Quantico, Virginia, Estados Unidos, entre otros;

Que la preparacion con la que cuenta el Capitan Rubén Oyarvide Pedrero, le ha permitido ocupar diversos cargos importantes
en su ascendente carrera profesional pues se ha desempefiado como Comandante de diversas Unidades de la Secretaria de
Marina-Armada de México, con amplia experiencia en el manejo de recursos humanos, materiales y financieros; Comandante
de Brigada de Cadetes, Jefe de Seccién Académica Materias Complementarias y Jefe de Seguridad en la Heroica Escuela
Navan Militar; Jefe de la Seccion de Operaciones del Cuartel General del Alto Mando; Inspector del Mando en la Unidad de
Operaciones Especiales de la Armada de México; Comisario de Seguridad Publica y Vialidad en el Municipio de Oaxaca de
Juarez, Oaxaca; asi mismo, fungié como Jefe de Operaciones durante los sismos en el Estado de Oaxaca y Ciudad de México
en septiembre de 2017; Jefe de Operaciones en la Ciudad de México durante la emergencia sanitaria COVID-19; Jefe de
Operaciones para la organizacion y preparacion de los desfiles conmemorativos del dia de la Independencia de los afios 2016,
2017 y 2019; Particip6 en la Operacién Fraternidad en el Pais de Indonesia durante el Tsunami 2005; en la Operacion
Fraternidad en Biloxi, Mississipi, Estados Unidos, durante el Huracan Katrina en el afio 2005; fue Coordinador de operaciones
y logistica de la Unidad de Coordinacion para el Cumplimiento del Compromiso Presidencial CG-013; de igual manera su
experiencia abarca la Organizacion del equipo USAR-MARINA para blsqueda y rescate en espacios confinados;
Administraciéon de Recursos Humanos y materiales y conocimiento del Sistema Integral de Proteccidn Civil durante la
aplicacion del Plan Marina en diferentes partes de la Republica Mexicana; Empleo tactico de personal y armamento durante
diversas operaciones y ejercicios; y actualmente se desempefia como Encargado del Despacho de la Secretaria Municipal de
Seguridad Publica y Tréansito de nuestro municipio;

Que de acuerdo a su formacion militar, el Capitan Rubén Oyarvide Pedrero ha presentado examenes de control y confianza,
tal como lo hace constar el Jefe del Estado Mayor General de la Armada de México, Luis Orozco Inclén, quien mediante oficio
numero TP/043/2021, de fecha 18 de enero 2021, tuvo a bien informar a la Ciudadana Presidente Municipal, que el citado
Capitan Oyarvide, cuenta con el perfil para desempefiar el cargo de Secretario Municipal de Seguridad Publica y Transito de
Benito Juarez, Quintana Roo;

Que con base en todo lo anteriormente expuesto, en esta oportunidad, y en ejercicio de sus atribuciones, la Presidente
Municipal, somete a la consideracion de este Honorable Ayuntamiento el nombramiento en comento, fundando también su
propuesta en el hecho de que el Capitan Rubén Oyarvide Pedrero, de conformidad al curriculum vitae que se adjunta al
presente acuerdo, y que forma parte del mismo como si a la letra se insertare, cuenta con los estudios, capacitacién y
experiencia profesional suficientes para desempefarse como un Secretario Municipal de Seguridad Publica y Transito, que
se rija por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos;
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Que por lo expuesto, se tiene a bien someter a la aprobacion de los integrantes de este Honorable Ayuntamiento, los
siguientes:

PUNTOS DE ACUERDO

PRIMERO.- Se aprueba el nombramiento propuesto por la ciudadana Presidente Municipal, a favor del Capitan Rubén
Oyarvide Pedrero, como Secretario Municipal de Seguridad Publica y Transito de Benito Juarez, Quintana Roo.

SEGUNDO.- En su caso, procédase a la toma de protesta de Ley.

TERCERO.- Publiquese el presente acuerdo en términos de Ley.

Al inicio de la lectura del documento, solicité el uso de la voz el Ciudadano Luis Humberto
Aldana Navarro, Octavo Regidor, quien solicitd la dispensa de la lectura del documento y
leer anicamente los puntos de acuerdo. A lo que la Ciudadana Maria Elena Hermelinda
Lezama Espinosa, Presidente Municipal, someti6 a consideracién la propuesta de
dispensar la lectura del documento y leer Gnicamente los puntos de acuerdo, misma propuesta
gue fue aprobada por unanimidad.

Al concluir la lectura del documento, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama
Espinosa, Presidente Municipal, ofreci6 la Tribuna al Pleno para que los integrantes del
Honorable Ayuntamiento hicieran sus observaciones respecto al acuerdo anterior. Solicitando
el uso de la voz, el Ciudadano Issac Janix Alanis, Décimo Primer Regidor, manifesto:
Gracias, buenos dias a todos los que nos ven por las redes sociales, Presidente, Sindico,
comparieros Regidores, pues desearle al futuro Secretario mucho éxito en su encomienda, la
verdad es que si a usted le va bien, pues todos nos ira mucho mejor como ciudadanos,
también confio en que le dard seguimiento a la propuesta de un servidor del programa de
retiro digno para los policias de este municipio y que con su amplia experiencia podremos
aterrizar esto y ser el primer municipio en el pais ejemplo de cémo podemos darle un retiro a
nuestros policias. Muchisima suerte, muchisimo éxito y pues toda la confianza en usted.
Seguidamente, el Ciudadano Luis Humberto Aldana Navarro, Octavo Regidor, solicit6 el
uso de la voz y manifesté: Muchas gracias, buenos dias Presidente, con su permiso
compaferos Regidores, Secretaria, Sindico y gente que nos ve por la pagina de Radio Cultural
Ayuntamiento. Cuenta con todo el apoyo, estoy seguro, no solo de nuestra Presidente que es
quien le ha propuesto, sino de todos nosotros que sabemos que la calidad de trabajo que se
esta llevando a cabo porque aun y cuando hay voces que dicen que el asunto de la seguridad
esta en picada, nosotros hemos visto, si cambios sustanciales en silencio, no hay alharacas,
no hay grandes escandalos, no hay grandes presencias mediaticas como estilan otros
Directores, otros Secretarios, hay trabajo, hay seriedad y tiene usted todo el apoyo de la
ciudadania, estoy seguro que va a cumplir usted con un gran trabajo como lo ha hecho hasta
ahora y que la ciudadania se va a dar cuenta de que se estan haciendo las cosas bien en
Benito Juarez, en hora buena y cuenta con todo el apoyo, es cuanto. Posteriormente solicito
el uso de la voz el Ciudadano José Luis Acosta Toledo, Décimo Regidor, quien manifesto
lo siguiente: Ingeniero Oyarbide, muy buenos dias, (INAUDIBLE) sabemos que pertenece a
la Secretaria de Marina, una de las instituciones de mayor prestigio y de lo cual en lo personal
mi particular respeto y admiracién, eso es muy bueno. El dia de hoy, el reto sefior Secretario,
al asumir el cargo, es un reto muy fuerte, en la ciudad de Cancun, hoy las fallas nos han
llevado, pues me atrevo a decir, no a una cuarta transformacién sino a una cuarta posicion en
la percepcién nacional de la ciudad mas insegura del pais, a diferencia de mi compariero, creo
gue no lo digo yo, lo dice el INEGI, 8.8 de cada 10 ciudadanos se sienten inseguros en la
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ciudad de Cancun y de esa medida, quiero que quede claro, de esa medida es el reto en que
le espera, reto en el cual el dia de hoy en nombre de mis compafieros creo que tiene el
respaldo como ciudadanos y como Regidores miembros de este Ayuntamiento y cuenta con
nosotros para lo que necesite en materia financiera, si necesita una ampliacion en cualquier
proyecto y lo dejo claro porque lo peor que podemos hacer es no estar conscientes de la
posicion en la que estamos y decir que todo esta bien, pero es muy sano que aqui en este
recinto digamos que estamos en cuarto lugar nacional en percepcién de inseguridad y eso es
muy bueno, cuando el dia de mafiana, cuando espero asi sea, usted nos baje de ese cuarto
lugar, habré de felicitarlo, tiene todo mi apoyo, todo mi respaldo, en hora buena y mi voto va
a favor. Gracias. En uso de la voz, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama
Espinosa, Presidente Municipal, manifestd: Muchas gracias. No es solo la percepcion, hay
gue escuchar, ayer dio una en la conferencia mafianera resultados importantes, sobre todo a
través de la llegada del encargado del despacho, en unos momentos mas seguramente sera
Secretario, lo dijeron en la mafanera, lo que hemos avanzado en Cancun, te voy a pasar los
datos mi querido José Luis, hablar de un cincuenta y tantos por ciento menos de homicidios
en diciembre, mas del sesenta por ciento menos de homicidios en enero, es un trabajo muy
arduo, un trabajo titanico que esta haciendo el Secretario en coordinacién con una mesa de
seguridad y estamos trabajando fuertemente, ahi estan los resultados y falta mucho por hacer
y estaremos trabajando evidentemente y uno pensaria que en una sesion ordinaria de cabildo
es precisamente eso, una sesion ordinaria, monétona, sin aspectos que sean realmente
relevantes o cercanos para la ciudadania, pero hay que dejarlo muy en claro, no hay nada
mas alejado de la realidad, cada decision pesa, cada decisiobn que se toma en este cabildo
cuenta, requiere de reflexion, requiere de una inmensa capacidad de sensibilidad y estamos
yendo juntos este cabildo y ,me da mucho gusto decirlo, a la ciudad que concentra a la mitad
de la poblacién de este hermoso estado, estamos trabajando y asi de flexibles son las
iniciativas y dinamicas que requiere nuestro municipio y que presentamos en este cabildo y
en esta administracion y tenemos que seguir, haciéndolo asi, estando a la altura y al ritmo de
una ciudad que crece todos los dias, hoy son tiempos de tender la mano, son tiempos de ser
solidarios, son tiempos de demostrar que Cancun aprende y aprende rapido y se adapta con
éxito a las nuevas circunstancias, atendiendo lo urgente, como lo que estamos tocando el dia
de hoy en este punto tal y como hemos enfrentado pandemias, hemos enfrentado huracanes
y poniendo atencion en lo importante como lo hemos platicado en este mismo recinto, la recoja
de basura, la remodelacion de infraestructura deportiva y como sucedié también hace algunos
meses que lo platicamos en este recinto, la Mejora Regulatoria, este reglamento tan
importante, hoy nos toca dar pasos relevantes para Benito Juarez, para que verdaderamente
sea una “Tierra de Todos”, hablando en materia de seguridad, una casa moderna, a la
vanguardia, con armonia, que eso es fundamental para nosotros y para este gobierno. Hoy
haciendo esta consideracién de la propuesta del nombramiento para la persona que va a
ocupar el cargo de Secretario Municipal de Seguridad Publica y Transito, es un paso
fundamental y estoy de verdad convencida que mejorando nuestra capacidad de atencion, los
servicios a la ciudadania, adaptandonos a las nuevas realidades, porque son nuevas
realidades lo que vivimos hoy en nuestro Cancun, en nuestro México y en el mundo, podemos
entregar alin mejores resultados. Sé que trabajando en conjunto, de manera profesional y sé
que trabajando en conjunto con gente como nuestro préximo Secretario, después de la
votacion que llevaremos a cabo en este recinto, podremos fortalecer la raiz del tejido social,
podemos impulsar esa paz que significa mas prosperidad y que significa evidentemente
muchas oportunidades para todos esos seres humanos que viven en este hermoso lugar, un
gobierno presente, un gobierno con experiencia, un gobierno probado en los hechos, probado
en los hechos, por eso hoy me da mucho gusto decir que nada lo que sucede aqui es ordinario
y por eso es tan importante esta labor que hacemos como gobierno, como cabildo y yo sé que
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los desafios son complejos, nos ha tocado un afio sumamente complicado, el dos mil veinte
que acaba de concluir, pero las decisiones también no son faciles y hoy todo depende de
mantener, de fortalecer el tejido social, de tener ese gran orgullo por esa ciudad en la que
vivimos, por esa solidaridad y hoy mas que nunca, cuando los retos son enormes pero con
experiencia, con capacidad probada, con un equipo trabajando en pro de construir y de
consolidar esta maravillosa ciudad que se llama Cancun, que todos los cancunenses merecen
vivir en paz, le damos la mas cordial bienvenida, estamos a punto de votarlo, que seguramente
sera esta decision de las y los Regidores muy bien pensada en torno a su experiencia y a su
gran capacidad y esta en nuestras manos ser el corazon pujante, justo y sereno en este
Cancun, en Quintana Roo, asi que muchas gracias, bienvenido y vamos a proceder si les
parece a la votacion, nos da de verdad mucho gusto y ver lo que se estad haciendo a raiz de
su llegada con esta inmensa capacidad y con este don de gente, que es importante decirlo.
No habiendo més intervenciones por parte de los integrantes Honorable Ayuntamiento, se
procedié a la votacién del Acuerdo mediante el cual se somete a la consideracién de los
integrantes del Honorable Ayuntamiento, la propuesta de la Ciudadana Presidente Municipal,
respecto del hombramiento de la persona para ocupar el cargo de Secretario Municipal de
Seguridad Publica y Transito, en los términos del propio acuerdo, y en su caso, la toma de
protesta de ley, mismo que fue aprobado por unanimidad. Por lo que la Ciudadana Maria
Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, ratifico la aprobacién anterior,
en los siguientes términos: Aprobado el nombramiento del Ciudadano Capitdn Rubén
Oyarvide Pedrero, para ocupar el cargo de Secretario Municipal de Seguridad Publica y
Transito de Benito Juarez, Quintana Roo. En consecuencia y toda vez que el Capitan de Navio
Rubén Oyarvide Pedrero se encuentra presente en este recinto alterno, procederemos a la
correspondiente toma de protesta de ley. En uso de la voz la Secretaria General del
Ayuntamiento, Ciudadana Flor Ruiz Cosio, solicitdé al Capitan Rubén Oyarvide Pedrero,
pase al frente del presidium para la toma de Protesta de Ley. Seguidamente, la Ciudadana
Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, tomoé la Protesta de Ley
en los siguientes términos: “¢ Protesta cumplir y hacer cumplir la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, las Leyes que
de ellas emanen y los acuerdos y disposiciones dictadas por el Ayuntamiento y desempefiar
leal y patridticamente el cargo que se le ha conferido, mirando en todo por el bien y
prosperidad de la Nacion, del Estado de Quintana Roo y de este Municipio?”. A lo que el
Capitan Rubén Oyarvide Pedrero, contestd: “Si protesto”. Seguidamente la Ciudadana
Presidente Municipal, Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, agrego: “Si asi no lo hiciere,
que el pueblo se lo demande”.

Terminado el punto anterior, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, solicito a la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor
Ruiz Cosio, continuara con el siguiente punto del Orden del Dia.

Décimo Primero. - A continuacion, la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana
Flor Ruiz Cosio, informé que como siguiente punto correspondia la lectura del Acuerdo
mediante el cual se somete a la consideracion de los integrantes del Honorable Ayuntamiento,
la celebracion de un convenio de colaboracion ambiental, con el Fondo Nacional de Fomento
al Turismo FONATUR, en los términos del propio acuerdo. En uso de la voz la Ciudadana
Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, solicitd se diera lectura
al documento, el cual es del tenor literal siguiente:------

El Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo 2018-2021, con fundamento en los
articulos 115 y demaés relativos y aplicables de la Constitucién Politica de los Estados unidos Mexicanos; 126, 127, 133, 134,
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145y demas relativos y aplicables de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 7°, 8°
fraccion 1, 59, 60, 65, 66 fraccion |, inciso k), 89, 90 fraccion XIV y demas relativos y aplicables de la Ley de los Municipios del
Estado de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 48, 56, 57 y demés aplicables del Reglamento de Ecologia y Gestion Ambiental del
Municipio de Benito Juarez, Quintan Roo; 1°, 2°, 3°, 5°, 73, 74, 96, 101, 103, 109, 111 y demas aplicables del Bando de
Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 5°, 6°, 8°, 26, 33, 34, 47, 48, 49, 78, 139, y demas
aplicables del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; y,

CONSIDERANDO

Que el Municipio libre es la base de la division territorial y de la organizacion politica y administrativa del Estado de Quintana
Roo; asi mismo es una institucion de caracter publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, auténomo en su gobierno
interior y libre en la administracion de su hacienda, mismo que es gobernado por un Ayuntamiento de eleccion popular directa,
quien ejerce la competencia que la Constitucion otorga al Municipio, constituyéndose como el Organo méximo del Gobierno
Municipal;

Que son fines y responsabilidades del Gobierno Municipal, a través del Ayuntamiento, garantizar el uso racional de los
recursos naturales, la preservacion del equilibrio ecolégico y restauracién del medio ambiente en el territorio municipal;

Que de conformidad al marco juridico referenciado se considera de orden publico la proteccion, conservacion, restauracion,
regeneracion y preservacién del ambiente, los ecosistemas y la biodiversidad, asi como la prevencidn, control, mitigacion,
restauracidn y correccion de los procesos de deterioro ambiental en el territorio municipal;

Que el Ayuntamiento tiene la obligacién como orden de gobierno de brindar un ambiente sano, que conserve su biodiversidad,
riqueza y equilibrio natural y permita alcanzar una mejor calidad de vida para todos los habitantes del Municipio;

Que es motivo de prevencion, mitigacion, control, restauracion y rehabilitacién por parte del Ayuntamiento y en su caso de
forma coordinada con los gobiernos estatal y federal, en sus respectivos ambitos de competencia, los factores causales del
deterioro ambiental, cualquiera que sea su procedencia y origen que en forma directa o indirecta dafien o degraden los
ecosistemas y la calidad del paisaje;

Que es facultad del Ayuntamiento, y de conformidad con las atribuciones conferidas por los gobiernos Estatales y Federales,
participar en la planeacion y ejecucion de la reforestacion, forestacion, restauracién de suelos, y conservacion de los bienes
y servicios ambientales forestales dentro de su dmbito territorial de competencia;

Que es de interés publico y debe ser promovido por el Municipio, la proteccion, conservacién y regeneracion de la flora
silvestre comprendida en el territorio de la entidad, tanto en sus porciones terrestres como acuéticas incluyendo: especies de
valor ecoldgico, relevante y/o cultural presentes tales como selvas, acahuales, humedales, cenotes, lagunas, arrecifes
coralinos, dunas, petenes y especies presentes en areas verdes ubicadas en zonas urbanas;

Que para alcanzar dichos objetivos, el Ayuntamiento se encuentra facultado para autorizar la suscripcién en representacion
del Municipio, de los convenios, contratos y demas actos juridicos que sean necesarios para el eficaz funcionamiento de la
Administracién Publica Municipal;

Que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo FONATUR, es un Fideicomiso del Gobierno Federal constituido en Nacional
Financiera, S.A. (actualmente S.N.C.), como institucion fiduciaria, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal de
Fomento al Turismo, publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 28 de enero de 1974, cuyo patrimonio fue entregado
en Fideicomiso a Nacional Financiera, S.A. (actualmente S.N.C), mediante Contrato de Fideicomiso de fecha 29 de marzo de
1974, celebrado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico v la fiduciaria, mismo que quedd debidamente inscrito bajo
el nimero 1,713 en el Registro de Contratos de Fideicomiso, mismo que fue modificado mediante Convenio de fecha 30 de
junio del 2000, celebrado entre la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Institucidn Fiduciaria, para adecuarlo a la
normatividad vigente a las entidades paraestatales;

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley General de Turismo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 17 de junio de 2009, FONATUR tiene por objeto contribuir a la planeacion, programacion, fomento y
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desarrollo de la actividad turistica y de los recursos turisticos, asi como a la promocién del financiamiento de las inversiones
privadas y sociales;

Que FONATUR es la entidad encargada del desarrollo, planeacion y ejecucién del proyecto Tren Maya, el cual representa
una obra icono del sexenio que tiene como objetivo el desarrollo social y econémico de los estados de Chiapas, Tabasco,
Campeche, Yucatan y Quintana Roo; esto bajo estrictos estandares de sustentabilidad y legalidad; asimismo, dicho proyecto
es un eje toral de la politica y desarrollo turistico nacional, tal y como lo sefiala el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024;

Que en la jurisdiccion del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, se proyecta la construccion de la via del Tren Maya para
detonar el desarrollo economico y turistico de la regién, a la par de orientar y promover el ordenamiento territorial; todo ello
bajo el consenso social, producto de verdaderos ejercicios de consulta a la ciudadania, y el respeto a las comunidades
relacionadas con la obra, en especial las mas vulnerables; ademéas de un pleno respeto por el patrimonio ambiental y cultural
de la zona, para asi alcanzar la plena sustentabilidad;

Que el Tramo V del Tren Maya unira a las Ciudades de Cancun y Tulum en el Estado de Quintana Roo, y se planea construir
mayoritariamente sobre el camellén de la Carretera 307, como una medida de prevencién de impactos ambientales a los
ecosistemas del lugar;

Que el arbolado que actualmente se encuentra en el Camellon de la citada carretera, carece de caracteristicas que lo
encuadren como selva o un terreno forestal, principalmente porque las interacciones ambientales se han interrumpido por la
construccion de los carriles carreteros y el contintio transito de vehiculos, por lo que esta vegetacién no encuadra en el ambito
de aplicacion de la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable, sino que al tratarse de un arbolado urbano, su manejo y
reglamentacion es competencia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo;

Que no obstante lo anterior, es del interés mutuo de FONATUR vy del Municipio salvaguardar la integridad de aquellos
ejemplares arboreos que, por sus caracteristicas, estado de conservacion o categorizacion seran rescatados y conservados
a efecto de que contintien prestando los servicios ambientales a los diversos ecosistemas, asi como a todos los habitantes
del municipio de Benito Juarez, Quintana Roo;

Que en atencién a lo anterior, se considera pertinente la suscripcion de un Convenio de Colaboracién Ambiental sobre la
Reubicacién y Conservacion de Arbolado, el cual tendra por objeto establecer las bases conforme a las cuales las partes
uniran esfuerzos, en el ambito de sus respectivas competencias y de su disponibilidad presupuestaria a fin realizar la
reubicacion y conservacion del arbolado del camellon de la Carretera 307, dentro del tramo comprendido en el territorio del
este Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, en el marco de la preservacion de la ecologia y el derecho humano al medio
ambiente sano;

Que las acciones derivadas de la ejecucion del convenio objeto del presente acuerdo, se realizaran a través de jornadas
parciales de temporalidad y volumenes variables para la reubicacién de individuos de vegetacion por etapas, segin
corresponda. Por ello, las partes elaboraran y aprobaran un programa cronologico de actividades, el cual estara sujeto a la
disponibilidad presupuestal de FONATUR, toda vez que le corresponde obtener a través de sus propios medios, los recursos
financieros y materiales para llevar a cabo la reubicacion y posterior conservacién de arbolado del camellén de la carretera
307, pudiendo celebrar todo tipo de acto juridico con cualquier autoridad de los tres 6rdenes de gobierno, personas fisicas o
morales, e incluso organismos internacionales; para que puedan aportar recursos econdmicos y materiales, o capital humano
para el cumplimiento del objeto del Convenio;

Que para el cumplimiento del objeto del Convenio que nos ocupa, las partes de manera conjunta asumen el compromiso de
conservar los arboles del camellén de la carretera 307, que por sus caracteristicas, estado de conservacion o categorizacién
deban ser reubicados y posteriormente conservadas; impulsar y fomentar la participacion ciudadana en jornadas ambientales;
que los encargados de realizar las acciones de reubicacion y posterior conservacion del arbolado cuenten con protocolos y/o
mecanismos internos que mejoren las expectativas de supervivencia de los individuos arboreos; proporcionarse mutuamente,
la informacion necesaria para el cumplimiento del objeto del presente Convenio, siempre con la observancia de la legislacion
aplicable en materia de transparencia; participar de manera conjunta, en su caso, en la imparticion de conferencias, talleres,
cursos, seminarios y demés eventos de naturaleza analoga, que se lleven a cabo con motivo del cumplimiento del objeto del
citado instrumento;
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Que por su parte FONATUR ejecutara la reubicacion del arbolado del camellon de la Carretera 307, ya sea con recursos
propios o bien desarrollando mecanismos de participacion con entes publicos y/o privados. Ademas, de implementar medidas
para la adecuada conservacién del ejemplar reubicado; establecera un programa de manejo para la reubicacion de arbolado,
el cual debera de contener las mejores practicas que incrementen la posibilidad de supervivencia del arbolado reubicado;
realizara los actos administrativos, en materia de desarrollo urbano, proteccién civil y obras publicas que determinen las leyes
ylo reglamentos municipales; entregar al Municipio, antes de la ejecucion parcial de la reubicacion de arbolado en cuestion,
un listado de los individuos que se pretendan reubicar, sefialando el inmueble donde se realizara la reubicacion con la
anuencia del propietario del inmueble que servird como destino temporal o final de los mismos y los lineamientos técnicos que
habran de realizarse en los procesos de reubicacién que garanticen las mas amplias posibilidades de supervivencia para la
vegetacion;

Que en ese mismo tenor, el Municipio propondra espacios publicos en donde FONATUR pueda realizar la reubicacion y
proteccion del arbolado, asi como autorizar la siembra de dicha vegetacion, debiendo tener dichos lugares, un sentido publico
y social del cual gocen todos los ciudadanos; debera promover, comunicar y organizar espacios de didlogo con la ciudadania
en donde se dé a conocer las acciones de reubicacidn del arbolado; apoyara con las labores de riego, poda y saneamiento
vegetal del individuo forestal reubicado, una vez que el mismo ya se encuentre sembrado en un espacio publico; facilitara y
brindara el apoyo vial necesario para realizar las maniobras y transporte del arbolado hacia la siembra en el destino final,
evitando afectaciones a la circulacion en la ciudad; vigilara de manera constante las zonas de trabajo, frentes de obra y demas
puntos relevantes, dentro de la jurisdiccion territorial que le corresponde para atender, monitorear y en su caso iniciar
procedimientos y sancionar a infractores de las regulaciones ambientales de su competencia; atendera de manera pronta y
eficaz las solicitudes de actos administrativos municipales solicitadas por FONATUR, relacionadas con el cumplimiento del
objeto de este Convenio;

Que por lo anteriormente expuesto, se tiene a bien someter a la aprobaciéon de los integrantes de este Honorable
Ayuntamiento, los siguientes:

PUNTOS DE ACUERDO

PRIMERO. - Se aprueba la celebracién del Convenio de Colaboracién Ambiental sobre la Reubicacion y Conservacion de
Arbolado, con el Fondo Nacional de Fomento al Turismo FONATUR, en los términos del documento que se adjunta al presente
acuerdo, mismo que se tiene aqui por reproducido como si a la letra se insertase.

SEGUNDO. - En su caso, se autoriza a la Ciudadana Presidente Municipal, para que, en representacion del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo, suscriban el Convenio de Colaboracién Ambiental sobre la Reubicacién y Conservacion de
Arbolado, objeto del presente acuerdo.

TERCERO. - Publiquese el presente acuerdo en términos de Ley.

CONVENIO DE COLABORACION AMBIENTAL SOBRE LA REUBICACION Y CONSERVACION DE
ARBOLADO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL
DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO COMO FIDUCIARIA EN EL
FIDEICOMISO DENOMINADO FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TURISMO, EN ADELANTE
“FONATUR”, REPRESENTADO POR SU DIRECTOR GENERAL, ARQUITECTO MILARDY DOUGLAS
ROGELIO JIMENEZ PONS GOMEZ; Y POR LA OTRA PARTE EL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
QUINTANA ROO, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA PRESIDENTA MUNICIPAL, LA LIC.
MARIA ELENA HERMELINDA LEZAMA ESPINOSA,, EN LO SUCESIVO, EL “MUNICIPIO”; Y,
CUANDO SE LES REFIERA EN CONJUNTO EN EL INSTRUMENTO, SE LES DENOMINARA LAS
“PARTES” AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES
A.E1 FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TURISMO tiene a su digno cargo la planeacién

y ejecucidén del proyecto Tren Maya, el cual representa una obra icono del
sexenio que tiene como objetivo el desarrollo social y econdmico de los
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estados de Chiapas, Tabasco, Campeche, Yucatdn y Quintana Roo; esto bajo
estrictos estédndares de sustentabilidad y legalidad; asimismo, dicho
proyecto es un eje toral de la politica y desarrollo turistico nacional,
tal y como lo sefiala el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

B.En la jurisdiccién del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, se
proyecta la construccidén de la via del Tren Maya para detonar el desarrollo
econdmico y turistico de la regidén, a la par de orientar y promover el
ordenamiento territorial; todo ello bajo el consenso social, producto de
verdaderos ejercicios de consulta a la ciudadania, y el respeto a las
comunidades relacionadas con la obra, en especial las mas vulnerables;
ademés de un pleno respeto por el patrimonio ambiental y cultural de la
zona, para asi alcanzar la plena sustentabilidad.

C.E1l Tramo V del Tren Maya unird a las Ciudades de Cancin y Tulum en el
Estado de Quintana Roo, y se planea construir mayoritariamente sobre el
camelldén de la Carretera 307 (en lo sucesivo “CARRETERA”), como una medida
de prevencidén de impactos ambientales a los ecosistemas del lugar.

El arbolado del Camelldn de la CARRETERA carece de caracteristicas que lo
encuadren como “selva” o un “terreno forestal”, principalmente porque las
interacciones ambientales se han interrumpido por la construccidén de los
carriles carreteros y su continto trénsito de vehiculos, por lo que esta
vegetacién no encuadra en el ambito de aplicacién de la Ley General de
Desarrollo Forestal Sustentable.

Al ser la vegetacidén del camelldn un arbolado urbano su manejo y
reglamentacidén es competencia del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo,
de conformidad con el Reglamento de Ecologia y de Gestidén Ambiental del
Municipio de Benito Juédrez, Quintana Roo.

D.Es de interés de FONATUR y del MUNICIPIO salvaguardar la integridad de
aquellos ejemplares arbdéreos gque, por sus caracteristicas, estado de
conservacidén o categorizacidén serdn conservados a efecto de gque continten
prestando los servicios ambientales a los diversos ecosistemas, asi como
a todos los habitantes del municipio de Benito Judrez, por ello se procede
a sefialar las siguientes:

DECLARACIONES
I. Declara FONATUR, que:

I.1. Que es un Fideicomiso del Gobierno Federal constituido en Nacional
Financiera, S.A. (actualmente S.N.C.), como institucidén fiduciaria del
Fondo Nacional de Fomento al Turismo, de conformidad con lo dispuesto
por la Ley Federal de Fomento al Turismo, publicada en el Diario Oficial
de la Federacidén del 28 de enero de 1974, cuyo patrimonio fue entregado
en Fideicomiso a ©Nacional Financiera, S.A. (actualmente S.N.C),
mediante Contrato de Fideicomiso de fecha 29 de marzo de 1974, celebrado
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la fiduciaria, mismo
que quedd debidamente inscrito bajo el numero 1,713 en el Registro de
Contratos de Fideicomiso.

I.2. Dicho contrato fue modificado mediante Convenio de fecha 30 de junio
del 2000, celebrado entre la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
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y la Institucidén Fiduciaria, para adecuarlo a la normatividad vigente
a las entidades paraestatales.

I.3. Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley General
de Turismo, publicado en el Diario Oficial de la Federacidén el dia 17
de Jjunio de 2009, tiene por objeto contribuir a la planeacidn,
programacién, fomento y desarrollo de la actividad turistica y de los
recursos turisticos, asi como a la promocién del financiamiento de las
inversiones privadas y sociales.

I.4. Que su represente fue designado por el Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos como Director General de “FONATUR”, con fecha 1 de diciembre
del 2020.

I.5. Que es la entidad encargada de desarrollar el proyecto Tren Maya, el
cual conectaréd a los estados de Chiapas, Tabasco, Campeche, Yucatén y
Quintana Roo, a fin de incrementar la derrama econdmica del turismo,
crear empleos e impulsar el desarrollo sostenible, a la vez que
procurard integrar a la obra y a sus beneficios a los pobladores de los
territorios donde se realice.

I.6. Que seflala su domicilio en el inmueble ubicado en Tecoyotitla No. 100,
Colonia Florida, Alcaldia Alvaro Obregédn, C.P. 01030, Ciudad de México.

II. DECLARA EL MUNICIPIO, que:

IT.1. Es una entidad administrativa con personalidad Juridica vy
patrimonio propio, con fundamento en los articulos 115 de la
Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 47, 126, 127 y
128 fraccién VI de la Constitucidén Politica del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo y 2, 3, 65 y 90, fraccidén XIV de la Ley de los Municipios
del Estado de Quintana Roo.

IT.2. La Presidenta Municipal, Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
cuenta con facultad para celebrar el presente Convenio, en términos de
los articulos 133 y 134 de la Constitucidédn Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo; 66, fraccibén I, inciso k), u) 89 y 90,
fraccién XIV de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, vy
la fraccién IV del articulo 2 el Reglamento Orgédnico de la
Administracién Publica centralizada del Municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo.

III. Declaran las Partes, que:

ITT.1. Es su voluntad celebrar el presente convenio, gque tiene como
finalidad reubicar y conservar el arbolado del camelldn de la CARRETERA,
en su paso por el municipio de Benito Judrez, asegurando con ello el
respeto al derecho humano a un medio ambiente sano de todos 1los
habitantes.

En virtud de lo anterior, las Partes celebran el presente Convenio, al tenor
de las siguientes:

CLAUSULAS
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PRIMERA. Objeto. El presente Convenio tiene por objeto establecer las bases
conforme a las cuales “LAS PARTES” unirdn esfuerzos, en el &ambito de sus
respectivas competencias y de su disponibilidad presupuestaria a fin realizar
la reubicacidén y conservacién del arbolado del camelldén de la CARRETERA,
dentro del tramo comprendido en el territorio municipal, en el marco de la
preservacién de la ecologia y el derecho humano al medio ambiente sano.

Dichas acciones se realizardn a través de jornadas parciales de temporalidad
y volumenes variables para la reubicacién de individuos de vegetacidén por
etapas, segun corresponda. Por ello, “LAS PARTES” elaborardn y aprobardn un
programa cronoldégico de actividades, el cual estard sujeto a la disponibilidad
presupuestal de “FONATUR”.

SEGUNDA. Recursos econdémicos. “FONATUR” a través de sus propios medios,
obtendrd los recursos financieros y materiales para llevar a cabo la
reubicacidén y posterior conservacidédn de arbolado del camelldn de la CARRETERA,
sujeto a su disponibilidad presupuestaria.

“FONATUR” podrad celebrar cualquier tipo de acto Jjuridico con cualquier
Autoridad de los tres o6rdenes de gobierno, personas fisicas o morales, e
incluso organismos internacionales; para que, puedan aportar recursos
econémicos y materiales, o capital humano para el cumplimiento del objeto del
Contrato.

TERCERA. Acciones. Para la consecucidén del objeto del presente convenio, “LAS
PARTES” convienen en llevar a cabo las siguientes acciones:

A. Acciones Conjuntas:

1. Asumir el compromiso de conservar los &rboles del camellédn de la
CARRETERA, que por sus caracteristicas, estado de conservacién o
categorizacidén deban ser reubicados y posteriormente conservadas.

2. Impulsar y fomentar la participacidén ciudadana en jornadas ambientales.

3. Que los encargados de realizar las acciones de reubicacién y posterior
conservacién del arbolado cuenten con protocolos y/o mecanismos internos
que mejoren las expectativas de supervivencia de los individuos arbéreos.

4. Proporcionarse entre las Partes, la informacidén necesaria para el
cumplimiento del objeto del presente Convenio, siempre con la observancia
de la legislacidén aplicable en materia de transparencia.

5. Participar de manera conjunta, en su caso, en la imparticidén de
conferencias, talleres, cursos, seminarios y demds eventos de naturaleza
andloga, que se lleven a cabo con motivo del cumplimiento del objeto del
presente instrumento.

B. Acciones por parte de FONATUR:

1. Ejecutar la reubicacidédn del arbolado del camelldn de la CARRETERA, vya
sea con recursos propios (sujetos a disponibilidad presupuestal) o bien
desarrollando mecanismos de participacidédn con entes publicos vy/o
privados. Ademéds, de implementar medidas para la adecuada conservaciédn
del ejemplar reubicado, para ello podrd contratar los servicios de
terceros.
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Establecer un programa de manejo para la reubicacién de arbolado, el
cual deberd de contener las mejores practicas que incrementen la
posibilidad de supervivencia del arbolado reubicado.

Realizar los actos administrativos, en materia de desarrollo urbano,
protecciédn civil y obras publicas que determinen las leyes y/o
reglamentos municipales, para asegurar la reubicacidén puedan cumplir con
el objeto del presente convenio.

Entregar al Municipio, antes de la ejecucidén parcial de la reubicacidn
de arbolado del camelldén de la CARRETERA, lo siguiente: (i) un listado
de los individuos que se pretendan reubicar; (ii) el terreno donde se
realizard la reubicacién; (iii) la anuencia del propietario del inmueble
que servirad como destino temporal o final del (los) individuo(s); y (iii)
los lineamientos técnicos que habrén de realizarse en los procesos de
reubicacién que garanticen las mas amplias posibilidades de
supervivencia para la vegetacidn.

Las demds que resulten necesarias para el adecuado cumplimiento del
presente convenio.

Por parte del Municipio:

Proponer espacios publicos en donde “FONATUR” pueda realizar la
reubicacién y proteccidén del arbolado, asi como autorizar la siembra de
dicha vegetacidén, dichos lugares deberédn tener un sentido publico y
social del cual gocen los ciudadanos.

Promover, comunicar y organizar espacios de didlogo con la ciudadania
en donde se dé a conocer las acciones de reubicacién del arbolado.

Apoyar con las labores de riego, poda y saneamiento vegetal del individuo
forestal reubicado, una vez que el mismo ya se encuentre sembrado en un
espacio publico.

Facilitar y brindar el apoyo vial necesario para realizar las maniobras
y transporte del arbolado hacia la siembra en el destino final, evitando
afectaciones a la circulacidén en la ciudad.

Vigilar de manera constante las =zonas de trabajo, frentes de obra vy
demés puntos relevantes, dentro de la jurisdiccidén territorial que le
corresponde para atender, monitorear y en su caso iniciar procedimientos
y sancionar a infractores de las regulaciones ambientales de su
competencia.

Atender de manera pronta y eficaz las solicitudes de actos
administrativos municipales solicitadas por “FONATUR” relacionadas con
el cumplimiento del objeto de este Convenio.

Las deméds que resulten necesarias para el adecuado cumplimiento del
presente Convenio.

CUARTA. Vegetacién no sujeta a reubicacién. “FONATUR” podrd optar por la tala
y/o desmonte de vegetacidén, Unicamente en estos supuestos:

Corresponde ala 572 Sesion Ordinaria 53
2018-2021



1. Vegetacidn que presente una baja tasa y/o expectativa de supervivencia
al proceso de reubicacidn;

2. Vegetacidn invasiva y/o exdtica que afecte a los ecosistemas de la zona;

3. Vegetacidén cuya reproduccidn sea factible por medio de esquejes, acodo,
brote o injerto; y

4. Vegetacidén cuya reproduccidn y crecimiento se desarrolle de forma
acelerada.
En el supuesto de tala y/o desmonte de vegetacidén, “FONATUR” procederd a

obtener todos los actos administrativos de los tres érdenes de gobierno para
realizar dicha accidén, de forma previa a su ejecuciédn.

El presente convenio no exime a “FONATUR” de sus obligaciones ambientales en
caso de tala o poda, por lo que habréd de implementar acciones para prevenir,
mitigar y/o compensar su impacto ambiental; ademéds, este acto tampoco limita
las facultades del “MUNICIPIO” para inspeccionar, imponer medidas vy/o
sancionar a “FONATUR”.

QUINTA. - Enlaces. - Las Partes designan como enlaces responsables para todo
lo relacionado y concerniente a la ejecucidén del objeto del este convenio, a
los siguientes:

Por parte de “FONATUR”: RAUL BERMUDEZ ARREOLA

Por parte del “MUNICIPIO”: MARfA GUADALUPE ALCANTARA MAS, DIRECTORA
GENERAL DE ECOLOGIA

Cada enlace respectivamente estard encargado de supervisar el cumplimiento
de las Acciones tanto conjuntas como individuales de las Partes, asi como de
hacer sus mejores esfuerzos para el cumplimiento del Objeto de este Convenio.

SEXTA.- Confidencialidad. La informacidén y el apoyo proporcionado en este
Convenio deberédn sujetarse a las disposiciones legales aplicables de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica, la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacidédn Publica, la Ley Federal de
Proteccidén de Datos Personales en Posesidén de Sujetos Obligados y demés
ordenamientos juridicos aplicables en la materia.

SEPTIMA. Relaciones Laborales. Los servidores publicos designados,
contratados o comisionados para la realizacidén del objeto de este Convenio,
estd bajo la dependencia directa de la parte que lo designe, contrate o
comisione y se entenderd relacionado exclusivamente con aquella que lo empled,
por lo que cada una de ellas asumird su responsabilidad por este concepto y
en ningln caso se considerard a la otra como patrdn solidario o sustituto,
consecuentemente, no tendrd relacidén alguna de caracter laboral con dicho
personal y quedard liberada de cualquier responsabilidad que pudiera
presentarse en materia de trabajo y seguridad social.

OCTAVA. Modificaciones. Las Partes acuerdan que cualquier modificacién o
adicidén que se pretenda realizar a este instrumento, seran formalizadas por
escrito y mediante el Convenio Modificatorio que para tal efecto suscriban
por conducto de: (i) en el caso de FONATUR sus representantes, apoderados
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legales, y/o el Enlace destinado para dichos efectos conforme a la Clausula
Quinta; vy (ii) por parte del Municipio, por su(s) representante(s) y/o
funcionarios autorizados conforme a la legislacidén aplicable; obligando a las
Partes a partir de la fecha de su firma. Cualquier modificacidén que se lleve
a cabo sin cumplir con las formalidades previstas en esta cldusula, no surtiréa
efectos entre las Partes.

NOVENA. Vigencia. El presente Convenio entrara en vigor a partir del dia de
su firma y estard vigente hasta el 29 de septiembre de 2021 o cuando las
Partes de comln acuerdo pacten por escrito que el objeto del presente Convenio
se ha cumplido en su totalidad.

El presente Convenio podréd darse por terminado de manera anticipada, mediante
notificacidén que por escrito realice una parte a la otra, con 30 dias
naturales de anticipacidén a la fecha en que deba surtir efectos la terminaciédn
de este Convenio. En tal caso, las Partes tomardn las medidas necesarias para
evitar que se causen perjuicios tanto a ellas como a terceros, en la
inteligencia de que acciones y programas iniciados durante la vigencia del
presente Convenio, o que se estén en vias de ejecucidn, se continuardn hasta
su conclusién.

DECIMA. Suspensién. Las Partes podran suspender en todo o en parte el
cumplimiento o los efectos de este instrumento, cuando concurran causas
justificadas o razones de interés general, sin que ello implique la
terminacién definitiva del mismo. En su caso haridn los ajustes que
correspondan a fin de que cada una reciba lo que en derecho le corresponda a
la fecha en que se opere la suspensién, en términos de lo establecido en este
Convenio. El presente instrumento podia seguir produciendo todos sus efectos
juridicos una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la
suspensioén.

DECIMA PRIMERA. Caso fortuito o fuerza mayor. Las Partes estardn exentas de
toda responsabilidad, en caso de retraso e incumplimiento total o parcial al
presente Convenio, debido a causas de fuerza mayor o caso fortuito,
entendiéndose ello como todo acontecimiento futuro, ya sea fendmeno de la
naturaleza o no, que esté fuera del dominio de la voluntad, que no pueda
preverse y que aun previéndolo no se pueda evitar, en la inteligencia de que
una vez superados estos eventos, se reanudaran las actividades en la forma y
términos que determinen las Partes, a menos que dichas circunstancias no
permitan cumplir con el objeto de este Convenio.

En caso de que concurriera alguna causa de fuerza mayor o caso fortuito que
hiciera imposible el cumplimiento del presente Convenio, las Partes convienen
revisar el avance de los trabajos aprobados, a fin de establecer las bases
para su finigquito.

DECIMA SEGUNDA. Domicilios. Las partes sefialan como domicilio legal para oir
y recibir todo tipo de notificaciones y documentos para los fines
administrativos y deméds efectos del presente Contrato, los ubicados en:

FONATUR: Oficinas de la Direccidén Regional de FONATUR, Quintana Roo
identificado como Supermanzana 5, Manzana 2, Lote 11, de la
Avenida Coba esquina con Avenida Nader, Municipio de Benito
Judrez, Estado de Quintana Roo.
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El Municipio: Oficinas de la Presidencia Municipal del Municipio de Benito
Juarez, Palacio Municipal, Edif. Anexo Av. Tulum No. 5 Sm. 5
Cancuin, Quintana Roo.

DECIMA TERCERA. Difusién y transparencia. La papeleria y documentacién
oficial que se utilice en la ejecucidén de los programas y proyectos a que se
refiere el presente Convenio deberd incluir la siguiente leyenda “Este
programa es publico, ajeno a cualquier partido politico, Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. De igual forma,
se deberd cumplir con la legislacién y normatividad federal aplicable en esta
materia.

DECIMA CUARTA. Colaboracién y Buena Fe. Para el cumplimiento de los fines
previstos en este convenio, las Partes se comprometen realizar sus mejores
esfuerzos en medida de lo razonable y sus atribuciones, asi como a mantener
estrecha comunicacién y compartir la informacidn necesaria y que se requiera,
la cual en todo momento deberd ser utilizada para dichos fines. En este marco
de colaboracidén, en caso de discrepancia(s) sobre su la interpretacidén de
este Convenio, expresamente acuerdan que se resolverd(n) en amigable
composicidén en sesidn(es) sostenida por los Enlaces designados.

LEIDO QUE FUE Y DEBIDAMENTE ENTERADAS LAS PARTES DEL ALCANCE, CONTENIDO Y
FUERZA LEGAL DE LAS ANTERIORES CLAUSULAS, LO SUSCRIBEN POR TRIPLICADO, EN LA
CIUDAD DE CANCUN, MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, EL DIA [ 22 ] DE [ _ENERO ] DE
2021.

REPRESENTANTES O APODERADOS LEGALES

POR EL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ POR FONATUR

LIC. MARIA ELENA HERMELINDA LEZAMA
ESPINOSA ARQ. MILARDY DOUGLAS ROGELIO JIMENEZ
PRESIDENTA MUNICIPAL PONS GOMEZ
DIRECTOR GENERAL

ENLACES
POR EL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ POR FONATUR
MARIA GUADALUPE ALCANTARA MAS RAUL BERMUDEZ ARREOLA
DIRECTORA GENERAL DE ECOLOGIA APODERADO LEGAL

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN AL CONVENIO DE COLABORACION, SUSCRITO ENTRE NACIONAL
FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, COMO FIDUCIARIA
EN EL FIDEICOMISO DENOMINADO FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TURISMO Y EL MUNICIPIO DE BENITO
JUAREZ DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

Al inicio de la lectura del documento, solicité el uso de la voz la Ciudadana Jacqueline
Hernandez Fuentes, Décima Quinta Regidora, quien solicitd la dispensa de la lectura del
documento y leer Unicamente los puntos de acuerdo. A lo que la Ciudadana Maria Elena
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Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, sometié a consideracion la propuesta
de dispensar la lectura del documento y leer Unicamente los puntos de acuerdo, misma
propuesta que fue aprobada por unanimidad.

Al concluir la lectura del documento, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama
Espinosa, Presidente Municipal, ofreci6 la Tribuna al Pleno para que los integrantes del
Honorable Ayuntamiento hicieran sus observaciones respecto al acuerdo anterior. No
habiendo intervenciones por parte de los integrantes Honorable Ayuntamiento, se procedi6 a
la votacion del Acuerdo mediante el cual se somete a la consideracion de los integrantes del
Honorable Ayuntamiento, la celebracion de un convenio de colaboracién ambiental, con el
Fondo Nacional de Fomento al Turismo FONATUR, en los términos del propio acuerdo, mismo
que fue aprobado por unanimidad. Por lo que la Ciudadana Maria Elena Hermelinda
Lezama Espinosa, Presidente Municipal, ratificé la aprobacion anterior, en los siguientes
términos: Aprobada la celebracion de un convenio de colaboracién ambiental, con el Fondo
Nacional de Fomento al Turismo FONATUR, en los términos del propio acuerdo.---------===-=------

Terminado el punto anterior, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, solicité a la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor
Ruiz Cosio, continuara con el siguiente punto del Orden del Dia.

Décimo Segundo. - A continuacion, la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana
Flor Ruiz Cosio, inform6é que como siguiente punto correspondia a los asuntos generales,
por lo que la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal,
ofrecié la tribuna a los integrantes del Honorable Ayuntamiento para tratar asuntos que no
hayan sido incluidos en el orden del dia pero que por su importancia o urgencia requieran ser
tratados en esta Sesion. No habiendo intervenciones por parte de los integrantes del
Honorable Ayuntamiento, la Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa,
Presidente Municipal, solicité a la Secretaria General del Ayuntamiento, Ciudadana Flor
Ruiz Cosio, continuara con el siguiente punto del Orden del Dia, para lo cual informé que con
el anterior punto se habia agotado el Orden del Dia, por lo que se procedi6 a la clausura de
la sesion.

Décimo Tercero. - Clausura de la sesién. En uso de la voz, la Ciudadana Maria Elena
Hermelinda Lezama Espinosa, Presidente Municipal, manifesté: Siendo las once horas con
trece minutos del dia jueves veintiuno de enero del dos mil veintiuno, y a fin de dar cabal
cumplimiento a la Orden del Dia, declaro clausurados los trabajos correspondientes a la
Quincuagésima Séptima Sesion Ordinaria del Honorable Ayuntamiento Constitucional del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2018-2021. Levantandose la presente conforme
lo establece el Articulo 42 del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, y firmando para constancia los que en ella
intervinieron.
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