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Acuerdo 21-24/323

NOVENO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA DE LA CUADRAGESIMA SEPTIMA SESION ORDINARIA DE FECHA 17 DE AGOSTO DEL
2023, EN EL QUE SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS INTEGRANTES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2021-2024, EL DICTAMEN POR EL QUE SE
REFORMAN Y ADICIONAN DIVERSAS DISPOSICIONES DEL REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
CENTRALIZADA; SE ABROGAN EL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURIDAD PUBLICA Y
TRANSITO, EL REGLAMENTO DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA DE LA POLICIA MUNICIPAL Y LOS LINEAMIENTOS
QUE REGULAN LA OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION DEL SERVICIO DE CARRERA, HONOR Y JUSTICIA DE
LA SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO, TODOS DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA
ROO; Y SE EXPIDEN EL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURIDAD CIUDADANAY TRANSITO,
EL REGLAMENTO DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA DEL PERSONAL INTEGRANTE DE LA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO Y LOS LINEAMIENTOS QUE REGULAN LA OPERACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE DESARROLLO, HONOR Y JUSTICIA DE LA SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA Y TRANSITO, TODOS DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, EN LOS TERMINOS DEL PROPIO
ACUERDO.

El Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2021-2024, con fundamento en
los articulos 115 y demas relativos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 133, 145 y demas
relativos de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 7°, 65, 66 fraccion | incisos
b) y c) y 68, 69, 70, 72 fraccion IX, 74, 75, 87, 93 fracciones Il y VII, 221, 223, 224, 225 y demas relativos y aplicables de
la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 5°, 6° fraccion |, 8°, 73, 74, 92, 93 fracciones Xy XV, 102,
103, 104, 105, 135, y demas aplicables del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo;
1°, 2°, 5°, 6°, 26, 31, 32, fracciones Il y IV, 33, 86, 98 fraccion |, Il y VIII, 105, 106 fracciones X y XV, 117 fraccion |, 122
fraccion 1, 139, 156 y demas relativos y aplicables del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo; y, ;

CONSIDERANDO

Que las Comisiones Unidas de Seguridad Publica, Policia Preventiva y Transito y de Mejora Regulatoria, Transparencia,
Proteccién de Datos Personales y Acceso a la Informacion Publica en seguimiento al tramite acordado en el desahogo del
quinto punto del orden del dia de la Cuadragésima Sexta Sesion Ordinaria de este Honorable Ayuntamiento Constitucional
del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, 2021-2024, de fecha tres de agosto de dos mil veintitrés, se avocaron al
estudio y analisis de la Iniciativa por la que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento Organico de
la Administracién Publica Centralizada; abrogar el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y
Transito, el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Policia Municipal y los Lineamientos que Regulan la
Operacién y Funcionamiento de la Comision del Servicio de Carrera, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de
Seguridad Publica y Transito, todos del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; y expedir el Reglamento Interior de la
Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito, el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera del Personal
Integrante de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Tréansito y los Lineamientos que Regulan la Operacion y
Funcionamiento del Consejo de Desarrollo, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito,
todos del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, presentada por la Ciudadana Ana Patricia Peralta de la Pefia,
Presidenta Municipal. .

Que el referido dictamen fue remitido a la Secretaria General del Ayuntamiento para los efectos conducentes, mismo que
en esta oportunidad se somete a la consideracion del H. Ayuntamiento, y que es del siguiente tenor literal:

HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2021-2024
PRESENTE

Los ciudadanos Regidores integrantes de las Comisiones Unidas de Seguridad Publica, Policia Preventiva y Transito y de Mejora
. Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacion Piblica, con fundamento y en ejercicio de
i las facultades que nos confieren los articulos 115 y demas relativos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
111126, 133, 145 y demas relativos de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 7°, 65, 66

fraccion | incisos b) y c) y 68, 69, 70, 72 fraccién IX, 74, 75, 87, 93 fracciones Il y VII, 221, 223, 224, 225 y demas relativos y
< aplicables de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 1°, 2°, 3°, 5°, 6° fraccién |, 8°, 73, 74, 92, 93 fracciones Xy XV,

102, 103, 104, 105, 135, y demas aplicables del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1°, 2°,
rourBYie°, 26, 31, 32, fracciones il y 1V, 33, 86, 98 fraccion 1, 1l y VIII, 105, 106 fracciones X y XV, 117 fraccion |, 122 fraccion |, 139,
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6.0602

156 y demas relativos y aplicables del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juérez, Quintana
Roo, venimos a someter a la consideracion de este Organo Colegiado de Gobierno Municipal, el dictamen por el que se reforman y
adicionan diversas disposiciones del Reglamento Organico de la Administracion Publica Centralizada; se abrogan el Reglamento
Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito, el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Policia
Municipal y los Lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento de la Comision del Servicio de Carrera, Honor y Justicia
de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito, todos del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; y se expiden el
Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Tréansito, el Reglamento del Servicio Profesional de
Carrera del Personal Integrante de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito y los Lineamientos que Regulan la
Operacion y Funcionamiento del Consejo de Desarrollo, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y
Transito, todos del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; el cual deriva de los siguientes:

ANTECEDENTES

En el desahogo del quinto punto del orden del dia de la Cuadragésima Sexta Sesion Ordinaria de este Honorable Ayuntamiento
Constitucional del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, 2021-2024, de fecha tres de agosto de dos mil veintitrés, se dio tramite
a la Iniciativa por la que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento Organico de la Administracion Pablica
Centralizada; abrogar el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito, el Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera de la Policia Municipal y los Lineamientos que Regulan la Operaci6n y Funcionamiento de la Comision del
Servicio de Carrera, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad P(blica y Transito, todos del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo; y expedir el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito, el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera del Personal Integrante de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y
Transito y los Lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento del Consejo de Desarrollo, Honor y Justicia de la Secretaria
Municipal de Seguridad Ciudadana y Tréansito, todos del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, presentada por la Ciudadana
Ana Patricia Peralta de la Pefia, Presidenta Municipal.

Con fundamento en el articulo 153 del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo, la referida iniciativa fue remitida para su estudio, valoracion y dictamen a las Comisiones Unidas de Seguridad Publica, Policia
Preventiva y Transito y de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacion Pablica.

Que, en cumplimiento a lo anterior, los integrantes de las Comisiones Unidas de Seguridad Pablica, Policia Preventiva y Transito y
de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacion Puablica, tenemos a bien emitir el
dictamen por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento Orgéanico de la Administracién Publica
Centralizada; se abrogan el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito, el Reglamento del
Servicio Profesional de Carrera de la Policia Municipal y los Lineamientos que Regulan la Operacién y Funcionamiento de la
Comisién del Servicio de Carrera, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito, todos del Municipio
de Benito Juarez, Quintana Roo; y se expiden el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito,
el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera del Personal Integrante de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y
Transito y los Lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento del Consejo de Desarrollo, Honor y Justicia de la Secretaria
Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito, todos del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, mismo que se formul6 en
atencion a las siguientes:

CONSIDERACIONES

Que la autonomia del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, se expresa en la facultad de gobernar y administrar por sf mismo
los asuntos propios de su comunidad, en el &mbito de competencia que le sefiala la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, las leyes y reglamentos que de ellos emanen,
asi como por lo dispuesto en este Bando, reglamentos, circulares y demas disposiciones administrativas de observancia general
que apruebe el Ayuntamiento.

Que la competencia que la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo otorga al Gobierno Municipal, se
ejercera por el Ayuntamiento de manera exclusiva y no habra autoridad intermedia alguna entre éste y el Gobierno del Estado.

Que el Ayuntamiento ejerce sus atribuciones legislativas mediante la expedicién de ordenamientos municipales consistentes en el

Bando de Gobierno y Policia, Reglamentos, Circulares y demas disposiciones de observancia general que deberan contener las
. normas que requiera el régimen gubernamental y administrativo del Municipio, siendo los Reglamentos las resol uciones que dicta el
.. “Ayuntamiento de caracter general, impersonal, abstracto, obligatorio y coercible que otorga derechos o impone obligaciones a la
deneralidad de las personas; constituyen los cuerpos normativos tendientes a regular, ejecutar y hacer cumplir el ejercicio de las
facultades y obligaciones que la ley confiere a los Ayuntamientos en los &mbitos de su competencia.

v

* En particular y de conformidad con el marco juridico referenciado, es facultad de los integrantes del Honorable Ayuntamiento
1= presentar ante su pleno las iniciativas de Reglamentos y demas disposiciones administrativas de observancia general, 0 en su
ATO JUAREZ
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caso, de reformas o adiciones a los mismos con el motivo de realizar las adecuaciones: correspondientes con el fin de armonizar
la reglamentacion municipal con ordenamientos federales o estatales.

Que las comisiones unidas de Seguridad Publica, Policia Preventiva y Transito y de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion
de Datos Personales y Acceso a la Informacion Publica, son competentes para dictaminar la iniciativa objeto del presente
documento, en atencién a lo previsto en los articulos 92 del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo, y 86, 105, 117 fraccion | y 122 fraccion | del Reglamento del Gobierno interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito
Juérez, Quintana Roo.

Que asi mismo el presente dictamen se formulé de conformidad al procedimiento y formas establecidas en los articulos 129 a
136, 157, 158 y 159 del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo;

Que la iniciativa que se dictamina en lo medular sefiala:

Desde el afio 2011, con las reformas constitucionales en materia de Derechos Humanos, el Estado en sus tres érdenes de
gobierno, tienen la obligacién de respetar y privilegiar los derechos humanos de las personas. En ese sentido, el Municipio de
Benito Juérez, Quintana Roo, esta comprometido con la ciudadania benitojuarense a garantizar en materia de seguridad, los
derechos consistentes en: la convivencia pacifica y solidaria; una vida libre de amenazas generadas por el ejercicio de la
violencia y delitos; seguridad frente al delito; no violencia interpersonal o social; la vida e integridad fisica; el uso pacifico de los
bienes; la libertad de expresion, reunion y asociacién. Derechos en materia de seguridad ciudadana que deben ejecutarse con
enfoque diferenciado y perspectiva de género, sobre todo para aquellos grupos de atencién prioritaria frente a la violencia y al
delito.

Para lo cual se debe de contar con instituciones de seguridad ciudadana, regidas bajo los principios constitucionales de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos; y en el caso de las instituciones
policiales, éstas deben de ser de caracter civil, disciplinado y profesional.

Ante la situacién de violencia que impera no solo en nuestro municipio, sino en el resto del Estado, se hace necesario y urgente
implementar acciones y programas que carmbien la perspectiva que la ciudadania tiene sobre las instituciones de seguridad
pliblica, haciendo que dichas instituciones sean cercanas a la gente y sobre todo que sean profesionalizadas y disciplinadas.
En ese tenor, como parte de las politicas trazadas por nuestra Gobernadora a través del Plan Estatal de desarrollo 2023-2027
respecto a realizar acciones contundentes para el fortalecimiento de la seguridad ciudadana, reducir la debilidad social asociada
con la falta de informacién, herramientas y habilidades para hacer frente a la violencia y delincuencia, con la participacion activa
y en corresponsabilidad de la ciudadania, para la prevencién del desorden, violencia y delincuencia y la construccién de
comunidades seguras en Quintana Roo, con el objetivo de garantizar la seguridad patrimonial y personal de todas las personas
que habitan y transitan, el dia veinte de abril de dos mil veintitrés, el poder legislativo del Estado, publicé la Ley de Seguridad
Ciudadana del Estado de Quintana Roo, estableciéndose en el transitorio décimo primero que los Ayuntamientos deben adecuar
sus reglamentos y deméas ordenamientos juridicos conforme al contenido de dicha ley. Esto en armonia con las facultades
Jjurisdiccionales dispuestas en el articulo 66 de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo.

Aunado a lo anterior, es importante destacar que toda vez adicionalmente a las funciones que la actual Secretaria Municipal de
Seguridad Publica y Trénsito realiza en materia de prevencién de los delitos o cualquier otra conducta antisocial (faltas al
Reglamento de Justicia Civica para el Municipio de Benito Juérez de Benito Juérez, Quintana Roo), la Secretaria Municipal de
Seguridad Ciudadana y Tréansito Municipal de Benito Juarez Quintana Roo, desarrollaré funciones de investigacion y reaccion,
tal como lo exige el articulo 75 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, se hace indispensable una reforma
al marco legal que regula la misma, para dar cabal cumplimiento a los lineamientos del nuevo modelo policial, previsto tanto en
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, como en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Puablica
y a la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, publicada en el Diario Oficial del Estado el veinte de abril de
dos mil veintitrés y en cuyo articulo Décimo Primero Transitorio, mandata a que los Ayuntamientos del Estado, en un plazo que
no exceda de un afio a partir de la entrada en vigor de esa Ley, deberan adecuar sus reglamentos y demés ordenamientos
Jjuridicos conforme al contenido de esta Ley, sin perjuicio de sus facultades constitucionales.

Lo anterior revela la necesidad de implementar las siguientes acciones:

i~a).- Reformar el Reglamento Orgénico de la Administracién Piblica Centralizada del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo,
para adecuar la denominacion de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Tréansito de Benito Juérez, Quintana Roo, para

>

N quedar como Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito de Benito Juérez, Quintana Roo y las Direcciones que

Sx2'lg {htegran con estricto apego al nuevo Modelo de Justicia Civica, de la ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica
" ylalLey de Seguridad Ciudadana, lo que con lleva a abrogar los actuales Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de
Seguridad Publica y Tréansito del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, Reglamento del Servicio Profesional de Carrera

5 ,lde‘,/p Policia Municipal de Benito Juérez, Quintana Roo y Los lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento de la
REZ
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Comisién del Servicio de Carrera, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Tréansito de Benito Juérez,
Quintana Roo.

Y en consecuencia de lo anterior, expedir el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito
del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo con la finalidad de reforzar las funciones de cada una de las direcciones
operativas y areas de servicio de apoyo, auxiliares y profesionales que conforman la Institucién Policial de seguridad ciudadana,
asi como la distribucién especifica de sus competencias, particularmente tratandose de las bases de coordinacion entre los tres
érdenes de gobierno en esa materia.

Esta reforma implicaria también la desincorporacion de aquellos preceptos relativos al servicio de carrera de los integrantes de
la Secretaria Municipal de seguridad ciudadana y Transito que llevan a cabo funciones de prevencion, investigacion y reaccion,
en cumplimiento a lo exigido por la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, relativo a la obligacion para las Instituciones de seguridad ciudadana de los tres niveles de gobierno de
ajustar los servicios de carrera vigentes, a los requisitos, criterios y procedimientos que la citada Ley establece para tal efecto.

b).- Expedir un nuevo ordenamiento que de forma exclusiva y especializada regule lo referente a la carrera policial, denominado
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de los Integrantes de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito
de Benito Juéarez, Quintana Roo, a efecto de acatar las exigencias contenidas en la Carta Magna y la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, homologando criterios, procedimientos, perfiles de ingreso, sistema disciplinario, servicio
profesional de carrera policial, entre otros, con el objetivo de que la Secretarfa Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito
de Benito Juérez, Quintana Roo, cuente con buenos elementos que reunan el perfil requerido para el desempefio de sus
funciones, que se sujeten a los principios constitucionales de legalidad, objetividad, profesionalismo, eficiencia, honradez y
respeto a los derecho humanos, como méximas rectoras de su actuacion.

c).- Expedir los Lineamientos que regiran al cuerpo colegiado denominado Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Justicia,
responsable de los diferentes procesos que integran la carrera policial para los elementos que realizan funciones de
investigacion, prevencién y reaccion dentro de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito, asi como los relativos
a las cuestiones disciplinarias, en apego a la normatividad establecida por la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica.

Ademas de procurar de manera eficiente la necesidad de Seguridad Ciudadana del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo,
se busca cumplir con las exigencias del nuevo modelo policial, mediante la profesionalizacién del cuerpo policiaco, la creacion
y fortalecimiento de &reas que, en el marco de su actuacion, ‘utilicen tecnologias aptas para la recopilacion, anélisis, generacion
y uso de informacion de inteligencia, en las funciones de prevencioén, investigacion y reaccion para combatir el delito, a través
de una efectiva coordinacién con el Estado y la Federacion, de acuerdo a la concurrencia de facultades y con la participacion
ciudadana comprometida en el seguimiento, evaluacion y supervision de la actuacion de la Secretaria Municipal de Seguridad
Ciudadana y Transito del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo;

Lo anterior con el tinico propésito de que se cumplan los fines propuestos en lo establecido por la Ley de Seguridad Ciudadana
del Estado de Quintana Roo, como herramienta indispensable para el desarrollo de la sociedad, sus actividades econbmicas,
el orden y la paz social; garantizando con ello la confianza de los ciudadanos del Municipio de Benito Juarez.

Que después de un andlisis de los motivos expuestos, los integrantes de las Comisiones Unidas de Seguridad Publica, Policia
Preventiva-y Transito y de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y Acceso a la Informacion Pablica,
concluyen que la iniciativa que se dictamina es de aprobarse en lo general, toda vez que deviene imperante adecuar nuestro marco
juridico de actuacion derivado del nuevo modelo policial, previsto tanto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
como en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, asi como en cumplimiento al articulo Décimo Primero
Transitorio de la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, publicada en el Diario Oficial del Estado, el veinte de
abril de dos mil veintitrés, en el cual se concede a los Ayuntamientos del Estado, un plazo que no exceda de un afio a partir de la
entrada en vigor de esa Ley, para adecuar sus reglamentos y demés ordenamientos juridicos conforme al contenido de la Ley, sin
perjuicio de sus facultades constitucionales.

Que sin embargo, en lo particular, las Comisiones Unidas que dictaminan, consideraron pertinente realizar adecuaciones al
. Reglamento Organico de la Administracién Piblica Centralizada del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, asi como al
. Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Tréansito del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo,
3 ‘(;dn la finalidad de precisar las funciones, facultades y obligaciones que le competen a cada dependencia.

Asimismo, se consider6 adecuado incluir a la Contraloria Interna como un integrante mas del Consejo de Desarrollo Policial, Honor
y Justicia, asi como establecer que el Regidor Presidente de la Comisién Ordinaria de Seguridad Publica Policia Preventiva y
Transito, deberé invitado a las sesiones del Consejo, quien Unicamente contara con voz.

iAot
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Por ultimo, y toda vez que las Contralorias Internas se regulan por lo establecido en el Reglamento Interior de la Contraloria
Municipal, se determin6 reformar el Capitulo VI del Titulo Cuarto, para determinar que la Secretaria Municipal de Seguridad
Ciudadana y Transito, contara con una Contraloria Interna que tendra la estructura que determine la Contraloria Municipal y que
dependera jerarquica y funcionalmente de ella, ejerciendo las facultades que el Reglamento Interior de la Contraloria Municipal le
asigne, asi como establecer los requisitos que debera satisfacer la persona que ocupe dicho cargo.

Que derivado de todo lo antes expuesto y fundado, las Comisiones Unidas de Seguridad Publica, Policia Preventivay Transito y de
Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacion Publica, tienen a bien emitir los
siguientes puntos:

RESOLUTIVOS

PRIMERO. - Se aprueba reformar y adicionar diversas disposiciones del Reglamento Orgénico de la Administracion Publica
Centralizada del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, de conformidad a lo siguiente:

ARTICULO 7.- El Presidente Municipal nombrara y removera libremente a los fitulares de la Oficial Mayor, de las Secretarias y de las Direcciones adscritas a cada
Secretaria, asl como alos fitulares de las Unidades Adminisirativas y demas funcionarios que por disposicion legal tenga la facultad para ello, con excepcion de los fitulares
de la Secretaria General del Ayuntamiento, la Tesoreria Municipal, la Contraloria Municipal, la Secretaria de Seguridad Ciudadana y Transito, cuyas designaci

deberan ser aprobadas por el A ient ta del Presidente Municipal. Los nombramientos y remociones de los demas funcionarios y empleados Municipales

Y a /4
estaran sujetos a las politicas y procedlmientosreslablecldos por el presente reglamento.

‘Articulo 22.- ...

lalalV- ...
V.- Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito;
VialaX.-...

Articulo 29.- ...

lalaVl-...
VII.- En el caso del titular de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadanay Trénsito, este debera cumplir con los requisitos que para los fitulares de las corporaciones
policiacas establecen las leyes de los sistemas federal y estatal de seguridad publica.

También en el caso del titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana y Trénsito, el P idente Municipal podra proponer al Ayuntamiento para su aprobacién a ocupar

dicho cargo, a aq p que se d por su p ion, capacidad y experiencia en el manejo de corp p y de seg d e conformidad con

p
las leyes de la materia, aunque este no retna el requisito de residencia previsto en la fraccion | de este articulo.

Articulo 30.- Corresponde al Ayuntamiento el nombramiento y remocion de los filulares de la Secretaria General del Ayuntamiento, de la Tesoreria Municipal, de la
Contraloria Municipal y de la Secretaria Municipal de Seguridad C dadana y Transito, a propuesta que para tal efecto realice el Presidente Municipal.

Articulo 32.- ...
A-...
B.-...
C.-...
D.- ...
lalaVi-...
VIl.- DEROGADA.
VillalaXIl- ...
| S
Fo ...
Articulo 38.- ...
lalaV.-...
V...
a)al b).- ...
c).- Contraloria Interna de la Secretaria Municip | de Seguridad Cludadana y Trénsit
d) al g).- ...
Vi- ...
CAPITULO VIII
DE LA SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURIDAD CIUDADANAY TRANSITO
;f[ ﬁ?}‘ Articulo 42.- El Presidente Municipal fiene bajo su mando, los cuerpos de seguridad ciudadana, policia turistica, transito, y el grupo especializado en atencién a la

«/C' olencia familiar y de género, para la conservacién del orden piiblico, con excepcion de las facultades reservadas al Gobernador del Estado y al Ejecutivo Federal de
WK
%\formidad con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

j!’ mismo, en lo relalivo a la i
. spuesto en dicha Ley.
Articulo 43.- En términos de la Constitucion Polilica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo y la Ley de los Municipios del Estado de Quint Roo, las facultad
. s (Lbllgaclones de los cuerpos de Seguridad Ciudadana y Transito del Municipio de Benito Judrez, estaran depositadas en |a Secretaria Municipal de Seguridad
(ﬁ dadana y Transito. S
iT0 JUAREZ
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Articulo 44.- Para garantizar y mantener la seguridad ciudadana, el orden publico, el transito vehicular y peatonal, asi como la vialidad ia a los habi del
Municipio, la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito estara a cargo de un Secretario de ramo, quien, sin perjuicio de lo establecido en los
ordenamientos federales, estatales y municipales aplicables, tendré las siguientes facullades y obligaciones para el despacho de los asuntos de su compelencia:

A-..
.- Formular y proponer los planes, programas y disposilivos en materia de seguridad ciudadana y transito, con la participacion de la ciudad: a fin de salvaguardar,
garantizar y mantener el orden, el tréansito vehicular y peatonal, y la seg idad ciudad iniendo la comision de los delitos e infracciones a las disposiciones

gubernamentales y de policia, asf como labores de rescate, preservacion y restablecimiento de zonas afecladas en caso de desastre;

Il.- Dirigir, planear, organizar, operar y coordinar los servicios de seguridad ciudadana y transito que operen las direcciones bajo su mando y demés unidades
administrativas, operativas, t&cticas y técnicas que le estén adscritas;

lalaV.-...

V.- Adoptar, implementar, ejecutar y aplicar Ias polilicas de seguridad ciudadana, asi como los inslrumentos, medidas y acciones necesarias para preservar el Orden
Publico, asi como para prevenir y combatir la comision de delitos y faltas administrativas, proteger |a vida, la salud, los derechos de los habitantes, asi como su palrimonio,
y en su caso proporcionar el auxilio necesario en situaciones de siniestros y desastres;

VialaXlil.- ...

XIV.- Formular y proponer al Presidente Municipal, y en su caso ejecular las acciones de coordinacion con auloridades federales, estatales y municipales, asi como con
los sectores social y privado, en materia de seguridad ciudad: batey lap ion del delito para el mejor desempeiio de sus funciones, de igual forma coordinarse
con las tres érdenes de Gobierno en la localizacion y persecucion de presuntos infractores o delincuentes;

XValaXVl-...

XVI1.- Elaborar, coordinar, promover e implementar los planes y programas de seguridad ciudadana y prevencion del delito en el ambito de su competencia, fomentando
y organizando la participacion con la ciudadana en la formulacion, seguimiento, eval ion de los mi y difundiendo sus jes a la ciudadaniaen g | atraves
de los medios de comunicacion y de las Asociaciones de Vecinos o Comités de Vecinos;

XVill ala XXIL- ...

B.- ...

lalaVill-...

IX.- Retener los vehiculos de transporte publico de pasajeros en ruta blecida que pongan en peligro la seguridad ciudadana o la de sus ocupantes, hasla que se
g tice por el infractor o propietario la eliminacién del riesgo;

XalaXil- ...

Co ...

Articulo 45.- La Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito para el despacho de los asuntos de su competencia contara denlro de su eslruclura con las
siguientes dependencias: N

L-...

a).- Direccién de Seguridad Ciudadana;

b).- Direccién de Trénsito;

c)ale).- ...

f).- E drén de R en Urgencias Médi

11.- De los servicios de apoyo y profesionales:

a)al ¢).- ...

d).- Direccién Juridica;

e).- Direcci6n de la Academia de Policia;

f).- Direccién de Vinculacién y Seguimiento con Instancias.
g).-Departamento de C icacion Social y Enlace Interinstitucional

IIl.- De los érganos colegiados sigulentes:
a).- Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Justicia;
b).- Comité Técnico de Apoyo al Retiro

WValaV.-..

: H 4 1 m

ael ) respectivo.

Cada una de las &reas que la integran tendra a su vez las fi que

Articulo 46.- ...

A-..

lala XXV.-...

XXVI.- Instrumentar en el ambito de su competencia, y en coordinacion con la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadanay Trénsito, las acciones encaminadas a
mejorar la vialidad en lo referente a la ingenieria de transito;

XXVil ala XXXV.- ...

B-...

C-..

Articulo 66.- Las ausencias temporales de un Secretario seran suplidas por el funcionario que designe el P: idente Municipal, con excepcion del Secretario General del
Ayuntamiento, Tesorero Municipal, Contralor Municlpal y Secretario Municipal de Segurid d Ciudad y Trénsit

X8 iy, % TRANSITORIOS

an
‘Eﬂmero. - Las presentes reformas reglamentarias entraran en vigor el dia de su publicacion en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo.

',)Sggundo.- Las referencias establecidas en las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, li ientos, reglas de operacion y en general cualquier disposicién
que mencione a la Secretaria Municipal de Seguridad Pablica y Transito de Benito Juérez, Quintana Roo, se entendera a la Secretaria Municipal de
Seguridad Ciudadana y Transito de Benito Juérez, Quintana Roo que se ia en el p I to

IENERAL
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SEGUNDO. - Se aprueba abrogar el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito del Municipio
de Benito Juarez, Quintana Roo y expedir uno nuevo denominado, Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad
Ciudadana y Transito del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, de conformidad a lo siguiente:

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
DEL ALCANCE, OBJETO Y SUJETOS DEL PRESENTE ORDENAMIENTO

Articulo 1.- El presente reglamento es de orden piiblico, interés social y observancia general en el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, tiene por objeto reglamentar
la organizacion y el funci iento de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito, el cual se expide en cumplimiento al transitorio Décimo Primero de la Ley
de Seguridad Ciudadana de! Estado de Quintana Roo, publicada en el Periddico Oficial del Estado el veinte de abril de dos mil veintitrés y con fundamento en lo dispuesto en
el articulo 66 de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo.

Articulo 2.- Son sujetos de la aplicacion del p te Regl to todos los el tos dela S fa Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito, en todos sus niveles,

p

asi como aquellas personas que presten algin servicio en o para la misma.

Articulo 3.- La aplicacion y vigilancia del p iento corresponder4 al Ayu iento, al Presidente Municipal en los &mbitos de su comp jay al S io
por medio de las Direcciones y érganos de control referidos en el presente Reglamento.

Articulo 4.- Para los efectos de este Regl to se entendera por:
. Actos de servicio: Las acciones que realizan las personas integrantes en forma individual o colectiva, en plimiento de 6rdi ibidas o en el d fio
de las atribuciones que les competen, segiin su adscripcion o comision;
1. Apoyo Adicional al retiro: Pago econémico adicional y Gnico otorgado a los elementos de policia que se tran en los supuestos de retiro, y cumplen con

los )S idos por el

q pi te regl ) para der a dicho programa;

ll. AVGM: Declaratoria de alerta de violencia de género conlra las mujeres;

IV. Ayuntamiento: El H. Ayuntamiento de Benito Juérez, Quintana Roo;

V. Base de Datos: Conjunto de datos informaticos contenidos en los registros nacionales, estat | ipales en materia de d i informacién criminal,
personal de seguridad ciudadana, servicios de seguridad privada, armamento y equipo, vehiculos, huellas dactilares, equipo de radiocomunicacion, infracciones,
licencias de manejo y las demés que sean necesarias para la opsracion del sistema estatal de informacion.

VI. Binomlo Canino: Equipo conformado por un elemento policial y un elemento canino entrenado por persona debidamente certificada por las Federaciones Canofilas
Int Rty Dalisial

y Mexi y por Instituci P ylo castr con el objeto de que éstos realicen funciones de vigilancia, proteccién, seguridad, guardia,
deteccion de estup ientes, armas y explosivos, acciones de bisqueda y rescate de personas y demas acciones andlogas;
VII. C5: Centro de Coordinacién, Cc icacion, Control, Cc do y Computo;
Vill. Consejo de Desarrollo Policial: Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Justicia de la S ia Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito;

IX. Contraloria Interna: El érgano de control de la Secretaria, dependiente de la Contraloria Municipal;
X. Deber: El conjunto de obligaciones que el servicio impone a las personas integrantes, en virtud de la jerarquia que ostente o del cargo o comisién que desempefie
y su cumplimiento es el medio por el cual se obtiene la disciplina;
XI. Direccién General de la Policia Auxiliar: Al organismo piblico desconcentrado de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito del Municipio de
Benito Juérez, Quintana Roo.
XIl. Elementos: A los servidores piblicos que prestan sus servicios en la Secrelaria;

XIll. Funcién policial: Conjunto de acciones ejercidas en forma exclusiva por el Estado o los M icipios, a través de qui integran las Instituciones Policiales de
Seguridad Ciudadana con el objeto de proteger y g: izar los d hos de las p el orden y la paz publicos;

XIV. GEAVIG: Al Grupo Especial para la atencion de la Violencia Familiar y de Género;

XV. Haber: Lacantidad base de dinero con que se refribuye alas p integrantes por los servicios prestados;

XVI. Justicia Civica: Conjunto de procedimientos e i tos de Buen Gobiemo orientados a fomentar la cultura de la legalidad y a dar solucién de forma pronta,
transparente y expedita a conflictos comunitarios que genera la convi ia cotidi en una sociedad democratica. Tiene como objeto facilitar y mejorar la
convivencia en una comunidad y evitar que los conflictos len a conductas delictivas o actos de violencia, a través del fomento y difusién de reglas de

convivencia, ulilizacién de mecanismos alternos de solucién de conflictos y la atencion y sancién de faltas administrativas;
XVII. Ley de Responsabilidades: La Ley de Responsabilidades de los Servidores Pablicos del Estado de Quintana Roo;
XVIIl. Manual: El Manual de Identidad Corporativa; :
XIX. Obediencia: El respetar, acatary plir las érdenes del superior jerarquico o del mando, asi como acatar lo expresado en las leyes, reglamentos y demés normas
juridico administrativas de observancia para las personas integranles;
XX. Ordenes: La instruccién relativa al servicio, hecha por un superior jerarquico, a través de cualquier medio a las p integrantes y que entrafia la obligacién
de su cumplimiento;
XXI. Persona Integrante: A los servidores piblicos que prestan sus servicios en la Secretaria y estdn sujetos al régimen de desarrollo policial en ésta;
independientemente del tipo de servicio que desemperien en relacion con el articulo 31 del presente ordenamiento.
XXII. Policfa: Persona integrante que tiene como responsabilidad prevenir, investigar, disuadir, repeler y reaccionar ante conductas antisociales y perseguir a los autores
de las faltas, infracciones y delitos en flagrancia, con estricto apego a los principios de los derechos h yalasg ias individuall das en nuestra
Carta Magna.
XXIIl. Registro: Al Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica;
XXIV. Reglamento del Servicio Profesional: Al Reglamento del Servicio Profesional de Carrera del personal integrante de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana
y Transito de Benito Juarez, Quintana Roo;
Reglamento‘lalerior: El presente ordenamiento;
Reglamento anico: Reglamento Organico de la Administracién Pablica Centralizada del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo;
Secretaria: La {a Municipal de Seguridad Ciudadanay Transito de Benito Juérez, Quintana Roo;
. Secretario: El Titular de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadanay Transito del Municipio de Benilo Juarez, Quintana Roo;
' Servicios: A las aclividades operalivas, de apoyo y profesionales que realizan cada elemento en cumplimiento a la funcion policial que tiene encomendada;

Y

s

sé};\(lclo Profesional de Carrera Policial: Sistema de carécler obligatorio y permanente conforme al cual se los i ientos que definen los
progedimientos de recl ient leccion, ingreso, formacion, cerlificacion, permanencia, evaluacién, promocion, reconocimiento y reingreso, asi como la
separdgion o baja del servicio de los integrantes de la Secretaria Municipal de Seguridad ciudadana de Benito Juarez, Quintana Roo.

Articiléb.- Las idad Ciudadanaes la ion a cargo del Municipio, tendiente a salvaguardar laintegridad y los derechos humanos de las personas, asi como preservar
las libertades, |l Qtden, restablecer la paz piblica, garantizar el acceso a una vida libre de violencia y la proteccién de las personas frente a riesgos y amenazas que atenten
conlmsus derechos y libertades; y comprende la prevencion de los delitos, el fomento a la culluray la justicia civica, la sancién de las infracciones administrativas.
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Las acciones en materia de Seguridad Ciudadana tendran como eje central a la persona, asegurando en todor el ejercicio de su ciudadania, libertades y derechos
fundamentales, asi como propiciar condiciones durables que permitan a los habitantes del Municipio desarrollar sus capacidades y el fomento de una cullura de paz en
democracia.

El Municipio procurara alcanzar los fines de la idad Ciudad liando politicas piblicas transversales en materia de prevencién social del delito con caracter
integral, sobre las causas que generan la comisién de delitos y conductas antisociales, asi como alentar la participacion de la comunidad en la coproduccion de la seguridad
para ft ¢ | les y civicos, que induzcan el respeto a la legalidad, preservar la convivencia, fortalecer la cohesion social e impulsar la proteccién de las
victimas.

Las acciones para proteger los derechos en materia de Seguridad Ciudadana |
atencion prioritaria frente a la violenciay el delito.

con enf diferenciado y perspectiva de género para los grupos de

Articulo 6.- La Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito es la Dependencia de la A istracién Pablica Cenltralizada del Municipio de Benito Juéarez, Quintana
Roo, encargada de garantizar y mantener la paz, la seguridad, el orden, el transito vehicular y peatonal io para los habi y visitantes del Municipio, asf como
|labores de rescate, preservacion y restablecimiento de zonas afectadas en caso de desastre.

La ia Municipal de Si idad Ciudadana y Transito tendra a su cargo las funciones, atribuciones y despacho de los asuntos que expresamente le confiere el
Reglamento Orgénico de la Administracién Piblica Centralizada del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, el pr te Reglamento, el Regl to del Servicio
de O i

Profesional de Carrera, sus M il ion y de Procedimientos, asi como las leyes, reglamentos, decrelos, acuerdos y convenios vigentes en el ambito de su
competencia.

A falta de prevision expresa en la presente Ley se aplicara la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pablica, Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana
Roo, las resoluciones y acuerdos emitidos por el Consejo Nacional y el Consejo Estatal, y la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza.

Articulo 7.- La Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito sera de caracter civil, disciplinado y profesional. Su funcién se sustentaen la proteccion integral de
las personas y tiene como principios reclores:
I. La prevencién social de las violencias y del delito;
1. Laalencion a las personas;
Ill. Latransparencia en sus procedimientos y acluaciones;
IV. Lagarantia del ejercicio de los di hos h s y libertades;
V. Laconvivencia pacifica entre todas las personas; y,
VI. Laméaxima publicidad, la ransparencia y la prc ion de datos personales en posesion de sujetos obligados.
Lo anterior sin perjuicio de los principios que prevé el articulo 21, noveno parrafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexis de legalidad,
objetividad, iencia, profesionalismo, honradez y to a los d ho: »s reconocidos en la mencionada constitucién.
Articulo 8.- La Secretaria, con eslricta observancia de los d hos h tendra las siguient ribuciones:
I. Supervisar la observancia y cumplimiento de la Ley de Justicia Civica del Municipi | tos y demas disposiciones en materia de Seguridad Ciudadana;

Il. Mantener el orden, tranquilidad y paz pablicos de los lugares piblicos, de uso com(n, de acceso publico o libre transito como calles, parques, plazas, jardines,
T dos, centros ial les de abasto, esp ulos pabli it ientos y demas de naturaleza similar;

. Proteger la integridad fisica de las personas, sus propiedades, derechos y libertades, asl como sus derechos humanos;

IV. Proceder ala detencién del sujeto aclivo en los casos de flagrancia del delito y poner inmediatamente a disposicién de las autoridades competentes alas personas
detenidas, los bienes, objetos o instrumentos que se hayan asegurado y que se encuentren bajo su custodia en términos del articulo 16 de la Constitucion, asf
como asegurar inmuebles objeto de delitos, en coadyuvancia con el Ministerio Pablico y los Poderes Judiciales federal y local en los términos que establezcan las
leyes en la materia;

V. Ejecutar tareas de auxilio a la poblacion en caso de
clvil del Estado y de los Municipios;

VI. Solicitar a las autoridades de Seguridad Ciudadana del Estado, a través de la o el Presidente Municipal o la persona titular de la Institucién Policial de Seguridad
Ciudadana Municipal, lainter i6n de la Policia Estatal, do lacirc ia lo requi

VIl. Llevar el control estadistico de las faltas a la Ley de Justicia Civica del Municipio, istente en el estudio de datos cuantitativos de la poblacién que incurrid en
una falta administrativa;
VIil.  Vigilar y regular la vialidad de vehiculos y peatones en las areas urbanas del municipio;

IX. Auxiliar al Centro Penitenciario que se tre en su Municipio en el lado de y pre

X. Ejecutar las penas y medidas judici d das por las auloridades jurisdiccionales Federales y Estatales;

XI. Ejecutar los programas y acciones disefiados para garantizar la Seguridad Ciudadana y la prevencién de delitos en el Municipio; y,

Xil. Las demas que establezca la presente ley y demés disposiciones legales aplicables.

i, ) i di " +

riesgos, sini S ias o T les, en apoyo a las instituciones de proteccion

iad, Lo

Articulo 9.- La funcién de seguridad ciudadana en el Municipio, constituye una funcién prioritaria y exclusiva a cargo de éste, por lo que no podréa ser objeto de concesion a
particulares y el mando directo de ella corresp de al Presids Municipal, quien lo ejerce a través de un Secretario.

Articulo 10.- El Municipio podra suscribir con la Federacion, el Estado y otros organi e insfituci de los sect publico y privado, los convenios de coordinacion que el
interés general requiera, para el meje iento de la p i6n de los servicios de Seguridad Ciudadana.
Articulo 11.- En todo el territorio del Municipio, las p integrantes de la Secretaria utilizaran el mismo color de uniforme, asi como las denominaciones de los grados,
insignias y categorias jerarqui dif iandose cc te por el tipo de Direccion y por los sectores blecidos en el M: | de Identidad Corporativa que
para el efecto se establezca.
JADAS )p,,
0s ~\(éﬁl,culos debidamente ldqnliﬁcados [¢ do visiblemente sus embl iales, color, escudo, denominacién, logotipo, matriculan que los identifique, debiendo
\EP acas oficiales de circulacion.

RO 2, ;

- Articulo12-La S fa debera pedir al p | integrante, credenciales no metalicas, que los identifiquen como miembros de la misma, suscrita por el Secretario, la
cual contendra fotografia, nombre, cargo y clave de inscripcion en el Registro Nacional del Personal de Seguridad Piblica; y en el caso de personal que porte arma de fuego

- tendrén inserta la autorizacién para la portacion de armas de fuego y su matricula expedida por la St ia de la Def Nacional y t idada con la firma del

' “Secretario. ]

Articulo 13 Este reglamento definiran las funciones y alribuciones de las Direcciones y areas de apoyo y profesionales que componen a la Secretaria, asimismo el

Reglamen d_del Servicio Profesional desarrollara cada uno de los conceptos, procesos instituciones. de la Carrera Policial acorde a lo dispuesto en la Constitucion, la
Constitucion Estatal, la Ley General, el Codigo Nacional de P »s Penales, y demas di jones aplicabl

P P
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TITULO SEGUNDO
DE LA ORGANIZACION GENERAL

SECCION PRIMERA
DE LA INTEGRACION DE LA SECRETARIA

CAPITULO |
DEL ORDEN JERARQUICO
Articulo 14.- La S fa Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito, contara con las calegorias jerarquicas siguientes, que seran independientes a los cargos y puestos
que se confieran al personal para el despacho y ejercicio de sus funciones, en términos del Catalogo de Puestos que para tal efecto emita el Municipio:
5 Comisarios;
1. Inspectores;

1. Oficiales; y,
V. Escala Basica.

Las calegorias previstas en el parrafo anterior consideraran, al menos, las siguientes jerarquias:
L Comisarios:
a) Comisario General;
b) Comisario jefe; y,
c) Comisario.
1. Inspectores:
a) Inspector General;
b) Inspector Jefe; y,
c) Inspector.
. Oficiales:
a)  Subinspector;
b) Oficial; y,
c) Suboficial.
V. Escala Basica:
a) Policia Primero;
b) Policia Segundo;
c) Policia Tercero; y,

d) Policla.
Con base en las gorfas jerarqui ladas, el Tilular de la Secretaria debera cubrir, al menos, el mando correspondiente al quinto nivel ascendente de organizacion
en lajerarquia, t do en ideracion el estado de fuerza anual de la S fay asisut nente para el resto del personal.
Articulo 15.- Las Instituci Policiales de Seguridad Ciudadana se organizaran bajo un esq de jerarquizacion terciaria en las tres primeras categorias, cuya célula basica
se compondra invariabl por tres el tos, en cuanto a la escala basica se compondra de un esquema de cuatro elementos

Articulo 16.- Las categorias jerarquicas de la Secretarla, se diferenciaran mediante los distinivos del grado que se ostenle en las palas o manguillos y en las
viseras, gorras y quepis, de acuerdo a lo establecido en el M: | de Identidad Corporativa.

CAPITULO Il
DEL MANDO

Articulo 17.- Los titulares de las categorias j
asignados.

Itados para ejercer la autoridad y mando policial en los diversos cargos o comisiones en las que estén

q

Articulo 18.- Se entendera por mando, a la autoridad

2

j por un superior jerarquico de la Secretaria en servicio activo, sobre sus inferiores o iguales en jerarquia,
estos se ubc dos a él en razén de su categoria, jerarquia, cargo o comision.

Articulo 19.- Para el cumplimiento de sus funciones y atribuciones, asi como para el desarrollo de sus operaciones en cuanto a direccion y disciplina, la Secretaria
contara con los niveles de mando y responsabilidad siguientes:
L Direccion;
1. Planeacioén y coordinacion;
{18 Supervision, enlace y vinculacion; y,
. Operacion y Ejecucion.

Articulo 20.- El Secretario ejercera el nivel de direccion y tendra la autoridad sobre los integrantes de la Secretaria en servicio activo.

basicas de

iculo 21.- El p i te de la fa en servicio activo que se encuentren en la categoria jerarquica de |
planeacion y coordinacion.

tores, €j an las

P

Articulo 22.- El personal integrante de la Secretaria en servicio activo que se encuentren en la categoria jerarquica de oficiales, ejercerén las funciones basicas de supervision,
enlace y vinculacion.

.1 Mientras que, para quienes se ubiquen en la escala basica, sus funciones primordiales seran de operacion y ejecucion.

" _iculb 23.- El mando podréa s‘;"er ejercido en las formas siguientes:

Titdlar, que es el ejercido por medio de nombramiento oficial expedido por la autoridad superior correspondiente;

W Circunstancial, que es el ejercido en los casos siguientes:

.1la) ' Interino, que es el designado con ese caracter por la superioridad correspondiente hasta en tanto se nombra al titular en un plazo méximo de treinta dias
{ naturales;

Accidental, que es el ejercido por ausencia temporal del fitular que le impide desempefiarlo en caso de enfermedad, licencia, vacaciones, comisiones u ofros

motlivos; y,

[ Incidental, que es el ejercido en casos imprevistos por ausencia momentanea del fitular o de quien ejerce el mando.

‘f’»i~.’.4)
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En cualquier caso, solo los integrantes de la Secretaria en servicio aclivo podran ejercer el mando, salvo situaciones especiales.

Articulo 24.- En caso de i poral, impedi excusa u olro similar del mando del titular, la orden y sucesién de mando, se sujelaré a las reglas siguient
I En ausencia del Secretario, en un periodo no mayor de siete dias les, el despach lucién de los tos correspondientes a la Institucion, son
responsabilidad del Titular de la Subsecretaria de Control y Operacion, quien lo rep atc do las decisiones que las necesidades requieran, encargandose
por delegacion de mando de orientar la accion de las Direcciones del area operaliva y de apoyo loglstico o adminisirativo;
1. En ausencias de los Titulares de cada una de las Direcci el mando lo d fiar el titular de la subdireccion y/o coordinacion g I, 0 en su defecto quien
ostente el grado inferior inmediato; y,
. En ausencias de los lilulares de las demas unidades de servicios de apoyo, auxiliares y profesionales, el mando lo d fiara el inferior inmediato con mayor
antigiiedad en el grado.
Articulo 25.- El ejercicio del mando es tiico e indivisible; quien lo ejerza tomar la iniciativa, acep do todas las ¢t ias y responsabilidades que esto ocasione y no
podra por la omision o d ido de las P Integrant bordinad

La Persona Integrante que ejerza el mando deberé:
L Tomar la iniciativa de manera resuelta, responsable, proporcional a la orden recibida y a las ci pi que se pr I
1. Ser prudente en sus decisiones, que basara en la valoracién de la informacion disponible, sin que la insuficiencia de ésta pueda disculp le, para p
inactivo en situaciones que requieran su intervencién;
1. Mant sus ord con y sin titubeos, pero no se empeiiaré en ellas, si la evolucion de los acc imientos exige biar los cursos de accion;
\'A Poner el méximo empefio para administrar, eficientemente, los recursos materiales puestos a su disposicion, manteniéndolos y empleandolos de manera eficaz;

Y,
V. Considerar las vidas de las Personas Integrantes a su cargo como valor inestimable que se le confiay no los expondréa a mayores peligros que los exigidos por el
cumplimiento del Servicio.

CAPITULO Il
DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

Articulo 26.- Para el estudio, planeacion y despacho de sus asuntos, la Secretaria Municipal de Seg idad Ciudadanay Transito, en términos del Reglamento Organico
de la Administracion Pablica Centralizada del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, contaré con la estructura orgénica siguiente:
I Secretario Municipal de Seguridad Ciudadanay Trénsito, litular de la Dependencia;
[8 Subsecrelaria de Control y Operacién, de la cual dependeran:
a) Direccién de Seguridad Ciudadana;
b) Direcci6n de Trénsito y Vialidad;
c) Direccién de la Policia Turistica;

d)  Direccién de Inteligencia y C d
e) Grupo Especializado en Atencion a la Violencia Familiar y de Genero (GEAVIG), v,
Escuadrén de R en Urgencias Médi
. De los servicios de apoyo y profesionales:

a) Direccion Administrativa;
b) Direccién de Prevencién del Delito con la Participacion Ciudadana;
c) Direccion de Asuntos Internos;
d) Direccion Juridica;
e) Direccion de la Academia de Policia;
f) Direccion de Vinculacién y Seguimiento con Instancias
a) Departamento de Comunicacion Social y Enlace Interinstitucional; y,
h) Conlraloria Interna.
\'A De los 6rganos colegiados siguientes:
a) Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Juslicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadanay Trénsito;
La estructura, funcionamiento, facultad y competencia del Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Justicia, estaran reguladas en los Lineamientos que para
tal efecto emita la Secretaria; y
b) Comité Técnico de Apoyo al Retiro.
V. Organos Desconcentrados:
a) Direccion General de la Policia Auxiliar.

La estructura, funcionamiento y facultad de la Direccién General de la Policia Auxiliar, est an reguladas por su do de i6n y su Regl to
Interior.
Articulo 27.- Ademas, la S fa, contara con las unid d balternas que figuren en su presupuesto, creadas de conformidad al p Reglamento o por d
del Ayuntamiento cuya adscripeion y funciones deben especificarse y reg I de cc idad con los ord ientos legales vigent
Articulo 28.- La Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito, sus direcciones, y personas integ , conduciran sus actividades en forma prog dacon

base en lo sefialado en el Prog Operalivo Anual y en el Programa de Inversion Anual, asi como en los programas regionales, sectoriales, institucionales y especiales a
cargo de la Dependencia, observando lo dispuesto por los ordenamientos legales aplicables.

Articulo 29.- Los litulares de cada direccién son responsables del personal a su cargo, del cumplimiento de sus funciones y de que (nicamente tengan acceso a los
centros de trabajo a su cargo, quienes sean inlegrantes de la Secretaria o del personal municipal que justifique el ingreso a las areas respectivas para tramites oficiales,
previa identificacion y registro correspondiente.

Los titulares y servidores piblicos de cada 4rea que permitan el ingreso de cualquier persona a las instalaciones de la Secretarfa, sin justificar su presencia o registrarlas, o

para laborar, e inclusive se les permita utilizar bienes propiedad o en uso por el N ipio que se tren asignados a esa Depend y que no plan con lo antes
fialado, seran {onados conforme a derecho, deslindando al Municipio de cualquier reclamo o pago de indemnizacion por lesiones o dafios que pudieran existir.

h \ Articulo 30.- Para ser Secretario, Tilular de la Subsecretarla de Control y Operacion o Tituler de cada una de las Direcciones Operalivas que integran esta Secretaria se requiere:
=lan) YSer i por nacimiento, en pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles, sin contar con otra nacionalidad;
- Contar con una residencia no menor de Ires afios antes de su nombramiento y vecindad acreditada en el Municipio.
wens (//No obstante, lo anterior, cuando no se redina el requisito de residencia, el Presidente Municipal podra proponer al Ayuntamiento para su aprobacion a ocupar dicho
£~ . cargo, a aquella p que se destaque por su preparacion, capacidad y experiencia en el manejo de corporaci polici: y de seguridad de conformidad
con las leyes de la materia.
Il No tener antecedentes penales;
V11 (1 Gbntar con estudios de licenciatura relacionados con el ramo de la administracion pblica correspondient del cual ej ala titul
#8470 JUAREZ
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V. Tener experiencia profesional en el ramo de la inistracion piblica correspondiente del cual ej 4 la titularidad, cuando menos de dos afios anteriores a su

nombramiento;
VI No pertenecer al estado eclesiastico ni ser ministro de algin culto religioso;
VII. No estar impedido, conforme a las disposiciones contenidas en la Ley y demas disposiciones aplicables; y,

Viil. En el caso del Titular de la Secretaria, ademés de los anteriores requisitos, deberé cumplir con los establecidos para los titulares de las corporaciones policiacas
en las leyes de los sistemas federal y estatal de seguridad publica, asi como los establecidos en la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo y el
Reglamento Organico de la Administracion Pablica Cenlralizada del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

CAPITULO IV

DEL SERVICIO

Articulo 31.- Los servicios que ejecutan las Personas Integrantes, pueden ser:
I Servicios operativos. Son los que requieren el empleo de las armas, o de funciones de proximidad social, de seguridad, inspeccion y vigilancia, de custodia de

personas privadas de la libertad o bien de adolescentes, de traslado de detenidos, de reaccion, de investigacion e inteligencia, de transito y olros que se nombren.
Estos Servicios se desempeiian dentro y fuera de las instalaciones de la Secretaria o est; blecimientos que se desig por el mando, para el desempefio del
Servicio o cumplimiento de comisiones u ¢rdenes o, para pernoctar.
Los Servicios operativos que se realizan fuera, tienen por objeto coadyuvar en el cumplimiento de las alribuciones y los que se ejecutan dentro, tienen por objeto
proporcionar la seguridad de las instalaciones y el régi interno.

1. Servicios de apoyo y auxiliares. Son los que no requieren el empleo directo de las armas. Los realizan para alender las necesidades de vida y operacion de las
instalaciones de la Secretaria o lecil s que se desi por el mando, para el desempeiio del Servicio o cumplimiento de comisiones u érdenes o, para
pernoctar en los aspectos técnicos, logisticos y administrativos.

1. Servicios profesionales. Son los que desempefia el personal para der las actividad ivas a su especialidad, fc ién o conocimiento.

Articulo 32.- Las i operatiy blecidas en la fraccién | del articulo anterior, se clasifican de acuerdo a las funciones y desarrollo profesional de las personas
integrantes, en:

L De aseguramiento de probables delincuentes e infractores; de operacion policial biertae i igacion; de patrullaje y vigilancia operacional; de proteccién de
rehenes o victimas; asi como de reaccion y alerta inmediata; funcién policial que corresponde a la Policia de Seguridad Ciudadana;

. De palrullaje vehicular o pedestre, y vigilancia operacional y de viali d de vehiculos y peat cuya funcién policial corresponde a la Policia de Transilo;

1. Las orientadas a atender y cuidar de la seguridad de los turistas que se encuentren de visita en el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, corresponde ala Policia -
Turistica en su zona territorial determinada;

V. De inteligencia, que comprende el andlisis de factores que rep en laincidencia delictiva para su atencién; funcion que corresponde ala Direccion de Inteligencia
y Comando; y, ~

V. Las respectivas al GEAVIG orientadas a la atencion de victimas de violencia familiar y por razones de género.

Articulo 33.- La operalividad de la Secretaria, estara a cargo de la Subsecretaria de Control y Operacién, de la cual dependen:

l. Direccion de Transito;
1. Direccion de la Policia de Seguridad Ciudadana;
L. Direccién de la Policla Turistica;
V. Direccion de Inteligencia y Comando;
V. Grupo Especializado en Alencion a la Violencia Familiar y de Género (GEAVIG); ¥,
VL Escuadron de R te en Urgencias Médicas (ERUM).

Articulo 34.- Los servicios sefialados en la fraccion Il y Ill del articulo 31 del presente ordenamiento legal son los que desempefia el p lintegrante, adscrito alas siguient
areas:

L Direcciébn Administrativa;

. Direccion Juridica;

1. Direccién de Asuntos Internos;

\'A Direccién de Prevencion del Delito con la Participacién Ciudadana;

V. Direccion de Vinculacién y Seguimiento con Instancias;

VL Direccion de la Academia de Policia;
VIl Departamento de Comunicacién Social y Enlace Interinstitucional;
ViiL Las demas necesarias para el buen funcic iento de la S fa, aprobadas por el Ayuntamiento.
CAPITULO V
DEL SECRETARIO MUNICIPAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO
Articulo 35.- La Secretaria, estara bajo el mando del Presidente Municipal, con pcion de las Itades reservadas al Gobernador del Estado y al Ejecutivo
Federal, de conformidad a la legislacion federal y estatal.

_Asticulo 36.- La S fa, estara a cargo de un fitular, denominado S tario Municipal de ridad Ciudadanay Transito, quien debera cubrir, al menos, el mando
correspondiente al quinto nivel ascendente de organizacién en la jerarquia, tomando en consideracion el estado de fuerza anual de la Secretarla, sera nombrado por el
Ay iento a propuesta del Presid Municipal. p
Articulo 37.- Larep ion, tramite y Jucion de los asuntos competencia de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito, corresponde originalmente al
Secretario, quien ostentara el grado jerarquico con mayor categoria dentro de la escala piramidal autorizada, quien para su mejor atencion y despacho podra delegar, en los
términos de las leyes, reglamentos y disposiciones aplicables, sus facultades y atribuciones en las direcciones, 4reas de servicio de apoyo y reas de servicios profesionales, sin
perjuicio de su ejercicio directo.

Articulo 38.- De las funciones del Secretario.
: ;EI‘Secrelaﬁo por si mismo.o por medio de las Direcciones operalivas y areas administrativas que conforman la Secretarla, ejercera las siguientes funciones:

a2 il 5
a).: De.Policia. !

“N).%% Formular y proponer los planes, programas y dispositivos en materia de seguridad ciudadana y trénsito, a fin de salvaguardar, g izar y I{ el orden, el
i; transito vehicular y peatonal, y la idad ptiblica, previniendo la comision de los delitos e i iones a las dispc guber tales y de policia, asi como

“p,  labores de rescate, preservacion y restablecimiento de zonas afectadas en caso de desaslre;

1 Dirigir, planear, organizar, operar y coordinar los servicios de seguridad ciudadanay transito que operen las direcciones bajo su mando y demas unidades de servicios
de apoyo, auxiliares y profesionales que le estén adscritas;

it
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18 Vigilar que los cuerpos de seguridad ciudadana y transilo bajo su mando y demas unidades de servicios de apoyo, auxiliares y profesionales que le estén adscritas,
en el cumplimiento de sus obligacicnes y resp ilidades, se apeguen alos principios de p ia, legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez
y con respeto a los derechos h yg ias individuales reconocidos y protegidos por la Constitucion Federal y Estatal;

V. Vigilar en el &rea de su competencia, la observanciay cumplimiento de los Reglamentos Municipales, apoyando a las personas que habiten o transiten en el Municipio
para salvaguardar su integridad, su seguridad, sus derechos, su libertad y su tranquilidad en lajurisdiccion del mismo, y en su caso, poner a disposicion de la autoridad
competente a los presuntos responsables de faltas administrativas o actos tipificados como delito;

V. Adoptar, implementar, ejecutar y aplicar las politicas de seguridad publica, asi como los instri tos, medidas y acciones ias para preservar el orden piblico,
asi como para prevenir y combatir la comision de delitos y faltas administrativas, proteger la vida, los derechos de los habitantes, asi como su patrimonio, y en su
€aso, proporci el auxilio io en siluaciones de siniestros y desaslres;

VI Determinar y coordinar las medidas de seguridad personal para el Presidente Municipal;

VI Proporcionar, por si o en coordinacion con otras autoridades, el ausxilio, orientacién e inf ion basica a la poblacién y a visitantes o turistas, sean estos nacionales
o exlranjeros, brindando un trato amable, respetuoso, eficiente y procurando ante todo su proteccion;

Vil Establ la did ias a fin de garanlizar la seguridad de los luristas, tanto nacionales como exiranjeros, durante su estancia en el Municipio, asi como
orientar y fomentar su debido cumplimiento por parte de los mismos, de las normas y reglamentos vigentes;

IX. Promover y difundir sistemas de comunicacion en los casos de auxilio que requieran los habitantes del Municipio;

X. Supervisar y controlar la coordinacién y auxilio con los servicios de vigilancia organizada y pagada por [os vecinos;

Xl Promover, coordinar, vigilar y supervisar los servicios de vigilancia y custodia que presta la Secretaria y determinar las condiciones que deben prevalecer en los
contratos para la prestacién de los servicios a su cargo, en apego a la normatividad aplicable;

Xil. Realizar los estudios de riesgo que resulten necesarios para el mejoramiento de la seguridad de las emp que ¢« los servicios que presta la Secretaria,
do do a las disposici que Iten aplicables;

Xl Detener, presentar y poner a disposicién en forma i diata de las idade: p a los infractores de los Regl tos Municipales y del Regl to de
Justicia Civica para el Municipio de Benito Juérez del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, y a las personas que hayan sido detenidas por flagrancia en la
comision de delitos, asl como en su caso, auxiliar al Ministerio Pablico del Fuero Comin y Federal en la investigacion, persecucion de los delitos y en la aprehension
de los presuntos responsables, en términos de las disposiciones legales aplicables;

XIV. Formular y prop al Presidente Municipal, y en su caso, ejecutar las acciones de coordinacion con autoridades federales, estatales y municipales, asi como con
los sectores social y privado, en materia de seguridad pablica, combate y la prevencion del delito para el mejor d pefio de sus funci deigual forma coordinarse
con los tres ord de gobierno en la localizacion y p ion de p infi o deli

XV. Auxiliar a las autoridades federal les y en su caso de otros municipios en el cumplimiento de sus alribuciones, do asi lo requi y sea procedent
con el objeto de preservar el orden piblico y proteger la integridad fisica de las personas y sus bienes, particularmente en situaciones de peligro general, cuando se
vean amenazados por disturbios, en otras situaciones que impliquen violencia, riesgo inminente a la comunidad o de un sector determinado;

XVL P: en coordinacion con las idadi petentes, en programas, campaiias y acciones en materia de proteccion civil;

XVl Elaborar, coordinar, promover e implementar los planes y programas de seguridad ciudadana y prevencion del delito en el ambito de su competencia, fomentando y
organizando la participacion de la ciudadania en la formulacién, seguimient luacién de los mi y difundiendo sus mensajes a la ciudadania en general, a
través de los medios de comunicacién y de las asociaciones de vecinos o comités de vecinos;

XV Establ y dc tar un sist central de infc ion y monitoreo sobre la incidencia de delitos y faltas administrativas en las distintas colonias del Municipio,

iendo per lizada tal infc ion;

XIX. Realizar programas y acciones para prevenir y solucionar conductas antisociales en los diversos sectores y colonias del Municipio, sobre todo en las zonas mas
conflictivas;

XX. Proponer y poner en practi did. inadas a balir la exi: ia y proliferacién de delincuencia juvenil, prostitucion, drogadiccién, vagancia y cualquier
actividad que pudiera coromper o poner en riesgo la salud fisica y-mental de los o bien lquier tipo de malfrato a los mi con el proposito de
erradicarlos de la vida comunitaria;

XXL Tramitar el porte de armas de los elementos de policia de acuerdo a la Ley Federal de Amas de Fuego y Explosivos, asi como cumpiir con el registro federal y estatal
del mismo;

XXIL. Elaborar un programa en el que se t tualizado el i io del ar to de la Si ia, asi como el estado en el que se encuentra; y,

XX Dirigir y Coordinar las acciones encaminadas a la conformacion, y operacion de la Unidad Canina a fin de garantizar un efectivo cuidado y servicio de los binomios
de los elementos caninos con su r jador desde el nacimiento del cachorro, su jubilacién en el servicio y honores a su muerte.

b). - De Trénsito.
I Ejercer las atribuciones que establece la Ley de Transito, Transporte y Explotacion de Vias y Carreteras del Estado de Quintana Roo, el Reglamento de Tréansito
Municipal y demés disposiciones aplicables en materia de transito municipal y proponer al Presidente Municipal los mecanismos de coordinacién que para tales

efectos sean necesarios;

. Proponer al Presidente Municipal las medidas cond tes para la vigilanci guridad y control deél transito en el Municipio;

. Prestar los servicios relacionados con el registro, autorizacion, control de vehiculos, expedicion de licencias y permisos, asi como supervisar su correcta prestacion
de acuerdo a las disposiciones legales aplicables;

\'A Practicar los ex4 de aptitud y idad a los solicitantes de licencias para manejar, para choferes, jilistas, motocichi y para conduclores de los

demas vehiculos de propulsion, automotores y eléclricos, y en su caso, autorizar o negar la expedicion de licencias o de autorizaciones provisionales, de conformidad
a las disposiciones legales aplicables;

V. Llevar a cabo las revistas peri6dicas o cuando las cil ias lo rilen, y en coordinacién con la Direccién de Transporte del Municipio, de los vehiculos
destinados al servicio publico, asi como ord se realicen las revislas y se verifiquen las condici en que se los motores de toda clase de vehiculos,
en forma periédica o cuando las circunstancias lo exijan, a efecto de que aquellos que se encuentren en. mal estado o cuando no se haya cumplido con los mandalos
dictados con motivo de la revisién, sean retirados de la circulacion para ser reparados, en térmi de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al

Ambiente para la Prevencion y Control de la Contaminacion, su Reglamento y demés disposiciones;

VI Disefiar, establecer y difundir los programas de educacion vial entre la poblacién del Municipio;

Vil Autorizar y ordenar el retiro de la via piblica de los vehiculos, animales y toda clase de objetos que obstaculicen o pongan en peligro la seguridad de las personas y
sus bienes o el libre transito de vehiculos, remitiéndolos en su caso, a los depbsitos del Ayuntamiento; asi como coadyuvar con la autoridad competente en el control
del transporte piiblico y privado en el Municipio; :

Vil Retener los vehiculos de transporte piblico de pasajeros en ruta blecida que p en peligro la seguridad pablica o la de sus ocupantes, hasta que se garantice
por el infractor o propietario la eliminacion del riesgo;
IX. Dirigir y controlar las acciones encaminadas al funcionamiento de la red de af e instr tar los sefalamientos para el transilo de vehiculos y peatones del
Municipio;

_Coordinarse con la Secretaria de Obras Publicas y Servicios para el sefialamiento de las obras en la via pablica a efecto de proteger a la ciudadania;
. Brindar graluitamente orient: ion a los ciudadanos en cuanto a los tramites con motivo de percances viales; e
3 ]rpponer. determinar i calificar las multas, infracciones y demés sanciones que Iten por violaci al Regl to de Transito Municipal.

\
)

il i
c). - De caracter administrativo e interno.
1. ./“Proteger las instalaciones y bienes del dominio piblico municipal, que se encuentren bajo su resguardo o que por mandato, disposicion legal o asignacién le
" corresponda su cuidado o proteccion;
Il Definir los indicadores basicos para determinar el niimero de personal y equipo necesario para la prestacion de los servicios de Policia Prevenliva, Policia Turisticay

1 » Jrénsito, asf como determinar en el ambilo de su competencia los prog de cap ion y adi iento basico y continuo, para el personal operativo y

" administrativo;

0 JUAREZ
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V.
VIL

Vil

Xl

A%

i)

Participar en la bracion de los ios y dos de coordinacion con las dep ia les y con el objeto de capacitar a los cuerpos de la
Policia de Seguridad Ciudadana, Policia Turistica y Trénsito, y demas servidores piblicos adscritos ala Secretaria;

Recibir y atender las quejas y denuncias presentadas por los ciudadanos, en relacion con los servicios que presta la Direccion de la Policia de Seguridad Ciudadana,
Policia Turistica y Transito Municipal y deméas areas adscritas a la Secretaria;

Conocer, invesligar, iniciar, tramitar y resolver en el 4mbito de su competencialas quejas presentadas en contra de los servidores pt dela fa, imponiendo
y aplicando los correctivos disciplinarios que ameriten, en términos de las disposiciones legales aplicables. En los casos en que, para resolver la queja, deba apoyarse
en las atribuciones inherentes al Presidente Municipal, al Secretario General o a cualquier otra autoridad, el Secretario debera hacerlo del conocimiento de la autoridad
comp te de m inmediata y oportuna;
Instr tar, en coordinacion con la Contraloria Municipal y la Oficialia Mayor, los programas de control de confi de seleccid pacitacion y profesi ion
policial de los aspirantes y elementos activos de la Secretaria;

Cumplir con las politicas, lineamientos, programas, sistemas y procedimientos en maleria de pl: ion, prog ion, presupuestacion, gasto, ejecucion,
conservacion y control de las adquisicione: ientos, suministro, registro, aimacenamiento y mantenimiento de bienes y servicios a efeclo de contar con una
administraciéon de los humanos, materiales, informaticos, tecnolégicos, servicios generales y sobre los bienes muebles e inmuebles patrimonio del
Municipio, que se dicten para tal efecto;
M aclualizados en forma continua y eficiente los expedientes de los trabajadi adscritos ala tarfa con la dc tacion que para tal efecto determinen

las disposiciones aplicables;

Garanlizar la asesorla juridica y proteccion a los elementos de la Secretaria que en cumplimiento de su obligacion denuncien los delitos de orden estatal y federal
ante lainstancia que corresponda, de no permitirio omite su resp bilidad, no previene el delilo y protege con esta accion ala deli ia organizada, | iendo
con esto en la responsabilidad legal que corresponda;

Establecer, administrar y operar los centros de adiestramiento y capacitacién para el personal de las Direcciones de la Policia de Seguridad Ciudadana, Policia
Turistica y Transito; y, .

Las demés atribuciones que las leyes, la Ley de Justicia Civica del Municipio del Municipio, los reglamentos, convenios, acuerdos y demés disposiciones federales,

o p le en quier area de su p

El cumplimiento de las funciones y atribuci debera inf | dentro de las sesiones de la Comision de Seguridad Pablica del Ayuntamiento.

CAPITULO VI
DE LA SUBSECRETARIA DE CONTROL Y OPERACION

Articulo 39.- La Subsecretaria de Control y Operacion, tendré las sigulentes funciones:

\'A
V.

VL
VIl

ViIL
IX.
X.
XL

XIL
XL

XVI.
XVII.
XVIiL

pal
d‘el Secretario sean bien oomprgndidas y corectamente ejecutadas;

Acordar con el el despacho de los de su pet ylagj i6n de los programas que le sean encomendados;
Preparar y someter a consideracion del Secretario los el tos de juicio rios para que tome decisiones en el ambito de sus funciones;
Poner en accién todos los el s de dinacién disponibles para aseg la rapida e integral realizacion de las decisi dictando para ello las medidas de

detalle que considere necesarias;
Mantener constantemente informado al Secretario de la situacion general, en toda clase de asuntos que por su indole asilo ameriten;
Planear, programar, organizar, coordinar, controlar y evaluar el funcionamiento de las Direcciones de la Policia de Seguridad Ciudadana, Policia Turistica, Trénsito,

Inteligenciay C do y del Grupo Especializado en Atenci6n a la Violencia Familiar y de Género e informar al Secretario las aclividades que realizan;
Establecer los lineamientos, criterios, sistemas y procedimientos rectores en las reas de su adscripcion;
Supenvisar que prevalezca la cadena de mando y el principio de idad pondiente para el plimiento y obtencién de resultados en materia de seguridad

pliblica;
Supervisar el cumplimiento de la actuacion policial de los elementos adscritos alas Direcciones de la Policia de Seguridad Ciudad, Policia de Transito, Policia Turistica,

Inteligencia y Comando, asi como del GEAVIG;
Someler a la aprobacién del Secretario los estudios y proyectos, asi como las prop de modemizacion y simplificacion administrativa que se elaboren en el érea

de su responsabilidad;

nnnid ETRTY . P :

y cOC conc S y corp polict del 4mbito Estatal y Federal, para efecto de ejecutar las acciones

operalivas que procedan; -
Supenvisar que los elementos policiales bajo sumando cumplan con los procedimientos del servicio profesional de carrera policial previstos en el Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera del personal integrante de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito;

Vigilar la aplicacion de la nc tividad y p dimientos policiales en el ambito de su competencia;

Vigilar que la red vial, su uclura, servicios y el tos inherentes a ella, se ulilicen en forma adecuada;

D \lar planes y prog de transito que contemplen la atencion a las necesidades de la ciudadania en materia de vialidad;

Garanlizar la implementacion y evaluacion de los programas operativos y acciones para la vigilancia, control de transito y vialidad;

Elaborar esludios y proyectos de ingenieria de transito con el propésito de mejorar las condiciones de movilidad en la ciudad;

Dictar las medidas necesarias para la operacion del sistema de infracciones; -

Propiciar la incorporacién y uso de tecnologlas que minimicen los incidentes viales;

Fortalecer la funcion policial con informacion estadistica que brinde elementos para la toma de decisiones que promuevan la seguridad de la ciudadania;

Pi al Secretario los ltados y andlisis de las i igaci sobre distica delictiva;

Establ los i de il bio de inf ion criminal con dependencias de los tres 6rd de gobierno, relacionadas con la seguridad publica y con
instituciones que ten con infc ion o logia compl! tari

Garantizar las acciones para que se establezcan métodos de andlisis e intercambio de informacion que facilite identificar personas, grupos, organizaciones y modos de
operacién;

Establecer modelos de comportamiento, georreferenciacion, indicadores de d fio y prop tégicas para la loma de decisiones;

Disefiar y establecer los procedimientos sistematicos de la operacion policial;

Establecer los sistemas de informacién para llevar a cabo el seguimiento y control de las operaciones policiales;

Disefiar y desarrollar acciones que tiendan a fomentar la cultura de participacion ciudadana en la preservacion del orden piiblico, proteccién a la integridad de las
personas y sus bienes, asf como el auxilio a la poblacion en caso de siniestros y desastres;

Establecer mecanismos institucionales de coordinacién con el gobierno federal y estatal, asi como con 6rg politico-administrativos a fin de realizar acciones en el
4mbito de competencia de la Secretaria en materia de pariicipacién ciudad derechos h S, Pl ion del delito, salud, deporte, cultura y recreacion, entre

ofros;
Llevar a cabo la supervision de las operaciones para aseg através de la observacién personal o por medio del apoyo de las areas que laintegran, que las ordenes

preventivas cc P en espera

i

ir al ) alos i y iones operati | tes, debiendo adoplar las

El'as decisiones que éste adopte pa?a su debida aplicacion; y,
ya el pl te Regl: to, olras disposiciones legales aplicables o le encomiende el Secretario.

lizar las funciones previstas en el articulo anterior, el Titular de la Subsecretaria de Conlrol y Operacién debera encargarse por delegacion de

mando qugrealice &l Secretario, de orientar la accion de las direcciones operativas y de apoyo logistico o administrativo.

Articulo 41.- El Titular de la Subsecretaria de Control y Operacién ser4 nombrado por el President Municipal, a propuesta del S io; debiendo reunir los requisitos
establecidos &n el articulo 30 del presente Reglamento.
) JUAREZ
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Tendra el cargo de Director General y la jerarquia inmediata inferior a la que ostente el Titular de la Secretaria.

TITULO TERCERO
DE LAS DIRECCIONES PERTENECIENTES A LA SUBSECRETARIA DE CONTROL Y OPERACION
CAPITULO |
DE LA DIRECCION DE LA POLICIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
Articulo 42.- Las i basicas de la Direccio de la Policia de Seguridad Ciudadana son:

|8 Realizar patrullajes, labores de vigil tiva y, en su caso, elab y d Il y O] ivos que se requi para g izar, I( y

restablecer el orden y la paz publicos; proteger la mtegndad de Ias personas, sus derechos, bienes y llberlades.

i Prevenir la comision de delitos sy de alos livos y de policia, con la participacion ciudadana;

. Llevar acabolas tes para proteger la mlegndad fisicay la propiedad del individuo, el orden, latranquilidad y la seguridad de los habitantes y visitantes

del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo;

. Proteger las instituciones y bienes del dominio piiblico de su p 0 que por f dalo legal le encomienden;

V. Auxiliar alas autoridades del Ministerio Publico federal y estatal; judiciales; ini! federall tatales o icipall do sea requerido para ello conforme
alaley;

Vi Hacer del conocimiento de las autoridades competentes la comision de delitos; garantizando la asesoria y proteccion a los elementos de la Secretaria que estén bajo
su mando, que en cumplimiento de su deber estan obllgados a denunc:a! los delllos de orden estatal y federal ante lainstancia, no hacerio omlte su responsabilidad,

no previene el delito y protege con esta accion a la d do con esto en la responsabilidad legal que p
Vil Actuar conforme al marco legal que rige su précbca pmfesmnal
Vil Difundir y promover la cultura de la legalid: prog pecificos elaborados para tal propdsito;
IX. Auxiliar alas Ictimas de actos antisocial idi desastre
X. Aplicar los principios de las técni ivas indi bles en su ejercicio pi ional;
XI. Preservar los escenarios en caso de un hecho pmbable delictivo;
Xl Auxiliarse de los binomios caninos para las tareas de vigilancia, proteccion, i dia, d ion de p armas y explosivos, acci de
biisqueda y rescate de personas y demas acclones analogas as| como para fomentar una culluradel idado y respeto hacia los animales; y,
X Las demas que le encomiende el Titular de la S y seiialen otros ord| ientos legales.
Articulo 43.- El Titular de la Direccién de la Policia de Seguridad Ciudad if 4 el mando de su area, tendré el cargo de D:reclor sin per]uiclo de la ]erarqula que le
corresponda conforme al estado de fuerza anual de la Secretaria y sera nombrado por el Ayuntamiento a prop del P do reunir los i
establecidos en el articulo 30 del presente Reglamento.
Articulo 44.- El Direclor de la Policia de Seguridad Ciudadana tendré las siguientes funciones:
1. Mantener el orden y la tranquilidad pablica en todo el teritorio munk:lpal y vlgilar el buen desempeno del personal que esté bajo su mando;
IIl.  Acordar con el Secretario sobre la division del terri p ipal en areas de sect para mej la cobertura del servicio de seguridad
publica;
1l.  Solicitar al Secretario los vehiculos, armas y equipo rio para que los el tos a sumando cumplan adecuadamente con el servicio de seguridad encomendado;
V. Solicitar al Secretario el néimero de efectivos humanos suficientes para que se refuerce cada sector y/o delegacion, a efecto de garantlzar la segurldad de la poblacion;
V. Instrumentar los dispositivos de seguridad en actos y eventos necesarios para prevenir la comision de delitos y faltas admini lap de
su personal;
VI. Ejecutar los prog y accl blecidas por el tario, para g la ion de delitos y faltas administrativas;
VII.  Coordi con ofras corporaciones polici cuando asi lo ordene o autorice el Secretario, para prestar apoyo en la ejecucion de operativos conjuntos en los
iy de comg ia, cuando las idades del servicio asf lo requieran, mediante los convenios de colaboracion;
Vill. Velar por que se mantenga en alla estima el orgullo de la profesién policial y el espiritu de cuerpo en el personal que tiene bajo su mando;
IX. Supervisar la calendarizacion de guardias, servicios y tos, asf como recibir y gar al Secretario el parte de novedades y el estado de fuerza;
X. Proporclonar a los titulares de las demas éreas que conforman la ia, la infc i6n que requi para la elaboracion de informes, estadisticas, estudios de
iva, asi como requisici admnmslrahvas de humanos y ial
Xl Gestionar ante el Dlreclor ivo la n de unif para su personal, asi como el inistro de insumos ios para el despacho de los

turnados a su Direccion;
XII.  Imponer las medidas dxsclpllnanas que sefiala el Reglamenlo del Servicio Profes|ona| alos elementos bajo su mando que incurran en faltas a sus deberes policiales;
XIll.  Supervisar el p aje de todos los policias que
XIV. Supervisar la elaboracion de los partes de novedades y estado de fuerza, el correclo uso de equipo, enseres, armamento y municiones que tengan los elementos a su

mando;

XV. Imponer a los elementos policiacos un régi de buena all ion y nutricion, binando el enti iento fisico, deportivo y técnicas de aseguramiento, con la
finalidad de contar con una po[icla 4gil que cumpla con sus funciones y capaz de reaccionar con superioridad fisica en los casos que llegase ameritar una persecucion
a pie y una sujecion del probabl

XVI. Asignar alos el i un régi de cuidad, ion médica inaria, buena ali i6n y nulricién, combinando con el ent i pecializad
para el cumplimiento de las tareas de vigilancia, pr i ridad, guardia, deteccion de pefacientes, ammas y explosivos, acciones de t da y rescate de
personas y demés acciones analogas;

XVII. Verificar que el titular de la umdad camna cuente con Xp iencia minima en el 3| idado, adi y control de los inos que le permi
desarrollar esta iend: 4s de capacitar alos el s policiales que los binomios caninos para cumplir con las tareas y cuidado de los elementos
caninos asignados;

XVIIl.  Intervenir, con elementos de reaccion, dentro de los limites de jurisdiccion del Municipio, en situaci de alto riesgo que pongan en peligro la vida de las personas en
los espacios donde se genere una conducta criminal, que requleran del empleo de armas y tacticas especmles,

XIX. Formular programas de actuacion operativa de los agrup que se establ conforrne alail ia delicti da en el Municipi
XX. Participar en operativos conjuntos con las autoridades federales y les, en el te de delitos de alto impacto social, cuando lo autorice el Titular de la Secretaria
REA sea procedsnte
XXL.:;. Ingir tar y ej perativos y acci porales O [ tes en la p ion de delitos e infraccion a la normatividad juridica vigente, en funcién de la
" spécialidad requenda,

XXII. Presfar el apoyo io para el plimiento de las luciones de autoridad p que requi el auxilio de la fuerza piblica, siempre y cuando la peticion
muna los requisitos exlgldos por la ley respectiva;

XXIL T de diata en milines y if con la finalidad de dar seguridad a los ifestantes y unte

XXIV. Realizar despliegues tacticos parala izacion de i 4
XXV. Intervenir en la resolucion de siluaciones de crisis por toma de rehenes.

XXVI. Brindar apoyo para el fraslado de indiciados, procesados o sentenciados de alta pelxgrosldad cuando sea requerido para ello conforme ala ley; y,
XXVII. Las demés que le ordene el Secretario o el Titular de la Sub ia de Control y Op ,y las que procedan por derivarse de leyes aplicables.

( -p
Articulo 45.'- '%A'é,if::mpllmlenlo de sus funciones, la Direccion de la Policia de St idad Ciudad: tara con la siguiente estruclura:
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I Subdireccion Operativa;

. Departamento de Armas y Municiones;
. Depar de Enlace Administrath
. Unidad de Suministro e Informacién; y,

V. Unidad Canina.

Articulo 46.- El Subdirector tendra las siguientes funciones:
I Suplir al Director de la Policla de Seguridad Ciudadana en todas sus f: y obligaci en las fallas temporales de éste, en la medida en que se le deleguen
las funciones;
. Ejercer el control administrativo de las oficinas de la Direccion de la Policia de Seguridad Ciudadana, cuidar del buen funcionamiento de éstas, vigilar laconducta del
personal inistrativo de las mi y dar cuenta de sus observaciones al Director de la Policia de Seguridad Ciudadana, para asegurar el maximo y eficiente

servicio al pablico;
. Auxiliar al Director de la Policia de Seguridad Ciudadana en ejercer el mando, control y vigilancia de los elementos adscritos a la Direccion, para ajustar su conducta

alos jatos de este Regl
V. Vigilar que los elementos policlacos lleven un régimen de buena ali ion y nutricion, combinando el er iento fisico, deportivo y técnicas de aseguramiento,
con la finalidad de contar con una policia 4gil y capaz de reaccionar con superioridad fisica en los casos que llegase ameritar una persecucion a pie y una sujecion

del probable infractor;

V. Auxiliar en la supervision de los servicios de vigil y el patruliaje, dinando con la Direccion de Transito estas acciones;
\'/R Supervisar la observancia y cumplimiento del Reglamento de Justicia Civica para el Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, reg s y demés disposic
en materia de seguridad pablica; y,
Vil Las demas que le ordene el Secretario y/o el Director de la Policia de idad Ciudad: y las que procedan por deri de leyes aplicabl
Articulo 47.- El Departamento de Armas y Municiones tendra las siguientes funciones:
. Fungir como depositario de las armas y municiones asignadas a la Secretaria;
1l.  Admini l f y conservar el material de guerra y agentes q asignados a la Secretaria;
1. Vigilar de forma puntual el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Licencia Oficial Colectiva de Portacion de Armas de Fuego;
IV. Elaborar el estado de fuerza del to e inf diari te al Director de la Policia de Seguridad Ciudadana sobre el estado que éste guarda;
V. Observar que los resguardos individuales por usuario se encuentren actualizados. En caso ded algunal laridad en los resguardos individuales por usuario o
en las 6rdenes de comision de servicio, debera informar inmediatamente al Director de la Policia de Seguridad Ciudadana;
VL Inf de inmediata al Director de la Policia de Seguridad Ciudadana sobre cualquier visita que realicen las diferentes autoridades al depdsito de armas y
elaborar las actas de inspeccion, visitas y supervision que efectiien cualquiera de éstas; <
VII. Informar al Director de la Policia de Seguridad Ciudadana sobre cualqui g d que detecte durante el manejo del o asignado a la Secretaria;
VIl Tramitar la actualizacion y supervisar la vigencia de las licencias individuales del p 1 inscrito en la Licencia Oficial Colectiva de Portacion de Armas de Fuego;

IX. Tramitar las altas y bajas del personal de la Secretaria en la Licencia Oficial Colectiva de Portacion de Armas de Fuego; y,
X. Todas aquéllas que el Secretario, el Titular de la Subsecretaria de Control y Operacion o el Director de la Policia de Seguridad Ciudadana determinen, relacionadas con

sus aclividades.

Articulo 48.- La Unidad de inistros e Inf i6n de la Direccion de la Policia de Seguridad Ciudadana tendra las siguientes funciones:
5 Elaborar diariamente el reporte de novedad | tes y arselo al Director de la Policia de Seguridad Ciudadanay alas p que él ordene;

L. Elaborar el informe mensual de actividades;
. Informar al Director de la Policia de Seguridad Ciudadana, cualquier hecho de relevancia que se suscite durante el servicio;

V. Asignar servicios a los integrantes de la brigada de labor social;
V. Atender todas las solicitudes de vigilancia y de servicios de labor social que se reciban por parte de cualquier aut idad jité inales o di através de
la ciudadania en general;
V. Turnar a la Direccion de Asuntos Internos cualquier reporte que se reciba donde se p alguna ¢ tairregular por parte de los elementos policiales;
Vil Anali di disticas, el comportamiento de la incidencia delictiva en el Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, a efecto de hacerlo llegar alas instancias
correspondientes; .
VIIL Proporcionar alos sect partid: i inf i6n sobre el mapa geodelictivo en cada una de sus competencias; y,

Yy agrug los
IX. Todas aquélias que el Secretario, el Titular de la Subsecretaria de Control y Operacion ylo el Director de la Policia de Seguridad Ciudadana determinen.

Articulo 49.- La Unidad Canina de la Direccion de la Policia de Seguridad Ciudadana tendra las sigui
I Proporcionar el apoyo en lad ion de pefacient o, artefact plos queday dep da eil ion en operativos
policiales, mediante los el i inos y sus jadores do asi sea requerido
Il Colaborar con ofras Unidades Administrativas o Instituci Policiales, en la d ién de pefacient to, artef: plosivos, bisqueda y t

de personas, asi como para prevenir y combatir los delitos.
. Efectuar operativos con los elementos caninos y sus manejadores en las diferentes instalaciones publi i i y demés que se establezcan, a fin
de detectar, localizar y-aseg tupefaci to f plosivos, con el fin de prevenir y combatir los delitos, en el 4mbito de su competencia;
. Llevar acabo los planes, politicas y estrategias para la seleccion, adiestramiento, capacitacion y supervisién de los elementos caninos;
V. Cumplir con los mecanismos de evaluacion, certificacién y registro de los 1 tos inos, conforme a las disposiciones correspondientes;
VI Llevar a cabo las politicas de cuidado, atencion médica, alimentacion y aprovechamiento de las cap de los inos por parte de los manejadores,

- instructores y capacitadores;
Vil C it fesionalizar en todo to a los manejadores policiales para lograr el dptimo desempefio de eslos y sus elementos caninos, en cada una de las

es;;edalidadres para obtener resultados salisfactorios;
Vil lecci itar y profesionalizar a los el tos caninos y sus manejadores policiales con la finalidad de formar de unidades caninas eficientes para el

desarrollo de las actividades operativas en maleria de Seguridad Piblica incluyendo la prevencion y reaccién ante la presencia de delitos en materia de deteccion de
estupefacientes, armas, artefactos expl bisqueday te de p: asi como en la intervencion en diversas operaciones;

Verificar y supervisar que se lleven a cabo los esquemas de nulricién y atencion profesional inaria, requerida por los el caninos;

Administrar, almacenar, mantener y conservar los alimentos y el material de cuidado, limpieza y de entrenamiento que tengan asignados los elementos caninos;

. Fungir como depositario de los elementos caninos que se tren bajo su resguardo.
ggnnlﬁr en caso de ser necesario, que algin sector de la ciudania pueda contribuir a fortalecer la operacion de la Unidad Canina;

'. Sntar con un espacio para descanso, entrenamiento, cuidado y mantenimiento basico, medicamentos, equipo minimo para adi un médico ioy
Inelemento policial por cada elemento canino;
 Verificar el cumplimiento de las disposiciones Reglamentarias Municipales para la proteccién y bi tar animal, afin de g i diciones de bi tar 6ptimas

do el trabajo coordinado con el personal de la Direccion de Proteccion y Bienestar Animal del Municipio en las tareas en las que

. pardlos el tos caninos, y
* tengan corresponsabilidad; y,
XV. ' ‘’Las demés que se deriven del p le Reg! ), de otros ord >s legales y las que le encomiende o delegue el Secretario.
Asticulo 50.5El |Departamento de Enlace Administrativo fungira como enlace con la Direccion Administrativa de la Secretaria, y tendra las siguientes funciones:
I \’b‘rﬁtpﬂa‘r vtgl:pireccibn Administrativade la S ia permisos, vacaciones, incapacidades, oficios de ision, vidticos y demés prestaciones que otorga la Ley
"4 tbdo el g’e‘its nal adscrito a la Direccion;
0
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Turnar a la Direccion Administrativa copia de todos los ¢ ivos disciplinarios, constancias de participacion a cursos, felicitaciones y reconocimientos a que se
., J. PR

hayan hecho acreedores los elementos de la policia, a fin de que éstas obren en sus resp p 5
Mantener aclualizados los resguardos individuales de todos los vehiculos adscritos a la Direccion e impl tar los ismos necesarios paraconocer su ubicacion

p
y sus condiciones de operalividad; .
Mant lizados los resguardos de las armas conociendo su ubicacion y condiciones en que se Asignar las armas a los elementos de acuerdo a

\'A
lo que disponga el Secretario y/o el Director;
V. M tualizado el Si de Entrega-Recepcion y el Prog Operativo Anual;
VI Notificar alos elementos sobre cualquier citatorio por medio del cual se requiera su presencia para el desahogo de diligencias ante cualquier auloridad externa o ante
la Direccion Juridica y la Direccion de Asuntos Internos de la Secretaria;
Vil Responder todas las solicitudes de colat ion que se reciban por parte de cualquier autoridad petente a través de la Direccién Juridica;
viiL Solicitar ante la Direccion Administrativa todos los insumos que requi los depar tos y unidades de la Direccion, asi como de los diferentes sectores, partidas
y agrupamientos;
IX. Tramitar ante la Direccién Administrativa todos los insumos, equipo y alimentos para el p | que p lado durante operalivos especiales y/o en
casos de contingencia;
X. Notificar oportunamente ala Unidad de s € Infi ion sobre los prog! dos, solicitudes de fuerza plblica, custodias, p i lad
y cualquier solicitud de colaboracion que emita cualquier autoridad; y,
XL Todas aquélias que el Secretario y/o el Director de la Policia de Seguridad Ciudadana determinen.
CAPITULO Il
DE LA DIRECCION DE TRANSITO
Articulo 51.- Las funci basicas de la Direccién de Tréansito son:
1. Organizar, controlar y regular el transito en via piblica de vehiculos y peatones de acuerdo a la normatividad vigente;
1. Infraccionar el incumplimiento a las normas de conduccién;
L Orientar a los cond y peal protegerlai idad de las p y bienes en accidentes de transito;
v. Supervisar el estado fisico de los caminos y caneteras del ambito de su compelencia;
V. Pi la elaboracion de prog de i6n de seguridad vial y su difusién;
Vi. Proporcionar los tramites y servicios de su 4rea a los ciudad en sus instalaci
VI Promover la cultura de respeto al peatén y a los sefialamientos de tréansito;
VI Aseg p en flag! delito o falta administrativa, poniéndolas de inmediato a disposicion de la autoridad competente y llevar a cabo el resguardo de bienes
y garantias cuando asi proceda conforme ala ley;
IX. Preservar los escenarios en caso de un hecho probable delictivo;
X. Auxiliar alas autoridades del Ministerio Pablico federal y estatal, judiciales, administrativas federal tales o icipal do sea requerido para ello conforme
alaley;
Xl Instrumentar con sefialamientos el trénsito de vehiculos y peatones del municipio; y,
Xil. Las demés que sefialen otros ordenamientos legales y las que le encomiende el Secretario;

Articulo 52.- El Titular de la Direccién de Trénsito tendr4 el cargo de Director, sin perjuicio de la jerarquia que le corresponda conforme al estado de fuerza anual de la Secretaria,
ser4 nombrado por el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal y ejercera el mando de su &rea. Ademas, debera reunir los requisitos eslablecidos en el articulo 30 del

presente Reglamento.

Articulo 53.- El Director de Trénsito, tendra las siguientes funciones:
I.  Organizar, coordinar y vigilar el buen funcionamiento del personal de la Direccion de Transito, dirigir técnica y administralivamente a los dep: s que la inlegren,
supervisar y controlar la adecuada circulacion vehicular, asi como la prevencion, vigilancia y sancién a las faltas del Reglamento de la materia;
Il Autorizar las licencias, permisos de manejo, de carga y descarga, asi como los permisos para transitar sin placas de do alos li ientos establecidos, cuando el
Secretario asi lo determine;
1l. Vigilar el cumplimiento e imponer las sanciones de las disposiciones del Regl to de Transilo, asi como las demés leyes y regl tos aplicables ala
IV. Organizar y coordinar las acci que realicen los Dep tos de su area; <
V. Revisar y firmar la documentacion oficial de la Direccion;
V1. Vigilar el libre trénsito de los habitantes y visitantes en el territorio municipal;
VIl. Establecer dispositivos viales en los eventos deporti sociales, artisfi politicos o actos sociorganizativos, mitines, cortes de circulacion por
manifestaciones y tumullos en donde se incremente el trénsito vehicular y demés eventos pablicos y privados;
Vill.  Coordi con la Sindicatura Municipal, la Direccion de Servicios Piblicos o la Direccion de Administracion y Patimonio Municipal, a efecto de tomar las medidas
jas para resguardar y proteger el patimonio municipal cuando éste resulte dafiado por hechos de trénsito, constitutivos de delito y/o cualquier evento que
produzca ese resultado.
IX. Autorizar, dirigir y vigilar los progi viales p ivos;
X. Supervisar las acci enlos de cobertura, la calendarizacion de guardias, servicios y correctivos disciplinarios aplicados al personal bajo su mando;
XI. Recibir el parte de novedades y el estado de fuerza e informar al Secretario; =
XII.  Supervisar los servicios de vigilancia y el palrullaje, coordinando con la Direccién de la Policia Preventiva estas acciones;
Xill. Coordinarse con la Direccién de Transporte y Vialidad para, sincronizar y atender la red de semaforizacion para la agilizacién del transilo vehicular;
XIV. Dictaminar sobre las necesidades o procedencias de sefiales de trénsito, ir ivas, pi ivas o restriclivas para el servicio vehicular o peatonal;
XV. Coordinarse en su caso con la Direccién de Transporte y Vialidad para, para realizar brigadas de reparacion y mantenimiento a los sefialamientos;
XVI. Dictaminar sobre las idades o procedencias de pasos p les, topes, marimbas o guarniciones para el servicio vehicular o peatonal;
XVil. Representar a la Direccién de Transito en todos los eventos oficiales, asi como los que ordene el Secretario;
XVIIl. Imponer y/o implementar a los elementos policiaces un régimen de buena alimentacion y nutricién, combinando el enlrenamiento fisico, deportivo y técnicas de
imi con la finalidad de contar con una policia 4gil que cumpla con sus funciones y capaz de reaccionar con superioridad fisica en los casos que llegase
ameritar una persecucion a pie y una sujecion del probable infractor;
XIX. Aplicar los descuentos en las boletas dei ion que Iten procedentes, de do alan ividad aplicable y las que le autorice la superioridad; y,
XX. Las demas que le ordene el Secretario o el Titular de la Subsecretaria de Control y Operacién y las que procedan por deri de leyes aplicabl
Articulo 54.- Para el cumplimiento de sus funciones, la Direccion de Trénsito, podré contar con la siguiente eslructura:
I Subdireccion de Trénsito;
A Unidad Operativa, integrada por:
a) Departamento de Alcaldias, Del i Subdels i y Zona Hotelera;

b) Departamento de Servicios Operativos y Programas Viales;

¢) Departamento de Peritos de Transito; y,

d) Departamento de Educacion Vial.

Unidad de Tramites y Servicios, integrada por:

a) Depar de Li ias, Permisos, Infracci y Servicios de Corralén; y,
b) " = Oficiales calificadores.
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\'A Departamento de Enlace Administrativo.
Los Departamentos estaréan a cargo de un coordinador y las unidad 4n a cargo de un coordinador general, designados por el Director de Transito a propuesta del

Secretario Municipal de Seguridad Pablica.

Articulo 55.- Son funciones del Subdirector de Trénsito, las siguientes:
I Suplir al Direclor de Transito en todas sus facullades y obligaciones, en las faltas temporales de éste, en lamedida en que se les delegue las funciones;
I Ejercer el control administrativo de las oficinas de la Direccion de Transito, cuidar del buen funcionamiento de éstas, vigilar la conducta del personal administrativo de
las mismas y dar cuenta de sus observaciones al Director de Trénsito, para asegurar el maximo y eficiente servicio al publico;
. Auxiliar al Direclor de Transito en ejercer el mando, control y vigilancia de los elementos de trénsito y de los cuerpos auxiliares de la Direccion de Trénsito, para ajustar

su conducta a los de este Reg
\'A Vigilar que los el polici lleven un régi de buena alimentacion y nutricio binando el er i fisico, deportivo y técnicas de aseguramiento,
con la finalidad de contar con una policia 4gil y capaz de reaccionar con superioridad; fisica en los casos que llegase itar una p i6n a pie y una sujecio
del probable infractor;
V. Vigilar el cumplimiento e imponer las i de las disposiciones del Reglamento de Tréansito Municipal, asi como las demés leyes y reglamentos aplicables en la
malerig;
VI Auxiliar en la supervision de los servicios de vigilancia y el patrullaje, coordinando con la Direccién de la Policia de Seguridad Ciudadana eslas acciones;
ViIL Implementar, dirigir y vigilar los p viales tivos autorizados por el Direclor de Transito; y

ViIL Las demas que le ordene el Secretario y/o el Dlreglor de Tréansilo, y las que procedan por deri de leyes apli

i,

Articulo 56.- Son funciones del Departamento de Enlace Administralivo, las sigui
I Tramitar ante la Direccién Administrati i incapacidades, oficios de comisi6n, vidticos y demés prestaciones que otorgalaley a todo el personal

adscrito a la Direccion de Transito;
. Tumar a la Direccion Administraltiva copia de ltodos los ivos disciplinari jas de participacion a cursos, felicitaciones y reconocimientos a que se
hayan hecho acreedores los elementos de la Direccion de Transito, a fin de que éstas obren en sus respectivos expedientes administralivos;
. A lizados los resguardos individuales de todos los vehiculos adscritos a la Direccion e impl tar los i ios para su ubicacion
y sus condiciones de operatividad;
V. Mantener actualizados los resguardos de las ammas, conociendo su ubicacion y condiciones en que se encuentren. Asignar las armas a los elementos de acuerdo a
lo que disponga el Secretario y/o e! Direclor; .
V. M lizado el Sist de Entrega-Recepcion y el Programa Operalivo Anual;
\'/8 Nolificar a los el sobre cualquier citatorio por medio del cual se iera su pi ia para el desahogo de dil ias ante cualquier autoridad ext oante
la Direccion Juridica y la Direccion de Asuntos Internos de la Secretaria;
Vil Responder todas las solicitudes de colaboracion que se reciban por parte de cualqui idad pelente a través de la Direccién Juridica;
Vill. Solicitar ante la Direccién Administrativa todos los insumos que requieran los depariamentos y unidades de la Direccién de Trénsito, asi como de las diferentes
coordinaciones;
X Tramitar ante la Direccién Administrativa todos los insumos, equipo y alimentos parael p | que p acuartelado d operativos especiales y/o en
casos de contingencia;
X. Notificar oportunamente a la Unidad Operativa sobre los evenlos progi dos y cualqui licitud de colaboracion que emita cualquier autoridad; y,
XI. Todas aquéllas que el Secretario y/o el Director determinen.
Articulo 57.- Son funciones de la Unidad Operativa, las siguientes:
I Ejercer la supervision adminislrativa y operativa de las Coordinaci de Transito, asi como cuidar el buen funcionamiento de éstas, asi como vigilar la conducta y
los tivos disciplinarios del p | de las mi
L. Dar cuenta de sus observaciones al Director de la Policia de Transito y al Subdirector de Transito, para asegurar el méximo y eficiente servicio al piblico;
i Ejercer el mando, el conlrol y vigilancia de los elementos de transito, de patrullas, motopalrull pie tierra, unidades y grupos de programas viales, asi como de los
cuerpos auxiliares de la Direccion de Transito, para ajustar su conducta a los dalos de este Regl o, en ia del Director o Subdirector de Trénsito;
V. Resol! lquier probl de op idad que se p el servicio e informar al Director de Transito sobre los incidentes de relevancia que se susciten
durante el servicio;
V. Informar al drea pondiente sobre las condiciones en que se las coordinaci de la Direccion de Transito, asi como solicitar todos los insumos que
q para su op! idad;
VI Informar al area pondi sobre las condiciones en que se encuentra el equipo asignado a cada una de las coordinaciones de la Direccion de Transito, informar
y verificar que los equipos que se tren en malas condicl o que pi ten alguna averia sean reparados a la brevedad posible, con el fin de que no afecten
la operatividad;
VIL. Solicitar al Director de Transito cursos especializados para el personal adscrito a las diferentes coordinaciones;
ViIL Disefiar e implementar operativos especificos en cada una de las alcaldias, del i lelegaci y zona hotelera. Evaluar los resultados de los operativos
que se realicen y prop nuevas estrategias de operacion;
IX. Coordinar las Unidades y Grupos de Programas Viales de la Policia de Trénsito; y,
X. Todas aquéllas que el tario, el Sub tario de Control y Operacién y/o el Director de Transito determinen.
Articulo 58.- Son funci del Depart to de Alcaldias, Delegaciones, Subdel iones y Zona Hotelera las sigulentes:
I. Disefiar e implementar operalivos especificos en cada una de las Alcaldias, Delegaciones, Subdelegaciones y Zona Hotelera;
Il. Ejercer la supervision operativa de las aéreas de Alcaldias, Delegaci Subdel i y Zona Hotelera; asi como vigilar la conducta y que se cumplan con los
ivos disciplinarios del p | de las mi
lil.  Evaluarlos Itados de los op que se realicen y proponer nuevas estrategias de operacion en cada una de las Ak Idias, Del iones Subdel i y Zona
Hotelera; e,
IV. Informar por alcaldia, del i0 bdel ion al superior jerarquico con un reporte escrito de las actividad lizadas y dades, asi como todas las carenclas y
anomalias que haya detectado durante lap ion de su servicio.
. /Articulo 59.- El Departamento de Servicios Operalivos y Programas Viales desarrollara las siguientes funciones:
Coordinar y supervisar al p | operalivo de las dinaci que integran este departamento, asi como vigilar su conducta y que se cumplan con los correctivos
disciplinarios del personal;
Disefiar y desarrollar. programas de seguridad vial, planes de conti ia, en dinacion con las 4reas de patrullas, motopatrullas, pie tierra, unidades y grupos de

programas viales;
‘Dar cuenta de sus observaciones y necesidades al Titular de la Unidad Operaliva para asegurar el maximo y eficiente servicio al piblico;
IV." Verificar e informar a la jinacion cc diente sobre las cc en que se t jes e il S a

las que el equipo asignado a las

coordinaci que integran este depar no se tre en malas condiciones o que presenten alguna averia y en su caso, sean reparados a la brevedad
posible con el fin de que no afecten la operatividad;

V. Solicitar al Titular de la Unidad Operativa cursos especializados para el p | adscrilo a las diferentes areas que conf este Dep lo;

VI. Coordinar, disefiar, implementar y evaluar los prog viales espect asf como proponer nuevas estralegias de operacion para los diferentes prog viales;

VII: Coordinar las areas de las unidades y grupos de programas viales de la Policia de Transito;

17

19

Cancun, Q. Roo, 02 de Octubre de 2023.



GACETA OFICIAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

0018

VIl Inf por cada coordinacién que integra el depar al superior jerarquico, con un reporte escrito de las actividades realizadas y novedades, asi como lodas las

J
carencias y anomalias que haya delectado durante la prestacion de su servicio;

IX. Entregar a su superior jerarquico un reporte escrito de todas las carencias y anomalias hechas por los responsables de cada coordinacion que integra el departamento;

X. Implementar disposilivos de seguridad con personal y equipo para el programa prevenlivo de alcoholimetria aconductores, confl alos procedimientos y disposici
previstas en la legislacion en materia de {ransito; y,

XI. Coordinar, supervisar y vigilar la Unidad Técnica Especial Motorizada.

El Departamento de Servicios Operativos y Programas Viales, estara integrado por coordinaciones operalivas bajo la responsabilidad de un coordinador operalivo, designado
por el Director de Trénsito.

Articulo 60.- Son funciones del Departamento de Peritos de Transito, las siguientes:
Atender los reportes de hechos de transito;

. Inspeccionar el lugar del accidente dandole prioridad a los conductores que se encuentren heridos, solicitando para tal efecto el apoyo correspondiente para su
atencion médica;
. Realizar la tigacion y abanderar el lugar, para medir huellas de frenado, arrastre y posiciones finales de los vehiculos;
. Detectar, anali d inar alos pr tos responsables para los ramites correspondientes y ponerlos de inmediato a disposicion de las autoridades competentes;
V. Realizar dictamenes de los hechos de transito, con estricto apego a las leyes y reglamentos; :
Vi Trasladar a los conductores al Departamento de Servicios Médicos, para la realizacion del examen correspondiente, asi como conducir y remitir los vehiculos al
deposito respectivo;
VIl Elaborar con estriclo apego a la realidad de los tecimientos, los croquis, partes informativos, actas de ¢ io y boletas de infraccion respectivas, en caso

contrario, se investigaran los actos reclamados y se sancionaran conforme al presente Reglamento;
Vil Orientar a los conductores involucrados, en cuanlo a los tramites de la liberacién de su vehiculo;
IX. No seran puestos a disposicion de la autoridad ministerial, si hay desistimiento de llegar al Ministerio Pablico, los conductores que ocasionaron accidente si cuentan
con seguro que g ice los dafios, si rep. los dafios de manera expedita al o los lesionados y el conductor no responsable del accidente no causara infraccion,

Y.
X. Las demas que sefialen los ordenamientos juridicos aplicables y las que le encomiende el Secretario, el Titular de la Subsecretaria de Control y Operacién ylo el
Director de Transito y sean de su competencia.

Articulo 61.- Son funciones de la Unidad de Tramites y Servicios, las siguiente’s:
% Revisar los documentos y soliciludes para la expedicion de licencias y permisos de conducir y trénsito de vehiculos;
. Supervisar y vigilar la determinacién del monto de las infracciones impuestas por los Policfas de Transito, de conformidad al Reglamento de Transito para el Municipio
de Benito Juarez, Quintana Roo, el Regl: to de Transporte de Carga del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, asi como el Reglamento de Transporte Piblico
de Pasajeros en Ruta Establecida y Vialidad del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo y demés normatividad relativa;
. Otorgar los d »s en las boletas de infraccién que Iten procedentes de do a la normatividad aplicabl
. Registrar la informaci6n estadistica de las licencias, permisos de conducir, permisos de carga y descarga e infracciones;
V. Cuantificar el costo de los permisos y las licencias de conducir, asi como los permisos de carga y descarga, segln el tiempo de vigencia, de conformidad a los
Reglamentos de Trénsito para el Municipio de Benito Juérez y de Transporte de Carga del Municipio;

Vi Aplicar los d que lten prc tes y las que le autorice la sup
Vil. Revisar los doci s y solicitudes para la expedicion de liberaciones de vehiculos;
Vil Aulorizar la expedicion de liberaci de vehicul
IX. Llevar el io de los vehiculos que ingi y se liberen del corral6n;
X. Revisar los dt tos y solicitudes para la expedicién de permisos de carga y descarga de conformidad a los Regl tos de Transilo y de Transporte de Carga

del Municipio; y,
X Las demas que sefialen los ordenamientos juridicos aplicables y las que le encomiende el Secretario, el Titular de la Subsecretaria de Control y Operacion y/o el

Director de Transito y sean de su competencia.

Articulo 62.- Son funciones del Departamento de Li ias, Permisos, i y Servicios de Corralén las siguientes:
k Expedir licencias y permisos de conducir para vehiculos de conformidad con las normas establecidas;
Il Determinar, mediante el Oficial Calificador el monto de las infracciones impuestas por los Policias de Transito, de conformidad a las infracciones cometidas y las
sanciones determinadas en el Reglamento de Transito para el Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, el Reglamento de Transporte de Carga del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo, asi como el Reglamento de Transporte Publico de Pasajeros en Ruta Establecida y Vialidad del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo y demés normatividad relativa;
L Aplicar los descuentos en las boletas de infraccion que lten p dentes de do alanc p
V. Registrar y almacenar la inf ion distica de las i ias, permisos de conducir, permisos de cargay d e
V. Realizar los permisos y las licencias de conducir, segiin el tiempo de vigencia, asi como los permisos de carga y descarga de conformidad a los Reglamentos de
Trénsito y de Transporte de Carga del Municipio;
VI. Elaborar los documentos y solicitudes para la expedicion de liberaciones de
VIl Llevar el inventario de los vehiculos que ingresen y se liberen del corralon; y,
Vil Orientar a los conductores involucrados, en cuanto a los tramiles de la liberacién de su vehiculo.

PRSI R TR}

hionl,

CAPITULO III
DE LA POLICIA TURISTICA

Articulo 63.- Las funciones bésicas de la Direccion de la Policia Turistica son las siguientes:
I Prevenir la comision de delitos y de infracci alos regl s gubernativos y de policia en los centros turisticos del Municipio, asf como presentar las denuncias

de la comision de delitos que no sean de su p jaalai P

Garantizar la seguridad de los turistas, tanto nacionales como jeros, d te su estancia en el Municipio;

Coordil con losrep tantes consul de los diferentes palses, a través de la Direccién de Turismo del Municipio, afin de informarles sobre sus connacionales

que hayan sido remitidos ante las autoridades competentes por la comisién de faltas a los reglamentos vigentes o de delitos;

. Establ las medid guridad ias para g izar el orden piiblico en los diferentes eventos que se realicen en los centros turisticos del Municipio;

\ "Coadyuvar con las instancias de los tres niveles de gobiemo en la aplicacion de los planes en casos de contingencia;

. VIi'{ \/"Orientar, mediante programas de difusion, a los turistas sobre los regl tos y sanciones vigentes en el Municipio; y,

_VII, - ./ Coordinarse conjuntamente con la Direccion de Turismo del Municipio, con el seclor empresarial y de servicios turisticos para la difusién de las diferentes campafias
" que se llevaran a cabo con el fin de informar al turista sobre las restricciones que se observan en el Municipio.

Articulo 64.- El Titular de la Direccién de la Policia Turlstica ejercera el mando de su area, tendra el cargo de Director, sin perjuicio de la jerarquia que le corr
conforme al estado de fuerza anual de la Secretaria y sera nombrado por el Ayuntamiento a propuest del Presidente Municipal, debiendo reunir los requisitos establecidos

en el articulo 30 yel_ presente Reglamento.

Articulo 65.- El Director de la Policia Turistica tendra las siguientes funciones:
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|8 Mantener el orden y la tranquilidad pablica en los centros turisticos de playa y de vigilar el buen desempefio del personal de la Policia Turistica que esté bajo su
mando;
il Acordar con el Secretario, sobre la divisién de los cenlros turisticos en éreas de sectores y t para mejorar |a cob del servicio de seguridad publica;
. Solicitar al Secretario los vehiculos, armas y equipo necesario para que los elementos a su mando cumplan adecuadamente con el servicio de seguridad
encomendado;
. Solicitar al Secretario el nimero de efectivos humanos suficientes para que se refuerce cada sector y/o delegacion, a efecto de estar en posibilidad de garantizar la
seguridad de los centros luristicos municipales;
V. Instrumentar los dispositivos de seguridad en actos y 1 ios para p ir la comision de delitos y faltas istrativas, haciendo patente la p:
de su personal;

Vi Ejecutar los programas y acciones establecidas por el Secretario, para garantizar la prevencion de delitos y faltas administrativas;

Vil Coordil con ofras corporaci polici; do asi lo ordene o autorice el Secretario, para prestar apoyo en la €j ion de operati juntos en los

peclivos ambitos de comp ia, cuando las idades del servicio asi lo requieran, mediante los convenios de colaboracion;
Vil Velar por que se mantenga en alta estima el orgullo de la profesion policial y el esplritu de cuerpo en el personal que tiene bajo su mando;

X Supervisar la calendarizacion de guardias, servicios y amestos, asi como recibir y entregar al Secretario el parte de novedades y el estado de fuerza;

X. Proporcionar a los demés titulares de las reas que conforman la tarfa, la infc ion que requi para la elaboracién de inf jisticas dios de
pl i6n operativa, asl como requisicione: inistrativas de h y iall

XL Gestionar ante el Director Administrativo la mini ion de unif parasup I, asf como el istro de insumos ios para el despacho de los \{

turnados a su Direccion;
XiL Imp las medidas disciplinarias que sefiala el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera, a los elementos bajo su mando que incurran en fallas a sus deberes
policiales;

Xl Supervisar el patrullaje de todos los servidores piblicos que dependan directamente de él;

XIiv. Supervisar la elaboracion de los parles de novedades y estados de fuerza, el correcto uso de equipo, enseres, armamento y municiones que tengan los elementos a
su mando; y,

XV. Las demas que le ordene el Secretario o el Tilular de la Subsecretaria de Control y Operacion, y las que p dan por deri de leyes aplicabl

Asticulo 66.- Para el cumplimiento de sus funciones, la Direccion de la Policia Turistica, contara con la siguiente estructura:
1. Departamento de Enlace Administrativo; y,
. Unidad Operativa.
Los titulares de estas reas, serdn nombrados por el Director de la Policia Turistica y podra fos lib t petando su grado policial y los derechos inherentes a la
carrera policial. .
Quien ocupe la titularidad de esta érea tendré el cargo de Coordinador, sin perjuicio de la jerarquia que le corresponde conforme al estado de fuerza anual de la Secretaria.
Articulo 67.- La Unidad Operaliva de la Policia Turlstica tendr las siguientes funciones:
I Resol Iquier probl de operatividad que se pi durante el servicio e informar al Director de la Policla Turistica sobre los incidentes de relevancia que
se susciten durante el servicio;
. Infc al area cc pondiente sobre las condiciones en que se encuentren los sectores de la Policia Turistica, asl como solicitar todos los insumos que requieran
para su operalividad;
. Informar al 4rea correspondiente sobre las condiciones en que se encuentra el equipo asignado ala Policia turistica y verificar que los equipos que se encuentren en
malas condiciones o que presenten alguna averfa sean reparados a la brevedad posible con el fin de que eslos no afecten la operalividad;
. Solicitar al Director de la Policia Turlstica, cursos especializados para el personal adsciito a las diferentes areas de la Direccion, considerando entre otros, la debida
capacitacién en el idioma inglés, ante el indisp ble frato que con Il
V. Disefiar e implementar operativos especificos en cada uno de los diferentes sectores de &lcance;

VI Evaluar los resultados de los operativos que se realicen y proponer nuevas estralegias de operacion; y,

Vil Todas aquéllas que el Secretario, el Titular de la Subsecretaria de Control y Operacién y/o el Director de la Policla Turistica determinen y sean de su competencia.
Articulo 68.- La Direccion de la Policia Turistica cuenta para su mejor d pefio y control istrativo con un Dep to de Enlace Administrativo que fungira como
enlace con la Direccién Administrativa de la Secrétaria, el cual tendra las siguientes funciones:

I. Tramitar anle la Direccion Administrativa permisos, vacaciones, incapacidades, oficios de comision, viélicos y demés prestaciones que otorga la Ley a todo el personal
adscrilo a la Direccion;
Il. Turnar a la Direccion Administrativa copia de todos los correctivos disciplinarios, cc ias de parlicipacion a cursos, felicitaci y reconocimientos a que se hayan
hecho acreedores los elementos de la Policia Turistica, a fin de que éstas obren en sus respectivos expedientes administrativos;
n. M I lizados los resguardos indivi de todos los los adscritos a la Direccion e implementar los i ios para su ubicacién
y sus condiciones de operatividad;
IV. Mantener actualizados los resguardos de las amnas conociendo su ubicacion y condiciones en que se encuentren. Asignar las armas a los elementos de acuerdo a lo
que disponga el Secretario y/o el Director;
V. Mantener actualizado el Sistema de Entrega-Recepcion y el Programa Operativo Anual;
VI. Notificar a los elementos sobre cualquier citatorio por medio del cual se requiera su presencia para el desahogo diligencias ante Iquier autoridad oante la
Direccion Juridica y la Direccién de Asuntos Intemos de la Secretaria;
VIl. Resp todas las solicitudes de colaboracion que se reclban por parte de cualquier autoridad petente a través de la Direccion Juridica;
Vill. Solicitar ante la Direccion Administrativa todos los insumos que requi los dep: s y unidades de la Direccion, asi como de los diferentes seclores, partidas y
agrupamientos;
IX. Tramitar ante la Direccion Administrativa todos los insumos, equipo y alimentos para el p | que p acuartelado durante operativos especiales y/o en
casos de contingencia;
X. Notificar oportunamente a la Unidad Operativa sobre los eventos programados, solicitudes de fuerza piblica, custodias, p i lados y qui licitud
fﬂjg‘/ de colaboracion que emita cualquier autoridad; y,
BN Todas aquéllas que el Secretario, el Titular de la Subsecretaria de Conlrol y Operacion y/o el Director de la Policia Turlstica determinen.
¥ CAPITULO V
7 ) DE LA DIRECCION DE INTELIGENCIA Y COMANDO
Articulo 69.- La Direccién de Inteligencia y Comando, es un 4rea técnica- operaliva, especializada en la elaboracion, estudio, planeacion, supervision y coordinacion de los
asuntos relacionados con la seguridad ciudadana del Municipio y a la cual corresponde establecer y disefiar la poliica anticrimen municipal, manteniendo las bases de
coordinacién entre los tres 6rg de gobierno, leniendo para tal efecto las siguientes funciones:
VEL Elaborar el programa municipal de seguridad ciudadana;
1. Recabar y administrar la informacién para elaborar los diagnésticos de la idad ciudadana en el municipio, asi como para su ubicacion geodelictiva;
. Organizar y desarrollar mecanismos p tes de coordinacion y « icacién con las unidades generadoras de informacién criminal en los tres niveles de
gobierno, a efecto de unificar y definir criterios, ismos y estrategias para su oblencién precisa y oportuna;
.
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. Verificar, integrar y administrar la informacién estadistica proporcionada por las diferentes direcciones operativas y 4reas administralivas de la Secretaria y las
dependencias federales, estatales y municipales generadoras de la misma;

V. Proporcionar el andlisis de la incid: delictiva para la definicion de estrategias de prevencion del delito y combate a la delincuencia;
Vi Elaborar el plan estratégico de actuacion de la Secretaria;
Vil Disefiar e! sistema de indicadores estratégicos, de gestion, de resultados y demas de la Secretaria;
Vil Coordinar y determinar criterios uniformes para la organizacion, operacion y modernizacion tecnologica de la Secretaria;
IX. Mantener y obtener constante e ininterrumpidamente la informacion més reciente sobre los aspectos importantes de las operaciones policiales, como son la situacion

de la delincuencia y los lugares en donde acliia, realizando actividades de biisqueda, recoleccion, centralizacion, valuacién, interpretacion, explotacién y difusion de
toda aquella informacién que influya en la incidencia delictiva;
Mant P ke dali

X. lizados los sist de iales y estadistica, clasificacion de incidencias, cartas, mapas geodelictivos y croquis de las poblaciones
que existan en el Municipio;
XL Realizar las acciones necesarias que permilan garantizar el suministro, intercambio, sistematizacién, consulta, andlisis y aclualizacion de la informacion que
diari te se g sobre seguridad pblica, para la toma de decisiones en esa maleria;
XIL. Instrumentar, operar y resguardar las bases de datos de informaci6n de la Secretaria, para la adopci6 de ias en ria de seguridad ciudadana;
X Establecer un sistema destinado a la coordinacion y ej ion de los métodos de andlisis de lainformacién parag inteligencia operacional que permitaidentificar
a personas, grupos deliclivos o estructuras de la delincuencia ¢ izada con el fin de p ir y, en el ambito de su competencia, combalir la comision de delitos;
XIV. Dirigir, coordinar y operar sistemas de recoleccion, clasificacion, registro, analisis, explotacion y evaluacién de informacion para generar inteligencia operacional,

prevenir y combatir delitos; y,
XV. Coordinar con la Direccién de Vinculacion y Seguimiento con Instancias las acciones que permitan la operacion, desarrollo y cumplimiento de los procesos relalivos
alos programas autorizados en materia de profesionalizacién, infraestructura, equipamiento y prevencion social del delito, en el ambito de su respectiva competencia.

Articulo 70.- El Titular de la Direccién de Inteligencia y Comando ejercera el mando de su 4rea, tendra el cargo de Director, sin perjuicio de la jerarquia que le corresponda

conforme al estado de fuerza anual de la Secretaria y sera nc do por el Ayuntamiento a prop del Presid Municipal, debiendo reunir los requisito idos en
el articulo 30 del presente Reglamento.

Articulo 71.- El Titular de la Direccién de Inteligencia y Comando tendra las siguientes funciones:
I Dirigir los trabajos de la Direccion, orientando y distribuyendo las actividades entre el personal adscrito a ésta, dentro del cuadro general para su correclo

funcionamiento;
. Promover y fortalecer la coordinacion operativa y en materia de inteligencia entre las instituciones de seguridad ciudadana de los tres 6rdenes de gobierno;

1. Desarrollar 4reas y sistemas de inteligencia policial; y,

. Preparar y someter a consideracién del Secretario, de acuerdo a la disponibilidad presup y en coordinacion con la Direccion de Vinculacion y Seguimiento con
Instancias, el destino de los recursos para la adquisicion, adecuacion, modernizacion, homologacion y disponibilidad del equipo e infraestructura necesarios para la
interconexion a la Red Nacional de Telecomunicaciones del Si Nacional de Seguridad Piblica, diendo los li ientos y requerimientos que emita el
Centro Nacional de Informacion.

Articulo 72.- Para el cumplimiento de sus funciones, la Direccion de Inteligencia y Comando, contar4 con la siguiente eslructura:
I Subdireccion de Teleradiocomunicaciones y Sistemas Informaticos; y
1L Centro de Control y Mando.

Articulo 73.- La Subdireccién de Teleradiocomunicaciones y Sist Informati tendré las siguientes funciones:
Elaborar el programa de desamollo de teleradiocomunicaciones y sistemas informéticos de la Secrelaria;

I Proponer politicas, normas y lineamientos en materia de Teleradiocomunicaciones y equipamiento en general de dispositivos técnicos y especializados para la operacio
de la Secretaria;
. Realizar i igaciones, luaciones y estudios parativos de prog y disposiciones de Teleradiocomunicaciones y de equipos especializados para adoptar las
mejores soluciones disponibles en el mercado en Ias tareas de seguridad publica; .
. Participar en los procedimientos de contratacion de bienes y servicios en materia de Te di icaciones y de equipos especializados de la Secretaria;

V. Planear, establecer, coordinar y supervisar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de teleradiocomunicaciones y de equipamiento

especializado que se inslalen en la Secretarla;
VL Vigilar el plimiento de las garanti gad: los dores de bienes y servicios de Teleradi icaciones adquiridos parala St

porlos p
Vil Mentener el control y resguardo de licencias y paquetes de la Secretaria y aportar los criterios para la descripcion de bienes del inventario general de activos tecnologicos;
Vi Proporcionar los servicios de transmision de radio, telefonia, video vigilancia y sistemas informaticos que se requieran para el buen desempefio del servicio;

IX. Evaluar en forma p las en materia de | XCC sistemas y video vigilancia de la Secretaria;

X Disefiar e instrumentar el programa de seguridad informatica de la Si ia para salvag la informaci6n, su transmisién y procesamiento;

X Establecer y difundir, en el ambito de su petencia, las politicas, tegias y criterios adi dos para la adquisicion y 6ptima explotacion de la infraestructura
y los recursos informéticos de computo, de teleradi icaciones, video vigilancia y de modemizacion tecnologica y administrativa que requiera la ia;

iones, asi como

Xi. Planear, disefiar, desamollar, implantar, evaluary coordinar el mantenimiento preventivo y correctivo de los sislemas s y de las
de lamodemizacion tecnolégica y administrativa de la Secretaria e instrumentar el apoyo técnico que requieran en estas malerias;
X Apoyar atodas las 4reas de la Secretaria en el desarrollo, implantacion y operacion de los sistemas de informacion;
XV, Coordinarse con la Academia de Policta para actualizar los contenidos y métodos para la ensefianza en materia de Teleradiocomunicaciones y sistemas informaticos;
XV. Proporcionar los servicios de enlace con la Secretaria de Seguridad Ciudadana Eslatal;
XVI. Mantener y garantizar la permanente interconexion y comunicacion de los sistemas de informacion y Teleradiocomunicaciones de la operacion policial de la Secretaria;
XVl Actualizar, homologar, ampliar y garantizar la disponibilidad de la infraestructura tecnolégica y de Teleradiocomunicaciones, asegurando su interconexién a la Red Nacional
de Telecomunicaciones del Sislema Nacional de Seguridad Piblica; y,
XVilL Las demés que sean de su competencia establecidas en olras disposiciones legales apli
y Operacién ylo el Director de Inteligencia y Comando.

'n

oquele iende el Secretario, el Titular de la Subsecretaria de Control

Articulo 74.- El Centro de Control y Mando tendra las siguientes funciones:
e b Mantener la operatividad de las areas que manipulan las heramientas de Plataforma México, siendo éstas: Consulta y captura policial; anlisis e inteligencia policial;
NA) jespli perativo y control operativo;
2 Disefiar, elab e impl lapl ion bgica y tctico-operativa que permita asignar los recursos humanos y materiales con que cuenta la Secretaria para el
despliegue operativo;
Operar los tableros de control como herramienta que permitira generar en linea diversos reportes y estadisticas, para la toma de decisiones y estrategias del mando;
Generar redes de vinculos y cruces especializados de inf i6n en materia de seguridad plblica;
V. Consultar el sistema de informacion criminal y de informacion de referencia, logrando con ello y bajo ! ictos la productividad en la operacion policial diaria;
V1. Capturar el Informe Policial Homologado rendido por los elementos policiales con motivo de su servicio o comision;
Vil Verificar, supervisar y mantener actualizado el Registro Nacional y Estalal de Personal de Seguridad Pdblica, en el ambito de su competencia;
VIl Verificar y emitir un dictamen derivado de la consulta del Registro Nacional de Personal de seguridad ciudadana y del Sistema Unico de Informacién Criminal, que sera
| obligatorio y previo al ingreso de toda persona a la Secretaria;
X. Crear y proponer productos de inteligencia para el combate a la delincuencia;
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X. Sugen'r it de vinculacié 1y o dinacion, en el ambito de su P ia, con instituci federal tatales y pales que p definir la
iva en materia de cc ividad del sistema de la Plataforma México;
XL Eslablecer y mantener actualizadas las medidas de seguridad para la utilizacion de las bases de dalos del sistema de la Plataforma México, a fin de cuidar el acceso a los
mismos y evitar el mal uso de la informacion;

Xl Alender las llamadas de auxilio que son canalizadas del servicio de emergencia 9-1-1 o que se reciban directamente en cualquier disposilivo de comunicacion o botones de
panico de la Secretaria, disponiendo las acciones para su atencion inmediata por los policias y las unidades méviles necesarias, de conformidad con el hecho que se reporta;
XL Vigilar de constante e inint pida las transmisiones de las cdmaras de video vigilancia y los sistemas lectores de placas que se encuentran distribuidos en las

vialidades del Municipio y, en caso de suscitarse algiin hecho probablemente constitutivo de delito o falta administrativa, situacion de riesgo o incidente en general, coordinar
laintervencion policial de la Direccién de la Policia de Seguridad Ciudadana, Direccion de la Policla Turistica o Direccion de Transito, segln corresponda, e incluso, solicitar
la coordinacién e intervencion de las autoridades de los tres érdenes de gobiemno en malteria de seguridad publica, previa autorizacion del Secretario o el Titular de la

Subsecretaria de Control y Operacion;
XIv. Coordinar con la Direccién de la Policla de Seguridad Ciudadana, la Direccién de la Policia Turistica o la Direccion de Transito, segin corresponda, el despliegue policial por
el territorio municipal, en caso de persecucién de probables responsables de delitos o faltas administrativas al Reglamento de Justicia Civica para el Municipio de Benito

Juérez, Quintana Roo;

XV. Recabar los datos, imég y demés el tos de i ion que sirvan para la toma de decisiones, la instrumentacion y la conduccion de operalivos; y,

XVI. Las demas que sean de su comp ia que le encomiende el Secrelario, el Tilular de la Subsecrelarfa de Control y Operacion yio el Director de Inteligencia y Comando.
A efecto de cumplir las funciones antes indicadas, el Centro de Control y Mando se coordinaréa con las Direcci de la Policia de Seguridad Ciudadana, de Tréansito y de la Policia
Turistica.

CAPITULO V

DEL GRUPO ESPECIALIZADO EN ATENCION A LA VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO (GEAVIG)

Articulo 75. - El Grupo Especializado en Atencion a la Violencia Familiar y de Género, es una unidad altamente especializada y profesionalizada en la atencion a victimas de violencia
familiar y por razones de género, dentro y fuera de los hogares.

Para ello, cuenta con personal suficiente, con perfil y los conocimientos técnicos y operativos idéneos para la atencion de la violencia familiar y de género.

Articulo 76.- El GEAVIG tiene las siguientes funciones:
I Elaborar el programa municipal de prevencion y atencion a la violencia familiar y por razones de género;
Il Recabar y administrar la informacién para elaborar los diagnésticos de la violencia familiar y por razones de género en el municipio, asi como para su ubicacion geodelictiva
con la finalidad de ubicar zonas de mayor incidencia;
il Desarrollar actividades de prevenclon de violencia familiar y por razones de género en las zonas de mayor incidencia detec!adas,

V. Generar las acci para proteger la vida e integridad fisicay ional de las p timas del maltrato y violencia por razones de género dentro y fuera
de sus hogares, respetando sus derechos h y con perspectiva de género durants loda laintervencién policial;
V. Llevar acabo el lizacion a las distintas instancias e instituciones especializadas para su atencion;

P y
VI Brindar capacitaciones constantes con perspectiva de género. -

Articulo 77.- El Titular del GEAVIG ejercer4 el mando de su &rea, tendra el cargo de Director, sin perjuicio de la jerarqula que | Ie comesponda conforme al estado de fuerza anual de
la Secretaria y ser& nombrado por el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal, debiendo reunir los req en el articulo 30 del presente Reglamento.

Articulo 78.- Son funciones del Titular del GEAVIG, las siguientes:
L. En conjunto con el Direclor de la Policia de Seguridad Ciudadana, coadyuvar a mantener el orden y la tranquilidad piiblica en todo ef teritorio municipal y vigilar el buen

desempefio del personal que esté bajo su mando;
Il. Acordar con el Secretario sobre la division del territorio poblacional municipal en 4reas de seclores y subsectores para mejorar la cobertura del servicio de seguridad piblica,

alendiendo ademés a lo observado en los diagnésticos respecto a las zonas de mayor incidencia de violencia familiar y de género;

Il Solicitar al Secretario los vehiculos, amnas y equipo io para que los el tos a su mando cumplan adecuadamente con el servicio de seguridad encomendado;
IV. Solicitar al Secretario el nimero de efectivos humanos suficientes para que se refuerce cada sector y/o delegacion, a efecto de garantizar la seguridad de las victimas de
violencia familiar y de género;
V. Instrumentar los dispositivos de seguridad en actos y I ios para p ir la comisién de delitos relacionados con la violencia familiar y de género, haciendo
palente la presencia de su persond
V1.  Ejecutar los programas y acciones establecidas por el io, parag izarlap ion de delitos relacionados con Ia violencia familiar y de género;
ViIl.  Coordi con olras corporaci policiacas, cuando asi lo ordene o autorice el Secrelario, para preslar apoyo en la ejecucion de operalivos conjuntos en materia de

violencia familiar y de género, mediante los convenios de colaboracion con las instituciones competentes;
Vill. Através de palrulla;es con énfasis en la integridad y seguridad de las vicimas de violencia familiar y de genem, mantener el orden la tranquilidad y paz piblica de los lugares

publicos, de uso comun, de acceso piblico o libre transito como calles, parques, plazas, jardi centros les de abasto, espectéculos publicos,
eslaclonamlenlos y demés de naluraleza similar;
IX. Proteger laint d fisica de las p sus propiedades, derechos y libertades, con énfasis en las victimas de violencia familiar y de género;

X. Proceder aladetencion de personas en los casos de flagrancia del delito en materia de violencia !amilary de género y poner Inmedialamenle adlsposlcion de las autoridades
compelentes a las personas detenidas, los bienes, objetos o instrumentos que se hayan > y que se bajo su dia; en inos del articulo 16 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

XI. Diseiar, en coordinacion con la Direccion de la Inteligencia y C do y la Direccion de Pi ion del Delito con la Participacion Ciudad tacticas y estrategias parala
prevencion de los delitos relacionadas con la violencia famlllary de género, a raz6én de modalidad, frecuencia, cobertura, horario y poblacion vulnerable, y ejecutarlas;
Xl Vincularse con insfituciones involucradas en la atencid i de violencia familiar y de género, en coordinacion con la Direccion de Prevencién del Delito con la
Participacion Ciudadana;
XIll.  Velar por que se mantenga en alla estima el orgullo de la profesion policial y el esplritu de cuerpo en el personal que tiene bajo su mando;
XIV. Supenvisar la calendarizacion de guardias, servicios y arrestos, asi como rec|biry tregar al S el parte de fades y el estado de fuerza
XV.  Proporcionara los titulares de las demés areas que la falainfc i6n que requieran para la elaboracion de i icas, estudios de pl i6)

tiva, asi como i de humanos y materiales;
XVI. Gesbonar ante el Director Administrativo la ministracion de uniformes para su personal, asi como el suministro de insumos necesarios para el despacho de los asuntos tumados

asuArea;
‘{Qﬂ Imponer las medidas disciplinarias que sefiala el Reglamento del Servicio Profesional, a los elementos bajo su mando que incurran en faltas a sus deberes policiales;

Supervisar el patrullaje de todos los policias que dependan directamente de éI;

2 Supefvnsar laelaboracion de los partes de novedades y estado de fuerza, el correcto uso de equipo, oy icl que lengan los elemenlos asu mando;
i . bnenlar y proporclonar informacion a los elementos policiacos bajo su mando con respecto a un régimen de buena ali ion y iento fisico, deportivo y
de Y
XXI. % Las demas que le ordene el Secretario en ion a las funci de la propia Direccion.

Ar(lculo 79.- Para €l cumplimiento de sus funciones el GEAVIG, contara con la siguiente estructura:
-1, Departamento de Enlace Administrativo; y,
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£
. Unidad de Suministros e Informacién en violencia familiar y de género.
Articulo 80.- Eld y de Enlace Administrativo fungira como enlace con la Direccion Administrativa de la S fa, y lendra las siguientes funciones:

Tramitar anle la Direccion Administrativa de la S ia permi i incapacidades, oficios de comisién, viaticos y demas prestaciones que otorga la Ley a todo el
personal adscrito al Grupo;

Il.  Tumnar a la Direccién Administrativa, copia de todos los cc ivos disciplinarios, c ias de participacion a cursos, f iones y reconocimientos a que se hayan hecho
acreedores los elementos dela pohcia. a ﬁn de que eslas obren en sus respechvos expedientes admmlstrahvos,

l.  Mantener actualizados los resg iduales de todos los vehiculos adscritos al GEAVIG e impl los isSmos ios para su ubicacién y sus
condncmnes de operahwdad

V. s los de las armas conociendo su ubicacién y condiciones en que se encuentren, Asignar las armas a los elementos de acuerdo a los que

disponga el secmtano yloel Titular de la Direccion
V. Mantener actualizado el sisterna de Entrega-Recepcion y el programa Operativo Anual;
VI. Notificar a los elementos sobre cualquier citatorio por medio del cual se requiera su presencia para el desahogo de diligencias ante cualquier autoridad extena o ane la
Direccion Juridica y la Direccion de Asuntos Internos de la Secretaria;
VII.  Responder todas las solicitudes de colaboracién que se reciban por parte de cualquier autoridad competente a fravés de la Direccion Juridica;
VIII. Solicitar ante la Direccion Administrativa todos los insumos que requieran los departamentos y unidades del Grupo, asi como de los diferentes sectores, partidas y

agrupamientos; y,
IX. Todas aquellas que el Secretario y/o el Titular del GEAVIG determinen.

Articulo 81.- La Unidad de Suministros e lnformacnsn en vxolencua famiiary de género tendré las siguientes funciones:

I Elaborar dianamenle el feporte de y garselo al titular del GEAVIG;
L. Elaborar el i | de actividad
. Informar al Titular del GEAVIG cualquier hecho de rel ia que se suscite durante el servicio;
V. Atender todas las solicitudes de vigilancia y de servicios de labor social que se reciban por parte de cualqui idad, ités vecinales o di a lravés de la
ciudadania en general;
V. Atender todas las quejas que se mclban en oontra do elementos policiales a través de olras instancias de gobi medios de icacion o cualquier otro medio y
las de ser proced alasi g
VI Tumarala Direccion Juridica o Direccion de Asunlos int lquier reporte que se reciba donde se p alguna conducta irregular por parte de las personas
grantes de esta S o
ViIIL Anali i disticas, el comportamiento de la incidenci ictiva en maleria de violencia familiar y de género en el Municipio, a efecto de hacerlo llegar a las
instancias correspondientes;
Vil Proporcionar a los seclores, partidas y agrupamientos informacion sobre el mapa geodelictivo de la violencia familiar y de género en cada una de sus competencias;

X. Controlar el funcionamiento, distribucién y ubicacion de los sectores, conforme la instruccion del Titular del GEAVIG;
X. Proponer al lltulz-r del GEAVIG, el niimero de efectivos humanos suficientes para que se refuerce cada sector yfo delegacion, a efecto de garantizar la seguridad de las

de violencia familiar y de género;

X Eslablecer los dispositivos y la distribucion del personal operativo en sect conforme a las 6rdenes de trabajo instruidas;

Xi. Coadyuvar en el disefio, elaboracion i0 delos,_ gl de seguridad ciudadana con perspectiva de género;
Xl Formular y proponer el Titular del GEAVIG prog de ion operaliva de los agrupamientos que se establezcan, conforme a la incidencia delictiva de vi lenci

familiar y de género registrada en el Municipio; y, 2
XV, Todas aquellas que el Secretario y el Titular del GEAVIG determinen.
CAPITULO VI y
DEL ESCUADRON DE RESCATE EN URGENCIAS MEDICAS
Articulo 82.- El Escuadron de Rescate en Urgencias Médicas (ERUM) es la unidad operativa de la Secretarla, disefiada para auxiliar a la poblacion en casos de emergencias médicas

através de la atencién médica pre-hospilalaria, ayuda y rescate en casos de aectdentes. auxilio a mujeres en labores de pario, apoyo en vias plblicas.

La cual realizaré sus funciones cuando cualquier elemento perteneciente a las Direcciones Operativas de la Secretaria, solicite su apoyo, derivado de una intervencion policial; y en
situaciones de desastre.

AP R

Articulo 83.- El Escuadron de Rescate en Urgencias Médicas (ERUM) es la unidad operativa de la Secretaria, acudiré a los llamados en la dida de las posil les de

los recursos humanos y materiales que tenga asignados; y en caso de que estos no sean suficientes para der los llamados se podréa hacer uso de los grupos voluntarios de rescate

y auxilio médico existentes en el Municipio.

Grupos que se rigen por sus propios ordenamientos en cuanto a su organizacion y procedimientos.

Articulo 84.- Son funciones del Escuadrén de Rescale en Urgencias Médicas las siguientes:

I.  Brindar atencién médica pre-hospitalaria y el servicio de sak Yy le que se requiera, para la ion de y lesionados que se encuentren en la via piblica, y
que sea solicitada por el personal de la Direccion de la Policia de Segundad Ciudadana con motivo de una |ntervenc|6n pohclal
Il. Establecer mecanismos de coordinacion y icacion en de rescate, salvamento y auxilio médico, con tentes en la materi;
1. Coordinar la atencion de solicitudes de infer ion en situaci de d asolicitud del Sistera Municipal de Proleocién Civil;
. licitar los apoyos rios para la alencién de emergenclas,
V. Acudiry brindar apoyo en las )¢ les o humanos cuando se requiera; y,

VI. Las demas que le ordene el Secretario en atencion a las funciones del escuadrén.

dor G I, sin perjuicio de la jerarquia que le

Articulo 85.- El Titular del Escuadron de Rescate en Urgencias Médicas ejercera el mando de su area, tendra el cargo de Ct
oorresponda conforme al estado de fuerza anual de la Secretaria y sera nombrado por el Secretario.

Articulo 86.- Para ser Tilular del Escuadrén de Rescate en U ias Médicas, se
I Ser meﬁl?xo. en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos;
,'1'/ < Il Tener minimo 30 afios cumplidos al dia de su designacion;

. Poseer el dia de su designacion titulo académico en Técnico en Emergencias médicas;
N 4 Contar con la certificacion EC-0307 de la SEP/CONOCER “Atencién Pre-hospllalaria Basica";
A ; Gozar de buena repulacion y nunca haber sido condenado por jeculoria como responsable de un delito doloso o culpeso calificado como grave por laley, ni estar

d Q‘ sujelo a proceso penal; y,
~ ). % Las demas que establezca el presente Reglamento, el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial y otras disposiciones legales aplicables.

Articulo 87.'Son funciones del Titular del Escuadron de Rescale en Urgencias Médicas, las siguientes:
3 A‘: Establecer criterios, politicas y lineamientos para la atencion médica pre-hospitalaria;
TO JUAREZ
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- B
Vigilar que la prestacion de servicios de atencién pre-hospitalari | to y de te se realice en apego a los ordi ientos juridicos vig plicables en la
maleria;
Establecer mecanismos de coordinacion y comunicacion en iade t | y auxilio médico, con otras instancias competentes en la materia;

Asegurar que los elementos bajo su mando reciban la capacilacion e incorporacion de nuevas técnicas y protocolos, que garanticen la aclualizacién en métodos y

procedimientos de trabajo, en materia de atencion pre-hosmalana salvamento y rescate;
V. Diseiiar y proponer ante las autoridades correspc el fortalecimiento del esquema normativo de control y actuacion de los grupos voluntarios de rescale y auxilio
médico, asi como coordinar aoclones con éstos en caso de emergencla y/o desaslres;
VI Elaborar convenios de parti ion en materia de itacion y certificacion del personal con la Cruz Roja e instituciones afines;
VI Elaborar la minuta de (rabajo y/o formato de reporte do atencién pre hospitalaria, de cada auxllio y apoyo brindado;
VIl Vigilar que las unidades y ambulancias aslgnadas al escuadron se en c i para el semcno.
X. Vigilar que el material de curacion y deméas equipo necesario para brindar la atencién medica prs- pital Yy le, sea utilizado para lo que fue destinado
y que se encuentre en 6ptimas condiciones para el servicio; y,
X Las demas alribuciones que a su cargo le determinen las leyes de la materia y los reglamentos que de éstas emanen; asi como las que le encomiende el Secretario.
Articulo 88.- Para el cumplimiento de sus funciones, el E: dron de R teen U ias Médicas, contara con el nimero de elementos que el servicio requieray que fije el Secretario.
TITULO CUARTO

Articulo 89.- Las funciones basicas de la Direccion Adr son las

XVl
XVIil.

DE LAS AREAS DE SERVICIO DE APOYO Y PROFESIONALES

CAPITULO |
DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA

Vil

Adquirir y proporcionar los bienes y servicios necesarios para el correcto funcionamiento de cada una de las Direcciones y émas quei la

orgémca de la Secrelarla asi como coordinar la realizacion de obras menores para el desarrollo de los prc que se impl de conformidad con lo que
las d ici administrativas municipales;

Administrar, controlar e identificar mediante la elaboraclbn de las actas e inventarios coespondientes, los bienes del patrimonio municipal que se encuentren bajo resguardo

de la Secretaria;

Establecer normas y procedimientos de identificacion del personal de la Secretarla, autorizar las erogaciones, asi como vigilar la correcta aplicacion del presupuesto;

Supervisar el buen funcionamiento y mantenimiento del parque vehicular de la Secretaria, asi como el control administrativo de vehiculos oficiales, gastos de combustible,

lubricantes, servicios y/o reparaciones de los mismos;

Coordinar la revision y clasificacion de toda la documentacién comprobat del pago de salarios y otras para los S;

Verificar el movimiento del personal, tales como altas, bajas, vacaclones, p S y pago de nomi

Elaborar y presentar el proyecto de presup » anual de la S ia, de conformidad con lo que establezcan las dlsposlciones presupuestales del Municipio;

Proponer las politicas, normas, suslemas y procedimientos para la organizacién y administracion de los s y mateniales de la Secretaria;
Coordinar la brmulacicn y ejecuck')n del programa de modemizacion y desarrolio administrativo de la Secrelaria;

Elaborar los deorg ion, de procedimientos y de servicios al piblico en la S iay los prc ientos relativos ala validacion y registro ante las instancias
comrespondientes;

Coadyuvar con las areas competentes para er las ob i en maleria de p ia y acceso a la informacion relacionadas con los procesos de recursos

materiales, bienes informaticos y servicios generales de la Secrataria
Proponer, operar, coordinar, dar seguimiento y evaluar los procedimientos administrativos que sustentan el Servicio Profesional de Carrera Policial, en términos del presente

Reglamento, el Reglamento del Servicio Profesional de Carmra y dem.’as disposiciones aplicables;

Coordinar con la Direccioén de Vinculacion y Seguimi -oon Ias i que permitan la operacion, d llo y iento de los procesos relativos a los
programas autorizados en materia de profesionalizacion, i tura iento y p i0 soctd del delito en el Ambito de su respectiva compelencia;

Concertar con los sectores publico, social y privado, el desarroﬂo pennanente de actividades cult i , deportivas., tivas, civicas y de desarrollo social en
beneficio del personal adscrito a las corporaci les y sus famili directos;

Considerar en el pwyeclo de presupuesto anual el gaslo necesario para el funcionamiento de la Unidad Caninay para los cuidados, ion, iento, equipo,
servicio médico isicion de nuevos elementos caninos y en general con todo lo relacionado con la operacion de la unidad Canina, para

que su funcionamiento se de en oond»clones bphmas. funcionales y dignas;

Dirigir la formulacion y ejecucion del Programa Anual de Apoyo Adicional al Retiro de la Secretaria;

Dar seguimiento en coordinacion con las areas de injerencia el fideicomiso para el fort iento del di pefio en maleria de seguridad ciudadana del Municipio; y,
Las demés que establezca el presente Reglamento, el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial y olras disposiciones legales aplicables.

Articulo 90.- El Titular de la Direccion Administrativa tendré el cargo de Director, sin perjuicio de la jerarquia que le corresponda conforme al estado de fuerza anual de la Secretariay
ejercera el mando de su &rea y sera nombrado por el Secretario.

Articulo 91.- Para ser Director Administrativo se requiere:
L

L.
.
V.

V.

Articulo 92.- El Director Administrativo tendra las siguientes funciones:
L

I
1.

%,@v:

it

<28

Ser mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos;

Tener minimo 30 afios cumplidos al dia de su designacion;

Poseer el dia de su designacion titulo académico en administracién o contabilidad, con experiencia minima comprobable de cinco afios;

Gozar de buena reputacién y nunca haber sido condenado por sentencia ejecutoria como responsable de un delito doloso o culposo calificado como grave por la ley, ni estar
sujeto a proceso penal; y,

Los demas que prevea esle Reglamento y dlsposmlones aplicables.

Establecer y ejecular con la aprobacion del Secretario, las acciones pertinentes para el control administrativo de la S iade ) alanorm
Acordar con el Secretario el pago de cualqui 6n al p | de la Secretaria y lo concemient a!mnsmo,deoonfonmdadoonlas normas presupueslalesyde
control;

Privilegiar la concertacion |nlerins|ltuciona| afinde generar diversos beneficios para el personal adscrito a las corporaciones policiales y sus familiares directos;

Coordifréry evaluar el funcic iento de todos los depar tos administrativos a su cargo; y,

Las demés Alribuciones que a su cargo le determinen las leyes de la materiay los reglamentos que de éstas emanen; asf como las que le encomiende el Secretario.

lo 93.- Parael cumplimiento de sus funcionms. la Direccion Administrativa, contaré con la siguiente estructura:

Depar to de R s Fi
D to de R s )S;

% p to de R »s Materiales y Servicios G !
2 partamento de Mantenimiento Vehicular;
B to de Servicios Médicos;

Departamento de Desarrollo Cultural, Civico, Deportivo y Recrealivo; y,
Deparlamento de Servicio Profesional de Carrera.

JUAREZ
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Los cuales estarén a cargo cada uno de ellos por un Jefe de Departamento, nombrados por el Director Administrativo, quien de igual forma podra relevarlos lib petando su
grado policial y los derechos inherentes a la carrera policial.

Articulo 94.- Son funciones del Departamento de Recursos Financieros, las siguientes:
l. Someter ala consideracion del Director Administrativo, el programa operativo anual, el anteproyecto de presupuesto anual y los demas programas que se le encomienden,
*asl como la cuenta de la hacienda publk:a munlclpal de la Secretaria;
. Autorizar la documentacion necesaria para el gjercicio del presupueslo asvgnado y presentar al Director Administrativo lo que corresponda a las erogaciones que deberan
ser aulorizadas por el Secretario, conforme a la legislacion aplicabl
L. Gestionar los recursos necesarios para la ejecucion del ngrama Anual de Apoyo Adicional al Retiro de la Secrelaria; y,
V. Las demas que sefialan los ordenamientos juridicos aplicables y le encomiende el Secretario o el Director Administrativo.

Mlculo 95.- Son funciones del Departamento de Recursos Humanos, Ias siguientes:

Administrar los recursos humanos de la Secretaria de doala tividad vigente;
Il. Tramitar ante las i las fculas correspondientes a la Sectetaria
L. Operar las altas, bajas de rnowmlen!os. y en general integrar, y los expedientes personales y administrativos de los servidores piblicos de _
la Secretaria;
V. Administrar el servicio de oficialia de partes y recepcién de la correspondencia que se p tealaS fa;

V. Expedir al personal de la Secretaria las constancias y certificaciones de caracter administrativo que se requieran;
VI Solicitar al Centro de Conlrol y Mando la consulta de los anlecedentes de los aspirantes a ingresar a la Secretaria, en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Pablica
y en el Sistema Unico de Informacion Criminal, requisito sin el cual estos no podran ingresar;
Vil Ejecutar las politicas, lineam{enlos. normasy pmoedimlenlos para la administracion de los recursos humanos;

Vii. Participar en la ft ony de programas en materia de recursos humanos; y,
X. Las demas que sefialan los ordenamientos juridicos aplicables y le encomiende el Secretario o el Director Admlnlslrahvo

Articulo 96.- Son funciones del D de Servicio Profesional de Carera, las slgulentes =
I Proponer, operar, coordmar, dar seguimiento y evaluar los procedimientos admil ivos que el servicio profesional de carrera policial, en términos del presente
Reglamento, el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera, y demés disposiciones aplicables;
L. Verificar que todo el personal policial se encuentre debidamente ceriificado e inscrito en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica y que estos mantengan
actualizado su Certificado Unico Policial;
L. Operar, coordinar, dar seguimiento y evaluar al Programa Anual de Apoyo Adicional al Retiro de la Secretaria;
I'A Fungir como enlace antm la Secrelana yel Centro Estatal de Evaluacion y Control de confianza, a efecto de atender los temas relacionados con el proceso de evaluacion

de las p elaS
V. Las demas que establezca el Reglamento del Serwclo Profesional de Carreray le iende el > 0 el Director Administrativo.
Articulo 97.- Son funciones del Depar to de R Materiales y Servicios Generales, las siguientes:
I Proporcionar el servxcio de ftransg a los integ de la Secretaria, para la realizacion de sus funciones, 0 a miembros de olras instiluciones en situaciones de

- coordinacion interinstitucional;
Il Realizar y supervisar los programas de mantenimiento de las unidades de la Secretaria;
L Llevar el registro y el control de las bilécoras de unidades, componentes, chof anicos, y demas p | técnico especializado;
\'A Revisar, clasificar y contabilizar las facturas de gastos por servicios de mantenimiento vehicular, adqulslcibn de material y equipo en general, aplicando los lineamientos y
politicas para el control de egresos y el gasto piblico;
V. Elaborar las requisiciones y orden de pras, para arar la icion de los activos fijos;
VI Mantener actualizado y ordenado el archivo general de la Secretaria;
Vil Operar los servicios de los talleres de la Secretaria;
ViiL. Llevar el conlrol e inventario de los bienes muebles que se encuentren bajc resguardo de la Secrelaria;
X Vigilar y tener el control de los servicios de almacén de la Secretaria;
X. Redlizar los serviclos de sastrerla. peluquer!a e impresion que preste la Secrelaria a sus integrantes;
XI. Operar el de | de intendencia de la Secretaria; y,
XIL Las demas que sefialan los ordenamlentos juridicos aplicables y le encomiende el Secretario o el Director Administrativo.

Articulo 98.- Son funciones del Departamento de Manlenlnienlo Vemcular Ias siguientes:

Efectuar un control del ingreso y salida de las uni alas distintas areas de la Secretaria, a talleres establecidos por el H. Ayuntamil para reparaciones

preventivas, comectivas o por accidentes viales;

Il Efectuar un control y revision de las facturas remitidas por los talleres mecénicos, con motivo del servicio al parque vehicular de la Secrelaria, a fin de que sean acordes con
los senvicios solicitados;

L. Efecluar el seguimiento comrespondiente en los casos de accidentes viales en que se involl las unidad teniendo actualizada la vigencia de las pélizas de los
seguros respectivos;

\'A Llevar un control de la flota vehicular en lo referente alas bajas o altas de vehiculos nuevos;

V. Efectuar revisiones mecanicas, reparaciones minimas y suministro de insumos a las unidades del parque vehicular asignadas a la Secretaria; y,

VI Las demas que sefialan los ordenamientos juridi licables y le encomiende el S rio 0 el Director Adminislrativo.

Articulo 99.- Son funciones del Departamento de Servicios Médicos, Ias siguientes:
L En materia operativa:
a) FEfectuar dictdmenes medico legales de integridad fisica, clasificacion de lesiones y toxicomanias de toda p e involucrada en la comision de
conduclas anlisociales, que deriven en faltas administrativas, por infringir los reglamentos municipales de pohcla o conducta antisocial contemplada como delito.
b)  Encualquier caso, eslarén obligados a proporcionar el auxilio a toda autoridad constituida como tal, Ias veces que se le requiera para ello conforme a la ley.

1. En materia de transito:
0 a) - Realizar examenes clinicos sobre el estado fisico y de agudeza visual de todos los aspiranles a obtener fi ias para conducir, en cualquier modalidad que sefiale el
e reglamento respectivo.
7. b) Realizar dictamenes médico legales de |ntegndad fisica, clasificacion de lesiones, lox:cologla y de agudeza visual, de acuerdo al Codigo Penal vigente en el Estado
de Quintana Roo o al Codigo Penal Federal, seglin sea el caso, a toda p invols te en un hecho de trénsito, presentada u hospllallzada.
c) Realizar examenes y emifir el dictamen médico legal sobre el estado fisico y toxicolégico con motivo de conduccion, operacion de vehiculos del servicio piblico y

particulares.
Proporcionar de forma obligatoria el auxilio a toda autoridad del fuero federal, militar o fuero comun, las veces que se requiera previa solicitud, precisando el tipo de

g ?,examen médico legal a efectuar a toda persona por ellos presentada.
L. En materia de atencién médica, dental y psicolbgica
'ERAL @)  Daralencion médica, dental ly psloolbglca de pnmer nlvel y asesorla €n sucaso, a todo el personal integrante, asi como sus famlllanes directos.
HT0 .@}AF@ y asus famili directos.
5 izar valoraciones médicas y psiwlbglcas atodos los pi ap aesta S
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(& i
d) Realizar valoracion psicolégica de armas al personal integrante de esta Secretaria.
El Dep: de Servicios médicos para el cumplimiento de sus objetivos y planes de desarrollo institucional, contara con una clinica de asistencia médica, dental y psicologica.
Articulo 100. - Son funciones del Departamento de Desarrollo Cultural, Civico, Deportivo y Recrealivo, las siguientes:
I A través de la concertacion con los seclores piiblico, social y privado, planear, coordinar, controlar y evaluar los prog! de actividad: lturales, educativas, civicas,
deportivas y r tivas, que coady 1alafc ion integral del personal adscrito a las corporaci p les y sus famili directos;

1. Concertar programas y actividad tes en beneficio del p | adscrilo a las corpc iales y sus directos, con la Secretaria Municipal de
Desarrollo Social y Econémico y los Insmulos Municipales del Depode, la Culluray las Artes, dela juventud y contra las Adicciones, asf como con el Instituto de Capacitacion
en Calidad;

. Coordinar la formacion de equipos deportivos yde grupos arlisticos y culturales, los cuales rapresentan ala Secretaria en evenlos gional ional
. Organizary p eventos ] tivos, civicos, deportivos y ivos entre la Secretaria y demas dependenclas dela istracion pub!lca
V. D Il i al esludlo conservacion, expresion y difusion, de las artes, artesanlas, tradiciones, danza, misica, costumbres y espectaculos populares
VLI Creary pmponer el programa clvico de la Secretaria y concertar su institucionalizacion;
VII. En conjunto con las corporaciones policiales de la ia, crear, organizar, y ¢ llar la banda de guerray la escolta e incorporar su participacion en el correspondiente
programa civico;
ViIL Realizar todas las actividades r ias para el plimiento de sus funciones y elaborar y proponer los presupuestos conducentes; y,
IX. Las demés que lan los ord ientos juridicos aplicables y le el Secretario o el Director Administrativo.
CAPITULO Il

DE LA DIRECCION DE PREVENCION AL DELITO CON LA PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 101.- Las funciones basicas de la Direccion de P i0 del Delito con la Participacion Ciudadana son:

I Organizar territoriamente a los ciudadanos del icipio, por colonia, sector policial, sects sociales, educati sindicales y empresariales para la
prevencion de los delitos;

Il Mantener un sls(ema de comunicacion abierta al publico para recibir las sugerencias, peticiones, denunclas y quejas relacionadas con el servicio que presten todas las

4reas de la Secretariay rias ante lainst cC te, dandole el seguimiento cor te, a fin de verificar que éstas han sido debidamente atendidas;
. Informar y orientar respecto a los servicios, requisitos y iade ites que recaen en el ambito de la Secretaria;
V. Acudlr alas bﬁgadas sociales que se efectien en diferentes lugares de! ambito municipal, a fin de dar atencion alas d das y sug i dad fectuand
li de infc
V. Promovery drfundir !emas de prevencion del dehto. auloproleocabn entre olros, afin de estimular y ¢ i rticipacion de los disti sectores de la poblacion;
VI Acordare i conla las medidas de pi ion para disuadir la conuslbn de Illcilos
Vil Cootdlnarse con los oomlles de vecinos que se hubieren conf do en el Muni iplo, con la finalidad de que por su conducto se reciban denuncias, quejas, sugerencias
sobre el fio de lafuncién policial desplegada por los elementos de la Secretaria, asi como recabar todala informacion pertinente sobre la comision
de delitos para conlribuir a la formacion del mapa geodelk:hvo y con ello, informar a las autoridades competentes para que se aclive su respectivo actuar;
Vil Promover la denuncia anénima como una h ta que permita a la autoridad conocer de hechos ilicilos o faltas administrativas que afecten la convivencia social;
X Promover la cullura de la paz, la legalidad, el respeto a los derechos humanos, la erradicacién de la violencia familiar, laboral, comunitaria y social;
X. Establecer programas dirigidos a nifios y 16venes que |dent|ﬁquen factores de riesgo, asi como mitos y realidades asociadas a las adicciones y conductas antisociales;
XL Coordinar con la Direccion de Vil y Seguimi -con ias las acciones que permitan la operacion, desarrollo y cumplimiento de los procesos relativos alos
autorizados en ia de profesionalizaci6 equipamiento y prevencion social del delito, en el mbito de su mpecuva oompeienda,
XIl. Establecer programas de coordinacion con los publico, social y privado, con objeto de destacar laimportancia de la partici janaenlad ia para
Ia pfesecvacoon de lﬂ seguridad en todos Ios Ambitos; asi como el oombale ala |mpunidad yla eonupcnbn
Xl que la I "--dela fa conc )S emp [ izaciones no guberr tales, lideres de opinién,
oentros académicos, asoclaclonesycludadanla en I, en acc , planes y prog de participacion ci derech )S Y P ion del delito; y,
XV. Las demas que establezca este Reglamento y otras disposldones legales aplicables.

q

Articulo 102.- El Titular de la Direccién de Prevencién del Delito con la Participacion Ciudadana tendré el cargo de Direclor, sin p juicio de la jerarquia que le P conforme
al estado de fuerza anual de la Secretaria y ejercera el mando de su 4reay sera nombrado por el Secretario.

Articulo 103.- Para ser Director de Prevencion del Delito con la Participacion Ciudadana se
1. Ser mexicano por nacimiento, en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos;
IIl.  Tener cuando menos 30 afios de edad cumplidos al dia de su designacion;
ll. Contar con titulo profesional, preferentemente en Derecho o 4reas afines a la seguridad publicay cédula profesional, tener experiencia minima comprobable de cinco afios en
el ramo de seguridad pablica, constancia de fon'nacibn policial y reoonoclmlenlo como policia de carrera; y,

IV. Gozar de buena reputacion y no haber sido cond ) por j como resp ble de 'un delito culposo o doloso calificado como grave por la ley, ni estar
sujeto a proceso penal.
Articulo 104.- El Director de Prevencion del Delito con la Participacion Ciudadana tendré las siguientes funciones:
. Efectuar estudios sobre las causas estructurales del delito, la inddsncia en la distribuci6 itorial de éste, las disticas de cond ilicitas, las cor i cronolégk;m
y patrones de las causas que generan el comportamiento d izar y perfeccionar la poliiica de idad ciudadana en el Municipi

1. Recabar, procesar e interpretar la informacion delictiva por medio del méllsﬁ de los factores que generan conduclas antisociales e identificar las zonas, sectores y grupos de
allo riesgo y sus correlativos factores de proteccion;

lll.  Edificar esquemas de andlisis de las causas generadoms del demo, afin de proponer p acordes parad ivar sus efeclos y atacar sus factores estructurales;

IV. Difundir y supervisar el p de ne tivoalap ion para el mejor ejercicio y proleocubn de sus derechos humanos, asi como los mecanismos necesarios
para su canalizacion a las autoridades competentes;

V. Instrumentary ampliarlas politicas, programas, proyectos y supervisar la ejecucion de acci delaS i iade prevencion al delito, derechos humanos, atencién
alas victimas del delito y participacion ciudadana;

VL. Proponer, en coordinacién con la Direccion de Vi lacion con i ias y en el ambito de su competencia, la relacion institucional con autoridades de los tres

ony

érdenes de gobiemo, a través del Centro Nacional de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana en el marco de lo contemplado por la Ley General del Sistema Nacional
=, de Seguridad Piblica;
Vil Instrumentar programas de fomento ala proteccion de los derechos humanos, asl como la atencion alas

-, y de instiluciones nacionales e intemacionales en la materia;
; Estructurar las bases y criterios para la instumentacion de politicas en el &mbito de la prevencion del delito y alencion a las victimas del mismo, la conformacién entre la
ciudadania de comités de seguridad ciudadana para la prevencién de los delitos, y el fomento de la difusion de la cultura de derechos humanos, acorde con los lineamientos

aplicables;
“IX. Mantener relaciones de colaboracion con instituciones piblicas, privadas y izaci iales para la ejecucion de acci conjuntas encaminadas a prevenir la comision
de delitos y garantizar el pleno ejercicio de lalibertad y el fortalecimiento del estado de derecho;

Al Fijar y mantener actualizada la informacion estadistica de la Direccion;

i de! delito, promoviendo la participacion activa de la ci

lnslr:?mnarlas politicas y crilerios para la elaboracién de i inados a la d ion y clasificacion territorial iva del \ medi lafc ion de
1 )dslid de seguridad publica, asi como planear las acciones prioritarias en las zonas de riesgo, en coordinacién con el Centro de Control y Mando;
BRERT AL
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Xil. Coordinary lidar la inf ion que la S ia deba aportar en materia de prevencion del delito y atencion a las victimas del delito, para la conformacién del Plan
Municipal de Desarrollo;

Xiil.  Instrumentar las politicas, pi proyectos y la ejecucion de acciones de la S ria en materia de p ion del delito, derechos humanos, participacion ciudadana y
alencion a las victimas del dehlo.

XIV. Efectuar cursos, coloquios, mesas redondas, foros o cual olra actividad de caracter cullural o académico en materia de p ion del delito, derechos humanos,
participacion ciudadana y atencion a las victimas del delito, enc ion con las i i pondientes de la fay las organizaciones ciudadanas o académicas
compelentes;

XV. Llevar a cabo acciones encaminadas a fomentar y conservar la cultura de la legalidad y resp ilidad ciudad:

XVL. P la realizacion de campafias de exhorto a los ciudadanos para denunciar hechos illcttos situaciones de riesgo o p dedicadas a actividades ilicitas, procurando
el anonimato de la denuncia;

XVIl.  Organizar la participacion de la ciudadania en la supervision y evaluacion de las actividades que d lle el p | de la Secretaria y sus 6rganos administrativos, afin de
transparentar la gestién institucional;

XVII.  Hacer viable la conformacién de grupos observadores ciudadanos que colab con las auloridades en materia de seguridad pUblicas para la identificacion y desactivacion
de zona de alto riesgo delictivo;

XIX. lnstrumentar campahas de parﬁc|paclbn activa de la sociedad civil orgamzada en campafias de p ion para d llar labores conjuntas de combate a la delincuencia;

XX, el iento e integracion de los consejos de prevencoon al delito, derechos humanos pamcipawn iudadanay ion a las victimas del delito;

XXI. Propzuar el intercambio de experiencias con diversos municipios, enti d e instituck ! ionales de caracter publico o privado respecto de
la parlicipacion ciudadana, la cooperacion y el fortalecimiento de acci en materia de p ion del delito, derechos humanos y atencion a las victimas del delito, para
mejorar los servicios de la Secretaria;

XXII.  Eslructurar mecanismos que permitan a la ciudadanla proporci informacién respecto ala idad ciudadana para lizarlaalas i ias correspondientes y ubicar
puntos confiictivos de incidencia delictiva;

XXill.  Implementar programas para asegurar entre el p | de la Secretaria el conocimiento y respeto pleno de la legislacién nacional e i ional en materia de Derech
Humanos, en coordinacion con la Direccién Jurldlca
XXIV. Encaminar las relaciones de la Secretaria con la Comisién Nacional y Estatal de Derechos Hi y los ismos no guk: tales en la materia, en coordinaciéncon .
la Direccion Juridica;
XXV. Cumplir con las observaciones y solicitudes de la Comision Estatal de los Derechos en con las aclividades de la Secretaria, elaborar los proyectos de
respuesla a las recomendaciones que aquélla formule y recabar la opinién de la Direccién Juridica para la suscripcion de documentos institucionales por el Secretario;
XXVI. prog! de fi to y proteccion de los derechos humano y alencién a las victimas del delito, para p la participacion activa de la ciud en
dinacion con instituci ionales e intemacionales en la materia;
XXVIl. Canalizar la atencién a Ias vlctxmas de delito y de violaciones de derechos humanos, en coordinacion con la Direccion Juridica;
XXVIIl.  Propiciar mélodos alternativos para la solucion de quejas en el ambito de la seguridad ciudadana;
XXIX. Darseguimiento a las quejas, recomendaciones y propuestas de conclliacion, asi como a las visitas que realice la Comision Estatal de los Derechos Hi ala
en coordinacion con la Direccion Juridica; y,
XXX. Las demés que le sefialen otros ordenamientos legales y las que le encomiende el Secretario.
Articulo 105. - Para el cumplimiento de sus funciones, la Direccion de Prevencion del Delito con la Participacion Ciudadana contara con el nimero de elementos que el servicio
q y que fije el rio, distribuidos en las 4reas de prevencion del delito y participacion y atencion ciudadana.
CAPITULO Il
DE LA DIRECCION JURIDICA

Articulo 106.- Las funciones bésicas de la Direccion Juridica son las siguientes:
L

<%=

ViI.
Vil

Vil
X
XI.

XL
X

Xiv.

Rendir y susciibir informes previos y justificados a los Juzgados de Distrito, relativos ajuicios de amparo en donde se sefiale como auloridad responsable a la Secretaria, el
Secretario ylo cualquierade las reas que lainleg > los 6rg: colegiados de la misma;

Dar debida contestacion a Ias solicitudes que, conforme a Ialey, sean requeridas ala taria por las autoridades, yasean administrativas, judiciales, ministeriales
del fuero comin, del fuero federal, o cualquier olra que para el caso solicile informacién a la misma; i

Dar debida contestacién a las solicitudes realizadas por los partil p alas i idicas de la ia;
E]emllar y promover las aodones los pre 1 licables alos casos tos en donde la Secretaria se constituya como parte procesal;

conel S G i del A i yel Sindico Muni ipal para pi las quejas, denuncias y querellas a\te el Ministerio Pablico federal odel fuero
com(m mpecto a hechos y actos que se presuman constitutivos de delito, en los que resulte afectado el patrimonio icipal que se tre bajo resguardo de la
Secrelaria;
Intervenir y defender a los elementos de la Secretaria, en demandas interpuestas en contra de eslos por larealizacion y cumplmento de su funcidn publica;
Otorgar asesoria juridica y representar legalmente a la persona integ de la Secretaria, en actos u ¢ que hayan sido realizados denIro de sus

funciones y que puedan afectar laimagen de la Secretaria y honorabilidad de ésla o del elemento policiaco;
Elaborar cuando asi lo requiera el Secretario, los convenios y contratos que celebre y firme este funcionario;

a la iaen todos los ites judiciales, administrativos y juicios de todo tipo;
Reclbir las 6 de desalojo a fin de que se auxilie al Poder Judicial, Tribunales Laborales o idades administrativas, inclusive mediante el empleo de la
fuerza publica, cuidando el fiel y exacto cumplimiento de este apoyo insfitucional;
Resolver los medios de impugnacion respecto de las boletas de infraccion de transito en los términos y plazos establecidos en el Cadigo de Justicia Administrativa del Estado
de Quintana Roo;

Asistir, con permiso del Secretario y cuando su carga de trabajo asi lo permita, acursos de itacion en materiade idad publica;
Contar con una defensoria juridica de oficio para rep tar alas p ante el Consejo de Desarrollo Policial, cuando éstos no cuenten con abogado
particular; y,

Las demés atribuciones que a su cargo le determinen las leyes de la materia y los reglamentos que de éstas emanen; asi como las que le encomiende el Secretario.

Articulo 107.- El Titular de la Direccion Juridica tendré el cargo de Director, sin perjuicio de la jerarquia que le coresponda conforme al estado de fuerza anual de la Secretarla, sera
nombrado por el Secretario y ejercera el mando de su area.

{h;nculo 108.- Para ser Titular de la Direccion Juridica se

\\\

\\lv's B

;w

Ser mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos Giviles y politicos;

Tener minimo 30 afios cumplidos al dia de su designacion;

Contar con titulo profesional de Licenciado en Derecho y cédula p ional, con iencia laboral minima comprobable de cinco afios; y,

Gozar de buenareputacion y nunca haber sido condenado por sentencia ejecutoria como responsable de un delito doloso o culposo calificado como grave por laley, ni estar

su)ql\o aproceso penal.

Mif:ulo 109 - El'ﬁlular de la Dlreedén Jurld;ca tendra las siguientes atribuciones:

I é L i al S to a todo documento, hecho, acto o declaraclones en ganeral que versen o impliquen un aspecto relacionado con normas
SNERNA }urldkﬁgil ambilo que éstas sean, con la finalidad de que mantenga una ion apeg :
JENITO
‘ t(('d
AY n(‘s“HM\'MTh
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L.

.
.

V.
VI

Vil
Vil
X.
X.
X1
X
X

R

Rep leg alaSecretaria, asu Titular y alos litulares de cadaunade las areas que integran esta dependencia, en los procedimientos judiciales y administrativos
o cualquier otro asunlo de caracter legal en que tenga interés e injerencia la Secretaria, con todos los derechos procesales que las leyes reconocen a las personas fisicas y
morales;

Contestar las demandas interpuestas ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo y ribirlas en rep ion de la Secrelaria, de su titular,
de las dislintas 4reas que integran esta dependenci icipal, incluyendo a la Comisién de Desarrollo Policial, Honor y Justicia;
Interponer juicios de amparo, asi como intervenir y rendir los informes dientes en los mi y verificar que las demés Direcciones y servicios de apoyo, auxiliares

y profesionales que integran la Secretaria cumplan con las resoluciones que enellos se pronuncien, prestando la asesoria que se requiera e informando al superior jerarquico
de aquellos en caso de incumplimiento;

Suscribir, en ausencia del rio, escritos y desat los tramites que correspondan a los casos urgentes;
Coordinar, con la Direccion de Prevencion del Delito con la Participacién Ciudadana, la implementacion de programas para asegurar enlre el personal de la Secrelaria el
conocimiento y respelo pleno de la legislacién nacional e internacional en materia de derechos h y garantias individual

Fungir como Secretario Técnico de la Comision de Desarollo Policial;
Participar en los procesos de actualizacion y adecuacion del orden juridico que rige el funcionamiento de la dependencia;

Intervenir en la formulacién de acuerdos administrativos interinstitucionales y demés disposic que se relacionen con la Secretaria;

Vigilar el puntual cumplimiento de las labores de la Direccion Juridica que le delegue a su personal;

Certificar los documentos que existan en los archivos de la Secretaria;

Por virtud de esta disposicion, se entendera ratificado por el titular de la dependencia, todo lo que se haga, en términos de ley, por esla Direccién Juridicay los representanies
que acrediten, en cada uno de los casos que inlervengan; y,

Las demés que sefialen los ordenamientos juridicos aplicables y le ence

el

Articulo 110.- Para el cumplimiento de sus funciones, la Direccion Juridica estara integrada por una:

I
.
i
V.

Coordinacion de Tramites Adminislrativos;

Coordinacion operativa:

a) Defensoria de oficio.

Coordinadion da 1o contanci Iministrativo;

Secretaria Técnica del Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Justicia:
a) Proyectistas; y,
b) Nolificadores.

Cada una de estas 4reas estar4 a cargo de un Coordinador, nombrado por el Director Juridico, quien de igual forma podré relevarlos lib t petando su grado policial y los
derechos inherentes a la carrera policial, y estaran integradas por el nimero de elementos que el servicio requieray que fije el Secretario.

Articulo 111.- La Coordinacién de Tramites Administrativos, tiene las siguientes funciones:
L A

.
V.
VI
Vil

Revisar los ios que en materia de seguridad ciudadana y transito p da celebrar el Ay con olras ias y, en su caso, hacer las observaciones
correspondientes;

Dar contestacion y seguimiento a las quejas remitidas por la Comision de Derechos Humanos, en donde el p | integrante de la S iase tre involucrado;
Dar debida contestacion a las solicitudes que, conforme alaley, sean requeridas ala taria por las di idades, ya sean administrativas, judiciales, ministeriales

del fuero comin, del fuero federal, o cualquier otra que para el caso solicite informacion a la misma;

Dar debida contestacién a las solicitudes realizadas por los particulares, respecto a las cuestiones juridicas de la Secretaria;
Elaborar, cuando asl lo requiera el Secretario, los cc ios y contratos que celebre y firme este funcionario;

Fungir como enlace administrativo enlre la Direccion de Juridica y la Direccién Administrativa; y,

Las demés que le encomiende el Secretario o el Director Juridico.

Articulo 112.- La Coordinacion Operativa, tiene las siguientes funci

V.

V.
VI

Articulo 113.- La Coordinacion de Io contencioso-administrativo, tiene las siguientes funciones:

{0

Articulo

Asesorar al personal integ enlasp adisposicion, ante la autoridad competente, de las personas detenidas.

Olorgar asesoria juridica graluita a las p integrantes de la Secretaria, cuando exista algiin procedimiento en su contra, como ct ia de su ion en el
servicio de su funcion policial;

Intervenir y defender a las personas integrantes de la Secretaria, en los procesos penales en los que se encuentren involucrados con motivo de los actos de servicio
realizados. Entendiéndose por actos de servicio las acciones que realizan las p integrantes de forma individual o colectiva, en cumplimiento de érdenes recibidas o
en el desempefio de las aliibuciones que les compete, segiin su adscripcion o comision;

Acudir a las solicitudes de apoyo de fuerza piiblica, cuando la gravedad del asunto, requiera que el p | integ: de la Secrelaria reciba asesoria juridica en la
prestacién del auxilio prestado a los érganos jurisdiccionales;

Fungir como defensores de oficio para representar a las personas integrantes ante el Consejo de Desarrollo Policial, cuando éstos no con abogado particular; y,

Las demas que le encomiende el Secretario o el Director Juridico.

Dar contestacion y iento alas d interp en contra de la Secretaria, su fitular y las di 4reas que la integran, incluyendo los 6rganos
colegiados; asi como imponerse en autos, presentar recursos y medios de impugnacion;

Realizar las gestiones necearias para dar cumplimiento a las sentencias emilidas por los érganos jurisdiccionales derivadas de los juicios contenciosos-administrativos en
donde la Secretaria, su itular y las diversas areas que la integran, incluyendo los érganos colegiados. sean parte;

Encargarse juridicamente de la defensa legal de la Secretaria, su titular y las di areas que lainteg yendo los érganos colegiados, en los procedimientos de
caracter civil, penal, laboral o administrativos, con todas las facultades g les y especiales que para su ejercicio requieran;

Conocer y aplicar comectamente, las leyes, reglamentos, acuerdos y demas disposiciones relativas al desempefio de sus funciones;

Dar contestacién y seguimientos a los juicios de amparo en los que la Secretaria, su titular y las diversas areas que la integran, incluyendo los 6rganos colegiados sean
sefialados como auloridades responsables;

Solicitar a las demés areas que integran la Secretaria la d i0 ia para la elaboracion de los informes previos y justificados atendiendo a la naturaleza del
actoreclamado;

Coordinarse con el Secretario General del Ay iento y el Sindico Municipal parap tar las quejas, d ias y querellas ante el Ministerio Piblico federal o del fuero
comin, respecto a hechos y actos que se presuman constitutivos de delito, en los que resulle afeclado el palrimonio icipal que se tre bajo resguardo de la
Secretaria; y,

Las demas que le encomiende el Secretario o el Director Juridico.

114.- La Secretaria Técnica del Consejo e Desarrollo Policial, Honor y Justicia, es el 4rea encargada de llevar a cabo las funciones que le son encomendadas al Director

Juridico en su caracler de Secretario Técnico del Consejo de Desarrollo Policial, y que se encuentran reguladas en los Lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento de

Qg e
Selgap
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CAPITULO IV
DE LA ACADEMIA DE POLICIA

Articulo 115.- La Academia de Policia ser4 la encargada de formar profesionistas en materia de seguridad, asi como de disefiar y ejecutar los planes y programas para la formacion
de las personas t Int dela S ia, los cuales se fundamentaran en los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y

P yp g
respelo a los derechos humanos reconocidos en la Constitucién.

idos por el S iado

Articulo 116.- Las funciones de la Academia serén las siguientes:
I Elaborar e instrumentar los planes y programas de formacién inicial, de especializacion y de actualizacién, conforme los lineamientos
ejecutivo Nacional y Estatal; asi como tramitar los registros, aulorizaciones y reconocimiento de los mismos ante las autoridades competentes;
Il Formar y capacitar a los aspirantes a integrar todas las reas de la Secretaria;
[I[R Dotar al personal de nuevo ingreso de los mejores recursos y elementos técnico- pedagogicos, que le permitan desempefiar sus funciones sobre una adecuada capacitacion
policial y bases juridicas en la prevencion de delitos e infracciones;
V. Apoyar a la Secretaria en la deteccion de necesidades de capacitacion y desarrollo de los elementos activos en entrenamiento fisico y de armas;
V. Promover la formacion de instructores, docentes e investigadores en el 4rea de seguridad cludadana y solicitar su certificacion;
VI Vincularse con el Estado a través de la Universidad de Ciencias y Disciplinas de la Seguridad, y demas instituciones que apoyen a lograr sus objetivos;

Vil Promover, fomentar y crear, en coordinacion con la Direccion de Vinculacion y Seguimiento con Instangias, las relaciones y convenios con las Dependencias y Entidades
de la Administracion Pablica Federal, Estatal y Municipal en el ambito de sus necesidades y requerimientos;
VI Coordinarse con todas las 4reas de la Secretaria en las actividades previslas en este Reg lo, asi como en el Reglamento del Servicio Profesional de Carreray con las

diversas 4reas de la administracion municipal en el ambito de sus necesidades y requerimientos;

X. Atender los lineamientos del desamollo profesional del personal de la Secretarla, en lo relativo a la capacilacion y profesionalizacion;

X. Seleccionar a los aspi aing ala Academia de Policia;

Xl Vigilar, en coordinacion con el Depariamento de Desarollo Policial, que todos los elementos de la Secretaria se sometan a las evaluaciones periddicas establecidas por el
Cenlro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza, de acuerdo alas normas técnicas y estandares minimos emitidos por el Centro Nacional de Certificacion y Acreditacion;
asi como que obtengan la certificacion respectiva;

XIL Programar cursos, conferencias, seminarios o platicas de capacilacion, actualizacion y/o especializacion a los miembros activos de la Secrelaria, para mejorar  su nivel
cultural, técnicas de investigacion y demas actividades encaminadas a este fin;
X, Capacitar fisicamente al personal operalivo, con la finalidad de mejorar su desempefio ante una eventual persecucion a pie de algin probable infractor, debidamente

entrenado en técnicas de aseguramiento que garanticen la integridad fisica de ambos, educandolo a mantener una alimentacion sana y nutritiva, fomentando el deporte
como complemento de su formacion académica policial;
XV, Capacilar al personal del cuerpo policiaco en el manejo de armas y practicas de tiro, con especial énfasis en desarrollar simulacién de enfrentamientos dada la alta incidencia
de atentados, incluso en contra de los propios miembros de la Secretaria;
XV. Colaborar con los Departamentos de Desarrollo Policial y el Departamento de Recursos Humanos en el disefio y actualizacién de politicas y normas para el reclutamiento y
seleccion de aspiranles;
XV Instrumentar los maleriales didécticos necesarios para el proceso de ensefianza- aprendizaje de conocimientos metodolégicos-técnicos y operalivos que conforman la
curricula de la profesionalizacion; s %
XVl Dar seguimiento a los egresados de los cursos de formacion conlinua, impartidos tanto a nivel individual como colectivo;
XVl Desarrollar y mantener actualizada la base de datos académicos del p | de la S ia;
XIX. Supervisar que los aspiranles e inlegrantes de la Secretaria se sujeten a los manuales de la Academia;
XX. Aplicar las estrategias para la profesionalizacion de los aspirantes e integrantes de la Secretaria; y,
XX Coordinar con la Direccién de Vinculacién y Seguimiento con Instancias las acciones que permitan la operacion, desarrollo y cumplimiento de los procesos relativos a los
programas aulorizados en materia de profesionalizacion, infraestructura, equipamiento y prevencion social del delito, en el &mbito de su respectiva compelencia.

Articulo 117.- El Titular de la Academia de Policla tendra el cargo de Director, sin perjuicio de la jerarquia que le corresponda conforme al estado de fuerza anual de la Secretaria, sera
nombrado por el Secretario y ejercera el mando de su rea.

Articulo 118.- Paraser fitular de la Academia de Policia se requiere:
I Ser mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos;
. Tener minimo 30 afios cumplidos al dia de su designacion;
. Haber concluido estudios a nivel Licenciatura o equivalente;
V. Tener conocimientos relacionados con la seguridad ciudadana y contar con experiencia laboral en el ramo minima comprobable de cinco afios; y,
V. Gozar de buena repulacion y nunca haber sido condenado por sentencia ejecutoria como responsable de un delito doloso o culposo calificado como grave por la ley, ni estar

sujeto a proceso penal.

Articulo 119.- El Titular de la Academia de Policia tendra las siguientes funciones:

I Organizar el plan de estudios de la Academia, acorde al Plan Reclor de Profesionalizacion que formule la Conferencia Nacional de Secrelarios de Seguridad Piiblica del
Sistema Nacional de Seguridad Piiblica, e informar al Secretario y al Ayuntamiento para su aprobacion en su caso y las acciones realizadas por ésta, asi como los avances
en las metas y objetivos;

L. Supervisar el funcionamiento de la Academia de Policia;

. Designar la planta de i docentes e investigadores, con aprobacion del Secretario;

V. Atender los procedimientos administrativos, presupuestales y normativos que emita la Secretarfa;

V. Proporcionar a las dependencias oficiales los datos estadisticos que le sean solicitados conforme ala ley; y,

VI Las demés alribuciones pladas en el p te Regl el Regl de! Servicio Profesional de Carrera Policial y demas ord ientos legales aplicabl

asi como las que le encomiende el Secretario y que sean de su competencia.

Articulo 120.- Para el cumplimiento de sus funciones, la Academia de Policia, contara con la siguiente estructura:
I Un Coordinador general;
. Un depariamento operalivo;
s Un departamento académico; y,
% I.° Undepartamento de loglstica.

Pafé'el cumplimiento de sus funciones, cada uno de estas areas contara con el nimero de elementos que el servicio requiera y que fije el S o
CAPITULO V
DE LA DIRECCION DE VINCULACION Y SEGUIMIENTO CON INSTANCIAS

Articulo 121.- La Direccién de Vinculacion y Seguimiento con | ias tendré las siguientes funciones:
I Propiciar el cumplimiento y proponer la actualizacion de las normas, politicas y lineamientos establecidos en materia de profesionalizacion de los policias en activo y de
nuevo ingreso de la Secretaria, asi como de aquellos insituidos en materia de infraestructura, equipamiento y prevencion del delito, en apego a lo establecido en la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica y demés disposiciones aplicables;
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1. Establecerr ismos de cc icacion, coordinacion, colaboracion y retroalimentacion con todas las areas de la Secretaria, a fin de lograr las metas en maleria
de prc lizacion de sus el s, de propuestas de programas para obras publicas deshnadas al mejoramiento de la infraestructura de la Corporacion, de adquisicion
de blenes y servicios para el equipamiento de personal y de iones, y, as, de reali 5n de Ios programas de prevencién social del delito;

1. Establecer y emitr los criterios g les para la adr ion y ejercicio de los recursos pi alasS ia en materia de profesionalizacion,
infraestructura, equipamiento y prevencu‘)n social del delito, ya sean da origen federal, estatal o munlcipal de conformidad con las leymc y disposldones aphcables.

v. Definir, en coordinacién con Ia Direccién Administrativa, los mecansrnos de anahsus de factibilidad de las pamdas prest ala a, para el
cumplimiento de sus fines y objetivos insfitucionales en riade p lizacion, 3 -ion social del delito;

V. P y , en coordinacién con la Direcciobn Administrativa, los i de reg control y admmlslracubn de los recursos humanos, materiales,
lecnologsoos de infraesiructura y servicios asignados a la Si ia, para el plimiento de sus objeuvos, programas y metas, en maleria de profesionalizacion de sus
elementos y de las acciones propias de Ia prevencion social del delito;

VI Sugerir e implementar los esq de ion égica, con base a kxs reglstros de inﬁ)nnaclén que dan segurmlenlo y permiten evaluar la aplicacioén de los recursos
y el alcance de las metas aulorizadas en \los programas y/o rubros en de 1l ) la bateria de indicadores estadisticos que sean confiables
y coadyuven en la toma de decisiones oporiunas previo, durante y al cierre del e)en::cso de dichos programas;

Vil Formular y proponer, de acuerdo ala dlsponlbiﬂdad presupueslal las poliicas, bases y Ilneamientos que coadyuven adefinir el destino del gasto de los recursos programados
para la adquisicién, adecuacion, modi ion y disposicion del equipo e infr que son ios S para la op ion, d&canolb y alcance de
objetivos y metas establecidos y comprometidos por Ia Secretaria en materia de homologacion de procesos d de los prog I l I

Vil Promover, impulsar y realizar las acciones de dinacién que sean ias con las damés areas de la ria que permitan la op io desam)llo y cump!
de los procesos relativos a los programas autorizados en materia de profesionalizacion, i )na, eq ientoy p i6n social del delito;

X. Coordinarse, en el &mbito de su competencia, con las instituci de los tres ord deg

X. Verificar, coordinar y supervisar el cumplimiento de los convenios de coordinacion en ma(erla de seguridad ciudadana en observancia a leyes aplicables;

XL Aportar, por parte de la Secretaria, la informacion requerida para el Plan Municipal de Desanollo.

XL Coordinar, verificar y promover el p a los prog p y fi en ia de seguridad pablica;
Xl Conocer, desarrollar y cumplimentar las demés atribuciones que se bl en olras ivas y las que sean ias para el funci iento de los
programas a cargo de la Secretaria que comesponden al establecimi yp \cia del nuevo modelo policial; y,
XIV. Las demas que sean de su comp ia por deri de disposici legales aplicables o le encomiende el io, ionadas con sus actividad
Articulo 122.- La Direcci6n de Vinculacion y Seguimiento estara a cargo de un Titular de la Direccion, quien 4 el mismo sin perjuicio de lajerarquia que le c da conforme
al estado de fuerza anual de la Secretaria, sera nombrado por el Secretario y ejercera el mando de su 4rea.
Articulo 123.- La Direccion de Vinculaclbn y Seguimiento con instancias tendra las siguientes atribuciones:
Elaborar estudio prospectivo de los ios en que se | estado de fuerza de la Secretariay determinar las des que se requieran en el corto y mediano
plazo;

. Preparar, en coordinacion con la Direccion de Inteli jiay Cc do, y ideracion del S rio, de doala dlsponlbilidad presupues!al. el destino de
los parala isicion adecuadbn modemizaclén homologacién y dispombilndad del equnpo eir ios parala i 6n a la Red Nacional
de Telecomunicaciones del Sisterma Nacional de d Publica, do y ientos minimos que emita el Centro Nacional de Informacion;

. Apoyar a lodas las areas de la faenel plimiento de los criterios g les para la admlnlstractén y ejercicio de los recursos federales, estatales 0 municipales
en materia de seguridad piblica, de idad a las leyes ap I

. Verificar, coordinar y supervisar el limiento de los li ienlos establecidos por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, para el ejercicio
correspondiente;

V. Coordinar, verificar y promover el cumplimiento de los programas municipales, 1 federales en ia de seguridad publica;

Vi. Efectuar revision doc ly anﬂlSls de factibilidad de las partidas asignadas en el 4rea;
Vil Estab sistemas de pl ion estratégica, asi como de evaluacién y transparencia, constituyéndose en un sistema confiable, legilimo y eficaz, facilitando con ello el
d llo y plenitud de los prog! aejecutar; y,
Vi Las demas que le encomiende el ioyseer dentro de sus alribuciones.

Articulo 124.- Para ser Titular de Vinculacion y Seguimiento con Instancias se requiere:
1. Ser mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos;
. Tener minimo 30 afios cumplidos al dia de su designacion;
. Contar con titulo y cédula profesional en una materia afin a la seguridad pablica, con experiencia laboral minima comprobable de cinco afios; y,
V. Gozar de buena reputacién y nunca haber sido condenado por sentencia ejecutoria como responsable de un delito doloso o culposo calificado como grave por la ley, ni estar
sujeto a proceso penal.

Articulo 125.- Para el cumplimiento de sus funciones, la Direccion de Vinculacién y Seguimiento con Instancias, acon el ni de

que el servicio requieray que fije
el Secretario. g

CAPITULO VI
CONTRALORIA INTERNA

Articulo 126.- La Secretaria contara con una Contraloria Intema.

Articulo 127.- La Contraloria Intema, estara a cargo de un coniralor intermo y se trara subordinado jerarqui te, ala Contraloria Municipal para el d pefio de sus
y ejercera las facultades que el Reglamento Interior de la Contraloria Municipal le asigne.

Articulo 128.- Para ser contralor intemo se requiere ser Licenciado en Derecho ylo Contador Pablico o a fin y contar minimo con 3 afios de experiencia, asi como cumplir con los

requisitos que para el efecto dispongan los Manuales de O ion y el Regl. o Interior de la Contraloria del Municipio de Benito Juarez.
Avrticulo 129.- Para el cumplimi de sus atribuciones, la Contraloria Intema contara con la estructura organizacional que determine la Contraloria Municipal.
" Ey CAPITULO VII

DEL DEPARTAMENTO DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE INTERINSTITUCIONAL

Artléulo 130.- Las funciones basicas del Depar de Comunicacién Social y Enlace Interinstitucional son las siguientes:
Difundir las actividades de la Secretaria, asi como los resultados de las mismas a través de los medios de comunicacion;

th ll . stenar. proponer y ooordlnar la realizacion de publicidad y programas de difusién en materia de prevencion de delitos y seguridad pablica;

AR yp lainformacidn que difundan los medios de comunicacién referente a las materias de interés de la Secretaria;
V. Contnbulroon lodas las 4reas de la Secrelaria y con olras instituciones, para la difusion de programas de servicio y orientacion, con el objeto de garantizar la participacién

de la dependencia ante la cludadania;
V. Concentrar, supervisar y aprobar los programas de difusion y relaciones piblicas de todas las areas de la Secretaria y orientar los servicios de apoyo en esta materia;
\/f '- Aprobar el disefio de las campafias de difusion de interés de la dependencia, intervenir en la contratacion y supervision de los medios de oomunlcaclén que se requieran,
1 igaralarealizacion de los programas a que se refiere la fraccion inmediata anterior, asi como ordenar la elaboracion de los el tos técnicos i0s;
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Vil Coordinar y apoyar a las instancias correspondientes de la Secretaria y a las organizaci ciudad: o académicas, en la realizacion y difusion de cursos, coloquios,
mesas redondas, foros o cualquier ofra actividad de carécter cultural o : en iadep i6n de delitos y seg d publica;
Vil Disefiar y proponer los lineamientos de participacién y enlace ciudadano en maleriade p ion del delito y de seguridad piblica;
IX. Preparar, con la partc!pactén de las unidades oomespondientes el malenal de difusion de la dependencla
X. Difundir estudios e investigaci que se realicenen dep 6n del delitoy de d pablica, asi como promover el bio de resultados y exg i
en el ambito local, nacional e mtemactonal A
XL Elaborar i y dar a encueslas, esludios de opmlbn, prospecliva policiaca e impacto de imagen institucional para la percepcion de la
ciudadania respecto a la segundad plblica, los prog dela elp te Regl: )y el Regl del Servicio Profesional de Carrera.

Articulo 131.- El Departamenlo de Comunicacion Social y Enlace Interinstitucional, estara a cargo de un Jefe de Departamento nol do por el io, quien ej a el mando

de su area.

Articulo 132.- Para ser Titular del Depadamenlo de Comunicacion Social y Enlace Interinstitucional se requiere:
L Ser en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos;
Il Tener minimo 30 afios cumplidos al dia de su designacion;
ik Contar con titulo profesional de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion;
V. Contar con experiencia laboral minima comprobable de cinco afios; y,
V. Gozar de buena reputacion y nunca haber sido condenado por sentencia ejeculoria como responsable de un delito doloso o culposo calificado como grave por laley, ni estar

sujelo a proceso penal.
Articulo 133.- El Jefe del Departamento de Comunicacion Social y Enlace Interinstitucional tendra las siguientes funciones:
I A informado al io de las noticias en las cuales esté implicada la Secretaria que se difundan en los diversos medios de comunicacién, asi como
una agenda de las actividades que éste le encomiende;

. Atender a los representantes de los medios de c« icacion con alos i s que bl el Secretario y los manuales de organizacion, procedimientos
y métodos que para tal efeclo se elaboren; !
. Evaluar los resultados de la estrategia de comunicacién y de lail imagen institucional de la Secretaria;

V. Disefiar, proponer y supervisar la ejecucion de las gias para fi ¢ y ¢ lid: la imagen institucional, Intema y extema, de la Secretaria;

V. Coordinar y apoyar, a solicitud de todas las 4reas de la ia, la celet de cong y ios relacionados con la competencia de las mismas;
Y

VI Las demas que sefialen los ordt i juridi licables y d ine el Secretari

Articulo 134.- Para el cumplimiento de sus funciones, el Departamento de Comunicacion Social y Enlace Interinstitucional, contara con el nimero de elementos que el servicio requiera
y que fije el Secretario.

CAPITULO VIII
DE LA DIRECCION DE ASUNTOS INTERNOS

Articulo 135.- La Direccion de Asuntos Intemos de la Secretaria actuara:

I Como drgano de supervision e inspeccion, para detectar deficiencias o Inegu(aﬂdadac en la prestacion del Servicio de las Personas Integrantes de la Secretaria verificando
el cumplimiento de sus obligaciones, a través de la realizacion de revisiones permanentes en los establecimientos y lugares en que se desarrolien sus actividades, dando
seguimiento a las mismas e informando de los resultados al Secretario;

Il Como 6rgano de investigacion, desanollando Ia etapa de investigacion previa, en laque conocera de quejas y denuncias, con motivo de faltas administrativas o infracciones
por probables faltas graves al régi plinario, cometidas por las Personas lnlegrantes preservando la reserva de las actuaciones. En el desarrollo de tal funcién,
cuenta con las mas ampli ltades para practicer las dili ias que Ie g delos jos para emitir el acuerdo corespondiente; en caso
de que se identifique la persona denunciante, debera de oficio, poner a su d icion el Itado de la i igacion; y,

. Como 6rgano acusador, anla el Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Justicia, cuando de la integracion de sus expedientes de i ion previa, se presuma que
alguna Persona Integ haya tido una falta grave al régimen disciplinario por actos u omisiones que, en los términos de esta Ley y demas -
normatividad aplicable, se consideren:

a. Conlrarias alos Deberes y/u obligaciones;
b. Atenten contra la Disciplina o el Prestigio de la institucion; o,
c. Afecten la prestacion del Servicio.

Articulo 136.- El Titular de la Direccién de Asuntos Internos tendréa el cargo de Director, sin perjuicio de la jerarquia que le corresponda conforme al estado de fuerza anual
de la Secretaria, sera nombrado por Secretario y ejercera el mando de su 4rea.

Articulo 137.- Para ser Director de Asuntos Internos se requiere:
I Ser mexicano por nacimiento, en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos;
Il Tener cuando menos 30 afios de edad cumplidos al dia de su designacion;

. Comar con titulo profesional de Li iado en Derecho y cédula profesional, tener experiencia minima comprobable de cinco afios en el ramo de seguridad publica,
ia de formacion policial, reconocimi como policia de carrera; y,
v. Gozar de buena reputacion y no haber sido condenado por sentencia ejecutoriada como responsable de un delito culposo o doloso calificado como grave por la

ley, ni estar sujeto a proceso penal.

Articulo 138.- El Titular de la Direccion de Asuntos Internos tendré las siguientes funciones:

(K Vigilar que el personal de esta unidad se someta a un proceso extemo de evaluack':n con la periodicidad requerida por la Institucion;

1. Ordenar, por instruccion de la Persona Titular de la ia, supervisi e inspecciones para verificar el cumplimiento de las obligaciones de las Personas Integrantes
de la Secretaria;
Conocer quelas y denuncias por oompamcencia y por escrito;
Citar pol ductodelap superior jerarq; veces sea io,alas p i de la Secretarla para que realicen su declaracion dentro de
los prooecﬁMientos administralivos en los que se encuentran relacionados, ya sea como probd)les responsables administrativos o como testigos;
Coordinarse para el mejor cumplimiento de sus atribuciones con ofras Dependencias y Entidades de la Administracion Pablica Municipal, asi como con los organismos
dotados de autonomfa conforme a la Constitucion Estatal y los de los Municipios del Estado y sus enlidades paramunicipales, a fin de que éstas le proporcionen informes,

datos o cooperacion técnica que sea ia paralai igacion que realice;
Realizar de oficio investigaciones previas, cuando se presuman probables infracciones por fallas graves al régimen disciplinario tidas por las P Integrantes de
*la Secretaria;
‘Dar vista a las auloridades competentes de hechos cometidos por las p integ de la Secrelaria que puedan constituir delito, independientemente de las
reSponsablIldades que puedan ser ionadas por la legislacién apli ble en otras i
Cerlificar documentos y actuaciones que obren dentro de sus expedlemes

! Comparecer a las audiencias ante el Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Justicia, en donde funglra como 6rgano de acusacion;

X. }1)/Pelegar sus atribuciones en sus subal con el fin de darle celeridad a la investigacion previa, asentandolo en el expediente respectivo;

TeRArTRIT R 30

Cancun, Q. Roo, 02 de Octubre de 2023. 32



GACETA OFICIAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

X1 Habilitar lugares fuera del local de residencia de su unidad administrativa para el desahogo de las diligencias necesarias afin de integrar ad d te el expediente; y,

Xil. Las demés que le sefialen otros ordenamientos legales aplicables y las que le encomiende el Secrelario.
Articulo 139.- Para el cumplimiento de sus funciones, la Direccién de Asuntos Internos contara con:
L Un Oficial Secretario integrador y sus auxili
. Un Oficial Secretario proyectista y sus 3
. Un notificador; y,
V. Con el nimero de elementos que el serviclo requiera para realizar sus funciones como drgano de supervision e inspeccion.
Elp | sefialado en las fracci 1, Ly lll, deben de ser Licenciados en Derecho con Cedula Profesional, prefe con experiencia en Derecho Civil y Administrativo.

El personal que realice funciones de supervision e inspeccion, debera ser personal integrante de la Secretaria con exp riencia previa en cualquiera de las areas operativas que integran

esta Secrelaria, en el entendido de que para supervisar un servicio se req conocer amp como se realiza.

Articulo 140.- Todas las 4reas de la Secrelaria, tienen la obligacion de cooperar en las investigaciones y supervisiones realizadas por la Direccion de Asuntos Internos, proporcionando
los informes y documenlos que les sean requeridos. En caso de que una Persona Integrante o Persona servidora pblica de la Secretaria, se negare o sea omiso en entregar los
informes en los términos y plazos que le sean requeridos, o bien oculle informacion o falsee ésta, la persona filular de la Direccion de Asuntos Intemos podra:

. Iniciar de oficio expediente por la omision;

Il.  Darvistaala Confraloria Intema; o,

. Dar vista al Ministerio Publico.

Articulo 141.- Las supervisiones realizadas por la Direccién de Asuntos Intemos de la Secreterla, podran ser realizadas en cualquier dia y a cualquier hora, sin necesidad de previa
habilitacion.

Se registrara el lugar, la hora y la fecha en que se realicen. La omision de estos datos no hara nula la supervision, salvo que no pueda determinarse, de acuerdo con los datos del
registro u olros conexos, la fecha en que se realizé. -

TITULO QUINTO
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE INVESTIGACION SEGUIDO ANTE LA DIRECCION DE ASUNTOS INTERNOS

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 142.- En el curso de toda investigacion deberan observarse los principlos de legalidad, imparcialidad, objetividad, cong ia, verdad rial, economia, celeridad, eficacia,
transparencia, publicidad, buena fe y respeto a los derechos humanos.

Articulo 143.- La Direccion de Asuntos Int sera
el resguardo del expediente en su conjunto.

ble de la oportunidad, exhaustividad y eficiencia en la investigacion, la integralidad de los datos y documentos, asi como

Articulo 144.- La Direccién de Asuntos Intemos, en sus relaci con los particul! tendra las siguientes obligaciones:

. Solicitar la comparecencia de éslos, sélo cuando asf esté previsto el presente reglamento, previa citacion en la que se haré constar expresamente el lugar, fecha, hora y
objeto de la comparecencia, asi como los efectos de no atenderla;

II.  Requerir informes, doc y otros datos necesarios para la investigacion;

. Hacer del conocimiento de éstos, en cualquier momento, del estado de la tramitacion de los procedimientos en los que tengan interés juridico, y a proporcionar copia de los
documentos contenidos en ellos;

IV.  Admitir las pruebas permilidas por la ley:

V. Tratar con respeto a los particulares y a facilitar el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones; y,

V1. Dictar resolucion expresa sobre la procedencia o no de la acusacion ante el érgano colegiado para la imposicion de la sancién.

Articulo 145.- La Direccion de Asuntos | no sera compelente para aquellos casos en donde el el o que p ente haya cometido la infraccion sea el Titular
de la Secretaria o alguno de los Directores de érea, ya sea que desempefien servicios operativos, de apoyo o profesionales, quienes estaran sujetos a lo que disponga la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Quintana Roo a través de un procedimiento administrativo seguido ante la Contraloria Municipal.

Cuando la Direccion de Asuntos Internos tenga conocimiento de algin hecho u omisién presuntamente cometido por el Titular de la Secretaria o alguno de los Directores de area, ya
sea que d p servicios operalivos, de apoyo o profesionales, y que pudiera constituir una violacion a sus deberes y obligaciones como servidor publico, debera nofificar de
inmediato tal situacion a la Conlraloria Municipal.

Sera motivo de violacién a sus deberes y obligaciones como servidor piblico, la falta de notificacion inmediata antes referida.

Articulo 146.- La Direccion de Asuntos Intemos, al realizar la integracién del expediente de investigacion que sobre el caso proceda, cuidara el desahogo formal de las diligencias y
debera constatar:
I Que todas las diligencias y actuaciones consten por escrilo;
L. Que de las constancias exista relacion de los hechos con el elemento que sea considerado presunto responsable de una infraccion al presente Reglamento o al Reglamento
del Servicio Profesional de Carrera; y,
1. Que la conducta de la persona integrante de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana esté tipificada como falta en el presente Reglamento o en el Reglamento del

Servicio Profesional de Carrera.
Articulo 147.- La persona integrante de la Secretaria que retarde, desatienda, impida, ob lice o dificulte la atencién de quejas o denuncias, €l curso de las invesligaciones o la
,,Iejecuci(m delas resolu:ciones derivadas del incumplimiento de las obligaciones policiales, declare con falsedad o bralas faltas u omisiones de olros, sera denunciado ante la Fiscalia
S petente. Y

§plo 148.- Todas las diligencias que realice la Direccion de Asuntos Intemnas en autos del expediente de investigacion, deben de ser firmadas por el Titular de la Direccion y el
'Qﬁqaj Secretario Infegrador.

bt 5
2 _)le_h'tras que la resolucion del expediente de investigacion, debe de ser signado por el Director de Asuntos Internos y el Oficial Secretario Proyectista.

Gl 31

Cancun, Q. Roo, 02 de Octubre de 2023. 33



GACETA OFICIAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

P -3
CAPITULO SEGUNDO
DEL INICIO DE LA INVESTIGACION
Articulo 149.- El procedimiento de invesligacion que se sigue ante la Direccion de Asunios Inlernos se inicia do llega a conocimiento de dicha Direccion, que una persona

integrante de la Secretaria ha cometido algiin acto que pueda ser considerado como una infraccion a los deberes y obligaciones que se contienen en el presente reglamento o en el
Reglamento del Servicio Profesional de Carera, independientemente de que constituyan o no un delito.

Una vez que se tiene conocimiento de dichos hechos se abrira un expediente, con el nimero consecutivo que coresponda de acuerdo al libro de gobiemo que debera llevarse para tal
efecto.

Articulo 150.- La investigacion por la presunta responsabilidad de faltas administrativas iniciara de oficio, por denuncia o por queja.

Entendiéndose por:
I De oficio. - Cuando el conocimiento de la p ta infraccion a los deb y obligaciones derive de las supervisiones realizadas por la Direccion de Asuntos Intemos.
Il Por denuncia. - Cuando sea hecha por algiin otro miembro de la Secretaria, la cual no requiere ratificacion alguna; y,

L. Por queja. - Cuando una persona exlrafia a la Secretaria, que crea haber sido afectada en su esfera juridica, acuda a inconformarse de la conducta de un elemento.

Articulo 151.- Cuando se trate de un expediente que se inicie de oficio debe de existir el acta circunstanciada de hechos que se levante por las personas que realizaron la supervision,
en donde consten las circunstancias de tiempo, lugar y forma en que se suscitaron los hechos; asi como las pruebas que se hayan oblenido con motivo de dicha supervision.

Sin que sea necesario que exista una queja, reporte o denuncia.

Articulo 152.- Lad ia debera p tarse por escrito y contener los datos o indicios que permitan advertir la p It p bilidad administrativa por la comision de fallas
administrativas.

El escrito de denuncia debe contener, cuando menos:
L El nombre y cargo o/grado del denunciante;
. Los hechos suscitados y que dan motivo ala denuncia, conteniendo fecha y hora de los mismos; y,
. Las pruebas que se tengan.

Articulo 153.- La queja puede formularse verbalmente o por escrito.
1. Cuando sea verbal se har constar en un acta que levantara el personal de la Direccion de Asuntos Intemos, en la que se asiente:
a.  Los hechos suscitados y que dan motivo a la queja, bleciéndose las cias de modo, tiempo y lugar;
b. Las pruebas que ofrezca el quejoso; y,
¢.  Contenerlafirma del interesado, a menos que no sepa o no pueda firmar, caso en el cual, se imprimira su huel'a digital.
Il Si es por escirito, la queja debe de contener lo siguiente:

a. Precisara el nombre, d i6n 0 razon social de quién o quiénes promuevan, en su caso de su representante legal;

b. Domicilio paraolr y recibir notificaciones, asi como nombre de la persona o personas autorizadas para oiry ibirt

c. Los hechos suscitados y que dan motivo a la queja;

d. Las pruebas que se lengan;

e. Lugary fechade suemision; y,

f.  Conlener lafirma del interesado, a menos que no sepa o no pueda firmar, caso en el cual, se imprimira su huella digital.

La queja formulada por escrito debera ser ralificada ante la Direccién de Asuntos Intemos, pudiéndose agregar algunos datos que no hayan sido hechos valer al momento de elaborar
el escrito 0 que a consideracién de la Direccion de Asuntos Intemnos sea oportuno pedirie al quejoso.

En caso de que el quejoso no acuda a ratificar su escrito, a pesar de estar debidamente notificado de ello, la queja sera desechada sin mayor ramite.

Articulo 154.- Cuando el escrito inicial de la denuncia o la queja no contenga los requisitos sefialados en los dos articulos que anteceden, la Direccién de Asuntos Intemos prevendra
por escito y por una sola vez el interesado para que, dentro del término de cinco dias habiles siguientes a aquél en que suria efectos la nolificacion de dicha prevencién, subsane la
felta.

lad b laimegularidad, la Direccién de Asuntos Intemos resolvera que se tiene no por presentada dicha queja o denuncia.

En el supuesto de que en el término no se

Articulo 155.- Recibida la queja o d ia, la Direccion de Asuntos Int se cerciorara de que el reportado sea persona integrante de la St ia; radicara la i igacion, le
asignara un nimero de expediente y lo registrara en el libro de gobiemo.

Si el reportado no fuere la persona integrante de la Secretaria, se tumara la documentacion respectiva a la institucion de policial de seguridad ciudadana que comesponda para su
prosecucion.

CAPITULO TERCERO
DE LA INVESTIGACION

Articulo 156.- El elemento que sea cor do p t [ ble de unai ion al p Reglamento o al Reglamento del Servicio Profesional de Carrera, sera citado a
declarar ante la Direccion de Asuntos Intemos y en caso de asi considerarlo conveniente podra ser asistido por un defensor, quien deberé ser Licenciado en Derecho con cédula
profesional correspondiente.

El cual deberé eslag presente en todas las diligencias que se lleven a cabo ante la Direccion de Asuntos Intemos y podréa impugnar las preguntas que se formulen a su defendido cuando
sean inconc s bcontra derecho, pero no podré inducir sus respuestas.

4

t*‘.)’ggoda vez que se Irala"de un procedimiento de caracter administrativo, la Direccion de Asuntos Internos no esté obligada a deélgnar un defensor de oficio, en caso de que el presunto

] fesponsable administrativo no acuda acompaiado de abogado alguno.

1y 2

@'ﬂculi}-ﬁl- La persona integrante de la Secretaria que sea considerado presunto responsable de una infraccion al presente Reglamento o al Reglamento del Servicio Profesional de
arrera, Sera informado por parte de la Direccién de Asuntos Internos de las razones por las que esté siendo sujeto de investigacion, se le facilitar la consulta del expediente y se le

‘recibi:éﬁ Iéﬁgmebas que ofrezca en relacion con los hechos que se le impulen.

Articulo 158.- El elemento que sea citado a declarar en calidad de probable responsable de una infraccion al p e Regl to o al Regll del Servicio Profesional de Carrera,
podra s el derecho a declarar en ese momenlo, para posteriormente rendir su declaracién por esciito en el término de diez dias habiles a partir del dia habil siguiente a la fecha
desu compar'éé’encia inicial.

-
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Articulo 159.- La Direccién de Asuntos Intemos podra ordenar la préctica de nuevas comparecencias cuando lo estime pertinente para ampliar, detallar, o aclarar las manifestaciones
realizadas con motivo de las investigaciones, y en ese caso, debera admitir aquellos medios de prueba que ofrezca el denunciante y la personaintegrante de la Secretaria que no fueron
ofrecidos en el momento procesal oportuno, si con ellos se puede esclarecer la verdad de los hechos que se investigan;

Articulo 160.- La persona integrante de la Secretaria que sea considerado presunto responsable de una infraccion administrativa, contaré con el termino de diez dias habiles para
ofrecer las pruebas de su intencion; término que empezara a correr a partir del dia siguienle a que rinda su declaracion ante la Direccién de Asuntos Intemos.

Si transcurrido el término sefialado en el parrafo anlerior, el presunto infractor no ofrece pruebas, se tendra por precluido su derecho a hacerlo y en su caso, solo se desahogaran los
medios de prueba ofrecidos por el quejoso y/o denunciante administrativo, 0 aquelios medios probatorios que se haya allegado la Direccion de Asuntos Intemos en uso de sus facultades
de investigacion.

Articulo 161.- En los procedi s admil ivos se admitiran como medios de prueba:
..  Confesion, excepto la confesional de las autoridades;
. Documentos Piblicos;

. Documentos Privados;
V. Dictamenes periciales, los cuales correran a cargo del oferente;
V. Testimoniales;
VI Fotografias, copias f at registros dactiloscopicos y, en general, lodos aquellos elementos aportados por los descubrimientos de la ciencia;
Vil Instrumental; y,
Viil. Presunciones.
Articulo 162.- La Direccion de Asuntos Intemos podra allegarse de los medios de prueba que considere 1 rios, sin mas i6n que las eslablecidas en laley.
Articulo 163.- La Direccion de Asunlos Intemos podra citar y hacer comp ante sup ia para que decl sobre los probables hechos constitutivos de infraccion que se
investiguen, a las personas que por cualquier concepto participen en ellos o aparezca que tengan conocimiento o datos dtiles sobre los mismos.
Toda persona integrante de la S ria. tiene la obligacion de concurrir ante la Direccion de Asuntos Intemos, cuando sean citados y de declarar la verdad de cuanto conozcan y les
sea preguntado; asimismo, no deberan ocultar hechos, circunstancias o lquier otra | ion que searel te para la solucion de la cont ia, salvo disposicion en contrario.
En caso de no comparecer, sin causajustificada, la Direccion de Asuntos | impondra como medida de apremio un ivo disciplinario consistente en un arresto por veinticuatro

horas, sin perjuicio del servicio.

Articulo 164.- Las pruebas supervenientes podrén presentarse siempre que no se haya emitido la resolucion que ponga fin a la investigacion.

Articulo 165.- Ti ido el periodo probalorio, la Direccion de Asuntos Intemos, dentro de los cinco dias habiles siguientes, emitira un proveido en el que se pronuncie respecto ala
admision o desechamiento de las pruebas ofrecidas, deblendo sefalar dia y hora para llevar acabo el desahogo de las mismas.
Sélo podra d har las b los i d do no fuesen ofrecidas conforme a derecho, no tengan relacién con el fondo del asunlo, sean improcedentes e

p prop por
innecesarias o contrarias a la moral y al derecho. Tal acuerdo debera estar debidamente fundado y motivado.
Articulo 166.- La audiencia de desahogo de las pruebas ofrecidas y admitidas se realizara dentro de un plazo no mayor a treinta dias habiles siguientes a la admisién.

Si se ofreci pruebas que, de rdo asu preparacion o a los procedimientos técnicos, cientificos o especiales ameriten mayor tiempo para su desahogo, se concederé al interesado
una ampliacion del plazo conforme a la opinién que emita un perito en la maleria sobre la que verse la prueba.

iculo 167.- La audiencia de pruebas y aleg: se celebraré con las pruebas que estén preparadas, dejandose a salvo el derecho de que se designe nuevo dia y hora para recibir
|as pendientes, y para el efecto se sefialara la fecha para su continuacién, laque tendra verificativo dentro de los quince dias hébiles siguientes. .

Si en la nueva fecha para la continuacion de la audiencia no es posible el desahogo de los medios de prueba pendientes por causa imputable a quien los hubiere ofrecido, la prueba
sera declarada desierta.

Articulo 168.- Concluidas las diligencias de investigacion, la Direccién de Asuntos Intemos procedera al andlisis de los hechos, asi como de la informacion recabada, a efecto de
determinar la existencia o inexistencia de una infraccion al presente Reglamento o al Reglamento del Servicio Profesional de Carreray, en su caso, calificaria como grave o no grave.

Si no se encontraren elementos suficientes para demostrar la existencia de la infraccion y la presunta responsabilidad del infractor, se emitira un acuerdo de conclusion y archivo del
expediente.

Dicha determinacion, en su caso, se notificara a las personas integrantes de la Secretaria sujetos a la investigacion, asi como a los quejosos y/o denunciantes, dentro los diez dias

hébiles siguientes a su emisién
Articulo 169.- Si la conducta fue calificada como grave, el expediente de investigacion previa sera remitido al Consejo de Desarrollo Policial, debi t grado y pafiado del
pliego de acusacion respectivo.
Los videos, audios o cualquier otro medio de prueba obtenido de manera licita, utilizado para doct tarlai igacion, deberé acompaii en el expediente tomando las medidas
necesarias que garanticen la autenticidad e identidad de dichos medios de prueba a través de la cadena de custodia respecliva.
) EAJ%ulo 170.- El pliego'de. ion debera pafi al expediente de investigacion que la Direccion de Asuntos Intemos remita al Consejo de Desarrollo Policial y éste debera
“:conlener: %
I-°. Lugary fechs;

3 Autoridad al que va dirigido;

-/ Nombre de la persona probable infractora y la acreditacién de que se trate de una persona integrante de la Secretaria;
La conducta imputable a la Persona Integrante de la Secretaria;

Larelacion de pruebas aportadas;

Descripcion de la conducta y de los preceptos legales violados; y,

Nomibre y firma de la persona fitular de la Direccion de Asuntos Intemos.

MNERA

/A,r,ti(':'h‘o 171.- Tratandose de fallas administrativas no graves, la Direccion de Asuntos || emitira lucién fundada y motivad: poniendo a la persona integrante de la
Sédm{a:fd%(\;pgrada responsable administrativo de la falta que se le imputd, el correctivo disciplinario que corresponda de conformidad al Reglamento del Servicio Profesional de
Carrera.

IS AT
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CAPITULO CUARTO
DE LAS NOTIFICACIONES
Articulo 172.-. Las notificaciones y citaciones que se realicen con motivo del procedimiento disciplinario ante la Direccion de Asuntos Intemos, se an por conducto del notificador
adscrito a dicha Direccion.
Articulo 173.- Las nofificaciones personales que se realicen a la persona integrante de la Secretaria sujeto a i igacion, se reali enlas lack de esta Secrelaria.

Si el policia sujeto a investigacion se negare a firmar la constancia de nolificacion, se procederé a levantar razon de cuenla de este hecho ante dos testigos, sin que afecte la validez de
la notificacion.

La Direccién de Asunto Inlemos tendré a su cargo la publicacion de las notificaciones por listas, las cuales se fijarén en un lugar visible de la Direccion para su consulta.
Articulo 174.- Las notificaciones se haran:

I Personalmente; y,
. Por cédula, en el caso que el buscado no atienda el citatorio dejado con antelacion;

Articulo 175.- Las notificaci deberan de ser p les alos i dos, en los sigui €asos:
I Cuando se trate de la primera notificacion en el asunto;
1. La fecha de la audiencia de pruebas y alegalos; y,
. Cuando se trate de la resolucion dictada en el procedimiento.

Articulo 176.- Las notificaciones personales al quejoso se haran en el domicilio que para tal efecto haya sefialado.

Para la practica de la diligencia de notificacion personal, se deberén seguir las formalidades siguientes:
I Si al intentar practicar una notificacion personal, cerciorandose de estar en el domicilio del nofificado y de la identidad de éste, si no se encontrare el interesado, se dejara
citatorio con cualquier persona que en el mismo lugar se encuentre, para que el interesado espere a una hora fija del dla habil siguiente;
. Si el domicilio se encontrara cerrado o la persona que aliende se negaré a recibir el citatorio, éste se dejaré con alguno de los vecinos conliguos 0 méas proximos que se
disponible, haciendo constar dicha circunstancia y los datos del receptor; y,

. A la horay dia sefialado en el citatorio, en caso de no encontrarse presente la persona a la que deba nofificarse, la diligencia se entendera con cualquier persona que se
encuentre en el domicilio, y en caso de que éste se encontrara cerrado, el notificador dejara adherido en la parte exterior del mismo una cédula con su firma que contendra
un de la resolucién que p da notificarse, el nimero de expediente en la que obre, el dia, hora y lugar en que hace la colocacién de la cédulay el motivo por el
cual no se hizo la nofificacion directa al i do. Ninguna de estas ci tancias aft 4 la validez de la nofificacion.

Articulo 177.- Los plazos empezarén a correr a partir del dia siguiente aquél en que haya surtido efeclos la notificacién.
Para efectos del computo de los plazos y términos las actuaciones y diligencias administrativas se practicaran en dias y horas habiles.

Son dias habiles todos los del afio, con peion de los dos y domi y aquell fialados por la Ley Federal del Trabajo.

CAPITULO QUINTO
DE LA CADUCIDAD Y PRESCRIPCION

Articulo 178.- Transcurridos treinta dias habiles posteriores a la comisién de la probable falta del policia investigado, opera para el quejoso o la i6n de lamisma.

p

Corresponde a la Direccién de Asuntos Intemos hacer valer la prescripeion de oficio o determinaria a peticion de parte.

Articulo 179.- Ei procedimiento administraf inuara de oficio, sin perjuicio del impulso que puedan darle los interesados.

En ningin caso, podra dejar de actuarse por més de ciento veinte dias, sin causa jusfificada; en caso de actualizarse dicha inactividad, se decretaré a solicitud del presunto infractor, la
caducidad de lainstancia.

Los plazos a los que se refiere el p articulo se computaran en dias nalural
CAPITULO SEXTO
DEL SOBRESEIMIENTO
Articulo 180.- El sobreseimiento de un expediente, se tara en los sigui casos:
I La conducta que se ejecutd no constituye una falta administrativa;
1. En caso de que la persona integrante de la Secretarfa, hubiere sido objeto de sancion anterior por la misma conducta;
. El desistimiento; -
V. Laimposibilidad material de continuario por causas sobrevenidas:
a. Pormuertedelap integrante sujeto ai igacion; y,
b. Por iadelap i sujeto a investigacion.
V. Lad 6n de caducidad de la i i

Articulo 181.- 1“6&0 interesado podré desistirse del procedimiento administrativo que promueva, cuando solo afecta a sus intereses; en caso de que existan varios interesados, el
desistimiento sélo operara respecto de quién lo hubiese formulado.

S
EN rficulo 182.- El desistimiento debera ser p tado por escrito y para que produzca efectos juridicos, tendra que ser ratificado por parecencia ante la Direccién de Asuntos
%\““ll 4 mos. Dicha ralificacion deber4 efectuarse dentro de los tres dias hébiles siguientes a la presentacion del escrito de desistimiento.

Yob & CAPITULO SEPTIMO

A% (»‘ DEL ARCHIVO DEL EXPEDIENTE

Articulo 183.- La Direccion de A I podré declarar sin materia lai igacion y el archivo de la queja o denuncia, por:
o AL Incompetencia de la Direccién de Asuntos Internos para conocer del asunto;
vl ) 1 lrélia de elementos para dar inicio o continuidad al procedimiento;
1. Cuando resultado de la investigacién se determine que no existe falta al régimen disciplinario;

~ernt A TAL
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se ina que actio en cumplimiento de su deber; y,

V. Si derivado de las investigaciones realizadas en confrade la p i dela$S
V. Por sobreseimiento.

CAPITULO OCTAVO
DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD

Articulo 184.- El recurso de inconformidad constituye el medio de impugnacion mediante el cual el quejoso o d iante, podra impugnar la determinacion de archivo emitida por la
Direccion de Asuntos Internos. Este recurso tiene por objeto confirmar, modificar o revocar la resolucion emitida.

Articulo 185.- El de inconformidad debera interp por escrito ante la Direccion de Asuntos | wdo la resolucion que se los ios que le cause
la resolucioén recurida, asi como las pruebas que eslime pertinente, el cual, sera resuelto por el Consejo de Desarrollo Policial, en los términos establecidos por los Lineamientos que
Regulan la Operacién y Funcionamiento de dicho érgano colegiado.

Articulo 186.- El plazo para interp el de inconformidad sera de quince dias hébiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que hubiere surtido efectos la notificacién
de la resolucion que se recurra, siendo obligatorio agotarlo antes de acudir ala via jurisdiccional contencioso administrativa.

iculo 187.- Lasub iacion del recurso de inconformidad se regira por lo establecido en los Lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento de dicho 6rgano colegiado.

CAPITULO NOVENO
DE LA SUPLETORIEDAD AL REGLAMENTO
Articulo 188.- Seran aplicabl pletori: t d prc iento que lleva la Direccion de Asuntos I las disposiciones del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de
Quintana Roo, en todo lo no disp por este Reg to, siempre y cuando no se contrapongan a él.
TITULO SEXTO
DE LOS ORGANOS COLEGIADOS
CAPITULO |

DEL CONSEJO DE DESARROLLO POLICIAL, HONOR Y JUSTICIA

Articulo 189.- En téminos del numeral 182 y 186 de la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, se implementa en esta Secretaria el Consejo de Desarrollo Policial,
Honory Justicia, como el érgano colegiado de la Secretaria, que tiene como objeto establecer las bases para el desarrollo policial, asi como velar porlah ilidad y buena repulacié
de las personas integrantes de la Secretaria.

Este Consejo sesionara de acuerdo a la naluraleza de los asuntos a lralar, los cualw son:
I Desarrollo Policial y Profesionalizacion; y,

. Consejo de Honor y Justicia.
Articulo 190.- El Desarrollo Policial y Profesionalizacién, tiene como fin regular los procesos para la Carrera Policial, consistentes en: el reclutamiento, la seleccion, el ingreso, la
permanencia, la evaluacion, la promocién, los estimulos y recomp la profe 6n, la certificacion, y la conclusion del servicio de las personas integrantes.
Sera un mecanismo de carécler obligatorio y permanente que garantizaré la igualdad de oportunidades en el i ! fio y inacién de la carrera policial de manera

planificaday con base en el mérito, la capacidad y la evaluacion periédicay continua; de igual forma tendra competencia para conocer los asuntos de separacion por el incumplimiento
de los requisitos de permanencia.

' s

El. Desarrollo Policial tiene por objeto profesionalizar a los policias de Benito Juérez, Quintana Roo, homologando su carrera, 3, inleg y operacion para el éptimo
cumplimiento de la funcion.

Articulo 191.- El Consejo de Honor y Justicia, tiene como fin velar por la honorabilidad y buena reputacion de las Personas Integrantes, dentro del parametro del régimen disciplinario,
por lo que combalira con energla las conductas lesivas para la comunidad o parala propia institucion.

Dicho Consejo conocera, subslancnara y resolveralas contrc ias que se iten con relacién a los procedimientos por faltas graves al régi disciplinario. En ¢ ia, gozara
de las més amplias facult: para los tes y hojas de servicio de las Personas Integrantes, asi oomo para practi Tas dil ias que le permit los
elementos necesarios para dictar sus resoluciones y, en su caso, impondra las sanciones que de estos se desp ismo, recibira y resolvera los recursos que, sobre eslos

procedimientos, interpongan las Personas Integrantes.

Arﬁculo 192.- El Consejo de Desan'ollo Policial se integrara por:

El titular de la St ia, que sera el Presidente del érgano colegiado;

Il El Director Juridico, quien fungira como Secretario Técnico;

Il.  El fitular de la Direccién Administrativa; quien sera vocal;

IV.  Eltitular del Departamento de Servicio Profesional de Carrera, quien fungira como vocal;

V. Elfitular de la Academia, quien sera vocal;

VL. Los titulares de la Direccion de la Policia de Seguridad Ciudadana, Policla Turistica y Policia de Transilo; funguém como vocales cuando la persona |nlegrante bajo su mando
sea somelida al Consejo ya sea por un tema de Desarrollo Policial o Profesional o por un asunto derivado de Ia aplicacion del régimen discipli

VII. Un vocal representante de las personas inlegrantes de la Secnelarla, Y,

ViIl. Un vocal representante de la Contraloria Municipal.

: - Asimismo, deberéa ser mvllg;do el Regidor que presida la Comisién Ordinaria de Seguridad Pablica, Policia Preventiva y Transito con voz, pero sin voto, del mismo modo podréan ser
: Im}ltados con voz pero sin voto, aquellos que el Presidente del Consejo id ria su inter ion para aclarar aspectos técnicos o administrativos, relacionados con los asuntos
£ someh,dos alaconsideracion de dicho 6rgano colegiado.

éulo 193.- La Direccion de Asuntos lntemos no formaé pafta del Consajo de Desarrollo Policial, Honor y Justicia; sin embargo, por conducto de la persona titular, asistira a las
encias celebradas con motivo de los p con la d de intervenir en las diligencias de desahogo de pruebas y formular alegalos, cuando se trale de
expediente tumado por dicha Dineocl(m

Mculo 194.- EI Consejo de Desarrollo Policial, tendré las siguientes facultades y atribuciones:

A. En cuanlo al Semc!o Profesional de Carrera tiene como fin regular Ios procesos paral la Carrera Policial, la profesionalizacion, certificacion, y p delas P
tes,’ las siguientes facultades las cuales son mas no |

I Coordinar y dmglr el servicio profesional de carrera policial;
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IIl. Conocer y resolver las conlroversias que se susciten en relacion con los procedimi del servicio profesional de camera policial;
Ill. Estableceran los perfiles de reclutamiento e ingreso y, en su caso reingreso;
IV. Verificar el cumplimiento de los requisitos de ingreso y permanencia;
V. Aprobar el programa de otorgamiento de estimulos;
VI.  Otorgar condecoraciones, estimulos y recompensas confom\a alo eslablec;do en el Reglamento del Servicio;
Vil. Resolver, de acuerdo a las necesidades y disponibili dela S fa, la reubicacion de las personas integrantes;
VIIIl.  Conocer y resolver sobre el olorgamiento de constancias s de calegoria y jerarquia;
IX. Autorizar en coordinacion con la Direccion Administrativa se realice el procedimiento para la promocidn de grado;
X. Guiar los procesos de las promoc;ones para ascenso; 2
XI. Definir, con base en el l D te, alas p | que deban ser convocadas a promocion;
XIl. Establecer un mecanismo de p ion para el efici te ejercic que requiere el servluo.
Xii. lnstruur se reahce elp Jimi para la pl ion del semao con el cual se inaran las idades cuanlitativas y cualitativas que el personal requiere para su
profe 6n p t asl como su plan de parae ficiente ejercicio de sus funci la orgénica, las categorias, jerarquias o grados;
XIV. Establecer los comités del servicio, que sean ios, de y al tema o aclividad a desarollar, supervisando su actuacion;
XV. Valida los subcomités especificos que se requieran para llevar a cabo los procesos del servicio profesional de carrera;
XVI. Instruir a la Direccién Administrativa realice el p ) para el recll iento del nuevo personal, con el cual se determinaran las necesidades cuantitativas y cualitativas
del personal que se requiere para Inoorporarlo al servicio, tomando en cuenta las necesidades del estado de fuerza de la Secretaria;
XVII. Instruir a la Direccién Administrativa, para que realice el proceso para la seleccion de aspirantes, con el cual se d inaran las isticas del p | susceptible de

incorporar al servicio, tomando en cuenta las necesidades del estado de fuerza de la Secretaria;
XVIII.  Instruir a la Direccién Administrativa, realice el procedimiento para el Ingreso de los cadetes al Servicio, tomando en cuenta las necesidades del estado de fuerza de la

Secretaria;

XIX. Instruir a la Academia para que realice el procedimiento para la f i6n inicial, inua y ializada, con el cual se 4 a las personas
integrantes en los conocimientos y técnicas de la funcién policial, tomando en cuenta Ias necesidades del estado de fuerza dela Secretz-rla.
XX. Instruir y validar el procedimi para la evaluacion del d para la per
XXI. Instruir y validar el procedimiento para que las personas lntegranles sean evaluadas en oontrol de oonﬁanza.
XXII.  Instruir y validar el procedimiento para que las p sean evaluad icas de la funcién policial;
XXIIl.  Instruir que, en coordinacion con el Centro Estatal de Evaluaabn y Control de Conﬁanza, se realice el procedimiento para la certificacion de las personas integrantes, siempre
que se reinan los requisitos minimos indi bles para llevar a cabo este procedimiento, una vez que se hayan aplicado alos policias los examenes de conlrol de confianza
y de compelencias basicas de la funcién pollual en limni alo establecido enlalLey G
XXIV. Resolver sobre el recurso de reconsideracion que mterpongan las personas i porlasd inaciones que emita el Consejo de Desarrollo, en relacion con el servicio
profesional; y,
XXV. Lasdemas que se le asignen en los presentes Lineamientos y demas disposiciones relativas.
B. Encuanto al Régimen Disciplinario tiene como fin velar por la honorabilidad y buena reputacion de las P | dentro del p o del régimen disciplinario, por lo
que combalira con ia las cond lesivas parala comunidad o para la propia Secretaria. Para ello tendra lss siguientes alribuciones:

I. Acordar elinicio y resolver los procedimientos administrativos, sobre las infracciones al régimen disciplinario por faltas graves, en que Incurran las Personas Integranles alos
principios de actuacién, incumplimiento a las obligack 0 &jf ion de prohibici istos en la Ley General, la Ley de S i j el Regl to del
Servicio y demas normas disciplinarias de las Instituciones Policiales de Seguridad Cludadana, asl como las incidenci que se p en los procedimientos
administrativos sefialados en la fraccion anterior;

Il. Acordar el inicio y resolver los procedimientos administrativos que se inicien en contra de las Personas Integrantes, por ir pli ) a quiera de los quisitos de
permanencia, establecidos en la Ley General, Ley de Seguridad Ciudadana y el reglamento del servicio; asi como las incidenci: en dichos procedimientos;

lll. Resolver sobre la medida cautelar de ion de funci y Hab al inicio de los procedimientos, previstos en las ﬁaocmnes | y 1l de este articulo;
IV. Presentar en coordinacion con Ia Dimcibn Juridicade la ia, las d ias de hechos realizados por las Personas Integrantes en aclivo, que puedan constiluir delito,
asl como dar vista de las cond | que puedan constituir dafio al parnmonlo municipal, ante la Conlraloria;
V. Instrumentar, a través de las &reas que P .da. la practica de dili ias 0 nes que sean proced: paraalleg delos DS rios para el pleno
- conocimiento de los hechos il igados y emitir sus resoluci debidamente fundadas y mohvadas.
VI. Resolver los recursos Y. valorar las pmebas que presenten las Personas Integrantes vinculadas a procedimientos;
VIl.  Dar vista de la radicacion de los exp tes a la Direccion de Asuntos Internos, a efecto de que participe a lo largo del procedimiento;
ViIl. D y graduar la aplicacién de sanciones y correctivos disciplinarios a quienes resulten responsables;
IX. Solicitar y inar los les y hojas de servncio de las personas Inlegranles que incurran en fallas susceptibles de sancién o que se encuentren
involucrados en conductas ajenas aun recto p der, en i de sus funci en ion a las obligaciones sefialadas en la Ley de Seguridad Ciudadana del
Estado de Quintana Roo, asi como el Reglamenlo del Servicio Profesional de Carrera;
X. Resolver sobre el recurso de reconsideracién que interpongan las personas integrantes; y,
Xl Las demas que se le asignen en los presentes Lineamientos y demas disposiciones relativas.
Articulo 195.- Para el plimiento de sus atribuciones, las unidades de serv;cios de apoyo, auxillares y profesionales, colaborarén con el Consejo de Desarrollo Policidl, para la

aportacion de infc ion y en el desahogo de las dili i que le permi qQ delainfc ia para dictar su resolucién.

Articulo 196.- Las atribuciones, facultades, obligaciones y procedimientos del érgano colegiado, serén las contenidas en los Lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento
del Consejo de Desarrollo, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito de Benito Juérez, Quintana Roo.

CAPITULO |
DEL COMITE TECNICO DE APOYO AL RETIRO

Articulo 197.- El Comité Técnico de apoyo al retiro, es un 6rgano colegiado de la ia Municipal do de informar, valorar y vigilar la transparencia de la
implementacion del olorgamento del Apoyo adicional al retiro de los elementos de policia.

Articulo 198.- EI Comité Técmoo estara integrado po
Un presidente, que sera el Titular de la Secretarla. tendra voz y voto de calidad.
: Il Un secretario, que seré el Director Administralivo;
3 III. » Un vocal que sera el Regidor Presidente de la Comision Ordinaria de Seguridad Piblica, Policia Preventiva y Transito;
V. Unvocal que sera el Regidor Presidente de la Comision Ordinaria de Hacienda, Palrimonio y Cuenta;
V., Unyocal que sera el Regidor Presidente de la Comision Ordinaria de Planeacion Municipal;
i Un' focd que sera el Regidor Presidente de la Comisién Ordinaria de Trabajo y Prevision Social;
VIL Un vocal que sera el Director de la Unidad de Vinculacion y Seguimiento con Instancias; y,
Vil Un vocal que sera el Titular del Depar Fi iero de la ia.

“aq
Cada uno de loglintgdrantes del Comité Técnico tendré voz y volo; asi mismo, deberan nombrar un suplenle, para que asista a las sesiones cuando el titular no pueda hacerio o en
aquellos casos de excusas y recusaciones.
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Articulo 199.- Los miembros propietarios y suplentes del Comité Técnico no percibiran remuneracion alguna por el desempefio de su cargo, ya que su designacion es con carécler

honorifico. &
Articulo 200.- EI Comité Técnico funcionara colegiadamente y sesionaré de forma ordinaria de tral y extraordinaria las veces que sean necesarias, a solicitud de su
Presidente o de las dos lerceras partes de sus miembros.
Los acuerdos se lomaran por mayoria de votos de los miembros que asistan a las sesi siendo ioalefectolap ia de ci ta por ciento mas uno de sus integrantes.
Articulo 201.- Son atibuciones del Comité Técnico:
5 Establecer un plan anual de trabajo;

I, Participar en el anélisis, elaboracion y validacion de la prop de proyeccio iera anual del Apoyo adicional al retiro policial;

. Elaborar, pl y dar seguimiento al proyecto anual de Apoyo adicional al refiro policial, ante las instancias comespondientes, acorde a la nomatividad aplicable;

V. Emitir sug i pecto alas proyecci inherentes al otorgamiento del Apoyo adicional al retiro policial, en los términos de Ley;

V. Dicter los dos que resull ios para olorgar el Apoyo adicional al retiro policial;

VI. Someter ante la Tesoreria municipal, a través de la Direccion Financiera del Municipio y el Consejo de Desarrollo Policial, dentro de los plazos establecidos en el presente

ordenamiento, el proyecto anual de Apoyo adicional a retiro policial;
VI Rendir ante la Tesoreria Municipal dentro de los primeros cinco dias del mes los informes mensuales del avance de laejecucion del Apoyo adicional al refiro policial;
Vil Presentar ante Tesoreria Municipal los primeros cinco dias naturales de cada mes, el avance fisico del Apoyo adicional al retiro policial;
X. Hacer del conocimienlo a la Secretaria y actores tégicos, el plan de retiro anual e impacto de su aplicacion, rindiendo para tales efectos un informe de actividades
alaimpl tacién del Apoyo adicional al retiro de cada ejercicio; y,
X. Todas las demas que no contravengan las disposiciones establecidas en las leyes y reglamentos aplicables en la maleria.

Articulo 202.- El Secretario del Comité Técnico, levantara un acta de todas las sesiones en la que figure la fecha de ion, lista de asi ia, asf como los acuerdos que se
toman, los cuales deberan ser identificados por nimero progresivo. Las actas debera pafi de anexos relacionados con cuestiones relativas a los asuntos tratados en las
sesiones y ser fimadas por todos los asistentes a la sesion.

TITULO SEPTIMO
DE LOS ORGANOS DESCONCENTRADOS

CAPITULO UNICO
DE LA DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA AUXILIAR

Articulo 203.- La Direccion de la Policla Auxiliar tendra por objeto la prestacién de servicios de seguridad personalizada, indust ial jaly b ia en la forma y témminos que
cstablezean los contratos respecivos y de acuerdo a las disposiciones de la Ley de Hacienda del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

Articulo 204.- Las direcciones y las 4reas administrativas estarén integradas por el personal mandos y personal, operalivo y administrativo que prevé el presente reglamento,
ajustandose al presupuesto de egresos autorizado por el Ayuntamiento.

Articulo 205.- La Direccion de la Policia Auxifiar, conducira sus actividades en forma programada con b lo sefialado en los Prog Presupuestarios, observando lo dispuesto

por los os legales ap
Articulo 206.- La Direccion de la Policia Auxiliar conlara con las categorias jerarquicas, que para tal efecto establece el articulo 14 del presente reglamento.

La Direccion de la Policia Auxiliar estara a cargo de un Direclor quien sera designado por el Presidente Municipal, debiend > cumplir con los requisilos establecidos en el articulo 30 del

P

presente reglamento, ademés de contar con la experiencia en la prestacion de servicios de p da, ial, comercial y bancaria.

Articulo 207.- Seran funciones del Director General de la Policia Auxiliar las siguientes:
I Dirigir operativay administrati te ala Direccion General, a fin de que se cumplan sus objetivos y metas;
L. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones que norman la estructura y funcic iento de la Direccion General;
. Promover la celebracion de los contratos de prestacion de servicios con p fisicas o
aplicables;
. Formular los programas para el desarrollo de la competitividad de los Servicios que preste la Direccién de la Policia Auxiliar;
V. Designar alos litulares de las Unidades Administrativas y Operati dscritas a la Direccibn de la Policia Auxiliar; asi como dirigir y supervisar sus actividades;
Vi Elaborar y p tar al Secretario el proyecto del presupuesto anual de la Direccion de la Policia Auxiliar de conformidad con lo que establezcan las disposiciones
presupuestales del Municipio;
VIL. Instruir las visitas de supervision, control y verificacion del cumplimiento de las funciones asignadas y servicios proporcionados por la Direccion de la Policia Auxiliar en las
instalaciones respectivas conforme al conlralo que para tal efecto se haya celebrado;
ViIL Validar los criterios de analisis de riesgo y vulnerabilidad, asi como del pliego de consignas;
IX. Coordinar sus acciones con la Secretarla para salvaguardar en el &mbito de su competenciala vida, la integrid d, los bienes y derechos humanos de las personas;
X Coordinar actividades con el Departamento de comunicacion social y Enlace Interinstitucional de la Secretaria para la difusion de los servicios, logros, capacitaciones y
demés actividades relacionadas con la Direccion de la Policia Auxiliar;
Xl Cumplir con los procesos de reclutamiento, seleccion, ingreso, formacion inicial y continua, certificacion, p ia, promocion, evaluacion y conclusion del servicio, de
acuerdo al Reglamento del Servicio Profesional de Carrera;
XL Coadyuvar con la Secretaria, en el ambito de su competencia, en los planes, programas y sistemas de seguridad ciudadana del Municipio;
Xl Salvaguardar a las personas e instituciones a las que se preste el serviclo contratado;
XV, Dar vista al Ministerio Piiblico de cualquier conducta que la Ley considere como delito, cometida por parte de cualq ier integrante de la Direccion de la Policia Auxiliar
XV. Dar vista a Ja Direccion de Asuntos Intemos de toda conducla conlraria a la reglamentacion intema cometida por parte de cualquier integrante de la Direccion de la Policia

les y su ipcion en términos de las disposici legales

Auxiliar; 0

XVI. Presentar queja fundada y molivada ante el Consejo de Desarrolio Policial, Honor y Justicia de la Secrelaria, en la cual debera sefialar el requisito de permanencia que
3 . presuntamente haya sido s plido por el i te de la Direccion de la Policia Auxiliar; '
XVII.>,  Iniciar denuncia administrativa ante Consejo de Desarollo Policial, Honor y Justicia de la Secretaria, en conlra de los integrantes de la Direccion de la Policia Auxiliar que
o) actualice una causal de remocion contenida en el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera;

XVIII. -2~ Graduar los tivos disciplinarios impuestos a los integ de la Direccion de la Policia Auxiliar;

XIX, ' Proponer ala Academia de Policia cursos de formacion relacionados con las funciones que desempeiia la Direccion de la Policia Auxiliar;

XX.-  Olorgar ias de capacitacion impartidas por la Direccion General, asf como reconocimiento por un buen desempefio en funciones de sus labores de policia auxilier;

XXI. Rendir cualquier tipo de informes cuando asi se lo requiera el Presidente Municipal o el Secretario Municipal de Seguridad Ciudadana y Transilo, respecto al estado que

an guarda la Direccién de la Policia Auxiliar; y,
XXII ' tas dirpéf,que le sefialé el presente Reglamento y demés disposiciones legales aplicables.
- 110 JURRER
Arq';\»plo 208.- Para el cumplimiento de sus funciones, la Direccion de la Policla Auxiliar, contara con la siguiente estructura:

Anetpar NG
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Direccion General de la Policia Auxiliar;

Coordinacion Administrativa:

a) Enlace de Recursos Humanos;
b) Enlace de Recursos Materiales; y,
¢) Enlacede Recursos Financieros.

Coordinacion Operativa:

a)  Supervisor General; y,
b)  Supervisores de tumo.
Coordinacion Juridica:

a) Enlace de gestion normativa; y,

b) Auxiliares juridicos.

Coordinacion de Evaluacion de Riesgos y Capacitacion:
a) Departamento de Evaluacion de Riesgos;
b) Departamento de Promocién y Captacién de Prestacion de Servicios;
c) Enlacede Estrategias y Planeacion Tecnolégica; y,

iento y Cay

d) Departamento de Adi

p

6 (38

Articulo 209.- Todas las unidades administrativas estaran a cargo de un Coordinador, designado por el Director de la Policia Auxiliar, quien de igual forma podra relevarios libremente,
respetando su grado policial y los derechos inherentes a la carrera policial.

Articulo 2
l

I
.
.
V.
VI
Vil
Vil
X.
X

XL

en términos de la normatividad aplicable;

por la Direccion de Ingresos del Municipio, por el concepto de la prestacion de servicios;
al Auxiliar, de conformidad con lo que establezcan las disposiciones presupuestales del Municipio;

tados por la Policia Auxiliar se hagan de conformidad a los conltratos que se celebren;
la Policla Auxiliar la elaboracion y actualizacion de los Manuales de Organizacion y Procedimientos;

Gestionar recursos econdmicos para la adquisicién de bienes y servicios necesarios parta el buen funcionamiento de la Policia Auxiliar;
Formar y administrar el archivo de la Policia Auxiliar;
Supervisar el funcionamiento de los medios electronicos, cibernéticos y tecnolégicos que sean utilizados en la Policta Auxiliar;

Coordinar actividades en materia de procesos del servicio profesional de carrera del p

ito a la Di

Policia Auxiliar, y demas procesos que conforman el servicio profesional de carrera policia o servicio civil, segin el caso; y,

Las demas que le sefiale el p

y demés disp

1es

Articulo 211.- La Coordinacion Operativa de la Policia Auxiliar, tendré las sigulentes funciones:

I,
L.
'S
V.
VL

Vil
Vil

X.

Planear y coordinar el despliegue de los elementos a su cargo para

Coordinar la operacion de los servicios de seguridad que preste la Policla Auxiliar;
Elaborar las politicas, estrategias y procedimientos aplicables a la prestacion de los servicios de seguridad a cargo de la Policla Auxiliar;
Elaborar y ejecutar los programas de supervision de los servicios proporcionados por la Policia Auxiliar;

Supervisar que los servicios de seguridad proporcionados por la Policia Auxiliar se realicen en los témminos dispuestos
Coordinar con la Direccién de la Policla Preventiva de la Secretaria la ministracion,

Auxiliar para el cumplimiento de los servicios de

Supervisar que el personal de la Direccion cumpla con las obligaciones y deberes
Coordinar sus acciones con la Direccion de la Policla de
gridad, los bienes y derechos humanos de las personas; y,

iala vida, laint

aplicables y las que le confiera el Director General.

la prestacion de los servicios de seguridad que brinde la Policla Auxiliar;

3!
Ty

doy entrega de

idad que se les asi de

con la normatividad aplicable;

quridad Ciudadana y la Di

contenidas en la normatividad aplicable;
i6n de la Policia Turistica de la Secretaria para salvaguardar en el 4mbito de su

Las demés que le sefiale el presente reglamento y demés disposiciones aplicables y las que le confiera el Director General.

Articulo 212.- La Coordinacion Juridica de la Policla Auxiliar, lendré las siguientes funciones:

.
I'A

V.
VI

Vil
Vil
X

Coadyuvar con el Director Juridico de la Secretaria en los asuntos, procedimientos y juicios en los que
Coadyuvar con el Director Juridico de la Secretarla, para interponer, intervenir y rendir los informes corres)

administrativas de la Policla Auxiliar cumplan con las resoluciones que en ellos se pronuncien;

ar con el Director Juridico de la Secretaria, para ejercitar y promover las acciones judiciales, los p p

Policia Auxiliar se constituya como parte procesal;

Dar vista a la Direccion de Asuntos Intemos de la Secretaria de Ias quejas y denuncias relacionadas con las infracciones al régi

de la Policia Auxiliar;

Proporcionar asesoria juridica a los integrantes de la Policfa Auxiliar en relacion con las funciones

En coordinacion con la Direccién Juridica de la Secretaria, elaborar los contratos

cuestiones derivadas de los mismos;

g

alasft

1 T ahl

tenga interés e injerencia la Policia Auxiliar,
pondientes a los juicios de amparo, y verificar que las demés unidades

disciplinario

10.- La Coordinacién Administrativa de la Policia Auxiliar, fungira como enlace con la Direccion Administrativa de la Secretaria y tendran las siguientes funciones:
Administrar y coordinar los recursos humanos, financieros y maleridles de la Policta Auxiliar;
Elaborar un reporte mensual de la facturacion emitida
Elaborar el proyecto de presupuesto anual de la Polici
Ejercer el presupuesto asignado a la Policia Auxiliar
Verificar que el cobro y el pago de los servicios pres!
Coordinar con las demés unidades administrativas de

ion Administrativa de la Secretarfa de los elementos de la

en los contratos de prestacion de servicios celebrados;
to y municiones a los elementos adscritos ala Policia

alos casos concretos en donde la

tidas por los elementos %

y servicios que desempefian;

qued peiia la Policia Auxiliar;

Elaborar los proyectos de reglar

y demas i
Fungir como enlace de la Policia Auxiliar en materia
Las demés que le sefiale el presente reglamento y demés disposiciones ap

juridicos que P

TR

ylasquele

juridica, con la Direccion Juridica de la Secretaria; y,

el Director General.

Articulo 213.- La Coordinacién de Evaluacion de Riesgos y Capacitacion, tendra las siguientes funciones:

i
o W

V...

Elaborar los diagnésticos, analisis de riesgo y vulnerabilidad, asi como el pliego de consignas parala prestacion de los servicios de la Policta Auxiliar;
Participar en coordinacién con la Coordinacion Administrativa de la Policia Auxiliar, en la f tacio luacié

humanos;

Aplicar los sistemas de medicién, diagnosticoy eval uacion de desempefio del personal de la Policta Auxiliar, conforme a la normalividad aplicable;
: ( de f¢ ion inicial, continua y especializada, de evaluacion y

P y

Proponer y aplicar en coordi

i6n con la Di

ion de la Acad

ia de Policia de la t

ia, los prog

profesionalizacion de los integrantes de la Policia Auxiliar,

Servir de enlace con las instituciones

1ot

d tionar la

de conformidad con las disposiciones normativas aplicables;
ivelaci démica y profesionalizacion de los integrantes de la Policla Auxiliar; y,

. Las demas que le sefiale el presente reglamento

p YT parag
y demas disposiciones aplicabl

es y las que le confiera el Director General.

de prog

relativos a la prestacion de los servicios que proporciona la Policla Auxiliar y atender las

en materia de recursos

\ TITULO SEPTIMO
' PRINCIPIOS REGULADORES DE LA ACTUACION POLICIAL
CAPITULO UNICO
“NERAL PRINCIPIOS REGULADORES
JENITO JUAREZ
a0
Y OANCHMENY !
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Articulo 214.- Los principios normativos bésicos que debe observar la Secretaria invariable y permanentemente en su actuacion son: el servicio a la comunidad, la legalidad, la
objetividad, la eficiencia, el profesionalismo, la honradez y el respeto a los derechos humanos, como elemento esencial que debe prevalecer en todos los operativos, acciones y servicios
que desarrolle.

Articulo 215.- Paraque la i6n de la Institucion Policial, se apegue a dichos principios constitucionales, sus integrantes tendrén los deberes g les siguientes:
I. Conducirse siempre con apego al orden juridico y respeto a los derechos humanos;
Il. Preservar la secrecla de los asuntos que por razén del desempefio de su funcién conozcan, en términos de las disposiciones aplicables;
lll. Prestar auxilio a las personas amenazadas por algan peligro o que hayan sido victimas u ofendidos de algiin delito, asi como brindar proteccion a sus bienes y derechos. Su
actuacion sera congruente, oportuna y proporcional al hecho;
IV. Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacion alguna;
V. Abstenerse en todo momento de infligir o tolerar actos de tortura, aun cuando se lrate de una orden superior 0 se arg ten ci tancias especiales, tales como ar
ala Seguridad Piblica, urgencia de las investigaciones o cualquier olra; al imiento de ello, lo d iara inmediat te ante la autoridad compelente;
VI. Observar un trato respetuoso con todas las personas, debiendo abstenerse de todo aclo arbitrario y de limitar indebidamente las acciones o manifestaciones que en ejercicio
de sus derechos constitucionales y con carécter pacifico realice la poblacion;

VIl. Desempefiar su mision sin solicitar ni aceptar compensaciones, pagos o gratificaciones distintas a las previstas legalmente. En particular se opondréan a cualquier acto de
corrupcion y, en caso de tener conocimiento de alguno, deberéan denunciario;
VIIl. Abstenerse de ordenar o realizar la detencién de persona alguna sin cumplir con los requisitos previstos en los ordenamientos constituci les y legales aplicabl
IX. Velar por la vida e integridad fisica de las personas detenidas; e
X. Actualizarse en el empleo de métodos de investigacion que g: icen la pilacion técnica y cientifica de evidencias;

XI.  Utllizar los protocolos de investigacion y de cadena de cuslodia adoptados por las Instituciones de Seguridad Pablica;
XII. Parficipar en operativos y mecanismos de coordinacion con otras Instituciones de idad ciudadana, asi como brindaries, en su caso, el apoyo que conforme a derecho

proceda;
Xlil. Preservar, conft a las disposicil licables, las bas e indicios de probables hechos delictivos o de faltas administrativas de forma que no pierdan su calidad

L P

probatoria y se facilite la correcta tramitacion del pmoedirﬁlenlo correspondiente;

XIV. Abstenerse de disponer de los bienes asegurados para b pio ode
XV. Somet a evaluaci peridicas para acreditar el cumplimiento de sus requisitos de permanencia, asf como oblener y mantener vigente la certificacion respectiva;
XVI.  Informar al superior jerérquico, de inmediata, las omisil actos indebidos o constitutivos de delito, de sus subordinados o iguales en categoria jerarquica;
XVII.  Cumplir y hacer cumplir con diligencia las érdenes que reciba con motivo del desempefio de sus funciones, evitando todo acto u omision que produzca deficiencia en su
cumplimiento;
XVIIl.  Fomentar la disciplina, responsabilidad, decision, integridad, esplritu de cuerpo y profesionalismo, en simismo y en el personal bajo su mando;
XIX. Inscribir las detenciones en el Registro Administrativo de Detenciones cc alas disposici aplicabl
XX. Abstenerse de sustraer, ocultar, alterar o dafiar informacién o bienes en perjuicio de las Instituciones;
XXI. Abstenerse, conforme a las disposiciones aplicables, de dar a conocer por cualquier medio a quien no tenga d ho, d tros, imé& constancias,

estadislicas, reportes o cualquier otra informacién reservada o confidencial de la que tenga conocimiento en ejercicio y con motivo de su empléo, cargo o comision;
XXII. - Atender con diligencia la solicitud de informe, queja o auxilio de la ciudadania, o de sus propios subordinados, exceplo cuando la peticién rebase su competencia, en cuyo caso
debera tumarlo al area que corresponda;

XXIIl. Abstenerse de introducir a las instalaciones de sus instituci bebidas embriagantes, ias psicotropicas, estupefacientes u olras sustancias adictivas de carécter ilegal,
prohibido o lado, salvo do sean producto de detenci caleos, aseguramientos u otros similares, y que previamente exista la autorizacion correspondiente;
XXIV. Abstenerse de consumir, dentro o fuera del servicio, sustancias psicotropicas, estupefacientes u olras ias adictivas de caracter ilegal, prohibido o controlado, salvo los

casos en que el consumo de los medicamentos controlados sea autorizado mediante prescripcion médica, avalada por los servicios médicos de las Instituciones;
XXV. Abstenerse de consumir en las instalaciones de sus instituciones o en actos del servicio, bebidas embriagantes;
XXVI. Abstenerse de realizar conduclas que desacrediten su persona o laimagen de las Instituciones, dentro o fuera del servicio;
XXVII.  No permitir que personas ajenas a sus instituciones realicen aclos inherentes a las atribuciones que tenga encomendadas. Asimismo, no podré h pafiar de dichas
personas al realizar aclos del servicio; y, =
XXVIIIl.  Los deméas que establezcan las disposiciones legales aplicables.

Articulo 216.- Ademés de lo sefialado en el articulo anterior, los integrantes de las Instituciones Policiales, tendran especificamente las obligaciones siguientes:
I Registrar en el Informe Policial Homologado los datos de las jades e igaciones que realice;

. Remilir a la instancia que corresponda la informacién recopilada, en el cumplimiento de sus misiones o en el desempefio de sus actividades, para su analisis y registro.
Asimismo, gar la ion que le sea solicitada por otras Instituciones de Seguridad Ciudadana, en los términos de las leyes correspondientes;

L Apoyar a las auloridades que asi se lo soliciten en la i igacion y p i6n de delitos bajo el mando y conduccion del Ministerio Piblico, asi como en siluaciones de
grave riesgo, catastrofes o desastres;

V. Ejecutar los mandamientos judiciales y ministeriales;

V. Obtener y mantener actualizado su Certificado Unico Policial;

Vi Obedecer las érdenes de los superiores jerarquicos o de quienes ejerzan sobre él funciones de mando y cumplir con todas sus obligaciones, realizandolas conforme a

derecho;
Vil Responder, sobre la ejecucion de las ord i que reciba, a un solo superior jerarquico, por regla g ), respetando preponderantemente la linea de mando;
ViIL Participar en operativos de coordinacion con ofras corporaciones policiales, asi como brindarles, en su caso, el apoyo que conforme a derecho proceda;
X Mantener en buen estado el armamento, material, municiones y equipo que se le asigne con motivo de sus funciones, haciendo uso racional de ellos sblo en el desempeiio
del servicio;
X. Abstenerse de asistir uniformado a bares, cant centros de apuestas o juegos, u otros centros de este tipo, si no media orden expresa para el desempeiio de funciones
o en casos de flagrancia; y,

XL Las demas que establezcan las disposiciones legales aplicables.

Siempre que se use la fuerza piblica se hara de racional, cong oportuna y con respelo a los derechos humanos. Para tal efecto, debera apegarse a la Ley Nacional
sobre el Uso de la Fuerza; asi como a las demés disposiciones normalivas y administrativas aplicables, realizandolas conforme a derecho.

:No serén sancionados las p integ! que se nieguen a cumplir 6rd ilegales, no ot deberan hacer del conocimiento del superior jerarquico dicha situacién o en su
.caso, debera notificar a {a Direccion de Asuntos Intemos para los efectos legales que se estimen conducentes.

La n(;bsewancla de la presente disposicion sera causal que involucre al omiso con el delito que en su caso se genere con laejecucion de la citada orden ilegal.

Art( ;tlnlo 217.- Laresponsabilidad en que incurran los elementos de la Secretaria, sera sancionada en los términos que prevé este Reglamento, el Reglamento del Servicio Profesional
de’ ray demés leyes y reglamenlos, en la inteligencia que la aplicacion de una no excluira la aplicacion de la otra.

Articulo 218~ L.a p integ dela taria responderan de los dafios causados a terceros por la comisién de alguna accién abusiva o ilegal con motivo del ejercicio de sus
funciones, previa investigacion y dictamen de las autoridades compelentes.

Articulo 219.- El personal integrante de la Secretaria, debe cumplir con las sigulentes obligaciones:
I. Asistir en forma puntual al desempeiio del servicio o comision;

*4i
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1. Conocery sujelarse a lo establecido en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Piiblica, la Ley de Seguridad ciudadana del Estado de Quintana Roo, el presente
reglamento y el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera;
.  Asistir puntualmente a los cursos, seminarios, platicas de capacitacion e i i6n que se les imp
IV. Usary conservar con el debido cuidado y prudencia el equipo a su cargo;
V. Avisarde inmedialo y por escrilo, respecto de los cambios de domicilio y cuando por enf dad o cualquier olra causa esté imposibilitado para prestar el servicio;
V1. Prestar ayuda acualq iembro de la St ia que se encuentre en situacion de riesgo o de peligro;
VIl. Guardar absoluta discrecion en las tareas, comisiones o funciones que se les encomienden;
VIIIl. Permanecer en el servicio o comision que se le asigne hasta que llegue su relevo u obtenga autorizacion superior de retirarse de su punto;
IX. Hacer buen uso del radio, limitandose a dar los inft que su superior le solicite;
X. Ejercer sus funci dentro de la d ion territorial que se le asigne, conforme a la division operativa del municipio;
XI. Apegarse al uso del alfabeto fonélico y claves autorizadas en los medios de comunicacion policial, cuando se dirija a sus compafieros, superiores o subordinados;
XIl. Conservar la condicion fisica allética minima indispensable, a efecto de cumplir adecuadamente con el servicio;
Xlll.  Utilizar la torreta, sirena o silbato s6lo en casos de comprobada emergencia;
XIV. Realizar el saludo militar y civil, segiin se porte o no el uniforme, para con la bandera nacional y sus superiores jerérquicos;
XV. Rendir su declaracion patrimonial en iempo, cuando le sea solicitada;
XVI. Conocer la escala jerarquica de la Secretaria, debiendo guardar a los superiores, subordinados o iguales el respeto y la consideracion debidos;
XVII.  Proporcionar al piblico su nombre cuando se lo solicite y mostrar su identificacion de manera respetuosa y cortés en el desempeiio de su servicio;
XVIIl.  Atender con diligencialasolicitud de informe, queja o auxilio de la ciudadania, o de sus propios subordinados, excepto cuando la peticién rebase su competencia, en cuyo caso

debera tunarla al drea de la Secretaria que comesponda; y,
XIX. No pemilir que personas ajenas a la f licen actos inherentes a las atribuci que tenga encomendadas. Asimismo, no podra hacerse acompafiar de dichas
personas al realizar actos propios del servicio.
TITULO OCTAVO
SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES !
Articulo 220.- El servidio profesional de carrera es el sist de caracter obli ioyp I{ f al cual se establ los lineamientos que definen los procedimientos de
| i leccion, ingreso, f¢ ion, certificacion, permanencia, evaluacion, promocion, reconocimiento y reing asi comolaseg ion o baja del servicio de los integrantes
de las Instituci Policiales de Seguridad Cludad:
Articulo 221.- La profesionalizacion de las p integrantes de la fa tendra por objeto lograr una mejor y més eficaz prestacion del servicio, el desarrollo integral de las
personas integrantes y su capacidad de respuesta a los requerimientos de la sociedad.
La formacién policial tendra como finalidad al eld llo profesional, técnico, cientifico, fisico, humanistico y cultural de las personas integrantes.
Articulo 222.- La formacién y di d I de las Instituciones Policiales de Seguridad Ciudadana, se regiran por una docfrina policial civil fundada en el

pefio de las p g
servicio a la sociedad, la disciplina, el respeto a los derechos humanos, al imperio de la ley, al mando superior y a la perspectiva de género.

Articulo 223.- Se establece la Carrera Policial, conel propdsito de desarrollar el Servicio Profesional de Carrera Policial, con carécler obligatorio y p le parag izar laigualdad
de oportunidades en el ingreso de nuevo personal, en el desarrollo del personal en activo y en su terminacion, de manera planificada y con sujecion a derecho, con base en el mérito,
la capacidad y la evaluacion periodica y continua, que se conformara de los conceplos y procesos que se establezcan en el Reglamenlo del Servicio Profesional de Carrera de las
Personas Integrantes de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito.

Articulo 224.- Todas las p integ dela taria pertenecen al servicio profesional de carera, ya sea que prestén su servicio en el 4rea operativa, de apoyo y/o auxiliar,
o profesional, y por lo tanto se rigen por lo establecido en el p te ord iento legal y en el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera.
i se consid | de confianza y estén sujetas al régimen de

A excepcion del Secretario y los Titulares de las &reas de servicios operativos, de apoyo y profesionales, q; p
responsabilidades administrativas de las personas servidoras pablicas previsto en Ia legislacion aplicable que establezcan los Sistemas Nacional y Estatal Anticorrupcién. Salvo que

antes de su nombramiento pertenecieran al Servicio Profesional de Carrera, hecho que los sittia en el pamafo que antecede.

TITULO NOVENO
DE LA COORDINACION ENTRE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD CIUDADANA

CAPITULO I
DE LOS PROGRAMAS MUNICIPALES DE SEGURIDAD CIUDADANA, DEL REGISTRO ESTATAL DE ARMAMENTO Y EQUIPO

Articulo 225.- E| Ayuntamiento debera conducir sus actividades en materia de Seguridad Ciudadana, con sujecién a las orientaciones, lineamientos y politicas establecidas en el Plan
Municipal de Desarrollo. En congruencia con éste y con los Programas Nacional y Estatal de Seguridad Ciudadana, debera de elaborarse el Programa Municipal.

Articulo 226.- Los Prog Municipales consfituiran compromisos que debera alcanzar el Ayuntamiento en la prestacion de este servicio, en términos de metas y resultados. Dichos
programas municipales podran conlener enunciativa més no limitativa, lo siguiente:
L El diagnéstico de la prestacion del servicio de Seguridad Ciudadana
. La definicion de metas, estrategias y prioridades;
. Las previsiones respeclo a las eventuales modificaciones de la est jministrativa de las Instituci Policiales de St
\'A Las bases para la participacion de la comunidad en la ejecucion de los programas;
V. Los mecanlsmos para evaluar las acclones que se llieven acabo; y,

idad Ciudadana Municipal;

L\ La prevision de recursos que resulte necesaria.

}I__\r(iculo 227.- Los dalos e informes que se utilicen para la ion de los Pi Municipales seran jados bajo la observancia de los principios de confidencialidad y
‘reserva. :
A‘n_ledro 228.- E| Municipio se coordinara con las autoridades de Seguridad Ciudadi petentes del Estado para:

I Integrar el Sistema Estalal de Seguridad Ciudadana;

Il Homologar la Carrera Policial;
=l Ejecular las politicas de la Carrera Policial, dar seguimiento y evaluar sus acciones a través del Consejo de Desarrollo de la Secreterla;

N ; xﬁcg}os lineamientos, mecanismos e instrumentos para la mejor organizacion y funcionamiento de las Instituciones Policiales de Seguridad Ciudadanay parala
delasF I tes que las
V. Fommular pmpueslasapara elaborar un Programa Estatal de la Carrera Policial, asi como para llevarlo a cabo y evaluar su desarrollo;

VIR

"
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VI Establ los i asi como ini i biar y si izar la infc ion que genere el Consejo Municipal de Seguridad Ciudadana, a través de las
personas previamenle autorizadas  para tal efecto;
VI Determinar las politicas de Seg d Ci asi como ejt , dar imi y evaluar sus acciones a través de las instancias previstas en la Ley de Seguridad
Ciudadana;
VI Formular propuestas para el inlegrar el Programa Estatal de Seguridad Ciudadana, asi como para llevarlo a cabo y evaluar su desarrollo;
IX. Proteger y vigilar las nes del Estado;
X. Realizar acciones y operalivos oon)unlos, A
XL Las demas que establs Ias disp i pli
Articulo 229.- La coordinacion comprendera Ias mauanas smmenles
L Py ientos y reglas de ingreso, fi i0 i ion, certificacion, reconocimi dignificacion, promocion y separacion del
cargo de los miembros de las Instituciones Policiales de Seguridad Cludadana.
Il Organizacion, administracion, operacion y modemizacion tecnolégica de las Instituciones Policiales de Seguridad Ciudad

i Las propuestas de aplicacion de recursos para la Seguridad Ciudadana, incluido el ﬁnanclam:enlo conjunto de los tres érdenes de gobiemo;
. Los llneamxentos para Ilevar a cabo los procesos de evaluacion;
V. y i6n de todo tipo de informacion y tecnologia sobre Seguridad Ciudadana y el establecimiento de bases de datos criminalisticos, de
] de gistro publico vehicular para las Instituciones Policiales de Seguridad Ciudadana;
VL Acciones poﬁcldes conjuntas;
Vil La vinculacion con los Consejos Ciudadanos en materia de Seguridad Ciudadana del Estado y del Municipio;
Vil La formulacién de politicas publicas tendientes a prevenir la comision de delitos;
xX. Regulacién, capacitacion y control de los Servicios de Seguridad Privada y olros auxiliares;
X Fomento de la cullura de prevencion de infracciones y delllos entre la comunidad; y,

XL Las demas que sean ias para i la efi de las medidas y accl: tendientes a ak los fines de la Seguridad Ciudadana.
La coordinacién se hara en los términos del articulo 21 décimo pérrafo de la Constitucién. Cuando las acci Jj sean para p ir delitos, se p sin ion los
requisitos previstos en los ordenamientos constitucionales y legales, asf como en los convenios aplicables.
Articulo 230.- El Estado y el Municipio integrarén los il s de ion del Conse]o Es!alal para lo cual se eslableoeréﬂ las bases de dalos sobre la Seguridad Ciudadana
en cuya planeacion, desarrollo, ejecucion y aclualizacion participaran di los titulares de los 6 que P
Articulo 231.- Para la adi d dinacion en tos de alribuci tes, la S ia debera:
I Ejecutar las acciones ias para , mant o blecer el ordeny la ilidad pablica, protegiendo los i de la sociedad;
. Proteger, medi i dinadas de vigilanci op i6n, los derechos humanos tutelados por las leyes y reglamentos respectivos;
1. Detener al indiciado en caso de delito fiagrante o caso urgenle poniéndolos sin demora a disposicién del Ministerio Pablico en términos de lo establecido en la Constitucion
y demés normatividad aplicable;
. Auxiliar al Ministerio Pablico, entregando el parte informati pectivo, asicomo los instr efeclos y pruebas que sirvan parademostrar el hecho delictivo e identificar
al responsable;
V. Auxiliar a las autoridades judiciales y administrativas, sean federales o les, en los casos en que fundaday motivad te se lo req!
Vi Coadyuvar en la ejecucion de las medid i jales y prc de nifias, nifios y adolescentes que sefiale la ley;
Vil Reportar al mando superior, cualquier deficiencia existente en la pfaslaclén de servicios de Seguridad Ciudadana;
Vil Actuar bajo los principios de legalidad, objeti eﬁcuencla profesionali honradez y rmpelo alos derechos humanos idos en términos de la Constitucion;
X Prestar auxilio a la poblacién, en caso de sini (] en coordinacién con las inst: dep ion civil pondientes y con olras corporaciones policiales
del Estado y los Munlcnplos,
X. Otorgar y eji las T dep i0 de confomidad con lo dispuesto por la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Quintana
Roo, y dar parte en forma inmediata a las comp: para el hecho del cual se deriven, segun sean probablemente constitutivos de infracciones o
delitos; y,
Xl Las demas que ine la p Ley y les seiialen otras disposiciones legales y aplicabl

Articulo 232.- La Secretaria debe de participar en los procedimentos del Slstema Nacuonal de Acreditacion y Control de Confianza, tendientes a cumplir los objetivos y fines de la
de

evaluacion y certificacion de los integrantes de las Instituci d: afin de:
I Verificar el cumpllmiento de los perfiles médico, &tico )y de personalldad y comprobar los niveles de escolaridad y antecedentes de los mlegrantes de la Secrelarla

1. Conocer los resultados delas iones que p| alp |y solicitar se efectiie el seguimiento individual de los i
sus expedientes que se requieran en procesos administrativos o judiciales, con las reservas previstas en las leyes aplicables;
. Elaborar los informes de resultados para la aceptacion o rechazo de los aspi aings ala fay,
\'A Implementar medidas de registro y seguimiento para qunenss sean separados del servicio por no obtener el certificado de acreditacion de las evaluaciones de control de
confianza.
Articulo 233.- En el Municipio se establecera un Consejo Municipal, do de la dinacion, pl. ion y supervision del servicio de seguridad ciudadana en el Municipio.

El Oonse)o Municipal estara integrado por:
El Presidente Municipal, quien lo presidira;

II El Secretario General del Ayuntamiento;

. Un rep dela taria Estatal de Seguridad Ciudadana;
V. El Secretario Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito;

V. Una p pi de la Guardia Nacional en la Entidad;

Vi. Una persona representante de la Fiscalia;
Vil Una persona representante del Consejo Estatal de Seguridad Ciudadana; y,

Vill. Una personﬂrepresenlante de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
4’/ Ead
B ahdo en razon de los asuntos a ftratar y el Consejo Municipal lo id iente, podra acordar que participen en sus sesiones invitad tes u C les, qf
oqnlaféﬁ con voz, pero sin voto.

7]

234.- Ademéas de cumplir con las disposiciones conlenidas en ofras dasposuclones legales, las autoridades competentes del Municipio deberén registrar:
;J Las armas y municiones que les hayan sido autorizadas por las dependencias competentes, aportando el nimero de registro, la marca, modelo, calibre, malriculay demés
571 elementos de identificacion, asi como el nombre y Clave Unica de Identificacién Permanente del servidor publico resguardante; y,
Il Los vehiculos que tuvieran asignados, anotandose el nimero de malricula, las placas de circulacion, la marca, modelo, tipo, nimero de serie y molor para el registro del
vehiculo, nombre y Clave Unica de Identificacion Permanente del servidor piblico resguardante.

Articulo 235., Cualquier persona que ejerza funci de idad publica, sol: te portaré las armas que le hayan sido autorizadas individualmente y que estén registradas
lecti potia ia, de conformidad con la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.
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Articulo 236.- Las armas sélo podran ser portadas durante el tiempo en que ejerzan sus funciones o en el horario, mision o comision que le hayan sido asignados.
Articulo 237.- En el caso de que alas p de la i gl armas [ ici lo cc icaran de inmediato por conducto del superior que coresponda,
al Regislro Estatal de Amamento y Equipo ylas pondrén a disposicién de las idad tentes, en los términos del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, el Cédigo
Penal Federal, el Cédigo Penal para el Estado de Quil Roo, y las disposi dela Ley Fede(al de Armas de Fuego y Explosivos.
Articulo 238.- El incumplimiento de las disposici [ idas en los articulos anteriores, dara lugar aque la portacion de armas se considere ilegal y sea ionadaen los té
de las normas aplicables.
TITULO DECIMO
DEL FIDEICOMISO PARA EL FORTALECIMIENTO DEL DESEMPENO EN MATERIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Articulo 239.- Se constituira un Fideicomiso para el Fortalecimiento del D peiio en Materia de idad Ciudadana del Municip(o de Benllo Juarez y sus Reglas de Operaclén
privilegiando el otorgamiento de los recursos econdmicos al Apoyo Adicional al Retiro y en su caso a un Programa de Mej i de las condi para la prestacion del servicio
de seguridad publica.

240.- La cantidad monetaria que conft ‘eipatnmoniodel” icomiso para el fortaleci del d fio en materia de seguridad publica del municipio de Benilo
Juérez, se conslituira con el p taje de un 4% destinado a la ridad ci de los publicos que se durante el periodo prendido del mes de enero a
noviembre de cada ejercicio ﬁscal por conceplo del pago del derecho de i |, de jo a sus propias Reglas de Operacion, que de
transfiera a favor del fideicomiso, sin perjuicio de la aportacion de cualquier otra fuente de financiamiento, siempre y cuando lo permitan las leyes y reglamentos de la materia.
Cada dos afios se someteraa aprobaclon del Ay i la izacion del 4% destinado ala d publica, proveni de los recursos plblicos que se generen por concepto
del pago del derecho de biental en el ipio de Benito Juarez, Quintana Roo, el cual podré aumentar mas no disminuir.
Articulo 241.- En caso de que exislan remanentes anuales a favor en el patrimonio del fideicomiso para el lecimiento del di en ia de idad ciudadana del

Municipio de Benito Juérez, la Secretaria en apego alas Reglas de Operacion del derecho de saneamiento ambiental del Municipiode Benito Juérez, elaborara en términos del presente
articulo, un Programa de Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de seguridad publica.

La aplicacion de esle recurso se realizara con apego a las Reglas de Operacion que al efecto se aprueben.

ARTICULOS TRANSITORIOS
Primero. - A pariir de la fecha de entrada en vigor del p Reglamento, quedara abrogado el Reglamento lnlenor dela fa Municipal de ridad Pablicay
Transito de Benito Juarez, Quintana Roo, asi como todas las normas que cont gan las dispo delp
Segundo - Los recursos humanos. materiales. ﬁnanclems a cargo de la Secretaria Municipal de Seguridad Pablica y Transito de Benito Juarez, Quintana Roo pasaran
ala taria A pal de y Transito de Benito Juarez, Quintana Roo.
Tercero. - Los asuntos a cargo de la Secretaria Municipal de Seguridad Pablica y Trénsito de Benito Juérez, Qumtana Roo que se p de lucion al
momento de la entrada en vigor de este decreto, seran asumidos de inmediato y despachados por la Secrelaria | de ided Ciudadana y Transito de Benito

Juarez, Quintana Roo, conforme a las atribuciones que este mismo ordenamiento sefiala.

Cuarto. - Las referencias eslablecidas en las leyes, regl of dos, reglas de operacié yen geneml cualquter disposncnsn que mencione a la Secretaria
Municipal de Seguridad Publica y Transito de Benlto Juéfez, Qumlana Roo, tenderan a la tarfa N Ciudadana y Transilo de Benito Juérez,
Quintana Roo que se iaen el p 5

TERCERO. - Se aprueba abrogar el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Policia Municipal de Benito Juarez,
Quintana Roo y expedir uno nuevo denominado, Reglamento del Servicio Profesional de Carrera del Personal Integrante de la
Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito de Benito Juérez, Quintana Roo, de conformidad a lo siguiente:

REGLAMENTO DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA DEL PERSONAL INTEGRANTE DE LA SECRETARIA MUNICIPAL
DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
DE LOS FINES, ALCANCES Y OBJETO DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

Articulo 1.- El presente reglamento es de orden publico, Inlerés social y observancia general en el Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, tiene por objeto reglamentar el servicio

profesional de carrerade las p g dela ia Municipal de Seguridad Ciudadanay Trénsito.
Articulo 2.- El Desarrollo Policial es un conjunto integral de reglas yp jebid t dos y enlazados entre si que comprenden la Carrera Policial, los esquemas de
profestona!lzactbn la oemﬁcacién y e égi disciplinario de los Integi de las Instituciones Policiales y liene por objeto garantizar el desanollo institucional, la estabilidad, la
4 y laigualdad dec de los mi; elevar la profesionalizacién, fomentar la vocacion de servicio y el sentido de per , asi como izar el cumplimiento
-pnnclptos s consitucionales.
.Artl ulog. Son sujetos de la aplicacion del p te Regl ) todos los el s dela fa Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito.

A s)(cepy‘ibn del Secretario, Tilulares de las 4reas de servicios operativos, titulares de las dreas de servicios de apoyo ylo auxiliares y Ttulates de las édreas de servlclos pmfes»onales
quienes se cons}defan personal de confianza y estén sujetas al régimen de responsabilidades administrativas de las p servidoras en la legislacion apli que
establezcan los S;slemas Nacional y Estatal Anticorrupcion. Salvo que antes de su nombramiento pertenecieran al Servic:o Profesional de Canera, hecho que los sitia en el parafo que
antecede. W

Articuio 4.- P;ra los efectos de este Reglamenlo se entendera por:
I Actos"}ﬁ"servlch' Las acciones que realizan las personas integrantes en forma individual o colectiva, en cumplimiento de ord ibidas o en el d p de las
queles Js seguin su adscripcion o comision;

! §
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IIl. Ayuntamiento: El H. Ayuntamiento de Benito Juérez, Quintana Roo;

III: Carrera Policial: Al servicio profesional de carrera de las personas integrantes de la S ia Municipal de Seguridad Ciudadana del Municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo;

IV. Consejo de Desarrollo Policial: Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Justiciade la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito de Benito Juérez, Quintana
Roo;

V. Correctivo Disciplinario: La medida disciplinaria que se imp alas personas integrantes como resultado de haber infringido un p: pto legal o reg ioy esta no
constituya un delito. Tiene como finalidad corregir las conductas contrarias a la disciplina y evitar la reincidenci

VI. Deber: El conjunto de obligaciones que el servicio impone a las personas integrantes, en virlud de la jerarquia que oslente o del cargo o comisién que desempeiie y su
cumplimiento es el medio por el cual se obtiene la disciplina;
Vil. Desarrollo Policial: Es un conjunto integral de reglas y procesos debid: l dos y jos entre si, que comprenden la Carrera Policial, los esquemas de
profesionalizacion, la certificacion y el régimen disciplinario de las personas integrantes de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito de Benito Judrez, Quintana
Roo; y tiene por objeto garantizar el desarollo institucional, la estabilidad, la seguridad y la igualdad de oportunidades de los mi ; elevar la profesionalizacion, fomentar la
vocacion de servicio y el sentido de pert ia; asi como, g izar el limiento de los principios constitucionales;
VIIl. Disciplina: Al conjunto de reglas de comportamiento para el orden y la subx ion entre las p integrantes, a la que estos sujetan su conducta; tiene como
base la obediencia y un allo concepto del honor, la justicia y la moral, asi como el fiel y exacto cumplimiento de los deberes que dictan las leyes y reglamentos;
IX. Elementos: A las personas integrantes de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transilo de Benito Juarez, Quintana Roo;
X. Funcién policial: Conjunto de acciones ejercidas en forma exclusiva por el Estado o los Municipios, a través de quienes integran las Instituciones Policiales de
Seguridad Ciudadana con el objeto de proteger y garantizar los derechos de las personas, el orden y la paz publicos;
XI. Haber: La cantidad base de dinero con que se relribuye a las personas integrantes por los servicios prestados;
XiI. Instituciones Policiales de Seguridad Ciudadana: Las policias a las que les corresponden las acciones alap ion, i tigacién y p ion de
los delitos, la ion de las i ione istrativas, mantener el orden, la paz y la tranquilidad pablica;
Xlll. Ley General: La Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica;
XIV. Necesidades del servicio: El conjunto de circunstancias o condiciones por las cuales, para cumplir con un deber legal y satisfacer el interés piiblico se justifica disponer en
lqui to de las p integrantes, asi como de recursos iales y fi ieros con la finalidad de hacer frente de op s d eficaz y
eficiente alos objetivos de la Seguridad Ciudadana;
XV. Obediencia: El respetar, acalar y cumplir las érdenes del superior jerarquico o del mando, asi como acatar lo expresado en las leyes, reglamentos y demas normas juridico
administrativas de observancia para las personas inlegrantes; -
XVI. Ordenes: La instruccién relativa al servicio, hecha por un superior jerarquico, a través de cualquier medio a las personas i y que fia la obligacion de su
cumplimiento;
XVIl. Persona Integrante: A los servidores piblicos que prestan sus servicios en la Secretariay estén sujetos al régimen de desarrollo policial en ésta; independientemente del tipo
de servicio que desempefien en relacion con el articulo 31 del presente ordenamiento;
XVIII.  Policia: Personainteg: que tiene como resp bilidad prevenir, investigar, disuadir, repeler y reaccionar ante j isociales y p ira los autores de las faltas,
infracci y delitos en ia, con estricto apego a los principios de los derechos h yalasg ias indit [o das en Carta Magna;
XIX. Registro: Al Registro Nacional de Personal de Seguridad Pablica;
XX. Regl Al Regl to del Servicio Profesional de Carrera del Personal Integrante de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito de Benito Juarez;

Quintana Roo;
XXI. Regl to Interior: Regl: to Interior de la Secretaria Municipal de idad Ciudadanay Trénsito de Benito Juarez, Quintana Roo;

XXIl. Secretaria: La Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Trénsito de Benito Juarez, Quintana Roo; y

XXIll. Secretario: A él o la Titular de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo;

XXIV. Secretariado Ejecuti Al iado Ejecutivo del Sistema Eslatal de Seguridad Ciudadana de Quintana Roo;

XXV. Secretariado Ejecutivo Nacional: Al S iado Ejecutivo Nacional del Sistema Nacional de Seguridad Piblica; -

XXVI. Servicios: A las actividades operalivas, de apoyo y profesionales que realiza cada elemento en cumplimiento a la funcién policial que tiene encomendada; y, .
XXVIl. Serviclo Profesional de Carrera: Al servicio profesional de carrera de las personas i tesdela S ia Municipal de Seguridad Ciudadana del Municipio de Benito

Juarez, Quintana Roo.

Articulo 5.- La Secretaria para el mejor cumplimiento de sus objetivos, desarrollara, cuando menos, las siguientes funciones: i
I Investigacién: Ser4 la encargada de la investigacion a través de logados de leccion, clasificacion, registro, andlisis, evaluacion y explotacion de
informacion;
. Pr ion: Serala dade p la comision de delitos e infracc administrativas, realizar las acciones de inspeccion, vigilancia y vialidad en su circunscripeion;
1. Proximidad social: Es la actividad auxiliar de las funciones de prevencion, a fravés de la proactividad y la colaboracion con ofros actores sociales, bajo una politica de
colaboracién interna e interinstitucional que fortalezca la gobemabilidad en el pios; asi como der como primer contacto a los grupos de poblacion principalmente
en situacion de vulnerabilidad en el ejercicio de sus derechos humanos que, de forma iativa mas no limitativa, incluira los casos de violencia familiar y de género a
través del GEAVIG; y, i
V. ion: Serala gadade g i y bl el orden y la paz piiblica.
Estas funciones referidas en el articulo 75 de la Ley General y 79 de la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, podrén realizarse de conformidad y en los términos
que establezcan dichas leyes y en coordinacién con las jes operativas de investigacion que para tal efecto creé el Estado, mismas que podréan ser llevadas a cabo por la Secretaria
con base, en su caso, alos dos ylo ios que se celebren entre el Estado y el Municipio.

Articulo 6.- Atendiendo a que la relacion juridica que existe entre el personal de la Secrelaria de Seguridad Ciudadana y Trénsito de Benilo Juarez, Quintana Roo y el Municipio, es una
relacién juridico-administrativa como lo sefiala el articulo 123 aparatado B fraccion Xili de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

No podrén ser aplicadas de pletoria las disy i cC en:
B Laley de Trabajadores al servicio de los poderes legislativo, ejecutivo y judicial, de los Ay ientos y Organi: D izados del Estado de Quintana Roo;
1. Reglamento Interior de los Trabajadores al servicio del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

Pues a falla de prevision exp enelp Reglamento se aplicarén las leyes en materia de seguridad ciudadana del ambito federal y estatal, las resoluciones y acuerdos emitidos
por los Consejos Naciondl, Estatal y Municipal de Segl idad Ci

CAPITULO Il
DE LA CARRERA POLICIAL Y DE LA PROFESIONALIZACION

N
:Al*tjqiilo 7.« El Senvicio Profesional de Carera Policial es el sistema organizado para el ingreso, f i6 pacitacion, adi iento, d llo, actualizacion, promocién,
i luacié ion y reliro de las personas integrantes de la Secretaria.

Portal snoh'vo el Ayuntamiento, con base en sus posibilidades presupuestales, establecera el Servicio Profesional de Carrera Policial, con carécter obligatorio y permanente, para asegurar
i 2S :

I profesionalizacion de las P del
Nty ‘UAREZ
iculo 8.- La profesionalizacion tendra por objeto lograr una mejor y més eficaz prestacion del servicio, el desarrolio integral de las p integ y su capacidad de resp
alos requerimientos de la sociedad.
R AT A L
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Articulo 9.- La formacion y desempeio de las personas integrantes de la Secretaria, se regira por una doctrina policial civil fundada en el servicio a la sociedad, la disciplina, respeto a
los derechos humanos, al imperio de la ley, al mando superior y a la perspectiva de género.

Articulo 10.- Se establece la Carrera Policial, con el propdsito de desarrollar el Servicio Profesional de Carrera Policial, como un sistema de carécler obligatorio y permanente para
garantizar la igualdad de oportunidades en el ingreso de nuevo personal, en el desarrollo del personal activo y en su terminacion, de manera planificada y con sujecién a derecho, con
base en el mérito, la capacidad y la evaluacion periédica y continua, que se conformara de los conceptos y procesos que establezca el presente reglamento.

Articulo 11.- Los fines de la Carrera Policial son:
L

Garantizar el desarrollo institucional y asegurar la estabilidad en el empleo, con base en un esquema proporcional y equilativo de remur i y prestaci para los
policias;

Il Promover la responsabilidad, honradez, diligencia, eficiencia y eficacia en el d pefio de las funciones y en la 6ptima utilizacion de los recursos de las Instituciones de
Seguridad ciudadana;

1. Fomentar la vocacion de servicio y el sentido de pertenencia mediante la motivacion y el establecimiento de un ad do sistemade p jones que permit it las

expeclativas de desarrollo profesional y reconocimiento de los policias;
\'A Instrumentar e impulsar la capacitacion y profesionalizacion permanente de las personas integrantes para asegurar la lealtad institucional en la prestacion de los servicios; y,
V. Los deméas que eslablezcan las disposiciones aplicables.

Articulo 12.- La Secretaria contara, al menos, con las calegorias jerarquicas siguientes:
l Comisarios;
I Inspectores;
. Oficiales; y,
V. Escala Basica.

Las calegorias previstas en el parafo anterior consideraran, al menos, las siguientes jerarquias:
I.  Comisarios:
a) Comisario General;
b) Comisario Jefe; y,

c) Comisario.
Il. Inspectores: -
a) Inspector General;
b) Inspector Jefe; e,
c) Inspector.
. Oficiales:
a) Subinspector;
b) Oficial; y,
c) Suboficial.
IV. EscalaBasica:
a) Policla Primero;
b) Policia Segundo;
c) Policia Tercero; y,
d) Policfa.
Con base en las categorias jerarqui faladas, el Titular de la Secretaria debera cubrir, al menos, el mando comespondiente al quinto nivel ascendente de organizacion en lajerarquia,
tomando en consideracion el estado de fuerza anual de la Secretaria y asi subsecuentemente para el reslo del personal.
Articulo 13.- La Secrelaria se organizara bajo un esquema de jerarquizacion terciaria, cuya célula basica se compondré invariabl por fres el 1
Articulo 14.- Los titulares de las categorias jerarqui taran facultados para ejercer la autoridad y mando policial en los diversos cargos o comisiones.

Articulo 15.- La Carera Policial es independiente de los nombramientos para desempefiar cargos de direccion, coordinaciones y jefaturas que lapersona integrante llegue a desempeiiar
en la Secretarfa. Por tal motivo sus haberes incluiran ademas del sueldo que le corresponde por su grado jerarquico, una confraprestacion por el cargo que desempefia en atencion a
las responsabilidades que dicho cargo confiere.

En ningtin caso habré inamovilidad en los cargos de direccion, coordinaciones y jefaturas; por tal motivo no podran ser considerados como un ascenso loda vez que no conslituyen un
grado policial, ni son resultados de un proceso de promocion.

En términos de las disposiciones aplicables, el Secretario podra des alos filulares de las areas de apoyo y/o servicio y profesionales de la estructura orgénica de la institucién a su
cargo; asimismo, podra relevarios lib te, respetando su grado policial y los derechos inherentes a la camera policial, en caso de que éstos pertenecieran a ella anles de su
nombramiento.

Articulo 16.- La Secretarla homologara el orden de las categorias jerarquicas y grados tope del personal, con relacién a las &reas operalivas y de servicios, bajo los siguientes criterios:
I Para las éreas operativas, de policiaa Comisario General; y,
. Para los servicios, de policia a Comisario Jefe.

Articulo 17.- La Carrera Policial comprende el grado policial, la profesionalizacién, la luacion igiledad, insignias, condecoraciones, estimulos y reconocimientos

obtenidos, el resultado de los procesos de promocion, asi como el registro de las correcciones disciplinaﬁ;s y sanciones que, en su caso, haya acumulado el integrante.

La Carrera Policial, se 'ré{;lra por las normas minimas siguientes:
s S ia debera ltar los antecedentes de cualqui pirante en el Registro Nacional antes de que se autorice su ingreso a la misma;
Todo aspirante debera tramilar, obtener y mantener actualizado el Certificado Unico Policial, que expediré el centro de control de confianza respectivo;
‘Ninguna persona podraingresar a la Secretaria si no ha sido debidamente certificada y registrada en el Sistema;
Soloi any perm 4n en la Secretaria, aquellos aspirantes e integrantes que cursen y aprueben los programas de profesionalizacion;
p ia de los int tes en la Secretaria esta condicionada al cumplimiento de los requisitos que determine la Ley;
“Los méitos de los policias seran evaluados por el Consejo de Desarrollo Policial a efecto de determinar las promociones y verificar que se cumplan los requisitos de permanencia,

EP)

s en las leyes resp
Vil. Para la promocion de los policias se deberan considerar, por lo menos, los resultados obtenidos en los prog de profesionalizacion, los mérilos demostrados en el
desempefio de sus funciones y sus aplitudes de mando y liderazgo;
Vil. Se del?nninan'a un régimen de estimulos y prevision social que comesponda a las funciones de las p tes de la St ia;
*REZ :
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o
IX. Lasp integrantes dela S fa podran ser cambiados de adscripcion, con base en las necesidades del servicio, sin que ello pueda ser considerado como unasancion
o un casligo;
X. Elcambio de un integrante de un &rea operativa a otra de distinta especialidad, sélo podra ser autorizado por la instancia que sefiale laley de la materia; y,
XI. ElConsejo de D llo Policial establecera los procedimientos relativos a cada una de las etapas de la Carrera Policial.
Articulo 18.- Los conceplos y procesos que conforman la Carrera Policial son:
I.  Planeacion;
Il.  Ingreso:
a. Convocaloria;
b. Reclutamiento;
c. Seleccion de aspirantes;
d. Formacién inicial; e,
e. Ingreso y nombramiento.
. Certificacion;
IV. Plan individual de carrera;
V. Formacién continuay especializada;
VI. Evaluacion;
VIl. Estimulos;
VIil. Permanenciay desarrollo;
IX. Promocion;
X. Renovacion de la certificacion;
XI.  Régimen Disciplinario;
XIl. Baja del Servicio; y,
Xl  Reingreso.
Dichos conceptos y procesos se regulan en los términos que prevé el presente reglamento.
TITULO SEGUNDO
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL PERSONAL INTEGRANTE DE LA SECRETARIA
CAPITULO |
DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS INTEGRANTES
Articulo 19.- Son derechos de las personas Integrantes de la Secretarfa:
I.  Recibir sunombramiento como policla una vez cubiertos los requisit lecidos en este Regl 1
Il Tener estabilidad y permanencia en el servicio en los términos y bajo las condiciones que prevé este Reglamento;
Il Recibir cursos de f ion inicial, de capacitacid izacion, di llo, especializacion, profesionalizacion y aquellos que permitan el fortalecimiento de los valores

civiles y politicos;
IV. Serevaluado con base en los principios rectores de este Reglamento y conocer el resultado de los examenes que haya sustentado;
V. Tratandose de evaluaciones correspondientes a cursos de capacitacion, ser evaluado nuevamente cuando no haya resultado aprobado, previa capacitacion comespondiente,
enlos inos previstos en el p te Reglamento;
VI. Promover los medios de defensa que establece este Reglamento, contra las resoluciones emitidas en aplicacion del mismo;
VIl Recibir una indemnizacion en los téminos de la Ley, cuando sea despedido injustificadamente;
Vill. Percibir el salario y demés prestaciones monetarias que le correspondan de acuerdo a su grado y al cargo que desempefia;
IX. Disfrutarde losd quele pondan de acuerdo a las disposiciones vigentes;
X. Disfrutar de los periodos vacacionales conforme a los calendarios establecidos en apego a la normatividad aplicable;
XI. Gozarde las prestaciones de seguridad social que el Municipio establezca;
XIl. Gozar de permisos y licencias en términos de las disposiciones aplicables;
XIll. Gozar de los beneficios que establezca el procedimiento de retiro;
XIV. Gozarde un trato digno y decoroso por parte de sus subalternos y superiores jerarquicos;
XV. Recibir la dotacion de ammas, municiones, uniformes, placas, insignias, escudos, equipos tacticos y diversos equipos, sin costo alguno. Mismos que deberan portar en el
ejercicio de sus funciones, procurando mantenerios en estado apropiado para su uso y manejo;

XVI. Recibir atencion médica de urgencia sin costo alguno, cuando sea lesionado con motivo o jurante el ejercicio de sus fi
XVII. Recibir asesoria juridica cuando en ejercicio de sus i se vea involucrado en algin problema legal;
XVIll. Ser asesorado juridicamente para interponer denuncias ante la autoridad competente, de hechos que pudieren constituir delitos y de los cuales tenga conocimiento con
motivo de sus funciones;
XIX. Recibir apoyo terapéutico, médico, psicolégico, psiquiélrico, de trabajo social o de cualquier disciplina o especialidad que req iera por afe i oal i que sufra
ac iadel d pefio de sus funciones;
XX. Recibir apoyo de sus compafieros y superiores, cuando con motivo del ejercicio de sus funciones su vida se encuentre en peligro;
XXI. Obtener beneficios social lturales, deportivos, tivos y de cualqui pecie que ibuyan a mejorar sus condiciones de vida p | y al fortalecimi de los
lazos de unién familiar, con los que cuente la Secretaria;
XXIl. N a cumplir 6rd ilegal
XXIll. Participar en los concursos de promociones para ascensos cuando sean dos por la ria;

XXIV. Obtener estimulos econémicos, reconocimientos y condecoraciones; ¥,
XXV. Los demés que eslablezcan las disposiciones aplicables y lodos los procedimientos del Servicio Profesional de Carrera.

A!rtlculo 20.-La Secmtmla'gmpombnaa acada Persona Infegrante, el equipo idéneo para desempefiar su Servicio, que g ice su ta ac

L X
. to, las Personas Inlegrantes serén dotadas de equipo de supervivencia policial, antimotin, de reaccién y cualquiera otro que resulte necesario para el cumplimiento eficiente y

qé}a‘s funciones encomendadas a los mismos, segiin se requiera.

AL

CAPITULO Il
3§ & DE LOS DEBERES DE LAS PERSONAS INTEGRANTES
S
Articulo 21.- Con'el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
s, las p grantes de la Secretaria deberén suj alas siguientes obligaciones:
1. *:Gdnducirse siempre con dedicacion y disciplina, asi como con apego al orden juridico y respelo alas garantias individuales y derechos I reconocidos en la Constitucion;
Il. Preserydr, fade los asunlos que por razén del desempefio de su funcién conozean, en términos de las disposiciones aplicables;

lII: Prestar a a las personas amenazadas por algin peligro o que hayan sido victimas u ofendidos de algin delito, asi como brindar proteccion a sus bienes y derechos. Su
actuacion sera congruente, oportuna y proporcional al hecho;

TRy
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IV.  Cumplir sus funci con absolutai d y sin discriminacion alguna;
V. Abstenerse en todo momento de inﬂlglr o lolerar aclos de tortura, aun cuando se frate de una orden supenor [} se ten cil it peciales, tales como amenaza
ala seguridad ciudad: delasir otra; al conocimiento de ello, lo d di \ente ante la comp
VI. Observar un lrato mpeluoso con todas las personas, debiendo abstenerse de todo acto arbilrario y de limitar indebid: las o if iones que en ejercicio de
sus derechos constitucionales y con caracter pacifico realice la poblacion;
VIl. Desempeiar su mision sin solicitar ni aceptar compensaciones, pagos o gralificaciones disti a las previ leg En particular se opondréan a cualquier aclo de
corrupclbn y, en caso de tener conocimiento de alguno, deberan denunciarlo;
Vil de ord orealizarlad ion de persona alguna sin cumplir con los requisilos previstos en los ordenamientos constitucionales y legales aplicables;
IX. Velar porla vida e integridad fisica de las personas detenidas;
X. Actualizarse en el empleo de métodos de investigacion que gafanhoen la recopilacion técnica y clenllﬁca de ev:denclas.
X Ubllzark:s los deil igacion y de cadena de s por las Instituci de St :
XIl.  Participar en op y i de coordinacion con olras Instituciones de Seguridad Ciudadana, asl como brindarles, en su caso, el apoyo que conforme a derecho
pmoeda;
XiiL. fi alas disposiciones aplicables, las pruebas e indicios de probables hechos delictivos o de faltas adm ivas de forma que no pierdan su calidad probatoria
y se facille la correcta tramitacion del procedimiento oorrespond'nenle.
XIV. Abstenerse de disponer de los bienes asegurados para beneficio propio o de
XV. Someterse a eva!uaclones peﬂédlcas para acreditar el ct ," iento de sus isil ia, asi como y vigente la certificacion respectiva;
XVI. al quico, de inmediala, las omisiones, actos indebldos o consmuhvos de delito, de sus subordlnados oiguales en categoria jerarquica;
XVil.  Cumplir y hacer cumphr con diligencia las érdenes que reciba con motivo del dt pefio de sus funck itando todo acto u omisién que produzca deficiencia en su
cumplimiento;
XVIIl. Fomentar la disciplina, responsabilidad, declsnbn lnlegndad %p!nlu de cuerpoy pro(eslonahsmo en sl mismo y en el personal bajo su mando;
XIX. Inscribir las detenciones en el Registro Admi [
XX. Abstenerse de sustraer, ocultar, alterar o dafar infc i6n o bienes en perjuicio de las Inshtuciones
XXL Abslenerse. oonforme alas dlsposlclones aplicables, de dar a conocer por cualqmer medio aquien no tengaderecho, registros, iméa [V i disti
o tra ir 6n reservada o confidencial de la que tenga conocimiento en ejerclc(o y con moﬁvo desu empleo cargo o comision; =
XXII.  Atender con dmgencla la solicitud de informe, queja o auxilio de la ciudadania, o de sus propios p icién rebase su competencia, en cuyo caso
debera tumarlo al 4rea que eomaspo a;
XXIiIl.  Abstenerse de introducir a las instalaciones de la S ia bebidas embriagantes, sustancias psicotropicas, estup facientes u otras sustancias adictivas de carécler ilegal,
prohibido o controlado, salvo cuando sean producto de det nes, cateos, s u ofros similares, y que p exista la autorizacién comespondiente;
XXIV. Abstenerse de consumir, dentro o fuera del sefvicio suslanclas psloolrbplcas eslupefaclentes u o!ras suslanclas adictivas de carécler ilegal, prohibido o controlado, salvo los
casos en que el > de los medk sea por los servicios médicos de la Secretaria;
XXV. Abstenerse de consumiren las i de la laoenactos del servicio, bebldas embdaganles.
XXVI. Abslenerse de realizar cc que de diten sup olaimagende la taria, dentro o fuera del servicio;
XXVII.  No permitir que personas ajenas a la fa actos inh les a las alibuciones que tenga encomendadas. Asimismo, no podra hacerse acompafiar de dichas
personas al realizar actos del servicio; y,
XXVIll. Las deméas que establezcan las disposiciones legales aplicables.
Articulo 22.- Ademas de lo sefialado en el articulo anterior, las personas i tes de la St ia, tendran especifi las obligaciones siguientes:
L Registrar en el Informe Policial Homologado los datos de las actividades e investigaciones que realice;
Il Remitir a la instancia que comesponda la informacion recopilada, en el cumplimiento de sus misi oen el di peiio de sus actividades, para su andlisis y registr
Asimismo, entregar la informacion que le sea solicitada por otras Instituciones de Seguridad Ciudadana, en los términos de las leyes correspondientes;
. Apoyar a las autoridades que asi se lo soliciten en la investigacion y persecucion de delitos, asi como en situaciones de grave riesgo, catastrofes o d%aslres
. Ejecutar los mandamientos judiciales y ministeriales;
V. Obtener y mantener actualizado su Certificado Unico Policial;
VI Obedecer las érdenes de los superiores jerarquicos o de quienes ejerzan sobre él funciones de mando y cumplir con todas sus obligaci 3 andolas conft a
derecho; :
VII. Respond sobre laej ion de las 6rds directas que reciba, a un solo superior jerarquico, por regla g ] tando -,--—,-_- la lineade do;
VilL Participar en operalivos de coordinacién con otras corporaciones policiales, asi como brindarles, en su caso, el apoyo que conf derecho p
X. Mantener en buen estado el atmamento, material, municiones y equipo que se le asigne con motivo de sus funciones, haciendo uso raczonal de ellos solo en el desempeﬁo
del servicio;
X. Abst de asistir unif do a bares, cantinas, centros de ap 0 juegos, u ofros centros de este tipo, si no media orden expresa para el desempefio de funciones o
en casos de flagrancia; y,
Xl Las deméas que establezcan las disposiciones legales aplicables.
Articulo 23.- En materia de investigacion de los delitos de conformidad con lo dispuesto en el an(culo 132 del C()dlgo i da Procedimiento Penales, las p integ de
la Secretaria actuaran bajo la conduccion y el mando del Ministerio Piiblico en estricto apego a los principios de legalidad, obj d, efici profesionalismo, h dez, perspecti:

de génew y respeto a los derechos humanos reconocidos en la Constitucién. Debiendo cumplir con las siguuen!es obllgacmnes

Il
.
V.

V.
Vi

Vil

NFE#

R L
N dy Adoptar las medidas que se cx

Recibir las denuncias sobre hechos que puedan ser constitutivos de delito e informar al Ministerio Publico por cualquier medio y de forma inmediata de las diligencias practicadas;
Recibir denuncias an6nimas e inmediatamente hacerlo del conocimiento del Ministerio Pablico a efecto de que éste coordine la investigacién;

Realizar detenciones en los casos que autoriza la Constitucion, haciendo saber ala persona delenlda los derechos que ésla le olorga;

Impedir que se consumen los delitos o que los hechos produzcan ias ulteriores. E Imente estara obligada a realizar todos los actos necesarios para evitar una
agresion real, actual o inminente y sin derecho en proteccion de bienes juridicos de los gobemados a quienes tiene la obligacion de proteger;

Actuar bajo el mando del Ministerio Publico en e! aseguramiento de bienes relacionados con la investigacion de los delitos;

Informar sin dilacién por cualquier medio al Ministerio Pablico sobre la detencion de cualquier p € inscribir inmedi; Ias detenci en el registro que al efeclo
establezcan las dlsposidones aplicables;

Practicarlas i mspeoc»ones y otros actos de investigacion, asi como reportar sus resultados al Ministerio Publico. En aquellos que se requiera autorizacion judicial, debera solicitaria

através del Ministério Pablico;
Preservar el lugar de los hechos o del hallazgo y en general, realizar todos los aclos ios para g izar la i idad de los indicios. En su caso debera dar aviso ala
4 Policia con capacidades para procesar la escena del hecho y al Ministerio Pablico conforme a las disposiciones previstas en este Codigoy en la legislacion aplicable;
‘Recolectar y resguardar objetos relacionados con la investigacion de los delitos, en los lérmmos de la fraccion anterior;
\ Entrevistar a las personas que pudieran aportar algin dato o el ) para la i i
ﬁquenr alas autoridades competentes y solicilar a las personas fisicas o morales, informes y documentos para fines de la investigacion. En caso de negativa, informara al
lsleﬂo PUbIICO para que delermlne lo conducente.
avi fendidos o testigos del delito se deberén aplicar los protocolos previstos para tales efectos y debera:
a) Pres!ar proteccién y auxilio |nmedrabo de conformidad con las disposiciones aplicables;
2M1b) | alavicimau fido sobre los derechos que en su favor se establecen;

ue reciban atencion médicay pstcologlca cuando sea necesaria;
id en el ambito de su compelanma. tendientes a evitar que se ponga en peligro su integridad fisica y psicolégica; y,

(3{)  e) Traténdose de delitos por razon de género, debera actuar con perspectiva de género.

Xl

Dar cumplimiehto a los mandamientos ministeriales y jurisdiccionales que les sean instruidos;
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XIV. Emitir el informe policial y demés documentos, de ¢ d con las disposici plicables. Para tal efecto se podré apoyar en los conocimientos que resulten necesarios,

sin que ello tenga el carécter de informes periciales; y,
XV. Las demas que le confieran este Codigo y ofras disposiciones aplicables.

Articulo 24.- Las personas integrantes deberan llenar un Informe Policial Homologado que contendré, cuando menos, los siguientes datos:
El drea que lo emite;
II. El usuario caplurista;
. Los datos generales de registro;
V. Motivo, que se clasifica en:
a) Tipodeevento;y,
b) Subtipo de evento.
V. La ubicacién del evento y en su caso, los caminos;
VI La descripcion de hechos, que debera detallar modo, tiempo y lugar, entre otros dalos;
Vil Enlrevistas realizadas; y
Vil En caso de detenciones:
a) Sefalar los motivos de la detencién;
b) Descripcion de la persona;
¢) El nombre del detenido y apodo, en su caso;
d) Descripcion de estado fisico aparente;
e) Objetos que le fueron encontrados;
f) Autoridad ala que fue puesto a disposicion; y,
g) Lugar en el que fue puesto a disposicion.

El informe debe ser completo, los hechos deben describirse con oomjnuldad cfonoléglcamen(e y resallando lo importante; no deberé contener afirnaciones sin el soporte de dalos 0
hechos reales, por lo que debera evitar i i6n de oidas, conj iones gjenas a la investigacion.

para con la Secretaria son:

Articulo 25.- Los deberes y obligaciones que tienen las p
1 Asistir en forma punlual al desempeﬁo del servldo
L. Conocer y suj ido en el p Reglamento;
i, Asistir punlualmenle a Ios cursos, seminmos platicas de capacitacion e instruccion que se les impartan;
V. Usar y conservar con el debido cuidado y prudencia el equipo a su cargo;
V. Avisar de inmediato y por escrito al Departamento de Recursos Humanos cuando exista cualquler cimunslamia que le impida presentarse a su servicio;

VI de inmediata ante el Departamento de Servicio Médico de la Secretaria, la incap pedida por el instituto de seguridad social al cual pertenezca,
cuando por enfermedad esté imposibilitado para prestar el servicio;
Vil Permanecer en el servicio que se le asigne hasta que llegue su relevo u obtenga autorizacién superior de reti de su punto;
Vil Hacer buen uso del radio, limitandose a dar los informes que su superior le solicite;

IX. Apegarse al uso del alfabeto fonético y claves autorizadas en los medios de comunicacion policial, cuando se dirija a sus comp S, SUP o
X. Conservar la condicién fisica atlética minima indispensable, a efecto de cumplir adecuadamente con el servicio;
XI. Ulilizar la torreta, sirena o silbato sélo en casos de comprobada emergencia;
XiL. Redlizar el saludo militar y civil, seg(in se porte o no el uniforme, para con la bandera naclonal y sus superiores ]erémums
s de la

Xl Dar aviso inmediato y por escrito de los cambios de domicilio al Departamentlo de R s H

XIV. Rendir su declaracion patrimonial en tiempo, cuando Ie sea solicitada;

XV. Conocer la escala jerarquica de la Secrelaria, debiendo guardar a los superiores, subordinados o iguales el respeto y la consideracién debidos;

XVI. der sobre la jecucion de las 6 directas que reciba, a un solo superior jerarquico, por regla general, respetando la jerarquia del mando;

P

XVIL. Propormonar ala ciudadania su nombre y mostrar su Idenhﬁcadbn de manera respeluosay cortés en el desempeiio de su servicio; y,
XVl Las demés que Iesem feridas por este Regl: to u ofros p
Articulo 26.- Las p i tes que tengan p | bajo su mando, tienen los siguientes deberes:
Tomar en cuenta las apMudes estado de salud proceder y cualidades de sus subordinados, con la finalidad de asignarios adecuadamente a las acciones y servicios en que
habran de intervenir;

L. isar las acci de sus suball durante el servicio en forma personal o bajo su estricta responsabilidad;
L. Revlsar cuidadosamente la documenlaclén relaﬁva al servicio antes de olorgar su visto bueno, remitiéndola al superior jerarquico;
. las asus sub do los dos y los ¢ por
V. Respelar el ejercicio del derecho de peticion de sus subordinados
VI. Dar ejemplo a sus subordinados con su cond! actos, p lidad, honestidad y justicia, inspirandoles confianza y aprecio;
Vil Procurar la armonia y fomentar el oompaﬁerlsmo en su dreade traba;o
Vil Preservar el principio de auloridad;

X Asumir sin excusa, por omision o descuido de sus inferiores, la responsabilidad de las tareas que le correspondan;
X. Emitir solamente 6rdenes apegadas a derecho;

Xl No hacer imputaciones falsas en contra de sus subaltemos, ni imponer comrectivos disciplinarios sin causas que lo ameriten o justifiquen; y,
Xi. Las demas que le sean conferidas por este Reglamento, o demés legislaciones aplicable enla maleria.
idades correspondient tando el nivel de autoridad que le competa por la jerarquia,

Articulo 27.- Las Personas Integrantes daran tramite a sus solicitudes a través de las
cargo o comision que desempene, en caso de tener queja por no haber recibido respuesta a su solicitud o por haber sido objeto de un agravio, podra recurrir al superior inmedialo de

quien haya provenido el agravio o de quien no hubiere recibido la atencién comrespondiente.

, Las personas superiores ré$petarén el ejercicio del derecho de peticion de las Personas | tes subordinadas, siempre que lo ejerzan en forma individual, por escrito, de manera

” réspetuosay ante la auloridad corespondiente, misma que debera serresueltaala brevedad | posible.
olicrtud que hubiere sido denegada por la superioridad, no podré repelirse, sino después de que haya desaparecido la Necesidad del Servicio que motivd la negativa.

)

Articulo ﬁsl Las Personas Integranles expresaran sus ideas a titulo personal, sin afectar el buen animo de sus compafieras, compafieros, disciplina o los derechos de terceras personas.
Las P dran de condicionar el cumplimiento de sus Deberes y desempefio de sus cargos y comisiones, a cualquier demanda o peticién de mejores
sahsfaomms ensus nnlereses personales.

i 29.- Las per: tes solo podra portar las armas de cargo que le hayan sido asignadas para el servicio y que eslén registradas en la Licencia Oficial Colectiva
cormespondil de c idad con la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.

ision determinados, de do con los iantoe

Articulo 30.- Las aniiag'sélo podran ser portadas durante el tiempo del ejercicio de sus funciones, o para un horario, misién o
de la Secrelaria.
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CAPITULO Il
DE LAS PROHIBICIONES E IMPEDIMENTOS
Articulo 31.- Las p i tes de la S ia tienen estric te prohibido:
I Abandonar el empleo, cargo [} oom»ssén sin causa ]ushﬁcada sin haber renunciado;
1. Teneraunap dose de hacer la consignacion que corresponda;

i Rendir mfonnes partes falsos o infundados, con el objeto de justificar el desempefio de sus actividades;
. E]ercer violencia sin causa justificada, yen el ejercicio de sus funciones o en el desempeiio de su cargo, sobre cualquier persona;
V. para fomar medidas cc auna ley, regl o cualquier otra disposicion de carécter general e impedir su ejecucion; y,
Vi En caso de que, con molivo de sus funclones. tenga a su cargo alg(in ama de fuego, no podra dispararla exceplo:
a) Para préctica de tiro en
b) Para defenderse cuando esté en peligro de muerte o de lesion grave; es decir, cuando se repela una agresion real, actual o inminente y sin derecho, en proleccion de
bienes juridicos propios o ajenos, siempre que exista idad racional de ladef leada y no medie la provocacion suficiente o inmediata por parte del agredido
0 persona a quien se defiende; y,
¢) Paradefender a otra persona igualmente amenazada de muerte o de lesién grave, en los téminos de la fraccion anterior.

Articulo 32.- Siempre que se use la fuerza publlca se haré de racional, congruente, oportuna y con respeto a los derechos humanos. Para tal efecto, debera apegarse a las
disposiciones nomativas y administrativas apli las conforme a d

A

Articulo 33.- Las personas integrantes estan impedidos para:
L Desempeiar otro empleo, cargo o comisién de cualquier naluraleza en los gobiemos Federal, Estatal o Municipal, asi como frabajos o servicios en instituciones privadas,
salvo los de caracter docente y aquellos que no sean incompatibles con sus funciones dentro del Servicio;

I Realizar senvicios técnicos o profesionales para cualquier persona o empresa, con fines de lucm,

L. Ejercer las funciones de tutor, curador o albacea judicial, a no ser que tenga el carécter de h o legatario, o se frate de sus dient dientes, h
adoptante o adoptado; y,
V. Ejercerod p i de depositario o apoderado judicial, sindico, administrador, interventor en quiebra o concurso, notario, corredor, comisionista o arbitro.
CAPITULO IV

DE LAS CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

SECCION PRIMERA
DE LA RELACION JURIDICO-ADMINISTRATIVA DE SERVICIO

Articulo 34.- Las relaciones juridicas entre esta Secrelaria y las personas integrantes se ngen por sus propias leyes, como lo dispone la fraccién Xill, del apartado B, del arllculo 123,
de la Constitucion Politicade los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General, la Ley de danadel Estado de Qui Roo, el F > Interior, el p
y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 35.- A falta de prevision expresa en el presente Reglamenlo se aplicaran las leyes en materia de seguridad ciudadana del &mbito federal y estatal, las resoluciones y acuerdos
emitidos por los Consejos Nacional, Estatal y Municipal de Seguridad Ciudadana.

Articulo 36.- Las personas i tes de la Secretaria prestaran sus servicios en virtud del nombramiento expedido en témminos del presente reglamento.

Articulo 37.- Personal en servicio activo es aquél que presta sus servicios en la Secretaria, desempefiandose en el campo de su especialidad o comision d

Articulo 38.- Los integrantes de la Secretarla se clasifican por su permanencia en:
|} Personal fijo, que presta de manera permanente sus servicios en la Secrelarfa. A

Il: Personal provisional; prestara sus servicios de forma temporal medi de prestacion de servicios por honorarios.

Enel caso del perscnal provislonal éste no formara parte del servnclo profesmnal de y se id p | de confi encontrandose sujetos al régil de
resp delasp servidoras f p en la legislacion aplicable que bl el Si Estatal Anticorrupcién.

Articulo 39.- Se consideraran comisionados a las personas integrantes en servicio activo que, por orden del Secretario se d llando actividades en ap(;yo aolras
autoridades.

La comisién no podra exceder de un afio, al término del cual la p g comisionada debera incorp al servicio.

Articulo 40.- El personal comisionado estara obligado a suj alosli ient iplinarios de la Institucién en donde cumpla su comision, sin que esto lo exima de cumplir con
los deberes y obligaciones que tiene como p int tedelaS it

Articulo 41.- Las P I estan a disposicion de la Secretaria todos los dias del afio, por lo que solo harén uso de sus dias de descanso y vacaciones en las fechas
autorizadas.

Articulo 42.- Cuando se p ten Necesidades del Servicio que requi lap iade las i que se do de su d o de vacaciones,
éstas deberan atenderlas de manera inmediala en un plazo no mayor a vei horas siguientes al |l I

Para el caso de suspender una Franquicia o D lo podra hacer el Titular del &rea de servicio a la cual perienece la persona integrante. Respecto de las vacaciones, podrén ser

pidos por el Secretario

\Euodo caso debera e)déﬁr constancia que acredite que la persona integrante fue llamada ap t por idades del servicio.

I\i{ﬂg:}ullo 43.- Las mujeres inlegrantes de la Secretaria en estado de gravidez disfrutaran de cuarenla y dos dias de descanso antes de la fecha que aproximadamente se fije para el
Qarp W de ofros cuarentay dos dias después del mismo. Durante la lactancia tendran dos descansos extraordinarios por dia, de media hora cada uno para amamantar a sus hijos.

Arf!éulo 44 Las muj das, estaran ptuadas del servicio operativo, a partir de que lo hagan del conocimiento por escrito al superior jerarquico, debiendo exhibir el
certificado rnéQlco correspondlenle

Debiéndoles aslgnar durante el iempo de la gestacién un servicio que no ponga en riesgo su salud, ni la del producto de su embarazo.

Articulo 45 Ids Bambios de adscripcion de las P g constar por oficio, debiéndose informar tanto al superior jerarquico inmediato donde se encontraba adscrita,
como a aquel a donde se destina.
ray
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SECCION SEGUNDA
DE LA JORNADA DE SERVICIO

Articulo 46.- Por Jomada de Servicio se entiende, el tiempo durante el cual la persona integranle esté a disposicion de la Secretaria y sujelo a las necesidades del propio servicio.

Las jomadas de servicio, se estableceran segin lo ameriten las necesidades de cada unidad de adscripcion, los tumos podran modificarse por excepcion, en los casos de emergencia y
necesario acuarielamiento, en cuyo caso los horarios se fijaran en la medida y duracién que exijan las circunstancias, estas disposiciones seran autorizadas y difundidas por el secrefario.
En el caso de que la persona integrante desarrolle sus funciones en jomadas diarias, por cada seis dias de servicio se disfrutara de un dia de descanso, cuando menos, con goce de
remuneracion integra.

Articulo 47.- En caso de inasistencia a la jomada de Servicio, las Personas Integrantes tendran un nuevo Servicio nombrado al dia siguiente y asi sucesivamente, ain y cuando por el
rol de turno les correspondiere un descanso, por lo que las inasistencias comrerén a dia seguido.

Por cada dia de servicio que la persona inlegrante no cumpla por inasistencia injustificada, se realizara un acla circ iada de hechos con independencia de los descuentos que se
le deberén realizar por conducto del Departamento de recursos humanos de la Secretaria y el comrectivo disciplinario que aplique el Titular del rea de adscripcion.

Articulo 48.- El acta circunstanciada a que se refiere el articulo anterior, se debe levantar por el superior jerarquico inmediato de la persona integrante que falt a su jomada de servicio,
y dos testigos de asistencia a quienes les debe de constar los hechos que en el acta se consignan.

El acta debe contener como minimo, los siguientes datos:
L Lugar, fecha y hora en que se levanta;
I Nombre de las personas que intervienen en la elaboracion del documento

. El horario y fecha de servicio que tenia asignado la p g que faltd a su jornada laboral, sin juslificacién alguna;
IV. . Lascircunstancias de modo, tiempo y lugar de los hechos que se hacen constar en el acta;

V. Las manifestaciones que realicen los tesligos; y,

Vi La firma de las personas que intervienen.

En caso de que el dia en que se levante el acta circunstanciada a que se hace alusion en este articulo, éste presente la persona en contra de quien se esté levantando el acta
circunstanciada de hechos, se le olorgara el uso de la voz para que manifieste lo que a su derecho convenga.

SECCION TERCERA
DE LAS VACACIONES

Articulo 49.- La persona integrante que tenga més de seis meses consecutivos de servicios, disfrutarén de dos periodos anuales de vacaciones, en las fechas que de acuerdo al
calendario realizado por la Direccion a la que pertenezca, se sefalen al efecto.

Correspondiendo por cada periodo:
I Diez dias habiles a la persona integrante que tenga de seis meses a cinco afios de servicio;
Il Once dias hébiles a la persona integrante que tenga de seis a diez afios de servicio;
Il Doce dias hébiles a la persona integrante que tenga de once a quince afios de servicio;
V. Trece dlas habiles a la persona integrante que tenga de dieciséis a veinte afios de servicio;
V. Catorce dias hablles a la persona integrante que tenga de veintiuno a velinticinco afios de servicio;

VI Quince dias hébiles ala persona integrante que tenga veintiséis a treinta afios de servicio;
Vil Dieciséis dias habiles ala persona inlegrante que tenga de treinta y uno a treinta y cinco afios de servicio;
Vil Diecisiete dias habiles a la persona integrante que tenga de treinla y seis a cuarenta afios de servicio; y,

X Dieciocho dias habiles ala persona integrante que tenga de cuarenta y uno a cuarenta y cinco afios de servicio.

Considerando para efectos de este concepto, los sabados y domingos como inhébiles.

Articulo 50.- Cuando la persona infegrante no pudiere disfrutar de las vacaciones en los periodos sefialados por necesidades del servicio, disfrutar de ellas durante los diez dias
slguientes ala fecha en que haya desaparecido la causa que impidiere el disfrule de ese derecho.

En ninglin caso la .persona integrante que preste sus servicios en periodos de vacaciones lendra derecho a doble pago por ese conceplo.

Articulo 51.- Las vacaciones no seran acumulables enlre periodos ni con licencias. Las personas integrantes que no las disfruten por causas imputables a ellos mismos, perderan el
derecho a éstas, cuando haya transcurrido el periodo a partir del cual adquiri6 el derecho de disfrutar de las vacaciones.

Articulo 52.- Cuando las personas integ se disfrutando de ysea jasup ia, las suspenderan y las an cuando desaparezca la causa
que motiv la suspension del periodo vacacional.

Debiendo quedar debidamente acreditado el medio a través del cual se le notificd la suspension a que se hace referencia en el parrafo anterior.

SECCION CUARTA
DE LAS LICENCIAS Y PERMISOS

} 22,
\ cu|o 53.- Licencia, es el penodo de tiempo con permiso para la separacion del servicio, para amreglo de probl conlingencias y todo imprevisio que requiera la p ia del
soncllgm la licencia no podra exceder de un afio y seré sin derecho a remuneracion econémica.

}P ) g] objgamento de la licencia al elemento, se requerira el visto bueno de su superior jerarquico y la aprobacion del

AHIcl,lw §4 L& hqenclas que se concedan a las Personas Integrantes seran las siguientes:
R 5 L|ceﬁqa ordinaria: Es la que se oonoede asolicitud de las Personas Integrantes durante la Carrera Policial, de acuerdo con las necesidades del serviclo, sin goce de haberes

para alender do durante el tiempo que dure la misma, derecho a ser convocado a promocion para ascenso. Esta licencia sélo podra otorgarse
mna vez al afio y en su oonjunlo no podra exceder del lapso maximo de seis meses, el tiempo transcurrido sera deducido del computo de la antigiedad en el servicioy en el

(NI Llcenm; ‘éftraordinaria: Es la que se de a solicitud de las P tes, de do con las necesidades del servicio, sin goce de haberes y a efecto de
1) separarse del servicio activo para desempefiar cargos de eleccion popular, d&sempeﬁaf cargos de instructor, docente o investigador académico, para las Instituciones de
formacién policial de cualquier orden de gobiemo.
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No teniendo durante el tiempo que dure la misma, derecho a ser convocado a promocion para ascenso, y el tiempo rido sera deducido del computo de la antigiiedad
en el servicio y en el grado;
. Licencia por maternidad: Es la que se de alas muj integrantes que, mediante documento oficial emitido por la institucion médica responsable de la seguridad

social, compruebe encontrarse en estado de gestacion y que sera de al menos cuatro semanas anteriores y ocho posteriores al parto. Se concederan con goce integro de
Haberes y el tiempo de su duracion sera efectivo para la antigiiedad en el grado y en el servicio;
Por decision propia de la mujer integrante, previa autorizacién escrita del médico de lainstitucion de seguridad social que le corresponda, y tomando en cuenta |a opinion del
Secretario y la naturaleza del Servicio, tendra derecho a que se acumule su licencia de matemidad posterior al parto, el lapso de la licencia que no hizo efectivo antes del
mismo, de modo de pletar las doce

V. Licencia por patemidad: Es la que se concede a los hombres integrantes por el nacimiento de sus hijas o hijos. La duracién de la Licencia de Patemidad sera de veinte

dias nalurales posteriores al naci previa comprobacion con el y oficial emitido por la institucidn médica resp ble de la seguridad social. Se
con goce integro de Haberes y el iempo de su duracion seré efectivo para la antigiiedad en el grado y en el servicio;
V. Licencia médica: Es la que se concede a las personas integrantes que sufran de una dad deg iva, y que los incapacite para d pefar sus servicios

derivados de una afectacién a su salud, derivada de una enfermedad cronica degeneraliva; y,

Vi. Licencia prejubilatoria: Es la autorizacion que se otorga a las Personas Integranles para que se desincorporen del Servicio hasta por dos meses con goce de haberes a
efecto de que inicien las gestiones corespondientes con el objeto de obtener su jubilacién o pension, previa comprobacién de sus aportaciones de seguridad social que
coresponda.

Articulo 55.- Quienes sufran enfermedades cronicas degenerativas y lo sustenten con documento expedido por la institucion de seguridad social a la que pertenezca, podrén solicitar
unali ia médi jjetandose a los términos siguientes:
I A quienes tengan menos de un afio de servicio se les podra conceder licencia hasta por quince dias con goce de Haber Integro y hasla quince dias mas con medio Haber;
1. A quienes tengan de uno a cinco afios de servicio, hasta treinta dias con goce de Haber integro y hasta treinta dias més con medio Haber;
. A quienes tengan de cinco a diez afios de servicio, hasta cuarenta y cinco dias con goce de Haber integro y hasta cuarenta y cinco dias mas con medio Haber; y

. A quienes tengan de diez afios en adelante, hasta sesenta dias con goce de Haber inlegro y hasta sesenta dias mas con medio Haber.
En los casos de las fracciones anteriores, y en caso de que la persona integrante lo solicite se prorrogar4 la licencia médica sin goce de haber, hasta totalizar en conjunto cincuenta y
dos semanas.
El iempo pondiente a estas licencias se computara como efectivo, dentro del Servicio.
Articulo 56.- Permiso, es el periodo de tiempo en el que la p integ! puede sep del servicio, para arreglo de problemas, contingencias y todo imprevisto que requiera su
presencia.

El Secretario podra otorgar ala personaintegrante una autorizacion por escrito para ausentarse del servicio, con goce de haberes, hasta por el termino de nueve dias al afio, consecutivos
ono.

Articulo 57.- Las Personas Integrantes contaran con un permiso por luto, con goce de Hab i j al d por un plazo minimo de tres dias y no superior a nueve dfas,
cuando fallezca algiin familiar en primer grado por consanguinidad o afinidad, previa autorizacién del Secretario.
SECCION QUINTA

DEL HABER Y DEMAS PRESTACIONES ECONOMICAS

Articulo 58.- A cambio de los servicios efectivamente prestados, la Secretaria debera retribuir alas personas integrantes con un haber que sera uniforme para cada uno de los grados

Articulo 59.- El haber ser& do i do las sigui premisas:
I La remuneracibn sera uniforme para cada uno de los grados consignados en la estruclura;
L. La cuantia de la remuneracién uniforme fijada en los términos de la fraccion anterior, no podra ser disminuida, pero podra
determine el Municipio; %
L. EI Municipio observara los niveles salarigles que se fijen en el tabulador regional que en su momento sea autorizado por el Secretariado Ejecutivo, el cual deberé tomar en
consideracion el costo medio de la vida en la zona econdmica en que se ubique el Municipio; y,
. Los pagos se efectuaran cada 15 dias en el lugar en que los policias preslen sus servicios y se haran en moneda de curso legal, ya seaen cheque o en deposito bancario.

en los

que en su caso

Articulo 60.- Con independencia del haber que comesponda por el grado que se ostente, si la p integrante di pefia un cargo como titular de una Direccién, Coordinacion o
Jefatura en cualquiera area de servicio operativo, auxiliar y/o de apoyo, y profesionales de esta Secretaria, o desempefia un cargo de supervision con personal bajo su mando, le
ion adi fia derivado de su:

de una remur 6n adicional por el puesto que di I S i y responsabilidades.

D

Articulo 61.- Sélo podran h retenciones, di »s 0 deducci ala i6n de las personas integrantes, cuando se trale:
I Por inasistencia a su servicio, de manera injustificada. Situacién en la cual se le descontara (inicamente el monto de la ion que le ponde a la jorada de
servicio no prestado; = -
. Por suspension de funciones y haberes conforme a lo dispuesto por el Consejo de Desarrollo Policial;
. De los descuentos que se deriven del Sistema de Seguridad Social que el Municipio y/o el elemento adopte;
V. De los descuentos ordenados por autoridad judicial;
V. Del pago de abonos para cubrir préstamos provenientes del Sistema de Seguridad Social que se hubiere adoptado; y,
Vi. De aportaciones a seg individuales que se ¢« y acep P te las personas integrantes.

Los descuentos sefialados en las fracciones V' y VI deberan haber sido aceptados libremente por los policias y no podran exceder del veinte por ciento de la remuneracion; en todo caso,
de haber descuentos adic_ionales. el monto total no podréa exceder del treinta por ciento del importe de la remuneracién total. z

2 W
" “Articulo 62.- En los dias de descanso obligatorio, cuando gocen de permisos o vacaciones, la persona integrante recibira el monto Integro de la remuneracion.

S s
b Anlcyﬁ;‘ﬁ:s.- El si Unico de p iones de las personas integrantes tendra como prestaciones minimas serén las siguientes:
s "k, %= Bonode riesgo;

b, Gratificacion de fin de afio (aguinaldo);

Prima vacacional;

Vales de despensa (incluidos en el sueldo)

Prima de Antigiiedad; y,

Asistencia Médica, Fondo de Vivienda y Cuenta Individual o equivalentes en la Institucion de Seguridad Social que para tal efecto se designe.

BNE
Ademés de lag'prestaciones previstas en el presente articulo la Secretaria otorgara aquéllas que conforme a las disposiciones legales y administrativas se encuentren
?} }pgilzadas por gl Municipio.
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Articulo 64.- El bono de riesgo es una prestacion que se paga de manera anual a las personas inlegrantes, en el mes mayo y sera por la idad de mil pesos da nacional, menos
las deducciones que conforme a la ley correspondan.

Articulo 65.- Las nas int \( dran de ho a un aguinaldo anual que eslara oomprendldo en el Presupuesto de Egresos, del cual debera pagarse el cincuenta por ciento
durante la primera quincena de diciembre y el otro ci ta por ciento la primera q del mes de enero siguiente, y sera equivalente a 40 dias de salario sin deduccion
alguna.

Si el trabajador hublese iniciado la p i6n de sus servicios antes del primero de julio, recibiré la totalidad del aguinaldo, y si la prestacién de servicios hubiere iniciado p

aesta fecha, el aguinaldo sera propormonal alos dias laborados.

Articulo 66.- Las personas integrantes que disfruten de sus periodos vacacionales, percibiran una prima vacacional.

Articulo 67.- Las p que I de su empleo tendran derecho a recibir una prima de antigiiedad, siempre que hayan cumplido quince afios de
servicio mmlenumpido consistente en el Impode de doce dias de su salario diario integrado, por cada afio de servicio.

Cuando el salario diario integrado del servidor piblico exceda del doble del salario mlnlrno general del 4rea geogréfica a la cual pertenece el Municipio, se consideraré para efectos del
pago de la prima de antigiiedad, hasta un méximo de dos salarios minimos g
En caso de muerte de laj persona integranlte, no importando su antigliedad, esta prima se pagara a Ios beneficiarios en el orden que hayan sido previamente designados.

Articulo 68.- Las p i relacionadas con la seguridad social de las personas i se sujetardn alo blecido en las Leyes de Seguridad Social a la cual se encuentren
inscritos, Induyendo las enfenmedades y/o fallecimiento a iencia de riesgos de trabdo
Articulo 69.- Riesgo profesional son los accidentes y enf dades a que estan expuestos las personas integrantes en ejercicio o con molivo del servicio que desempefian.

Articulo 70.- Se considera accidente por riesgo profesional toda lesion organica o perturbacion funcional, inmediata o posterior; o la muerte, producida repentinamente en ejercicio, o
con motivo del servicio.

Articulo 71.- En el caso de lesiones sufridas en el desempefio de sus funciones, el pago de la remuneracién se hara de acuerdo a las disposiciones legales del Instituto de Seguridad
Social al que se encuentran afiliados.

Articulo 72.- En el caso incapacidad permanente o fallecimiento por riesgo profesional, la ley que regula el procedimiento de indemnizacion por riesgo de traba;o es la Ley del Seguro
Social o la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, dependiendo a la cual se trare inscritala p g

Mlsmas leyes que establecen el seguro de d&sgos de trabajo en favor de los trabajad: y como ia tanto el Instituto Mexicano del Seguro Social, como el Instituto de
idad y Servicios Sociales de los Trabajad al Servicio del Estado, se submgarén en las obligaciones de este Municipio derivadas de la Ley de los Trabajadores al Servicio del
Estado, reglamentaria del articulo 123 aparlado Bdela consh!udbn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en su caso por la Ley Federal del Trabajo.

En ese sentido las personas integrantes o sus famili derechohabit deberan solicitar al Instituto que comesponda, la calificacion del probable riesgo de trabajo de conformidad a
las leyes sefialadas en el parrafo que antecede, ya que son dichos institulos los Gnicos que pueden dictaminar la existencia del riesgo de trabajo, asi como el pago que por este concepto
corresponde otorgar a la persona integrante o sus beneficiarios.

Articulo 73.- En caso de muerte de la persona integrante por actos de servicio, la Secretaria otorgara a los beneficiarios el importe de ciento veinte dias de salario, por concepto de
gastos funerarios.

TITULO TERCERO
DE LOS PROCESOS DE LA CARRERA POLICIAL

CAPITULO |
DE LA PLANEACION

Articulo 74.- La planeacion tiene como objeto establecer las directices que permitiran definir las estralegias a seguir, a efeclo de programar y presupuestar en un plazo determinado,
los procedimientos del servicio que cormesponden a los subprocesos del personal de nuevo ingreso y del personal en activo de la Secretaria, y recursos que determinen sus necesidades
integrales.

Miculo 75.- La Direccion Administrativa a través del Deparlamenlo del Servicio meesional de Carrera, en ooordlnacibn la Academla, sera laresponsable de realizar el procedimiento

parala planeacion del servicio profeslond con el cual se det las cuantitativas y cuali queelp ql para su profesionalizacién permanente, asi
como su plan de para el efici i de sus funciones, la estructura organica, las calegorias, ]eraqulas [} grados

Articulo 76.- El Consejo de D llo Policial, bl 4 el mecanismo de planeacién para su eficiente ejercicio, asi como para laimplementacion en sus diversas etapas, para quela
Secretaria se coordine con eI Secretariado Ejecutivo y el Centro Nacional de Informacién, con el objeto de mantener en linea toda la informacién relativa a cada p

Articulo 77.- La Direccion Administrativa a través del Departamento del Servicio Profesional de Carrera debera elab y dar imiento a los prog y presupuestos relativos a
las convocatorias, reclutamiento, evaluacion, esmﬁcaclén promoclbn y retiro de los policias, en base a la situacién que p ! alas idades del estado de fuerza de la
Secretaria; asimismo, hacer los gjustes y r iones p de do con la disponibilidad presupuestal que se odglne de los fondos federales o de recursos propios

destinados a la seguridad cuudadana del Municsplo

< 'Aﬂl’t:ulo 78.-Se someleraa la aprobacion del Consejo de Desarrollo Policial, los programas sefialados en el articulo anterior quien dictaminara sobre la pre dencia de dichos prog
3 a Ibcud debera informar mensualmente de los resultados de su aplicacion.

W " cAPiTULO Il
e B DEL PROCESO DE INGRESO

i Artlculo 79.- E}Tcso de ingreso tiene por objelo formalizar la relacion juridico-administrativa, entre el nuevo policiay la S diante la dicion oficial del nombramiento,
“de cuyos efectos e derivan los derechos y obligaciones, enlre éste y la Secretaria, preservando los principios constitucionales de legalidad, eﬁclencla profesionalismo, honradez,
objetividad y respeto a los derechos humanos.

Atticulo 80.- Efifigiéso es el procedimiento de i ion de los ala estructura institucional y tendra verificativo al terminar la etapa de formacion inicial en la Academia o
|pqq1,q(os de capacﬂacnbn policial.
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SECCION PRIMERA
DE LA CONVOCATORIA

Articulo 81.- La Convocaloria es un instrumento pablico que contempla los requisitos minimos para ingresar en tiempo y forma a la Secretaria.

Articulo 82.- Dicha convocaloria debera contemplar, al menos, lo siguiente:
I Sefialar en forma precisa los puestos sujetos a reclutamiento y el perfil del puesto por competencia que deberan cubrir los aspirantes, asi como el sueldo a percibir por la
plaza vacanle;
Il Precisar los requisitos que deberan cumplir los aspirantes;
. Seiialar lugar, fecha y hora de la recepcion de documentos requeridos;

. Seiialar lugar, fecha y hora de verificacion de los examenes de evaluacion de control de confianza del procedimiento de seleccién de aspil para qui plan con
los requisitos de la convocatoria;
V. Seiialar fecha del fallo relacionado con los requisitos de reclutamiento y con las evaluaciones que se vayan a aplicar;

VI Seiialar los requisitos, condiciones y duracién de la formacién inicial, y demés caracteristicas de la misma, asi como, en su ¢aso, se precisara si se otorgara ayuda econémica
al aspirante seleccionado, siempre y cuando exista la disponibilidad presupuestal Y.

Vil No podré existir discriminacion por razén de género, religion, estado civil, origen étnico o condicion social, o cualquier otra que viole el principio de ig! i de oportunidade:
paraq plan con los requisitos de la convocatoria.
Articulo 83.- Previo al reclulamiento, la Secretaria organizara eventos de induccion para motivar el iento de los aspi aingresar al servicio.
SECCION SEGUNDA

DEL RECLUTAMIENTO

Articulo 84.- La Direccion Administrativa a través del Departamento de Servicio Profesional de Carrera, sera la responsable de darle seguimiento al procedimi parael
del nuevo personal, con el cual se determinaran las necesidades cuantitativas y cualitativas del personal que se requiere para Incorporado al servicio, tomando en cuenta las neoesidades
del estado de fuerza de la Secretaria.

Articulo 85.- EI 1 del servicio, permite atraer al mayor nimero de aspirantes idoneos, que cubran el perfil del puesto y demés requisitos para la ocupacién de una plaza
vacante o de nueva creacion de policia, dentro de la escala basica, a través de fuentes intemas y extenas.

Articulo 86.- El recl iento tiene como ob;elo eslablecer laintegracién del primer nivel de policia de la Escala Basica del Servicio, para ser seleccionado, capacitado, y preservar los
principios constitucionales; asi como la eficil y profesionali en el servicio.

Articulo 87.- El procedimiento sdlo es aplicable a los aspirantes a ingresar al nivel de policia dentro de la escala basica del servicio.

Articulo 88.- Para los efeclos de reclutar a los aspirantes a ingresar al servicio, estos deben cumplir con los requisitos del perfil del grado por competencia, las condiciones y los términos
de la convocatoria que al efecto se emita por parte del Consejo de Desarrollo Policial. )

Articulo 89.- El reclutamiento dependera de las idades institucionales para cada ejercicio fiscal de do al presupuesto izado.

Arﬂculo 90.- Los aspil icio deberan cumplir los siguientes requisitos:
Contar con lusrequis:losdeedadyel perfil fisico, médico y de personalidad que se establezca en la convocatoria de lngwso landose que la edad minima paraing
es de 18 afios;

L Contar con los requisitos del perfil de puesto por competencia, al que aspira;
. Ser ciudadano mexicano por nacimiento en pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles, sin tener otra nacionalidad;
\'A No haber sido condenado por sentencia firme por delito doloso;
V. En su caso, tener acreditado el Servicio Militar Nacional;
VI Acreditar que ha concluido, al menos, los estudios siguientes:
a) En el caso de aspirantes a las &reas de investigacion,
b) Tratandose de aspirantes a las areas de prevencion, ensefianza media supenor oequivalente; y,

= " Bl

c) Encaso de aspirantes alas areas de reaccion, los jios correspondi alaensef media basica.
Vil Aprobar los procesos de evaluacion de control de confianza;
ViIL Abstenerse de consumir sustancias psicotropicas, estupefacientes u ofras que produzcan efectos similares;

X No estar suspendido o inhabilitado, ni haber sido destituido por resolucién firme como servidor pliblico;
X En caso de haber pertenecido a alguna Corporacién Policial, a las fuerzas armadas o empresa de seguridad privada, deberé presentar copia certificada de la baja

correspondiente, debiendo ésta ser de carécter voluntario, ya que cualquier otro motivo de baja sera impedimento para su ingreso; y,
Xl Los demés que establezcan olras disposiciones legales aplicables.

Articulo 91.- No serén reclutados los aspirantes que por los medios de prueba ad dos y consultando la inft ion en el Registro Nacional, tengan algiin impedimento para ser
seleccionados de acuerdo con el presente reglamento y deméas disposiciones tivas y i i plicabl

SECCION TERCERA

DE LA SELECCION
Articulo 92.- La seleccion es el ) que permile elegir, de entre quienes hayan cubierto los requisitos del p dimiento de reclutamiento, a los que mejor cubran el perfil

y la formacion, mediante la aproEacic‘m de las evaluaciones de control de confianza correspondientes.

Articulo 93.- La seleccion tiene como objeto aplicar esta evaluacion para determinar si el aspirante cumple con las actitudes y aptitudes psicolégicas, fisicas e intelectuales y preserva
los pn'nc{plos constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos.

dlo 94.- El Centro Estalal de Evaluacion y Contro! de Confianza, es Ia ia que aplicara las evaluacione: de con!ml de confianza en los procesos de seleccion de aspirantes;

An‘n;
2 oonfqrme alos lineamientos, procedimientos, protocolos, procesos, de evaluacion y control de confi , d s por el Centro Nacional de Certificacion y Acreditacion,
aslbomOgarannzarlaobservancla per te de la normatividad aplicabl
: Artlculo 95.- El aspirante que hubiese aprobado las evaluaciones de control de confianza a que se refiere el presente Reglamento, estaré obligado a llevar el curso de formacion Inicial
ql)e deber4 cubrir con una estancia en la Academia de Policia, la cual comprendera los contenidos minimos y las equivalencias de los planes y prog de esludio validados por el
“Secretariado Ejecutivo.
J M
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Articulo 96.- La Academia en coordinacion con la Direccién Administrativa a través del Departamento de Servicio Profesional de Carera, sera la responsable de realizar el procedimiento
parala seleccion de aspirantes, con el cual se determinarén las caracteristicas del personal susceplible de incorporar al servicio, tomando en cuenta las necesidades del estado de fuerza
de la Secretaria.

SECCION CUARTA
DE LA FORMACION INICIAL

Articulo 97.- La formacion inicial es el proceso mediante el cual se brinda a los Cadetes los conocimientos y précticas necesarias para incorporarse a la Carrera Policial, con el objeto
de que puedan realizar las actividades propias de su funcion en forma profesional y de acuerdo al area de servicio que comesponda.

Articulo 98.- La Academia, ser4 el responsable de realizar el procedimiento para la formacién inicial de los aspirantes, con el cual se capacitara al personal susceptible de incorporar al
servicio,

Articulo 99.- En lo referente ala formacion inicial, sélo podran ingresar a ella aquellos aspirantes seleccionados que hubieren aprobado las evaluaciones de control de confianza, referidas
en la seccion inmediata anterior.

Articulo 100.- A aquelios aspirantes que, como resultado de la aplicacion del procedimiento de seleccion, ingresen a su curso de formacion inicial serén iderad detes, qui
se sujelaran a las disposiciones aplicables y al régimen intemo de la Academia.

Articulo 101.- La formacién inicial tiene como objeto lograr la formacion de los cadetes a través de procesos educalivos para personal de nuevo ingreso, dirigidos a la adquisicion de
conocimientos y el desarrollo de habilidades, destrezas y achtudes que, en congmencoa con el perfil del puesto, permitan a los nuevos policias garantizar los principios consltitucionales
de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, h y alosd

Articulo 102.- El proceso de formacién inicial de los cadetes, se realizara a través del Curso Bésico Policial, la cual tendré la duracién blecida en la normatividad que al respecto
emita el Secretariado Ejecutivo Nacional.

Articulo 103.- Durante el curso de formacién inicial, la Secretaria podra otorgar una ayuda econémica al aspirante seleccionado, quedando ésta sujeta a la disponibilidad presupuestal
y de acuerdo a lo sefialado en la convocatoria respectiva.

SECCION QUINTA
DEL INGRESO Y NOMBRAMIENTO

Miculo 104. Elingreso es el procedlmlento de integracion de los candidatos a ia estructura institucional y tendré verificativo al terminar la etapa de formacion inicial en la Academia,
do de icas cormesyx y el plimiento de los requisitos previstos en el articulo 107 del presente reglamento.

P P

Articulo 105.- La Direccion Administrativa a través del Departamento de Servicio Profesional de Carrera, en coordinacién con la Academia, sera la responsable de realizar el
procedimiento para el ingreso de los cadetes al Servicio, lomando en cuenta las necesidades del estado de fuerza de la Secretaria.

Articulo 106.- El ingreso tiene como objelo formallzar larelacion ]urldlco-admnnlstraliva, entre el nuevo policia y la Secretaria, mediante la expedicion oficial del nombramiento respectivo,
de cuyos efectos se derivan los derechos y ¢ i que éste adq|

Articulo 107.- Son requisitos de ingreso a la Secretaria, los siguientes:
L Ser ciudadano mexicano por nacimiento en pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles, sin tener ofra nacionalidad;
1. No haber sido condenado por sentencia firne por delito doloso;
(8 En su caso, tener acreditado el Servicio Militar Nacional;
. Acreditar que ha concluido, al menos, los estudios siguientes:
a) Enelcaso de aspirantes a las areas de investigacion,
b) Tratandose de aspirantes a las reas de prevencion, ensefianza medla supenor o equivalente; y,
¢) Encaso de aspirantes alas areas de ion, los estudios P ala fi media basica.
V. Aprobar el concurso de ingreso y los cursos de formacion;
Vi. Contar con los requisitos de edad y el perfil fisico, médico y de personalidad que exijan las disposiciones aplicables;
Vil Aprobar los procesos de evaluacion de control de confianza;
VIIL de ias psicolrdpicas, estupefacientes u ofras que produzcan efectos similares;
xX. No padecer alcoholismo;
X Somelerse a examenes para comprobar la ausencia de alcoholismo o el no uso de sustancias psicotropicas, estupefacientes u olras que produzcan efectos similares;
XI. No estar suspendido o inhabilitado, nI haber sido destituido  por resolucion firme como servidor piblico; y,
XL Los demés que establezcan ofras disposici legales ap

Articulo 108.- El nombramiento es el documento formal que se olorga a la persona mlegrante de nuevo ingreso, por parte de la autoridad competente, del cual se deriva la relacion
juridica- administrativa e inicia en el servicio y adquiere los derechos de estabilidad, permanenda, formacion, promocion y desarrollo, ascensos, estimulos y retiro, en los términos de las
disposiciones aplicables.

Articulo 109.- El cadete que ha concluido salisfactori conlos pi [ dientes del recl iento y seleccién, asimismo, haya aprobado la formacion inicial, tendra
derecho a recibir el nombramiento formal como policia, dentro de la escala bésica, con lodos los derechos y obligaciones como miembro del servicio pmfeslonal de carrera.

Articulo 110.- Al recibir su nombramiento, la persona integrante deberé protestar su acatamiento y obediencia a la Constltuck)n Pollﬁca de los Estados Unidos Mexicanos, a la
Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo, asi como alas leyes y reglamenlos que de ellas de do al protocolo sig

“Protesto dessmpéiiar leal y patridticamente el cargo de polica, y guardar y hacer guardar la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la local de mi Estado, las leyes que
da ellas emanen, la Ley de Justicia Civica y demés disposiciones municipales aplicables”.

W Esta protesta deberé " li ante el Secretario en una ia oficial de posterior a su ingreso.

| \,) Arﬁculo 111.- El nombramiento conlendra los siguientes datos minimos:

I Nombre completo del policia;
Il. . Areade adscripcion, calegoria, jerarquia o grado;

. Leyendade lap comesyx
. Haberes; y,
LV. Edad.
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Articulo 112.- En el acto del nombramiento se le entregara a la persona integrante, el documento que contenga sus derechos y obligaciones y se le apercibirs, para que, en caso de
incumplimiento a las disposiciones establecidas en el mismo, se hara acreedor a las senciones que para el efecto sefiale.
Articulo 113.- La titularidad en el puesto y el grado dentro del servicio, te se obliene mediante el iento oficial de la autoridad que lo otorga.
Articulo 114.- Una vez olorgado el nc ient pectivo, la p integ debera cefiir su actuar i I alalegislacion vigenle en la materia.
CAPITULO Ill
DE LA CERTIFICACION

Articulo 115.- La certificacion es el proceso mediante el cual las p i se alas iones periodi blecidas por el Centro Estatal de Evaluacion y
Control de Confianza, para comprobar el cumplimiento de los perfiles de personalidad, éticos, socioeconomicos y médicos, en los procedimientos de ingreso, promocion y permanencia.

iculo 116.- El dep del Servicio Profesmnal de Carrera en coordinacion con el Centro Estatal de Evaluacion, sera el responsable de realizar el procedimiento para la
certificacion de los aspi y de lasp tes, siempre que se relinan los requisitos minimos indi bles para llevar a cabo este procedimiento, y una vez que se hayan
aplicado alas p integ los exa de control de confianza y de competencias basicas de la funcion policial, en cumplimiento a lo establecido en la Ley G 1
Articulo 117.- Los aspi ai ala tariay las deberan contar con el certificado de control de confianza a fin de obtener o mantener vigente el Registro
Nacional respectivo, de conformidad con lo establecido por la Ley General y demas disposiciones aplicables.
Ningin aspirante 0 p podra ing op enlaS ia sin conlar con el certificado y registro vigentes.
Articulo 118.- La Secretaria contratara y mantendra en el servicio ni te alas p i te que cuenten con el certificado correspondiente, expedido por el Centro Eslalal
de Evaluacion.
Articulo 119.- El Centro Estatal de Evaluacion emitira los certificados ¢ pondientes a qui diten los requisitos en los términos de la nc ividad aplicabl

El oeniﬁcado tendré por objelo acreditar que el evaluado es aplo paraingresar o permanecer en la Secretaria, y que cuenta con los conocimientos, el perfil, las habilidades y las aptitudes
ias para el di ) de su cargo.

Debera contener los requisitos y medidas de idad que para tal efecto acuerde el Centro Nacional de Acreditacion y Certificacion.

Arﬁculo 120.-La oerhﬁcaclbn tiene por ob)eto
Reconocer habilid: [ S les y especificos para di p sus fi fe alos perfiles ap jos por el Consejo Nacional y
Estatal; e,

II. Identificar los factores de riesgo que interfieran, repercutan o pongan en peligro el desempefio de las funciones policiales, con el fin de garantizar la calidad de los servicios,
enfocéndose al los slgulenles aspectos de los integrantes:

a) de los requisitos de edad y el perfil fisico, médico y de personalidad que: exl]an las dlsposlc{ones aplicables;
b) Observancla de un desarrollo patrimonial justificado, en el que sus eg guarden ad P con sus ing :
c) Ausencia de alcoholismo o el no uso de sustancias psicotropicas, estupefaci uotras que d efeclos simil

d) Ausencia de vinculos con organizaciones delictivas;

e) Notoria buena conducta, no haber sido condenado por iai ble por delito doloso, ni estar sujeto a proceso penal y no estar suspendido o inhabilitado, ni haber
sido desﬂ(uldo por msolucibn firme como servidor publloo,
f) Js to de los d blecidos en esle reg

SO

Articulo 121.- La cancelacion del ceriificado de las p
I Al ser separados de su encargo por lncumpllr con alguno delos requisitos de ingreso o permanencia a que se refiere este Reglamento y demés disposiciones aplicables;
L. Al ser removidos de su encargo;
Il Por no obtener la revalidacion de su certificado; y,
. Por las demas causas que establezcan las disposlciones aplicables.

Articulo 122.- Cuando la Secretarfa cancele algiin certificado debera hacer la anotacion respectiva en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Pablica.

CAPITULO IV
DEL PLAN INDIVIDUAL DE CARRERA

Articulo 123.- El Plan Individual de Carrera es el resullado de la trayectoria profesional de cada Persona Integrante, que se constituye desde su lngraso hastael térrnlno de la relacion

administrativa que lo vincula con el Municipio, mediante procesos homologados e Inlerrelaoionados en los que se fomentara el sentido de p la p ion para la
prestacion del servicio, su desarollo integral y capacidad de resy alos req| de la sociedad, a fin de infundiri certeza en el servicio.

if 124.- La categoria y jerarqula de la p int te tendré validez en todo el teritorio nacional, con fundamento a lo estipulado en la Ley General y demés disposiciones
aplicables.

Articulo 125.- Una vez concluidos todos los procedimientos que contempla el proceso de ingreso, se alos el Plan Individual de Carrera, que contendra como minimo

lo siguiente:
X Los cursos de capacitacion que tenga que tomar por afio;
Il La fechade las evaluaciones del desempefio;
118 Fechas de evaluaciones de habilidades, destrezas y conocimientos;
. Fechas de evaluaclones de control de confianza;
V. y alas que se haya hecho merecedor; y,
VL. Apl!caclén de sanciones en base al régimen discipiinario.

‘Amculo 126.- Como paﬂe mlegranle del plan individual de carrera, la Secretaria a través de la Academia de Policia fomentara la elevacion de los niveles de escolaridad para aquellos
pollclas que tienen i de ed ion basica y media, mediante |a elaboracién de los programas que sean necesarios.
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)
CAPITULO V
DE LA FORMACION CONTINUA Y ESPECIALIZADA
Articulo 127.- Laformacion continuay especializada es el proceso permanente y progresivo de formacion para fortalecer al méximo las habilidades, dest comp ias y aptitudes

de las Personas Inlegrantes en todas sus calegorias y jerarquias a través de la actualizacion de sus conocimientos para mejorar su di pefio, las que comp
enunciativa mas no limitativa, las elapas de actualizacién, promocion, especializacion y alta direccion.

en forma

Articulo 128.- Para llevar a cabo las acciones de formacion inicial, continua y especializada, el Municipio se coordinaré con el Estado y con olras instituciones de formacion, a través del
Consejo Estatal.

La Academia, seré la responsable directa del desarrollo de las actividades académicas de formacion, que impartira tantas veces como sea necesario de acuerdo con su programacion,
en concordancia con las disposiciones emitidas por la Secretariado Ejecutivo.

Articulo 129.- Los planes. de estudio para la Profesionalizacion se integraran por el conjunto de contenidos estructurados en unidades didécticas de ensefianza aprendizaje que estaran
comprendidos en el programa rector que apruebe la Confé lade S ios de Seguridad Piblica, a propuesta de su Presidente.

Articulo 130.- La formacion continua y especializada, integra los prog jémicos, diplomads pecialidades, cursos, seminarios, talleres, estadias, congresos, enlre otros, que
se imparten a fravés de la Academia, asi como en olras instituciones educalivas nacionales e int ionall inados a lograr la actualizacion y perfeccionamiento de

conocimientos, habilidades, destrezas, compelencias, aplitudes y aclitudes de la Persona Integrante en todas sus calegorias y grados, y tiene como objeto lograr el dptimo desempefio
de sus funciones, asi como de sus evaluaciones periédicas y certificacion como requisito de permanencia en el servicio.

Articulo 131.- La Academia podra celebrar convenios con instituciones educativas, centros de investigacién y organismos pliblicos o privados, locales, federales o internacionales, para
que impartan o desarollen cualquier actividad educativa que coadyuve a cubiir las necesidades institucionales de formacion de los poli ias, con la participacion que ponda al
Consejo Estatal.

Articulo 132.- En toda la capacitacion que se imparta en la Academia, debera alender a, lo siguiente:
I Observar en todo momento el respeto a los derechos humanos, atendiendo lodas las recomendaciones que en materia de seguridad ciudadana emita la Comision Nacional
y Estalal de los Derechos Humanos; y,
1. Acatar la prohibicién de realizar aseguramientos que sean catalogados como arbitrarios en la normatividad aplicable en materia de actuacion policial.

iculo 133.- La capacilacion especializada permite dotar a las personas integrantes de conocimi particul en distinlos campos de desarollo, acorde a su 4rea de
responsabilidad, d y habilidades preci
Articulo 134.- La alta direccion es el conjunlo de programas educativos de allo nivel tedrico, metodolégico y técnico, orientados a la preparacion y d lio de p it
capacidades y habilidades para la planeacion, direccion, ejecucion, administracién y evaluacion de los recursos y medios que sustentan las funci y actividades de la Secretari;
Articulo 135.- Cuando el resultado de la evaluacion de la formacién continua de una p integrante no sea aprobatorio, debera p tarl en tiempo y forma de
acuerdo a lo establecido en las disposich cormespondientes.
La Academia debera proporcionarie la capacitacion necesaria antes de la siguiente evaluacion, de no aprobar ésta, la persona integ debera sep delaSi fa.
Articulo 136.- Los cursos deberan responder al plan de carrera de cada persona integrante y seran requisito indisp ble para sus promociones en los términos del procedimiento de
promocion. E
Articulo 137.- Para el desarrollo de las actividades académicas de formacion inicial y fc i6 la Academia debera conlar con sus respectivos planes y programas de estudio
que sustenten su instrumentacion y guien los procesos de ensefianza y aprendizaje, a fin de g; jzar su d llo ordenado y sistematico, asi como el logro de las metas de formacion.
La Academia, se coordinara con el tariado Ejecutivo, para la elaboracion de dichos planes y programas de estudio, de conformidad con la Ley General, con la participacion que

corresponda a los Consejos Académicos y los Con‘sejos Estatales de Seguridad Piblica.

Articulo 138.- Para efectos de la coordinacion a que se refiere la Ley General y el presente Reglamento, se entiende por "Plan de Estudios®, al conjunto de contenidos estructurados en
idades didacticas de fi y aprendizaje (asignaturas o médulos), propueslos para la formacion de las personas integrantes en 4reas del conocimienlo, con el propdsito de
ion tedrico-préct iente, que posibilite un desempeio eficaz y responsable de la funcion policial.

) una prep
Articulo 139.- Para los mismos efectos del articulo anterior, se entiende por “Programa de Estudios®, a la propuesta bésica de aprendizaje que agrupa determinados contenidos derivados
del plan de esludios, a desarrollar en un periodo definido de tiempo y con propésitos concretos. Es ademés una guia para el policlaen laconduccion y desarrollo del proceso de ensefianza

y aprendizaje.

Articulo 140.- Los planes de estudio deberan contener como base para su homologacién coordinada, los siguientes elementos:

i L Fundamentacion del Plan, donde se dé la explicacidn general del por qué y para qué de la propuesta de formacion;
I Objetivos curriculares, donde se enuncien los alcances sobre el conocimiento o practica policial que la Secretaria se compromete a impartir y acreditar, dentro de un plazo

establecido; .
Propdsitos formativos, donde se define la cantidad de policias y tipos de perfil profesional que la Secretaria se compromete a formar, dentro de un plazo establecido;
Perfil a obtener, donde se describen las funciones y actividades que podra realizar el policia en su ejerciclo profesional, como resultedo de la formacion;
Organizacion de las asignaluras, donde se enuncien los médulos que comprende el plan, en el marco de un mapa curricular;
Requisitos y criterios académi inistrativos, donde se ie lo sigui
a)  Duracion global y especifica del Plan;
b) Cantidad de horas/clase,
c)  Nomero dg unidades didacticas;
9> d) FEtapaeducativa en que se desarrollara;
N e) Calendario académico;
f)  Horarios de actividades; y,
g) Requisitos que deberan cubrir los aspirantes, exigidos para el ingreso a la institucion educativa.
Programas de estudio, donde se enuncien médulos, materias y contenidos de cada unidad didéactica;
Evaluacion curricular, donde se enuncie una descripcion breve de la metodologia para evaluar el plan curricular;

S<=Es

Criterios g les, donde se losp ientos de titulacion o certificacion; e,
Informacion general, en la que se enuncien los antecedentes del proyecto, perfil del docente, perfil del tutor, campo de trabajo, infraestructura con que cuenta la Secretariay
o anexos juridicos.
M(ggﬁlq 141.- Los prog de estudio debera los sigui | 1t dologicos, como base en la homologacién coordinada:
55
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I Nombre de la unidad didéctica correspondiente;
I Dalos generales y de ubicacion que comprenderén: duracion en horas/clase, etapa de la unidad didéctica, taller, curso tedrico, seminario, elcétera, etapa o fase en que se
desarrolla, principales relaciones con otras unidades didacticas, valor en créditos, clave de la unidad y horas-clase semanarias;
. Introduccion, que es la descripcion del significado, relevancia y beneficio que reportaré a la formacién del policia y su vinculacién con el plan de estudios, asi como de los
contenidos que se abordarén, los métodos y procedimientos de trabajo que se proponen aplicar y los resultados que se esperan alcanzar;
. Objetivos de aprendizaje, los cuales son el enunciado de los comportamientos o pautas de conducta que deberén manifestar los policias al concluir el proceso de enseanza
y aprendizaje promovido por la Secretaria;
V. Contenido tematico, que consiste en el desglose de los conocimientos agrupados y organizados por asignaturas, que pretenden promoverse durante el desarrollo de la unidad

didéctica;

VI Metodologia de ensefianza y aprendizaje que comprende la descripcion g | de las estralegias, tcnicas didacticas y actividades que se sugieren para el desarrolio de
este proceso en donde se debe especificar el rol del alumno y el maestro;

VL. Procedimientos de evaluacion y acreditacion, consistente en una descripcion de los criterios y procedimientos de evaluacion del aprendizaje delos participantes y lineamientos

para acreditar la unidad didéctica; y,
Vil Bibliografia o fuentes de consulta con el listado del material bibliografico, hemerogréfico, documental, videogréfico o de ofro tipo, que sea requerido.

Articulo 142.- Por cada asignalura se estableceran fases, horas, créditos, contenido (unidades y temas), eslrategias de aprendizaje, modalidades de evaluacion y la bibliografia
sefialando especificamente al aulor, litulo, editorial, lugar, afio, pagina y edicién.

Articulo 143.- E| Ayuntamiento a través de la Secrelaria ofrecera becas a las personas integrantes para que cursen estudios en la Universidad de Ciencias y Disciplinas de Quintana
Roo 0 en cualquieraotrainstitucién educativa nacional e intemacional, encaminados a lograr la actualizaciony perfeccionamiento de conocimientos, habilidades, destrezas, competencias,

aplitudes y actitudes de la Persona Integrante.

La persona integrante seleccionada para efectuar programas académicos por cuenta de la Secretaria en centros educalivos, nacionales o extranjeros, ajenos a la misma, debera firmar
un contrato en el que se establezca la obligacién de prestar Servicio en la Secrelaria por un término igual al de la duracién de sus estudios conforme a las siguientes reglas:
I. En instituciones educativas nacionales incluyendo la Universidad de Ciencias y Disciplinas de Quintana Roo, un tiempo equivalente a dos veces el que duren sus esludios,
I, En instituci ducati dranjeros, un tiempo equivalente a tres veces el que duren sus estudios.

La Persona Integrante que cause baja del servicio activo y no haya concluido con el tiempo de servicio especificado en las fracciones anteriores, cubrira el total o la parte proporcional de
conformidad a lo blecido en el contrat pectivo que al efecto se elabore.

CAPITULO VI
DE LA EVALUACION A LAS PERSONAS INTEGRANTES

Articulo 144.- Las personas integrantes se encuentran sujetas a res lipos de evaluaciones:
I Evaluacion del Desempeiio;
. Evaluacién de Competencias Basicas de la funcion policial; y,
. Evaluacion de Control y Confianza.

Cada una de ella tiene un objetivo a evaluar diferente, pero en su conjunto son jas para la obtencion del certificado (inico policial, el cual sera emitido por el Centro Estatal de
Evaluacion de Control de Confianza.
Dichas evaluaciones tendran una vigencia de tres afos.

Articulo 145.- Las personas integrantes, deberan someterse a los procesos de evaluacion mencionados en el ariiculé anterior, con sels meses de anticipacion a la expiracion de la
validez de su certificado y registro, a fin de obtener la revalidacion de los mismos, en los términos que determinen las autoridades competentes.

La revalidacién del certificado ser4 requisito indispensable para su permanencia en la Secretarla y deberé4 registrarse para los efeclos a que se refiere el parrafo anterior.

Aticulo 146.- EI Consejo de Desarollo Policial, una vez que reciba los resultados de las evaluaciones del pi te procedimiento, por parte de las instancias evaluadoras, a través del
Departamento de Servicio Profesional de Carrera, haré oficialmente del conocimiento del policia los resultados de los examenes y procederé en su caso a las etapas subsecuentes del

proceso que se trate.
Haciéndose distincion-entre la notificacién de los resultados obtenidos a que se refiere el presente articulo y la nofificacion del inicié de un procedimiento administrativo anle el brgano
colegiado por la obtencién de un resultado no aprobado en caso de ser procedente.

SECCION PRIMERA
EVALUACION DEL DESEMPERO

Articulo 147.- La evaluacién del desempefio para la permanencia en el servicio, permite valorar tanto en forma individual como colectiva, los aspectos cualitativos y cuantitafivos de la
actuacion del policia, considerando su conocimiento y cumplimiento de las obligaciones y metas, en funcién de las habilidades, aptitudes, actitudes, capacidades, formacion recibida,
rendimiento profesional y su adi ion al puesto, mediant luaciones de d pefio, las cuales serén obligatorias y periddicas como requisito de permanencia en el servicio.

Articulo 148.- La Evaluacion para la Permanencia en el Servicio, tiene por objeto ponderer el desempefioy el rendimiento profesional de las personas integrantes, tomando en cuenta
las melas programalicas establecidas, laformacion inicial y continua; actualizacion, especializacion, alta direccion y promociones oblenidas, como instrumentos para detectar necesidades
de formacion, optimizar el servicio y preservar los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, h dez y respeto a los derechos humanos.

Articulo 149.- Dentro del servicio a lodas las personas inlegrantes se les aplicarg, de obligatoria y periédica la Evaluacitn del Desempeiio para la Permanencia, en los términos
y condiciones sefialados en el presenle Reglamento, la Guia para la Evaluacion del Desempefio del Personal de las Instituciones de Seguridad Piblica, Plan de Implementacion del
g }Ssrvmo Profesional de Carrera y demas disposiciones aplicables en la materia, con la debida participacion del Consejo de Desarrollo Policial, por lo menos cada tres afios.

,s Maﬂ[d.150.- La evaluacion debera acreditar que la persona integrante ha desarrollado y mantiene actualizado el perfil del grado que ostenta, verificando el cumplimiento de los procesos
k% {d% racion continua a que se refiere este Reglamento.
oy o

: Sl
A ol ib‘1 51.- El Consejo de Desarrollo Policial a través del Departamento del Servicio Profesional de Carrera, nolificara los resultados de la evaluacion ala persona integrante evaluado,

quién, en caso de no ser salisfactorios, podra solicitar por escrito la reconsideracion de los mismos dentro de los plazos que para tal efecto se sefialen en las disposiciones que sean
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&
SECCION SEGUNDA
DE LA EVALUACION DE COMPETENCIAS BASICAS DE LA FUNCION POLICIAL
Articulo 152.- La evaluacién de comp: ias basica c a bas homologadas de los conocimientos minimos que deben poseer los policias, con base en los instrumentos
que se emitan de manera coordinada con el Secretariado E]eculivo y cumplan con los requerimientos de validez, objetividad, certeza y confiabilidad.
Esta evaluacion se llevara a cabo por lo menos una vez cada tres afios.
Articulo 153.- El de ias béasicas de la funcion policial en los procesos de promocion y pem\anencia es el medlo que p it valorar los conocimi les, el
cumplimiento de la funcién policial y las melas asignadas al policia, en funcion de sus habilidad p e impartid profesional, adecuaclbn al
puesto y sus niveles de actuacion con respecto a su funcion.
Este examen se aplicara con base en lo establecido en los Lil ientos G les del Prog Rectorde Prc izacion, emitido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
y demés disposiciones aplicables, asi como mediante la aplicacién de ionarios tros diferenciad izados, calificacion uniforme y un procedimiento de control en el
que participe el Organo Interno de Control del Municipio, con la inter ion que corresponda al S iado Ejecutivo.
Articulo 154.- El de 1t basicas de la funcién policial determina las habihdades, capacldades ﬁstcas y aplitudes en el manejo de armas de fuego y técnicas de tiro
policial, capacidad fisica, defensa personal detencion y conduccion de p S resp iculos policiales, operaclbn de equlpos de radiocomunicacién, manejo
de baston PR-24, y primer respondiente, para determinar si la persona integrante cuenta con las apﬁtudes y dest para propias de su funcién.
Articulo 155.- Para der al ias basicas de la funcién poli dal la i te debera p tar un certificado médico avalado por una mshtucubn pubhca o
privada, en éste tltimo caso signado o mbncado por médico fitulado, con cédulap I debid g Ia Direccion G | de P fones de la Si
Pablica y la Secretarla de Salud.
Articulo 156.- Para la aplicacion del ias basicas de la funcion polictal el Municipio, en los términos del oonvemo que celebre con el Estado, debera llevarlo a cabo en
las instalaciones de las instituciones de formacion | policial, regional, estatal o municipal que ten con la infi da, personal y evaluad acreditados para el efecto,

conlap 5 que corresponda al Consejo Estatal.

Articulo 157.- En todos los casos, sin excepcion, el examinado debera identificarse plenamente con documento oficial vigente con fotografia y el pase de examen debidamente
requisitado.

Articulo 158.- Corresponde al Municipio, con la aprobacion del Consejo de Desarrollo Policial:
Contratar, en su caso, a las instituciones evaluadoras de conformidad con el convenio que celebre con el Estado oy aprobada por el Secretariado Ejecuhvo

Il Reportar al iado Ejeculivo, las prendidas a partir de las i que haya realizado sobre las que se deriven de los examenes,
afravés del Consejo Estatal; Y
. Remilir al Secrelariado Ejecutivo, el registro pondiente de los que se deriven de los examenes, a través del Consejo Estalal.
SECCION TERCERA
DE LA EVALUACION Y CONTROL DE CONFIANZA
Articulo 159.- A fin de lograr el pleno limiento de los p ios de legalidad, objetividad, eficiencia, honradez y respelo a los derechos humanos reconocidos por la Conslitucion,

por parte de las Personas Integrantes, asi como de las Personas Servidoras Piblicas a ellas adscrilos, el Centro Estatal de Evaluacion y Control de Conﬁanza. aplicara los procedimientos
de evaluacion para la permanencia en el servicio activo de las Personas Integrantes y las Personas Servidoras Piblicas de la Secretaria.

Proceso de evaluacion que sera d llado con base en el Reglamento Interior de dicho Cenfro y en las demés dssposiciones aplicables.
Anlculo 180 Laeva]uacibnyoonbol de-= fi se consid isito de p ia, por lo tanto, la p h gl que ob Itado no aprobado sera sujeta al
ivo de 1 que corresponda en tennlnos del presenta reglamento y de los Uneamlentos que Regulan la Operacibn y Fundonamlento del Consejo de
Dmarrollo Policial, Honor y Jusﬂcia
Articulo 161.- El Centro Estatal de Evaluacion reportaré los resultados de todos los exa di al Presidente Municipal
CAPITULO VII
DE LOS ESTIMULOS

Articulo 162.- El régimen de estimulos es el mecanismo por el cual la Secretaria otorga el reconocimiento piblico a sus integrantes por actos de servicio meritorios o por su trayectori
ejemplar, para fomentar la calidad y ividad en el pefio del servicio, ir las posibilidades de promocion y desamollo de los int tes, asi como fi su identidad
institucional.

iculo 163.- El régi de estimulos comprende las rec d i honorfficas, distintivos y citaciones, por medio de los cuales la Secretaria reconoce y
promueve la i6n heroi i jemplar, sob liente y demas actos meritorios de Ias Personas Integrantes.
Todo estimulo otorgado sera pafiado de una cc ia que acredite el otorgamiento del mismo, la cual debera ser integrada al expediente de la persona integrante y en su caso,

con la aulorizacion de portacion de la condecoracién o distintivo correspondiente.
Articulo 164.- El Consejo de Desarrollo Policial en ooordlnaclén con el Departamento de Servicio Profesional de Carrera Policial, sera la responsable de realizar el procedimiento de

esllmulos snempra que se reunan los requisitos minimos indisp para llevar a cabo este procedimiento, con el cual se reconocera a las personas integrantes que hayan realizado
aclos enb iodela idad y/o de la Secretarla.
Auticulo 165~ Los estimulos se otorgaran por el Consejo de Dx Policial, sujetandose a los principios de justicia, proporcionalidad i alas

enlail de que, por una misma accién, no se podré otorgar més de un esllmulo ni sumarse para ototgaro!m pero no impedira el otorgamiento de otro u otros

< r7canqclmienlos porpadef}g otras instituciones, asociaciones u
3 cuio 166.- Los esumulos uenen como objeto fomentar la calidad y efectividad en el desempefio del servicio, asimismo, fonalecer su lealtad e identidad institucional, con lo que es

las p dep yd lio entre los policias en aclivo, mediante el reconocimi de sus méritos y acciones rel tes que sean reconocidas por
¥
Ki‘{lculo 167.- La Secretaria d inara los estimulos, a p ta de la sociedad y del superior jerarquico, desde luego con la aprobacién y andlisis corespondiente por parte del
Conse}o dq Desarrollo Policial, de conformidad con el presenla Reglamemo yconbaseen los actos de la personaintegrante durante el servicio, méritos, resultados de la formacion
tAr
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inicial, confinua y especializada, asi como en las evaluaciones de dt pefio para la p ia, capacidad, y acciones relevantes, en los términos del convenio que, en su caso,
celebre el Municipio con el Estado.

Articulo 168.- La ceremonia de entrega oficial de los estimulos conferidos, se realizara en un evento que coincida con un acontecimiento de la Secretaria de importancia relevante y sera
presidida por el Secretario.

iculo 169.- Siunap integ pierde la vida al realizar aclos que merecieran el otorgamiento de algtin estimulo, el Consejo de Desarrollo Policial resolvera sobre el particular,
afin de conferirselo a titulo post mortem a sus deudos.
Articulo 170.- Los estimulos a que se pueden hacer d las personas integrantes son:
I Premio al Policla del Ao, quien podra ser propuesto para el premio nacional;
. Condecoracién;
it Mencion honorifica;
IV. Distintivo;
Citacion; y,

Vl. Recompensa.

Articulo 171.- Los estimulos podrén otorgarse en el franscurso del afio alas personas integ que realizan funciones operativas y por autorizacion del Consejo de Desarrolio Policial;
en ningun caso seran elegibles para este procedimiento:

I Las personas integrantes de nuevo ingreso;

I Las personas integrantes que resulten positivos en el examen toxicolégico a que se refiere el proceso de permanencia; y,

. Las personas integrantes que tengan una antigiiedad menor a un afio.

Articulo 172.- Para el Premio al Policia del Afio, la Secretaria elaborara, con la aprobacion del Consejo de Desarrollo Policial, Ia propuesta de aquel elemento que por su trayectoria
sobresaliente y desempefio en el Servicio se considere tiene los méritos para recibir esta distincién, y en su caso, ser propuesto ante el Consejo Nacional como candidato al Premio
Nacional, en los términos del acuerdo que en este sentido se haya celebrado entre el Municipio y el Estado.

A,

ser.

Articulo 173.- La Cond ion es la presea o joya, que galardona un acto o hechos relevantes de las personas integ las cuales p
L Meérito Policial; se otorgaréa en pri y daclase, alas p integrantes que realicen los siguientes actos:

a) Aclos de relevancia excepcional en beneficio de la Secretaria;

b)  Actos de reconocido valor extraordinario y mérito en el desarollo de las acciones siguientes:
1. Por su diligencia en la captura de delincuentes;
2. Por auxiliar con éxito a la poblacién en general en accidentes y/o situaciones de peligro o emergencia, asf como en la preservacion de sus bienes;
3. Por actos en cumplimiento de comisiones de naturaleza exoepclonal yen oondiclones dificiles;
4. Por actos consistentes en ¢ iones o maniobras de riesgo di
5. Por aclos que compromelan la vida de quien las realice; y,
6. Por actos heroicos que aseguren conservar los bienes de la Nacion.

Se confiere alas personas infs tes en pri clase, por ef esponta; los actos referidos y en segunda clase, cuando su ejecucion provenga del cumplimiento
de una orden superior.

. Meérito Civico; se « dalas int I( iderados por la comunidad donde ejerzan funciones, como respetables ejemplos de dignidad civica, diligente
cumplimiento de la Ley General firme def de los derechos h s, respelo a las instituciones plblicas y en general, por un relevante comportamiento ciudadano.

. Mérito Social; se otorgara a las p integrantes que se distingan por el cumplimiento excepcional en el servicio a favor de la comunidad, poniendo en alto el prestigio y
dignidad de la Secretarf i i que beneficien direct: te a grupos de personas determinadas.
Meérito Ejemplar; se olorgara alas p integ que se distingan en forma sobresaliente en las disciplinas cientifica, artistica o cultural y que sea de relevante interés,
prestigio y dignidad para la Secretaria. -

. Mérito Tecnologico; se otorgara en primera y segunda clase a las personas integrantes, que inventen, disefien o mejoren algiin inst to, aparato, sist o mélodo, que
sea de utilidad y prestigio para las Instituciones de Seguridad Ciudadana, o para la Nacion.
Se confiere en primera clase a las personas inlegrantes que sean autores de un invento o modificacion de ulilidad para la Nacion o para el beneficio institucional y en d

clase, a los que inicien reformas o métodos de instruccién o procedimientos que impliquen un progreso real para la Secretaria.

V. Mérilo Facultativo; se otorgara en primera y segunda clase a los policias que se hayan distinguido por realizar en forma brillante su formacién, obteniendo en todos los cursos
primeros y/o segundos lugares.
Se confiere en primera clase a los que obtengan primer lugar en todos los afios y en segunda clase a los que obtengan primeros y segundos lugares o segundo lugar en todos

los afios.

\'/A Mérito Docenle; se otorgara en primera y segunda clase, alas p integ que hayan d pefiado actividades docentes con distincién y eficiencia por un tiempo
minimo de tres afios, pudiendo computarse en vanos periodos.
Se confiere en primera clase a las p grantes, que imp asignaturas de nivel superior y en segunda clase, al que imparta asignaturas no especificadas en la
clasificacion anterior.

Vil Mérito Deportivo; se otorgara en primera y segunda clase a las personas integrantes que se distingan en cualquiera de las ramas del deporte.

Se confiere en primeraclase, a quien, por su participacion en cualquier disciplina deportiva, a nombre de la Secretaria, ya sea en justas de nivall nacional o intemacional, obtenga
alguna presea y en segunda clase, a quien impulse o participe en cualquiera de las ramas del deporie, en beneficio de la Secrelaria, tanto en justas de nivel nacional como

intemacional.

Articulo 174.- La Mencion Honorlfica se oforgara alas p bresalientes o de rel ia no consideradas para el otorgamiento de condecoraciones. La

propuesta sélo podré efectuaria el superior jerarquk oonespomﬁente ajuicio del Conse)o de Desarrollo Policial.

Articulo 175.- El Distintivo se otorga por la actuacion sobresali enel plimiento del servicio, o desempeiio académico en cursos, relativos a intercambios interinstitucionales.

Articulo 176.- La Citacion es el reconocimiento verbal y escrito que se otorga a favor de las personas integrantes, por haber realizado un hecho rel te que no esté considerado para

el otorgamiento de los estimulos antes referidos a juicio del Consejo de Desarrollo Policial.

Articulo 177.- La ensa es la remuneracion de caracler econémico que se olorga dependlendo dela dlspombllldad pmupueslal de la Secretaria, a fin de incentivar la conducta
‘.1 “de. Ias personas integrani8s; creando conciencia de que el esfuerzo y sacrificio ser4 siemp porla$S iay por la socied:

I‘gm efeclos de otorgamiento de recompensas, serén evaluadas las siguientes circunstancias:
7|| ;o) La relevancia de los actos que, en t&rminos de proyeccion, favorezcan laimagen de la Institucion; y,
Bl ‘ Il Elgrado de esfuerzoy sacrificio, asi como si se rebasaron los limites del deber, o si se consiguieron Itados sobresalientes en las actuaci de las personas integrantes.
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Articulo 178.- En todo lo referente a los estimulos a que se puede hacer merecedor las personas integrantes, con base en los casos p dos en el p te Regl! ), el Consejo
de Desarrollo Policial hara valer en sus acuerdos o resoluciones imestrictamente los principios constitucionales de: legalidad, ob)e(Mdad eficiencia, profes:onallsrm honradez. pero ante

todo el respeto a los derechos humanos.
tara blecidos en el Manual de Procedimientos especifico que

Articulo 179.- La forma y términos en que se deberan realizar las acciones propias del procedimiento de estimulos
para tal efeclo emita la Secretaria.

CAPITULO VIIl
DE LA PERMANENCIA Y DESARROLLO

Articulo 180.- La permanencia es el resultado del cumplimiento constante de los requisitos establecidos en el presente Reglamento para continuar en el servicio activo de la Secretaria.

Articulo 181.- Son requisitos de px iaala S ia, los siguit
13 No ser condenado por sentencia firme por delito doloso;
1. Mantener actualizado su Certificado Unico Policial;
. No superar la edad méxima de retiro que establezcan las disposiciones aplicables;
\'A Aprobar los cursos de formacion, capacitacion y profesionalizacion;
V. Aprobar los procesos de evaluacion de confrol de confianza;

VL. Aprobar las evaluaciones del dt fio
Vil Participar en los procesos de prormcn)n 0 ascenso que se convoquen, conforme a las disposiciones aplicables;
Vi Haber al > laedad dep ia correspondiente a su jerarquia o grado;

X Abstenerse de consumir sustancias pslcolrbplcas estupefacientes u ofras que produzcan efectos similares;
X No padecer alcoholismo;

XL Somelerse a examenes para comprobar la ausencia de alcoholismo;
Xil. Somelerse a examenes para comprobar el no uso de sustancias psicolropicas, estupefacientes u olras que produzcan efeclos similares;
Xil. No estar suspendido o inhabilitado, ni haber sido destituido por resolucién firme como servidor publico;

Xiv. No ausentarse del servicio sin causa justificada, por un periodo de tres dias consecutivos o de cinco dias dentro de un término de treinta dias; y,
XV. Las demés que establezcan las disposiciones legales aplicables.

Articulo 182.- Las instancias responsables del Servicio de Carrera Policial fomentaran la vocacion de servicio mediante la promocién y p ia para las expectativas de
desarrollo profesional de sus inlegrantes.

CAPITULO IX
DE LA PROMOCION

SECCION PRIMERA
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 183.- La promocion es el proceso por el que la Secretaria a través del Consejo de Desamollo Policial, otorga a la persona integrante, el ascenso al grado inmediato superior al
que ostenten, dentro del orden jeraruico previsto en el presente reglamento.

Dicho proceso se realiza convocando a las Personas Integrantes que, dentro de un mismo escalafon y grado, redinan los requisitos previstos en este reglamento, para participar en el
concurso de seleccién para ascenso.

1ofh

Articulo 184.- La promocion permite a las P Int t ibilided de ascender a plazas vacantes o de nueva i0 pando el grado inmediato superior en el n
jerarquico de la Secrelaria que conlleva un mayor nivel de responsabilidad y, por tanto, de remuneracion.

La promocion preserva el mérito profesional, la evaluacion periédica, la disciplina y la igualdad de oportunidades como fundamentos de la Carrera Policial.

Articulo 185.- La Direccién Administrativa a través del Departamento del Servicio Profesional de Carrera, con la autorizacion del Consejo de Desarrollo Policial, seré la responsable de
realizar el procedimiento para la Promocion de grado a las personas integrantes, slempre que se retinan los requisitos minimos y existan las condiciones laborales, presupuestales y
jerarquicas indispensables para llevar a cabo este procedimiento, con el cual se aplicaran a los éstas los examenes de control de confianza y de conocimientos y técnicas de la funcién
policial, en ct liento a lo blecido en la Ley General, conforme a lo dispuesto en la respectiva convocatorio.

Articulo 186.- Para la aplicacion del procedimiento de promocién, el Consejo de Desarrollo Policial, validara los instructivos operacionales en los que se estableceran ademés de la
convocatoria, lo siguiente:
I Las plazas vacantes por categorla jerarquia o grado y escalafon;
L D n del si
{18 Calendario de achwdadas de pubncacion de convocatoria, de tramite de documentos, de evaluaciones y, de entrega de resultados;
V. Duracién del procedimiento, indicando plazos méaximos y minimos para las diferentes evaluaciones;
V. Temario de los examenes académicos y bibliografia para cada categoria, jerarquia o grado;
VI Para cada promocion, el Consejo de Desarrollo Policial, proporcionaré los temarios de estudio y blbliograf'am--u pondientes a cada jerarqula o grado y escalafén; y,

VIl Las personas integrantes serén promovidas de acuerdo a la calificacion global ob yalos Itados de los exa para der a la siguiente categoria, jerarquia
o grado.
Articulo 187.- En caso de que la persona integrante desista de su participacion en el procedimiento de promocion, debera hacerlo por escrito ante el Consejo de Desarollo Policial.

Articulo 188.- Si fuera el caso de que la persona integrante, por necesidades del servicio se viera impedido de participar, el titular del area a la cual que se encuentre adscrito, lo hara
del conocimiento expreso del Consejo de Desarrollo Policial.

Ar!fcnlo 189.- En cuaiqulera dalas elapas del procedimiento de promocion, sera motivo de exclusion del mismo, la conducta indebida del integrante respecto de las evaluaciones de
., dicho’ procedlmlento

5 Aﬂfcl)lo 190 Es motivo de incumplimiento de los requisitos de permanencia:
/" 'Haber sido convocado a lres evaluaciones oonsecutwas del proeedlmlenlo de pfomocibn sin que haya participado en los mismos, o que, habiendo pariicipado, no hubiese

W o obtenido el grado inmediato superior que le P por p alap integrante; y,

1717 Cuando la persona integrante, solo por causas de fuerza mayor, decida no participar en una promocion y prefi darse en la ia o grado en el que se
3 tre, harala solicitud correspondiente al Consejo de Desarrollo Policial, laque decidira en dltima instancia, si hay ono, lugara partlclparen dicha promocion; laresolucion
> querecagaalapebclbndel | to debera estar fundada y motivada.
a7
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SECCION SEGUNDA
DE LA CONVOCATORIA AL PROCESO DE PROMOCION
Articulo 191.- El Consejo de Desarrollo Policial, atendiendo ala suficiencia presug |y alas plazas [{ istentes o de nueva creacion, emitira la convocaloria para el proceso
de promocion.
La cual, de forma enunciativa mas no limitativa, sefialara:
I Los grados vacantes;
In. Los isitos de participacion que deberéan satisfacer las Personas Integrantes convocadas;

Il Motivos de exclusion y/o descalificacion;

v. Las etapas, su duracion y los plazos;
V. Las evaluaciones o examenes incluidos y sus fechas de realizacion, asi como en su caso, indicaciones o insbrucciones generales para su desahogo;
taje minimo requerido de cada evaluacion para compelir por el ascenso para cada grado;

VI Porcentsjes de calificacion, y la calificacion minima aprobatoria o pc
Vil El orden de prelacion en caso de empale;
ViIL La forma de comunicacion oficial de avisos y resultados; y,

X, Criterios generales o especificos a considerar.

puedan parlicipar en el procedimiento de promocién, seran los siguientes:

Articulo 192.- Los requisilos para que las Personas Integrantes
yesp

5 Haber aprobado los cursos de f i6n inicial, conti
1. Tener el Certificado Unico Policial vigente;
1. Estar en servicio activo, quedando excluidos quienes estén en servicié de comision o gozando de licencia;
\'A Acreditar los requisitos de permanencia;
V. Pi tar la documentacién requerida, conforme al p imiento y plazos establecid
VL Contar con la antigiiedad necesaria dentro del servicio y en el grado;
Vil No haber sido sanclonado con suspensién por el Consejo de Desarrollo Policial por faltas graves al régimen disciplinario durante los dos afios anteriores a la fecha de la
publicacién de la convocatoria;
Vil No encontrarse vinculado a proceso penal;
IX. No estar imposibilitado para participar en el concurso de seleccion por enfermedad, una lesién u otras causas de fuerza mayor comprobadas;
X. Cumplir con las cargas horarias establecidas en el Programa Reclor de Profesionalizacion emitido por el Secretariado Ejecutivo Nacional, vigente a la fecha de la publicacion

de la convocatoria; y,
XI. Aprobar las evaluaciones que se sefialen en la convocatoria.

s en la convocatoria;

Articulo 193.- Para poder ser convocados a promocion, la antigiiedad minima da en el grado para cada persona integrante, sin distincion del sexo, seré la fijada en el Programa
Rector de Profesionalizacién emitido S iado Ejecutivo Nacional del Sist Nacional de Seguridad Piblica:
I Dos afios como Policia, para ascendar a Policia Tercero;
Il Dos afios como Policia Tercero, para ascender a Policia Sequndo;
1. Dos afios como Policia Segundo, para ascender a Policia Primero;
V. Dos afios como Policia Primero, para ascender a Suboficial;
V. Tres afos como Suboficial, para ascender a Oficial;
VI Tres afios como Oficial, para ascender a Subinspeclor;

Vil Cuatro afios como Subinspector, para der a Inspector
vill. Cuatro afios como Inspector, para der a Inspector Jefe;
IX. Cualro afios como Inspector Jefe, para der a Inspector General; y,

X. Cuatro afios como Inspector General, para ascender a Comisario.

Articulo 194.- La anfigiiedad se clasificara y computara para cada uno de las personas integrantes:
I Antigitedad en el servicio, a partir de la fecha de su ingreso ala Secretaria; y,

. Antigiiedad en el grado, a partir de |a fecha ladaen la o patente de grado pondients
Articulo 195.- Para el procedimiento de promocién, la antigiiedad en la jerarquia o grado, es el primer criterio que debe considerarse y sera contabilizada en dias.
Para este efeclo, se deberan descontar los dias idos por las fi ias ordinari inarias y/o susp en téminos de los articulos 53 y 54 del presente reglamento.
En cada procedimiento se decidira p porel o te con mayor antigliedad
SECCION TERCERA

DE LA EVALUACIONES EN EL PROCESO DE PROMOCION
d el proceso de promocion, seran:

Articulo 196.- Las evaluaciones que aplicaran alas p integ
L Evaluacion Médica;
I Evaluacion de Aptitud Fisica; y,
i Evaluacién de Conocimientos en Técnicas de la Funcién Policial:
a)  Evaluacion Tebrica; y,
b)  Evaluacién préctica.

Dichas evaluaciones seran aplicadas de conformidad al novel jerarquico al que se aspira.

Articulo 197.- El Consejo de Desarrollo Policial solicitara apoyo a alguna institucion educaliva de nivel superior, para formular la evaluacion tebrica de conocimientos en Técnicas de la
Funcion Policial y realizarlas denlro de sus planteles. )

)S|

,.Articulo 198.- La de Conocimientos en Técnicas de la Funcién Policial se llevara a cabo conft alos sigui

b
Instrumento de evaluacion tedrica: la institucion de ensefianza superior que mediante convenio sea designada seréa quien realizara y ap la ion tedrica la cua
~comprendera 160 reactivos de opcion milfiple para la escala basica (policia, policia tercero, policia segundo y policia primero) y 200 reactivos de opcion muliiple para la
escala de mandos (suboficial, oficial, subinspector, inspector, inspector jefe, inspector g l) y tendra una duracién de 120 minutos en la que el participante marcara en una
' “hoja de respuestas la opcién que considere como correcta.

Los reactivos seran conforme a la teoria y marco normativo de las Técnicas de la Funcion Policial, que comprende:

a) Usode lafuerzay legltima defenss;
b) Conduccion de vehiculos policiales;
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c) Detencion y conduccién de personas;

d) Manejo de Baston PR-24;

e) Operacion de equipos de radiocc icacion;
f) Primer respondiente; y,

g) Armmamento y tiro policial.

L. Instrumento de evaluacion practica: sera la Academia a través de sus instructores evaIuadores oon acredllactén vngente emitida por el Secretariado Ejecutivo Nacional quienes
aplicaran la evaluacion practica en términos de lo que sefiala el Manual para la Capaci yE 6n de Comp ias Basicas de acuerdo con el perfil del sustentante.

Los requerimientos especificos que debera presentar el sustentante para cada evaluacio ica, serén los
a) Parala evaluacion de uso de la fuerza y legitima defensa: uniforme oficial y equipo pohclal de cargo (candados de mano).
b) Parala evaluacion de Armamento y tiro Policial: fomitura completa sin cartucheria, protector para ojos y oidos, uniforme oficial, licencia oficial colectiva de portaciéon de

armas de fuego vigente.

c) Parala evaluacion de Conduccion de veh!culos policiales: unlfmme oficial y licencia de conducir (de tipo chofer) vigente.

d) Parala evaluacion de detencion y cond dep oficial, equipo policial de cargo (candados de mano) y fornitura completa.

e) Paralaevaluacion de Manejo de bastén PR-24: unrrorme Oﬁual Bastén PR-24 y Porta baston PR-24.

f) Paralaevaluacion de Operacién de equipos de ion: uniforme oficial.

g) Parala evaluacion de Primer respondiente: uniforme oficial, fornitura completa y equipo de cargo (candados de mano).
Articulo 199.- El te debera obt un promedio g ! de al menos el 70% (setenta por ciento) como resultado de la suma total de los puntajes méximos a obtener en cada
una de Ias categorias das en los Inst os de tedricas y précticas, de no ser asi se considerara como no apto para el ascenso.
Articulo 200.- El particip debera p con una identificacion oficial, 30 minutos antes de la hora estipulada para la evaluacion, de lo contrario no se permitira el acceso una
vez iniciada la evaluacion.
Articulo 201.- No se permitira el acceso a ningiin participante que porle en mano teléf lul dispositivos electronicos o de radioce icacion; una vez concluida la evaluacién
el participante podra hacer uso de su dispositivo fuera de Ias instalaciones.
Si el particip d la evaluacién es sorprendido haciendo uso de quier dispositivo se le c: aen alico la evaluacion

iculo 202.- La aplicacion de | luacién de conocimit se realizara en los témi dias, horas y sedes que la convocatoria sefiale. Unicamente el Consejo de Desarrollo Policid

determinara el cambio de fechas, sedes y hora de aplicacion de la evaluacion.
Articulo 203.- En caso de existir alguna duda, el participante debera indicar al or | do lamano, siempre y do no haya iniciado la evaluacion.
El dor no podra jer a los participantes para lver dudas sobre el ido o P ion del

Articulo 204.- Cualqmer intento de coplar aolro parhclpanle 0s siluacabn de lnlercambk) de respuestas, uso de claves, copia de reactivos a hojas, libros o cualquier olro mecanismo para
del ) alasusp on dela

De haberse detectado que se ha extraldo cualquier documento de los utilizados en la evaluacion, se utilicen medios fraudulentos para la aprobacién de los examenes o se haga uso de
documentacion apdcrifa, sera motivo sufici parala lacion de sus evaluaciones y se hara de conocimiento de la Direccién de Asuntos Intemos.

Articulo 205.- La evaluacion de aptitud ﬂsica ser4 aplicada por la Academia de conformidad al instrumento de evaluacion que para tal efecto elaboren; debiéndose contener en la

convocaloria los asp que seran S,

Articulo-206.- El personal femenino que retna los requisitos para participar en el proceso de promocion y se encuentre en estado de gravidez sera exento de los examenies de
acondicionamiento fisico y de cualquier otro que por su condicién pueda allerar la confiabilidad de los resultados, o su estado de salud, pero cumplira con el resto de sus evaluaciones.

SECCION CUARTA
DE LOS RESULTADOS Y ENTREGA DE LOS ASCENSOS

Articulo 207.- En un plazo no mayor de treinta dias habiles contados a partir de la conclusion de los parala n, se dara a conocer el nimero de plazas vacantes o de
nueva i6n aq las ocupara en cada una de las categorias o jerarquias de acuerdo a las ponderaciones més allas que se hayan obtenido. Una vez que el policia obtenga la
promocion, le sera pedido el b P

fculo 208.- Los s seran ot dos a las P que obtuvi Ias mejores calificaciones en el ¢« ), dentro de la cantidad de plazas tes a cc
y s6lo cuando éstas refinan, por lo menos, el minimo requerido por evaluacion para tal fin.
En el caso de que las calificaciones obtenidas por las P i t das, no sean para olorgar los ascensos para cubrir lodas las vacantes existentes, las

plazas no cubiertas continuaran en esta condicion hasta en tanto no exista una nueva promocion.

Articulo 209.- Cuando dos o més Personas Integrantes que estén concursando para ascender al mismo grado tengan constancia o patente de grado con la misma fecha de expedicion,
debera considerarse como mas antiguo al que hubiere servido por mas tiempo en el grado ior, en igual ia, al que tuviere mayor tiempo de servicio, y si a(in ésle fuere
igual, a la persona de mayor edad.

Articulo 210.- Al px | que sea p ido, le sera ralificada su nueva categoria jerarqui diante la expedicion de la ia de grado correspondiente, las que cc ira
quisit p s
Nombre oomgl_eto de quien asciende;
Grado policial que se confiere;
Clave Unica de Identificacién P te de quien d

Fecha de efecto del ascenso conferido;

Firmas autégrafas de la Persona Titular de la Secretaria;
Sello oficial de la Secretaria; y,

Foho

Arﬂculo 211.- El grado policial es uno de los elementos fundamentales de la Carrera Policial y lo constituye cada lugar, en relacién de menor a mayor, de la escala jerarquica de la
Secretaria.
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Articulo 212.- No podra concederse un grado a Persona Integrante alguna, si no se ha ostentado el inmediato inferior y se cumplen demas los requisitos blecidos en el p t
reglamento.
El ascenso siempre sera del grado inmediato inferior al inmediato superior y bajo ninguna ci tancia o condicién podra der méas de un grado ala vez

SECCION QUINTA
DE LA PROMOCION POR MERITO POLICIAL

Articulo 213.- Podran otorgarse promociones por mérito policial a quienes se destaquen en el servicio por actos de reconocido valor o por méritos extraordinarios durante el desarrollo
de sus funciones, independientemente de los eslimulos que se deriven de dichos actos. En lodo caso, debera considerarse lo siguiente:

L Que en el aclo se hubiere salvado la vida de personas, con riesgo de la propia; o

I Que en el aclo salve bienes de la Nacion, poniendo en riesgo su vida.

Articulo 214.- De conformidad al articulo for, las p integs podréan ascender de grado a una categoria inmediata superior sin someterse al procedimiento de promocion,
por mérilo policial, siempre y cuando existan los siguientes supuestos:
Plazas vacantes o de nueva creacion de mayor jerarquia y remuneracion;
Il Que el reconocimiento por mérito policial sea en primera clase;
il Que cumpla con el perfil del grado;
\'A Que cuente con una trayectoria limpia y reconocida en el cumplimiento de su deber;
V. Que la comunidad haya presentado la propuesta; y/o,
Vi. Que el Consejo de Desarrollo Policial, los haya aprobado.

Articulo 215.- El policia que sea promovido por mérito policial debera cumplir con los requisitos de la formacion  inicial, conlinua y especializada y luacion del di pefi
para la permanencia, segiin sea la que refiera este Reglamento.
CAPITULO X
DE LA RENOVACION DE LA CERTIFICACION
Articulo 216.- La renovacién de la certificacion es el proceso mediante el cual las personas integrantes se somelen a las luaciones periddicas establecidas por el
Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza, y demés necesarios que se consid en el proceso de permanencia, la cual tendra una vigencia de fres afios.
CAPITULO XI

DEL REGIMEN DISCIPLINARIO

SECCION PRIMERA
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 217.- El Régimen Disciplinario es un sistema juridico especial de interés piblico, integrado por normas de conducta, instituciones y procedimientos, derivado de la relacion
administrativa que guardan las Personas Integrantes con el Municipio, segin corresponda, y que requieren de una rigida disciplina jerarquica de caracter administrativo, una constante
vigilancia y una movilidad de las comisiones en razén a las caracteristicas peculiares de los Servicios que estos prestan, de conformidad con los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos. .

Para el caso de la probable comision de fallas no graves, serén aplicables los {i p previstos en este Reg!

Para el caso de la probable comision de faltas graves, se daré inicio al procedimiento administrativo, atendiendo a la gravedad de la infraccién o los efectos que esta tenga, cuyo tramite
es de interés publico por lo que se proseguiran de oficio desde la etapa de investigacion previa hasta la resolucién que ponga fin al mismo, dado que el principal bien juridico tulelado es
ladisciplina.

Articulo 218.- La actuacion de las personas integrantes se regira por los principios previstos en los Articulos 21 de la Conslitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 6 de la
Ley General.

La disciplina comprende el aprecio de si mismo, la pulcritud, los buenos modales, el rechazo a los vicios, la puntualidad en el servicio, la exactitud en la obediencia, el escrupuloso respeto
alas leyes y reglamentos, asi como a los derechos humanos.

La disciplina es la base del funcionamiento y organizacion de las Instituciones Policiales, por lo que sus Integ deberan sujetar su conducta a la observancia de las leyes, érdenes
y jerarquias, asi como a la obediencia y al alto concepto del honor, de la justicia y de la ética.

Ladisciplina demanda respeto y consideracion mutua entre quien ostente un mando y sus subordinados.

Articulo 219~ La Secretaria exigira de sus integrantes el més estricto cumplimiento del deber, a efecto de salvag laintegridad y los derechos de las p p ir la comision
de delitos, y preservar las libertades, el orden y la paz piblicos.

Articulo 220.- Las personas integranies observarén las obligaciones previstas en la Ley General, la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado y el presente reglamento.

Articulo 221.- Las Personas Integrantes deberan actuar siempre con compost di i6n, absteniéndose de crear situacis que causen desprestigio a la institucion, y podran:
E sus ideas, siempre que no ¢« gan la disciplina o el Prestigio de la insfitucién, los derechos de terceros o que tengan relacion con Actos del Servicio, que por
au leza requi o on; y,
Il Pi tar quejas respecto de sus superi ante quien por razon de su grado, cargo o comisién pueda remediarias.

Articulo 222.- Cualquiera que sea su grado, la Persona Integrante acatara las 6rd de sus superiores, en cuyo caso podra:
I Pedir que le sga aclarada, cuando la orden recibida le parezca confusa o emitida por escrito, si por su indole lo amerita;
Presentar alguii objecion a la orden recibida. Si asilo considera, laformulara ante su superior inmediato, siempre que no perjudique el Servicio encomendado, en cuyo caso
la reservara hasta haberla cumplido; o,
Solicitar su baja del servicio, cuando no esté conforme con las érdenes superiores.

R I\SI ;;e suscitare alguna diferencia o duda sobre cualquier acto del Servicio entre las Personas Integrantes, se debera sujetar a lo que resuelva la persona superior de quien dependan.

2 .En'toda clmunétancla, estara prohibido manifestar su inconformidad a las Ordenes superiores por cualquier medio diverso a los ya establecidos para tal efecto en el presente reglamento.
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No estara obligada la Persona Integrante a obedecer las Ordenes, do éstas la ejecucion de actos que sean conlrarios a las leyes o constituyan un delito. En todo caso,
asumira la responsabilidad de su accién u omision.
Articulo 223.- Las Personas Integrantes observaran la exacta aplicacion del principio de la sub ion, de la iguient
5 Entre grados, como regla fundamental de la Disciplina; y,
Il Subordinacion al cargo, por lo que la Persona Integ dera las indi 0 instrucc de ofra, que aun siendo de jerarquia inferior a la suya, se encuentre de

Servicio y actiie conforme a Ordenes o consignas que esté encargada de hacer cumplir.

Articulo 224.- Para el desempefio del Servicio, las Personas Integrantes observaran lo siguiente:
I Conoceran las obligaciones y funciones que implica la ejecucion del Servicio nombrado, desarollandolo con la resp ilidad que éste requi
L. Desempefiaran todo Servicio con puntualidad y dedicacion;
. Desempeiiaran los Servicios de apoyo y auxiliares o profesionales, con igual diligencia que los operativos, pues hacen posible la vida delas unidades, el bienestar del personal
Yy consumen recursos,
V. No mostraran desagrado o apatia por los Aclos del Servicio o comisiones que se le nombren.

Articulo 225.- La persona superior jerarquica debe inculcar a las Persona Integrantes subordinadas:
I Disciplina basada en el ), razonar las 6rdi para facilitar su comprension y aceptacion, asi como su lealtad y confianza, a fin de evilar que éstos
obedezcan Ginicamente por temor a las consecuencias; y,
Il Conocimiento sobre su armamento, material y equipo.

SECCION SEGUNDA
DE LA APLICACION DEL REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 226.- La emision y aplicacion de los cc ivos disciplinarios y las sanciones que procedi iempre estar debidamente fundadas y motivadas y debera registrarse
en el expediente personal del elemento.

Articulo 227.- Los cormrectivos disciplinarios y sanciones se aplicarén a las personas integrantes que transgredan los principios de actuacion, violen Ias leyes, las normas disciplinarias
icables o desobed ord desus i durante su servicio.

.z

Articulo 228.- Los c« ivos disciplinarios seran aplicables a la persona integ infractor, son las siguientes:
L Amonestacion; y,
Il Correctivos disciplinarios.

Serén aplicados por el superior jerarquico inmediato y graduados por el fitular del &rea de servicio ala cual p lap integrant

Asi como también podrén ser impuestos por la Direccion de Asuntos Intemnos, cuando de la investigacion practicada se acredite una falta no grave en términos del procedimiento que
sigue fal Direccion.

Articulo 229.- Las cond relacionadas con el &mbito técnico operativo idas por las p integ! de las Instituciones Policiales Estatales y Municipales, que alteren u
. obstaculicen de manera grave la debida prestacién de la funcién de idad ciudad seran competencia del Consejo de Desarrollo Policial, que resolvers, previo procedimiento
administrativo sancionador, aplicara las sanciones siguientes:
I Suspension; y,
Il Remocion.

Las cuales seran ejecutadas por la Direccién Administrativa.

Articulo 230.- Los ¢« ivos disciplinarios debera E
I Una relacién de los hechos imputados al infractor.
L. Lanc ividad infringida con la cond

il Las disposiciones legales que sefialan el correctivo apli
V. La hora y fecha de su nolificacion al infractor.

V. La conslancia de recepcion o conocimiento por parte del infraclor, de la boleta en la que se aplica el correctivo; y,
VI Nombre y grado del superior jerarquico de quien aplica el comectivo en su caso.

Articulo 231.- Las i deberan estar fundadas y motivadas; en ellas se tomaran en consideracion los siguientes aspectos:
I El nivel jerarquico, los d y las condiciones del infractor;
IL La antigiiedad en el servicio policial;
. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion; y,

V. La reincidencia.

Articulo 232.- En contra de los coreclivos disciplinarios y las sanciones se podré interponer el recurso de reconsideracion ante el Consejo de Desarollo Policial, conforme a los
Lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento de éste.

Articulo 233.- Cuando la conducta pudiere ser constitutiva de delilo, se debera hacer del conocimiento al Ministerio Pablico.

SECCION TERCERA
DE LA AMONESTACION

iculo 234.- La ion es el acto por el cual se advierte ala p integ sobre la accién u omision en que incurrié en el ejercicio de sus funciones.

En dicho acto el superior advierte al subaltemo la omision o falta en el cumplimiento de sus deb 4ndolo a correg
™,

Articulo 235.- La 6N ¢ 4 por escrito, debiendo regi en el expediente personal del el Dependiendo de la gravedad de la falta, la amoneslacién podra
hacerse de la siguiente forma:
stk Privada; se hara de p | por el superior jerérquico al infr Y

Il Publica; se haré frente a los policias de la unidad a la que se encuentre adscrito el infractor, qui debera el mismo o mayor grado que el sancionado. Nunca se

amonestara a un probable infr: en p! ia de subordinados en categoria, jerarquia o grado.
" Entodo caso, la p integrante tendré expedita la via para interponer el recurso de rectificacion que se prevé en los Lineamientos que Regulan la Funcién y Operacién del Consejo

de Desarollo, Honor y Justicia.
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Artlculo 236. - Se aplicar& una tacién cuando la p integi realice cualquiera de las siguientes conduclas:
Presentarse con retardo a su sarvicm

||. El retardo en el cump delas 6 ibid:
L. Asistir desaseado al servicio;

V. Falla de limpieza en el equipo, instalaciones y vehiculo asignado;
V. No utilizar el uniforme o vestimenta establecidos por el mando superior;

VI. Portar distintivos de grados que no correspondan al que detenta.

ViL Salvar conduclos al tratar de tos del servicio con los superiores;

VIIL Dirigirse a sus superiores o compaiieros mediante apodos o sobrenombres estando en servicio; y,
IX. Cualquier conducta que atente contrala dlsciplina y no amerite imponer otro correctivo disciplinario.

SECCION CUARTA
DEL ARRESTO

i cuyos actos u omisiones solo constituyan faltas menores en el

Articulo 237.- Los arestos administrativos son ivos disciplinarios que se imp alas p
cumplimiento de su serviclo.

Arm:ulo 238.- Los arrestos pueden ser:

Por el lugar de su aplicacion:
a)  Sin perjuicio del servicio, r dor I sus actividades dentro o fuera de las instalaciones segiin coresponda, cumpliendo con los horarios establecidos, al

término de los cuales, si no ha concluido con dicho amresto, se concentrara en su unidad administrativa para concluirlo; y,
b)  Con perjuicio del servicio concentrandose en el 4rea de su adscripeion, sin desempefiar sus actividades de servicio.
II. Por lagravedad de la falta:
a) hasta por 12 horas;
b)  hasta por 24 horas; y,
c) hasta por 36 horas.

i Por laforma de aplicaria:
a) Todo arresto debera darse por escrito, salvo cuando el superior jerarquico se vea precisado a comunicar el aresto verbalmente, en cuyo caso lo ratificara por escrito

dentro de las dos horas siguientes, anotando el motivo, el fundamento juridico y la hora de la orden emitida, asf como la duracién del mismo; y,
b) Elamesto debera ejecutarse de manera inmediata, haciéndoselo saber a quién deba cumplirio.

integrantes, por su respecti perior jerarquico, ya sea con mofivo de su grado o de su cargo, pero solo seran

Articulo 239.- Los arrestos podran ser impuestos a las personas
graduados por el fitular de la direccion ala que per

Arresto 240.- Se sancionara con arresto de hasta doce horas, ala persona Inlegranle que realice las conductas siguientes:
Presentarse al servicio o comision sin los dliles o materiales necesarios que le hayan sido asignados;
Il. Ausentarse durante |a lectura de la orden del dia;
. Presentarse sin el uniforme;
V. No dar curso o i6n a las solicitudes de los subordinados a su mando
V. Presentarse al servicio o comision sin los dliles o materiales necesarios que le hayan sido asignados;

VI Ausentarse durante la lectura de la orden del dia;
Vil No tealos iores de la inasislencia o abandono del servicio de los subordinados;

Vil Permitir que algun elemento no asista a la formacién, sin causa justificada;
IX. Practicar juegos de azar dentro de las instalaciones de la Secretaria o durante el servicio; y,
X Al que reincida por dos ocasiones en una conducta que haya ‘'sido amonestada.

Articulo 241.- Se sancionara con arresto de hasta veinticuatro horas, a la persona integrante que realice cualquiera de las siguientes conductas:

I Faltar porundiaasus labores lnjushﬁcadamente
Il Dejar de realizar las la ioridad durante el servicio o comision, o no dt fiarlas en la forma que fueron ordenadas;

por P
1. Desempefiar un servicio o comision que no le oorresponda 0 no le haya sido ordenado, salvo el caso de tratarse de flagrante delito;
V. Conducirse sin la diligencia, oporlunldad y responsabilidad requerida en el servicio o comision;
V. Cubrir sin autorizacion el servicio o comision asignado a otro elemento;
Vi No informar oponunamenle al superior de las novedades que ocurran durante el servicio o a su término, o no elaborar los partes informativos por escrito;
Vil Relajar la discipli sin ion estando en filas;
Vil Alterar el ol de guardias o bitécoras;
X. No decir su nombre o nimero de placa, ocultar o no mostrar su gafete;
X. Pronunclar palabras mal sonantes o hacer sefias obscenas;
Xl precio o indiferencia hacia las amonestaciones u observaciones superiores;
Xl Dictar ordenes que lesionen la dignidad o decoro de los suballemos;
X Aplicar emdneamente las disposiciones administrativas de su competencia;
XV. Obstaculizar el desempefio de las funciones encomendadas a otro elemento; y,
XV. No atender en forma correcta al pblico.

Articulo 242.- Se sancionara con arresto de hasta treinta y seis horas, a las personas integrantes que incurra en alguna de las siguientes fallas:
I Faltar sin causa ]ushﬁcada a sus labores hasta por dos dias;

Il Haber ) ¢inco i en un afio de calendario;
1. Actuar con negligenci en elusoo jo del ar to;
. No abast it l{ su armade cargo en los lugares y momentos indicados;

V. Salir al servicio sin poda' el arma reglamentaria o el equipo, siendo responsable fambién su superior jerarquico inmediato;

No utilizar debldamente los implementos o equipo destinados para el servicio;

No entregar opohunamente al depésito, el equipo de cargo;

Permitir que personas ajenas a la Secretaria aborden vehiculos oficiales sin motivo justificado;

Permifir que su unidad motorizada la utilice otro compaiiero o persona extrafia sin autorizacién;

Hacer mal uso de sirenas, luces y similares, asi como de los aparatos de comunicacion policial;

No reportar a los elementos que hacen mal uso del radio, cuando se tenga conocimiento de ello;

Utilizar sin autorizacién la jerarquia o cargo de un superior, para transmitir o comunicar una orden;

Negarse a recibir o a firmar el documento por el que se le nofifique un correctivo disciplinario; y,

No reportar por radio la detencion de un vehiculo, el traslado la remision de p que se encuentran a bordo de las unidades motorizadas.

NI lsaEL
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Articulo 243.- La interposicion del recurso no suspendera los efectos del amresto, pero tendra por objeto que los correctivos impuestos no aparezcan en el expediente u hoja de servicios,
sin perjuicio de las sanciones que el Consejo de Desarrollo Policial aplique al elemento encargado del mando que las hubiere impueslo injustificadamente.

SECCION QUINTA
DE LA SUSPENSION
Articulo 244.- La suspension es la interrupcion temporal de las funci qued pefia el i en la Secrelaria y ésia sera sin goce de haberes.
Las suspensiones se clasifican en:
I Preventivas; y,
I Correctivas.

Articulo 245.- La suspension preventiva procede cuando:
I La persona integrante sea sujeta a proceso penal suspensnén que mlcraré desde que se formule la imputacion hasta que se emita sentencia ejecutoriada.
iafuese la personai te sera removndo al ya no reunir los reqmsnlos de permanencla A

a) Encasodequela
b) Si por el contrario, fuese absolutoria, se les restituira en todos sus derech do sus iones, en forma ret
I Lap grante que se tre sujeta al p ad ivo de remodbn por haber faltado a su servicié por més de lres dias seguidos, sin justificacion
slguna
iva de la p grante sujeta a un procedimiento administrativo disciplinario,

(18 Cuando a juicio del Conse]o de Desarrollo Policial sea necesaria la suspension p
siempre que a su juicio asi convenga para el adecuado desamollo del prooedlmlenlo o para evilar que siga causando perjuicio o trastomo al servicio profesional, hasta en

tanto se resuelva lo conducente.

La suspension tnicamente puede ser determinada por el Consejo de Desarrollo Policial.

Articulo 246.- Cuando la p i te sea suspendida de manera p i érmi de la fraccion | del articulo anterior, una vez que se delermlne su no
responsabilidad en el pmceso penal que se seguia en su contra, cuentacon Ires dias hébn!es para solicitar por escrito el término de la suspension y su incorporacién al servicio
activo.

En caso de no hacerlo, se consideraré falta de interés en seguir perteneciendo a la Secretaria y se iniciara en su contra el procedimiento de remocién respectivo.

Articulo 247.- La suspension correctiva se aplica a las personas integrantes que dejen de cumplir con las obligaciones en el capitul! pectivo del presente Reglamento, y

en las cuales el Consejo de Desarrollo Policial, determine el plazo y condiciones de la suspensién.

Articulo 248.- A la persona lntegrante suspendida se le deberé recoger su identificacion, municiones, armamento, equipo y todo material que se le haya ministrado para el
cumplimiento de sus funci se it jurldica.

Articulo 249.- La suspension no prejuzga sobre la responsabilidad administraliva que se le impute a la persona integrante.

En caso de que resultare responsable, sera restituido en el goce de todos sus derechos.

Articulo 250.- Se sancionara con suspension del trabajo y sin haberes, hasta por noventa dias, a las personas integrantes que incurran en cualquiera de las siguientes faltas:

5 Disponer para asuntos no relacionados con el servicio, las ammas o equipo tactico;
L. Portar armas o utilizar equipo tactico fuera de servicio, sln la autorizacion del Secrelario y el oficio de comision respectivo;

. Observar un lrato imespetuoso alos ciudad; o de servicio;
V. Limitar indebidamente las acciones o manifestaciones que en ejercick de sus derech oonsﬂlL ionales y con pactﬁoo licen los ciudad: 3
V. Asistir al servicio con aliento alcohdlico, o bajo los infiujos de bebidas embriag: psicotropi pef tes u ofras que produzcan efectos similares;
Vi Permitir que las personas integrantes consuman, posean, dlsmbuyan o il tupefaci
Vil No d iaralas p int tes que cc posean, dist ialicen estupefacientes;
VIIL Permifir que las personas mhegran!es consuman, posean, dsslnbuyan [} oomerdahoen bebsdas embtiagames durante el servicio;
IX. No d iar alas p que ¢c posean, distrib te el servicio;

X. Concurrir en calidad de cliente, a banas cantinas o cualquier otro eslablecimiento en donde se expendan bebidas alcohdlicas, portando el uniforme o parte de él;
X1 Escandalizar ebrio en la via pliblicaoen la Secrelarla, encontrandose fuera de senncio
XIL Realizar cualquier conducta dentro del servicio, que i pa o fienda a pir el d p eﬁctente y opommo de la funclbn asu cargo.
Xl Liberar a ciudadanos infractores de ordenamientos admin!stralivos, Qi te detenidos, sin onden [ P
Xiv. Por no poner a disposicion inmediata de la autoridad compet alos ciudad: |
XV. Detener a cualquier persona sin causa legal que lo justifique;
XV Aplicar a sus suball en forma reits ivos disciplinarios notoriamente ilegales;
XVII. No elaborar cuando proceda boleta de infraccién por transgresiones al Reglamento de Transito Municipal o Reglamento de Transporte de Carga del Municipio de Benito
Juérez, Quintana Roo, en su caso, en el lugar de los hechos;
XVIIL Retener documentos o conductores cuando no proceda;
XiX. Hacer una remision improcedente al depdsilo de vehiculos, Juez o Ministerio Piblico;
XX. Detener vehiculos sin tener autorizacion legal; y,
XXI. Efectuar olrasl de vehlculos particulares sin la izacion correspondiente.

SECCION SEXTA
DE LA REMOCION

Articulo 251.- La Remocion es la terminacion de la relacion juridica entre la Secretaria y la persona integrante, sin responsabilidad para aquélla cuando concurra alguna de las

- sngulentes causales.
R . Actuaren oontrav;ﬁn alos principios constitucionales que rigen la actuacion policial;

Faltar a su servicio sin ¢ausa justificada, por un periodo de tres dias consecutivos;

Faltar a su servicio sin causa justificada, por cinco dias en un periodo de noventa dias, computéndose a partir de la primera falta;

Acumular mas de ocho inasistencias in]usbﬁcadas durante un afio
~Abandonar sin el consentimiento de un superior el &rea de servicio asignada incluyendo lo cursos de formacion a los que haya sido asignado;
VI, Negarse a cumplir la sancion o el correctivo disciplinario impuesto;

“Haber recibido ct ivos disciplinarios por mas de cinco veces en un afio;

Cometer durante su jomada de servicio cualquier acto que denigre laimagen de la Secretaria;

Realizar aclos arbitrarios en conlra de los ciudadanos;
X. * Incurrir en fallas de probidad durante el servicio;

I, Incurrir en falta de honradez durante e! servicio;
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Xil.  Incurrir en aclos de violencia, amagos, injurias 0 malos tratos en contra de sus superiores jerarquicos 0 compafieros;
XIll. Desobedecer, sin causa justificada, una orden licita recibida de un superior jerarqui
XIV. Incitar a sus compafieros a negarse a cumplir con las funciones encomendadas por sus superiores;
XV. Allerar la documentacion oficial relacionada a sus funciones con la finalidad de justificar sus funciones o desempeiio;
XVI.  Utlizar documentos fasos con la finalidad de justificar inasistencia al servicio;
XVIl.  Revelar informacion de la Secretaria, relativa a su funcionamiento, dispositivos de seguridad, armamento y en general todo aquello que afecte directamente la seguridad de la
institucién o la integridad fisica de cualquier persona;
XVIlIl.  Proporcionar informacion relativa a las inter iones p
XIX. Consumir durante el servicio bebidas embriagantes;
XX. Consumir durante su servicio sustancias psicotropicas o estupefacientes;
XXI. Distribuir o comercializar durante el servicio bebidas alcohdlicas,
XXII.  Distribuir o comercializar estupefacientes durante su servicio o fuerade éi;

a ajenas a la Secretarla y hacerlas del dominio piiblico por cualquier medio;

XXIlIl.  Destruir, ocultar o traspapelar intencionalmente, d tos o dientes de la S ia, asl como rlos o no proporcionar informacién relacionada con su
funcién cuando se le solicite;
XXIV. Sustraer u ocultar intencionalmente material, vestuario, equipo y en general todo aquello propiedad de la Secretarla, de sus p s y demas personal de la institucion;
XXV. Causar intencionalmente dafio o d ion del material, h ientas, vestuario, equipo y en general todo aquello propiedad de la Secretaria, y de sus compafieros;
XXVI.  Facliitar el vestuario, implementos del uniforme o equipo de la Secretaria para que las utilicen personas ajenas;
XXVII.  Poner en peligro a los particulares a causa de su negligencia, imprudencia o descuido;
XXviil.  C ler a sus subaltemos a garles dinero o cualquier otro tipo de dadivas, a cambio de permilirles el goce de sus derechos o el incu wplimiento de sus oblic

XXIX. Solicitar o recibir cualquier tipo de gratificacion a cambio de dejar de realizar sus funciones;
XXX. Solicitar o recibir gratificaciones o dadivas por los servicios prestados en el ejercicio de sus funciones;
XXXI.  Hacer huelgas de cualquier Indole o formar parte de ellas, dentro o fuera del servicio;
XXXIl. Hacer paros de servicio;
XXXIll. Asociarse, formar parte, o intervenir en sindicatos o agrupaciones que causen motin o rebelién, ya sea para reclamar sus derechos, o presionar a los superiores jerarquicos en
relacion a cuestiones del servicio, funciones, prestaciones o cualquier otra;
XXXIV. Haber sido condenado, mediant ia ejecutoriada, por delito intencional o doloso;
XXXV. Por actos de cobardia en el cumplimiento del deber;
XXXVI. Negarse injustificadamente, a iniciar su proceso de evaluacion de control y confianza; ]
XXXVII.  Faltar injustificadamente en las fechas p das para la aplicacion de los examenes de evaluacion y control de confianza;
XXXVIIl.  Retirarse sin causa justificada, de los examenes de evaluacion y control de confi
XXXIX. Resultar positivo en el examen toxicolégico; y,
XL. No poner a disposicion de la autoridad c t

alas p

Articulo 252.- La remocion sera impuesta por el Consejo de Desarrollo Policial, previo el procedimiento de remocion resp de
que Regulan la Operacién y Funcionamiento del Consejo de Desarrollo, Honor y Justicia.

idad a lo establecido en los Lineamientos

CAPITULO XiI
DE LA CONCLUSION DEL SERVICIO
Articulo 253.- La separacion o bajaes el p Jimi mediante el cual cesan los efectos del nombramiento y concluye la relacion juridica administrativa de la persona integrante de
manera definitiva con el Municipio. ’
Articulo 254.- La conclusion del servicio de una persona integ es la terminacién de su nombramiento o la i6n de sus efectos legales por las siguientes causas:

I Ordinarias:
a)  Renuncia;

b)  Muerte; .
¢) Incapacidad Permanente fisica o mental de la Persona Integrante declarada por la institucion médica responsable de la seguridad social, que le impida el desempefio
de las funciones; y,
d)  Jubilacion o refiro:
1) LUegaralaedad de edad d tia y vejez establecida en Ias leyes de seguridad social; o,
2,

) 1o después de haber prestado por lo menos veinte afios de servicios en la Secretaria.
1. Extraordinarias:
a)  Separacion; y,
b)  Remocion, por incurrir en bilidad en el d pefio de sus funciones o plimiento de sus deb de conformidad con las disposiciones sefialadas en el
capitulo que antecede.

Articulo 255.- Las causales ordinarias sefialadas en la fraccion | del articulo anterior, no requieren que se inicie procedimiento administrativo ante el Consejo de Desarrollo Policial, dado
que lanaturaleza de la conclusién del servicio no deviene de una sancién administrativa.

Articulo 256.- De loda baja del servicio, derivada por una causal ia, la Direccién Administrativa dara vista al Consejo de Desarrollo Policial, remitiendo copia certificada del
documento oficial que ponga término a la relacion juridico-administrativa, con la finalidad de que la conclusion del serviclo sea verificada y validada por dicho érgano colegiado.

Sin que en dicho tramite tenga injerencia la persona inlegrante que causo baja del servicio, pues como se refiere en el articulo anterior, al no tratarse de una sancion administrativa, no
se requiere olorgar la garantia de audienci;

Articulo 257.- La separaci6 ria por ir plimiento de los requisitos de permanencia o por remocicn, se regira conforme al procedimiento establecido en los Lineamientos
que Regulan la operacion y Funcionamiento del Consejo de Desarrollo Policial, Honory Justicia.

)ilvm'tfgmo 258.- La persona intogrante que concluye su servicio con motivo de una causal de baja ordinaria o extraordinaria, tiene derechio al pago de sus haberes y prestaciones
adas en el capitulo respectivo del presente reglamento.

SECCION PRIMERA
DE LA RENUNCIA

6 559.- La ia es el acto unil | mediante el cual una Persona Integrante exp de escrita su voluntad de terminar los efectos de su nombramiento y extinguir

« (2 /Atticulo 260.- En el momento de que la persona integrante presente el escrito de renuncia ante el Departamento de Recursos Humanos de la Secretaria, se tiene por concluida la
i rﬁqcféln juridica administrativa de la p i te de definitiva con el Municipio, sin r idad de que se realice ningiin acto administrativo o procesal més.

0. Rooe
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SECCION SEGUNDA
DE LA MUERTE DE LA PERSONA INTEGRANTE

Articulo 261. - El acta de defuncion en copia ceriificada constituye el documento idéneo para tramilar la baja de las Personas Integrantes por muerte, con los efeclos administrativos
que de ésla deriven y que le asislan a las personas beneficiarias.

Entendiéndose por efectos administrativos la conclusion de la relacion juridico-administrativa que unia ala persona integrante con el Municipio; inacion que es de definitiva.

Articulo 262.- Para los efeclos del articulo anterior, se consi p beneficiarias de la persona integrante fallecida, aqueHas que ésle haya sefialado en el formato de tramite
para el finiquito proporcionado por el Departamento de R H s dela S fay cuyaoriginal obra en el expedi p ivo de la persona integrante resguardado
e los archivos de dicho Departamento.

Ello con independencia de la filiacién civil que exista entre la persona ir fallecida y el beneficiario nombrado pues el formato de designacion de beneficiarios para el framite de
finiquito se entiende como una expresion de voll d de quien lo ibio.

Articulo 263.- La baja del servicio de una persona integrante fallecido ocurre el dia de la fecha del f: llecimiento lada en el acta de defuncién, por lo que desde ese momento se tiene
por concluida la relacion juridica administrativa de la p integrante de definitiva con el Municipio, sin necesidad de que se realice ninglin acto administrativo o procesal mas.

Articulo 264.- En el caso de fallecimiento de la persona integrante por actos de servicio:
I Con el consentimiento de sus famil ,la fa deberé realizar una ceremonia de cuerpo presente en laque se rindan honores ala persona caida, lacual sera
presidida por el secretario.
I Si una persona integrante pierde la vida al realizar aclos que merecieran el otorgamiento de algin estimulo, el Consejo de Desarrollo Policial resolvera sobre el particular, a
fin de conferirselo a titulo post mortem a sus deudos.
. La Municipio a través de la Secretaria otorgara a los beneficiarios el importe de ciento veinte dias de salario, por concepto de gastos funerarios.

Articulo 265.- En el caso de fallecimiento por actos de servicio, este se considera como muerte por riesgo profesional y 1a ley que regula el prooed‘mlenlo de indemnizacion por riesgo
de trabajo es la Ley del Seguro Social o la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, d jiendo alacual se trare inscritala
persona integrante.

Mismas leyes que establecen el seguro de nssgos de trabajo en favor de los trabajadores, y como c tanto el Insutulo Mexicano del Seguro Social, como el Institulo de
ridad y Servicios Sociales de los Ti al Servicio del Estado, se sub &n en las obligaciones de este Municipio das de la Ley de los Trabajadores al Servicio del

Estado, reglamentaria del articulo 123 apartado B de la constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en su caso por la Ley Federal del Trabajo.

En ese sentido las p int tes o sus famili derechohabientes deberan solicitar al Insfituto que corresponda, la calificacion del probable riesgo de trabajo de conformidad a
las leyes sefialadas en e! pénafo que antecede, ya que son dichos institutos los tnicos que pueden dictaminar la existencia del riesgo de trabajo, asi como el pago que por este concepto
de otorgar alap g o sus beneficiarios.

v

SECCION TERCERA
DE LA INCAPACIDAD PERMANENTE

Articulo 266.- La incapacidad fisica o mental de una Persona Integrante que le Implda el desempeﬁo de las funciones, declarada por la institucién médica responsable de la seguridad
social mediante dictamen médico, constituye unaincapacidad p parael fio del Servicio y por lo tanto es motivo para dar por concluida la relacién juridica administrativa
de la persona integrante de manera definitiva con el Municipio.

Asticulo 267.- Baja que comenzara a correr a parlir del dia en que el instituto de seguridad social al cual pertenezca la persona integrante, le notifique el dictamen de incapacidad
permanente.

Dx to que debera p tar ante el Depar de R s H s de la ia paralos administrativos que correspond:
SECCION CUARTA
DE LA JUBILACION O RETIRO
Articulo 268. - La j i6n o retiro es la situacién en la que se coloca a la Persona Integrante que redne la edad y semanas de colizacion en la normatividad de seguridad social
aplicable, o que ha cumplido con los afios de servicio en la ia y es su voluntad dejar de p: al servicio activo.

Articulo 269. - La persona integrante que tiene derecho a la jubilacion es aquel que ha terminado su etapa laboral por contar con la edad de cesanlia por edad avanzaday vejez, y que
redine las de cotizacion ante la ia de seguridad social a la cual se encuentra afiliado.

Al dejar de prestar sus servicios dependiendo del régimen de pensiones al cual se sujelo, cor & a recibir una pension por parte del Instituto de Seguridad Social o bien

las prestaciones que le corresponden por parte de la AFORE.

Articulo 270.- La persona mlegranla que no se encuentre en la situacién sefialada en el articulo anterior, y que haya prestado por lo menos veinte afios de servicios en la Secretaria,
podra solicitar su retiro, teniendo ho de der al "apoyo adicional al retiro”.

Articulo 271.- Le ser4 olorgada la jerarquia inmediata superior, a la persona inlegrante que pase a jubilacion o retiro, y que cumpla con los siguientes requisitos:
L. Cuente con veinticinco afios de servicio o mas ininterrumpidos; y,
I.  Sial momento de cumplir el tiempo para la jubilacion o retiro de ley por edad limite, la Persona Integrante tiene més de tres afios detentando su grado de carrera.

A Es(é-jeta;qula no poseera auloﬁ?ad técnica ni operativa, ni se cuantificara dentro de la escala de rangos de la Carrera Policial; se le otorgaré la remuneracion que cormesponde a la
mi; a‘ asl comola oonslderacibn, subordinacion y respeto debido a la dignidad del elemento de policla.

'272 La Secretaria velara por la consideracion y trato decoroso alos i les que pasen a siluacion de retiro, con relacion a la colaboracién oportuna en los correspondientes
K lré?ﬁiwp admmlslratlvos asl como el apoyo institucional que estos requieran.
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SECCION QUINTA
DEL PROGRAMA DE APOYO ADICIONAL AL RETIRO

Articulo 273.- Con el objelo de bl un régimen compl iode idad social y reconocimientos, acorde a lo previsto en el arliculo 123, apartado B, fraccién Xill, segundo
péafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Municipio con base las proyecciones anuales emilidas por la Secretaria, con cargo a su presupuesto de manera
anual efectuara un programa integral para la jubilacion o retiro de las personas integrantes.

Buscando contar con un snslema de retiro digno y reconocer a aquellas p i que han pi do su servicio por mas de veinte afios a la Secretaria, cumpliendo con los
s de perr idos en el p Q! o, creandose asi el "Programa de Apoyo Adicional al Refiro”.

Articulo 274.- El apoyo adicional al retlro consiste en un pago econbmlco que, el ipio ¢ aalapersonail en cualquiera de las siguientes situaciones:
Que con los para der a su jubilacion o retiro por edad avanzada o vejez, sefialados por Ia Iey de seguridad social a la que se encuentra afiliado; o,

II. Que tenga veinte afios de servicio como p i grante de la {a y que solicite su retiro del servicio activo.

Arﬂculo 275.- Para poder acceder al Programa de Apoyo Adicional al Retiro, la persona integrante debera cumplir con los siguientes requisitos:
En caso de retirarse por edad avanzada o vejez, debera contar con al menos sesenta afios de edad, tal y como lo disponen la Ley del Seguro Social y la Ley del Instituto de
idad y Servicios Sociales de los Trabajadores de! Estado, y el nimero de semanas o afios colizados, segin sea el ¢caso;
Il Contar con un minimo de 20 aios de servicio ejerciendo la funcién policial;
18 Contar con su evaluacion de control de confianza aprobada;
V. Contar con la formacion inicial aprobada;
V. No haber sido sancionado por el Consejo de Desarmollo Policial, hacia un afo alrés dela fecha en que sea candidato a participar en el programa; y,

VL No cuente con procedimiento judicial y/o administrativo vigente, i > por lap grante en conlra del Municipio de Benito Juarez.
La fraccion | no aplica para el personal que aun sin alcanzar la edad sefialada en dicha fraeclbn, tenga minimo veinte afios de servicio y sea su d reti de las Institucit
policiales de seguridad ciudadana.

Articulo 276.- El apoyo adicional al retiro, sera calculado acorde a lo siguiente:

Antigiedad Monto Bruto
(Cifras plasmadas sin deducciones)
35 a 40 afios ,347.47 UMA
30 a 34 afios ,789.55 UMA
25 a 29 afios ,231.64 UMA
20 a 24 aios 1,673.73 UM

Articulo 277.- El programa de apoyo adicional al retiro, para su proceso de seguimiento, evaluacion, y acredilacion, se ejecutara conforme a lo siguiente:
A Fasetl:
L Evaluacion Diagnostica: permitira identificar los intereses, motivaciones y dalos previos que las personas Inlegrantes en situacl()n de jubilacién o retiro tienen que acreditar
para acceder al olorgamiento del programa. El cual oonss!a en un examen de su expediente personal-op d en el Depart: to de R humanos de
Ia Secretaria.
1. Difusién del Programa: estara a cargo del Departamento de Servicio Profesional de Carrera, quien ser4 el responsable de brindar informacién y atencién a las personas
integrantes en situacion de Jubﬂaclén o rebro a fravés de los medios de difusién que estime convenientes, los cuales pueden ser de forma iativa, mas no |

tripticos, les, lonas, caf platicas de ibil
B. Fase2:
I La integracion del expediente del p l en de jubilacién o refiro, estara a cargo del Dep de R Hi quien sera el responsable de operar,
coordinar y dar seguimiento al Progra-na Anual de Apoyo Adicional al Retiro;
1. Procedlmlemo de suﬁclenda pmupuesla! estara a cargo del depar de R fi ieros de esla Secretaria quien sera la responsable de gestionar ante la
Tesoreria Municipal la ion de los ios para la €] i6n del Prog Anual de Apoyo Adicional al Retiro;
C. Fase3: ’
I La ia de iento del Apoyo Adicional al Retiro y otorgamiento de i inh a la Carrera Policial estara a cargo de la Direccion Administrativa,

con el objeto de dar a conocer y condecorar a las personas integranles que hayan sido seleccionados en el programa.

Articulo 278. - El expediente que se debera integrar en la Fase 2 del programa, debe contener como minimo:
I La integracion del padron de policlas en situacion de jubilacién y de aquellos quienes manifestaron su inlerés por retirarse al cumplir los afios de servicio aclivo;
. La carta de aceptacion de la persona integrante, a través de la cual i estar de do en ber con el prog! de apoyo adicional al retro;
118 El documento a través del cual, lap ios en caso de fallecimiento;
. El resguardo de los expedientes individuales de las personas en situacién de jubilacion o retiro, que hayan aceptado formar parte del programa, debidamente validados por
el Consejo de Desarrollo Policial;
V. La carta de renuncia presenlada POr cada unade las personas integrantes que hayan sido Inclmdos en el Programa; y,
VI La pcion de la inf da de la situacion de las personas int i por el prog iada por el

Articulo 279.- Con el objelo de establecer el otorgamiento anual de! Apoyo Adicional al retiro, la Direccion Administrativa dentro de los primeros 10 dias habiles del mes de agoslo de
cada afio, formulara y presentara a la Tesorerla Municipal, a través de la Direccion Financiera del Municipio, la propuesta de proyeccion financiera anual, a efecto de que sea revisada

su factibilidad de gasto, para con ello, proceda ante el Comité Técnico la elaboracion del proyecto para el ) fiscal P

Articulo 280.- EI Comité Técnico, presentaréa ante la Tesoreria Munlclpal afravés de Ia Dlreodén Flnanciera del Municipio, a més tardar el tltimo dia habil del mes de agoslo, el proyecto
de Apoyo Adicional al Retiro, para su anélisis y Unavez la factibil el Comité Técnico, presentara ante el Consejo de Desarrollo Policial,

amas tardar el Gltimo dia habil del mes de agosto, el proyecto de “Apoyo Adicional al Retiro®, para su viabilidad y ejecucion.

Ameulu 281.- Una vez, aaado el proyecto de Apoyo Adicional al Retiro, dentro de un periodo de tres dias hébiles, el Consejo de Desarrollo Policial, solicitara a la Direccion
ministrativa su adhesion en el programa presupuestal anual de la Secretarfa, y con ello se ejecute lo propio para su incorporacién al Presupueslo de Egresos de cada afio fiscal del
_Iclpto de Benito Juarez, lenlana Roo.

;Arkculo 282.- De anual, se realizarduna iaen lacual se hara ga simbdlica del Apoyo Anual al Retiro a los elementos que hayan cumplido los requisitos establecidos
- e el presente reglamento.

SECCION SEXTA
d DE LA SEPARACION POR INCUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE PERMANENCIA
Articulo 283.- Las p i tes serén separados definiti del servicio, si no len con los requisitos de p i blecidos en el p I t
y 68
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O bien, cuando en los procesos de promocion la persona integrante:
L Haya sido convocado a tres procesos conseculivos en el mismo grado de promocion sin que haya pariicipado en los mismos; y,

I Habiendo participado en dichos procesos, no hubiese obtenido el grado inmedialo superior que le corresp por causas imputables a él.

Articulo 284.- Al concluir el servicio la persona integrante debera entregar al funcionario designado para tal efeclo, toda la informacion, documentacion, equipo, maleriales,

identificaciones, valores u otros recursos que hayan sido puestos bajo su responsabilidad o custodia mediante acta de entreg p
CAPITULO XI
DEL REINGRESO
Articulo 285.- Las p integ! de cualquier institucién de seguridad ciudadana de la Republica Mexicana que cuenten con su Certificado Unico Policial y se hayan separado
voluntariamente de sus cargos por renuncia voluntaria podran reingresar al servicio profesional de carrera en la Secretaria de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal con el mismo
grado jerarquico que taban al r to de su ia, siempre y cuando retinan los siguientes requisitos:

L Que presente solicitud por escrio ante la Direccién Administrativa de la Corporacion;

I Que exista plaza vacante o de nueva creacion;

[[[8 Que exista acuerdo favorable por parte del Consejo de Desarrollo Policial, previa revision de su expediente personal; y,

V. En caso de haber permanecido fueradel servicio policial por méas de 6 meses, los i d b al proceso de certificacion de conlrol de confianzay deberan
tomar el curso de actualizacion que corresponda.

TRANSITORIOS

Primero. - El presente reglamento entraré en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del Estado.

Segundo. - A partir de la fecha de entrada en vigor del presente Reglamento, quedaré abrogado el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Policial Municipal
de Benito Juérez, Quintana Roo, asi como todas las normas que conlravengan las disposiciones del presente.

Tercero. - A partir de la entrada en vigor del presente reglamento, se establece un plazo de treinta dias para que se emitan los Lineamientos que Regulan la Operacion y
Funcionamiento del Consejo de Desarrollo, Policial, Honor y Justicia de la Secretaria.

En tanto ésta se emite, los Lineamientos que regulan la operacién y funcionamiento de la Comision del Servicio de Carrera, Honor y Justicia mantendrén su vigencia, en lodo
aquello que no se oponga al presente reglamento. 2

PO

Cuarto. - Respecio de las Personas Integrantes de la Secretaria que hayan sido incorporados previamente a la entrada en vigor del p t I to, se aa
salvo su antigiiedad, sin perjuicio de que la profesionalizacién, orden disciplinario y permanencia, se regiran por los preceptos establecidos en éste.

Quinto. - Las disposiciones del Reglamento del Servik:lo Profesional de Carrera de la Policia Municipal de Benito Jurez, Quintana Roo que se abroga, seguiran aplicandose
para los procedimientos administrativos iniciados con rioridad a la entrada en vigor del p I to, y seran concluidos conforme a las disposiciones aplicables

vigentes a su inicio. y su resolucion le derdala$S ria Municipal de Seguridad Ciudad 12 y Trénsito de Benito Juérez, Quintana Roo.

Los procedimientos administrativos de ion, disciplinarios y de ion que se encuentren en tramite o pendientes de resolucion en la Comision del Servicio de

Carrera, Honor y Justicia a la fecha de entrada en vigor deeste reglamento, deberan sustanciarse y concluirse de conformidad con las disposiciones vigentes al momento en
que se iniciaron tales procedimientos.

Sexto. - La Comision del Servicio de Camera, Honor y Justicia de la fa Municipal de Seguridad Pablica y Transito de Benito Juérez, Quintana Roo confinuara
ejerciendo sus alribuciones en los términos previstos en el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Pablica y Transito y el Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera de la Polica Municipal ambos del Municipio Benito Juérez, Quintana Roo., respecto de los procedimientos que ya se encuentren substanciados.

Séptimo. - Atendiendo a que el personal administrativo y de trénsito de la Secretaria Municipal de Seguridad Pablica y Trénsilo de Benilo Juarez, Quintana Roo se
encontraban sujetos al servicio civil de camera, y al pasar a la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito se convierten por disposicion legal en personal del
senvicio profesional de carrera, se concede como plazo hasta el dia 31 de diciembre de 2023, para que la Direccion Administrativa en conjunto con el Consejo de Desarrolio
Policial realicen la migracién de todo el personal administrativo y de transito al servicio profesional de carrera policial

Paratal efecto, el Consejo de Desarrollo Policial deber4 realizar una Convocatoria de promocion intema, a la cual solo podré acceder personal del servicio civil de carrera,
que quiera ocupar un grado jerarquico dentro del servicio profesional de carrera policial equivalente al que actuaimente ostenta, con la finalidad de participen en el proceso
de promocion correspondiente.

En dicho proceso tinicamente participaré personal que redina los requisitos y perfil de puestos para los grados de Policla Tercero a Oficial.

Siendo un proceso de promocién volunlario y quienes no quieran participar o no aprueben los exémenes correspondientes para la obtencion del grado de acuerdo a las
plazas disponibles, migraran a la escala basica policial.

CUARTO. - Se aprueba abrogar los Lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento de la Comision del Servicio de
Carrera, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Piblica y Transito de Benito Juarez, Quintana Roo y expedir unos
nuevos denominqos, Lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento del Consejo de Desarrollo, Honor y Justicia de la
Secretaria Municipgi_l de Seguridad Ciudadana y Transito de Benito Juarez, Quintana Roo, de conformidad a lo siguiente:
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LINEAMIENTOS QUE REGULAN LA OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE DESARROLLO POLICIAL, HONOR Y JUSTICIA DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

TITULO PRIMERO
DE LAS GENERALIDADES

CAPITULO UNICO

Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto regular la organizacién, funcionamiento y atribuciones del Consejo de Desarrolio Policial, Honor y Justicia de la Secretaria
Munlclpd de Seguridad Cludadana y Trénsito, como érgano coleglado de ésta, encargado de resolver los asuntos concemientes al Servicio Profesional de Carrera, y resolver los asuntos

ala ony di pefio de las p g

Artlculo 2. Son fundamento legal de los presentes lineamientos:
Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
II Arliculo 145 de la Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo;
. Articulo 182y 186 de la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo;
V. Articulo 68, fraccién VI, Inciso a) de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo;
V. Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Segundad Ciudadanay Trénsilo de Benito Juarez, Qulnlana Roo Y,
VI Reglamento del Servicio Profesional de las p de la Secretari; icipal de Seguridad Ciud y Transito de Benito Juarez, Quintana Roo.

Articulo 3. El Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Justicia, es el drgano colegiado de caracter permanente que tiene como fin:

L Regular los procesos de la camera policial; y,
Il Velar por la honorabilidad y buena tacion de las p inl tes, dentro del parametro de régimen disciplinario, por lo que combalira con gia las

lesivas para la comunidad o para la propia Secretaria.

Para ello conocerd, substanciara y resolveré4 las conlrc ias que se iten con relacion a los procedimientos administrativos por faltas graves al régimen disciplinario.

Asi como de los procedimientos de separacion por el incumplimiento de los requisilos de permanencia.

. Recibir y resolver los de ideracion que, sobre los procedimientos sefialados en la fraccion anterior, interpongan las personas integrantes.

Q, $aria Mt

Articulo 4. Para el cumplimiento de sus alribuciones, el Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Justicia, contara con el apoyo de todas las areas que integran la ia pal de
Seguridad Ciudadanay Transito de Benito Juarez, Quintana Roo, asi como de los Comités que se establezcan al efecto.

Articulo 5. Para los efectos de estos Lineamientos se definiran como:
L Consejo de Desarrollo Policial: Consejo de Desarrolio Policial, Honor y Justicia;
L. Ley General: Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica;
. Ley de Seguridad Ciudadana: Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo;
V. Municlplo: Municipio de Benito Juérez, Estado de Quintana Roo;
V. Organo COIeglado Consejo de Desarrollo Policial, Honor y Justicia;
VI. Persona l te: Servidores pablicos que prestan sus servicios en la Secretaria y estén sujetos al régimen de desarrollo policial en ésta;
Vil Persona inlegrante involucrada: Servidores pblicos que prestan sus servicios en la Secretarfa y estan sujelos al régimen de desarolio policial en éslay que tienen algin
asunlo que !enga que ser dilucidado ante el Consejo de Desarrollo Policial;

VIIL I: Registro Nacional del Personal de las Instituciones de Seguridad Pablica, del Centro Nacional de Informacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Piblica;
X Reglamento Interior: Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Cmdadana y Trénsito de Benito Juérez Qumtana Roo;
X Reglamento del Servicio: Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de las personas i tes de la S: fa pal de idad Ciudadana y Transilo de
Benito Juérez. Qulntana Roo;y,
Xl cretaria: {a Municipal de Seguridad Ciudadana y Tréansito de Benito Juérez del Estado de Quintana Roo.
Articulo 6.- La Direccion de Asuntos Intemos no formara parte del Consejo de Desanollo Policial, sin embargo, su titular o de quien ésla designe, asistira a las audiencias celebradas
con molivo de los procedimientos administrativos instaurados en conlra de las p gl con la finalidad de intervenir en las diligencias de desahogo de pruebas y formular
alegatos.

La Secretaria Técnica debera notificar a la Direccién de Asuntos Intemos, la fecha y hora de la audiencia, con minimo cinco dias héabiles de anticipacién a la celebracion de ésta.

TITULO SEGUNDO
DE LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE DESARROLLO POLICIAL

CAPITULO |
DE LA INTEGRACION

Articulo 7.- El Consejo de Desarrollo Policial se integrara dentro de los treinta dias posteriores a que la persona que haya sido designado como fitular de la Secretaria sea ratificada por
el cabildo.

Y sesionara de manera permanente por todo el tempo que éste permanezca al frente de la Secrelaria.

Articulo 8.- El Consejo de Desarrollo Policial se integrara por:
I Elfitular de la ngrelaﬂa, que sera el Presid del 6rgano col

El director juridico; quien fungira como Secretario Técnico;
El fitular de la direccion administrativa; quien seré vocal;
El titular del departamento de Servicio Profesional de Carrera, quien fungira como vocal;
'\ Elfitular de la academia, quien sera vocal;

Los fitulares de la Direccién de la Policia de Seguridad Ciudadana, Policia Turistica y Policia de Transito; fungiran como vocales cuando la persona integrante bajo su mando
sea sometida al Consejo ya sea por un tema de Desarrollo Policial o Profesional o por un asunto derivado de la aplicacion del régimen disciplinario;
Un vocal rep tante de las tes de la Si iay,
Un vocal representante de la Contraloria Municipal.
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Asimi debera ser invitado el Regidor que presida la Comisién Ordinaria de Seguridad Pablica, Policia Preventiva y Transilo con voz, pero sin volo, asl como podran ser invitados
con voz pero sin volo, aquellos que el Presidente del Consejo considere necesaria su intervencién para aclarar aspectos técnicos o inistrativos, relacionados con los
C idos a la consideracion de dicho 6rgano colegiado.

Articulo 9.- Los integrantes del Consejo de Desarrollo Policial sefialados de la fraccién | a la VI del articulo anterior, podréan designar por escrito a sus respectivos suplentes, los que
deberan contar con un nivel jerarquico inmediato inferior al del titular.

En el caso del vocal sefialado en la fraccion Vil del articulo que antecede, su suplente seré quien haya ocupado el segundo lugar en las volaciones para ser vocal.

Articulo 10.- Cuando algin integrante titular del Consejo de Desarrollo Policial, no pueda asistir a una sesién de la misma, debera informarle a su suplente para que éste asista
puntualmente en su lugar.

Articulo 11.- El vocal rep te de las p integ , sera designado por mayoria de votos del personal que integra la Secrelaria, a través de una eleccion que se realice
para tal efecto en términos de los presentes lineamientos. -

Y tendra una duracién en el cargo de vocal, durante todo el periodo de sesiones por la que fue constituido el Consejo de Desarollo Policial.

Articulo 12.- El cargo como integrante del Consejo de Desarollo, es honorario e independiente de los servicios que desempefian en el 4rea de adscripcion a la cual se encuentran
ignados. No recibiran cc i6n econdmica alguna por pertenecer al Consejo de Desarrollo Policial.

CAPITULO II
DE LAS SESIONES

Articulo 13.- El Conisejo de Desarrollo Policial sesionara en la sede de la S fa Municipal de idad Ciudadana y Trénsito, en cualquier tiempo a solicitud de sus i
debiendo sus miembros ser c dos por el io técnico.

Articulo 14.- El Consejo de Desarrollo Policial, sesionara de manera ordinaria en la sede de la Secretaria, por convocaloria del Secretario Técnico del érgano colegiado, con un minimo
de diez dias habiles previos a la sesién, de acuerdo al calendario de sesiones ordinarias que para tal efeclo se haya autorizado en la primera sesién del afio, la cual debera realizarse a
mas tardar el quince de enero de cada afio y la periodicidad de las sesi serade do alos asuntos a tratar.

Articulo 15.- En los casos en que el Consejo de Desarollo Policial tenga que conocer asuntos de su competencia que por la importancia de su sean de
podra sesionar en cualquier tiempo, con citacion de los integrantes de 48 horas previas ala sesion, enunciandose como sesion extraordinaria, misma que debera cumplir con las mismas
formalidades que una sesién ordinaria. 3

Articulo 16.- Las sesiones del Consejo de Desarrollo Policial seran publicas, excepto cuando al inicio de cada una de ellas se detormine que deba ser privada, afin de proteger lamoral,.

ladignidad y los derechos humanos de las p gl que son consid: S P S respc de la comisién de una falla grave, en cuyo caso sdlo tendréan acceso las
partes interesadas y los miembros del Consejo.

Articulo 17.- S6lo en casos extraordinarios se convocara a reunion en olra sede, ya sea por cuestiones de seguridad o por confidencialidad respecto de los asuntos que vayan a fratarse.

Articulo 18.- El secretario técnico del Consejo de Desarrollo Policial, levantara un acta de todas las sesiones que este Consejo realice, en la que figure la fecha de celebracion, lista de
asistencia, asi como los acuerdos que se tomen, los cuales deberéan ser identificados por niimero progresivo.

Las aclas debera i de ionados con cuestiones relativas a los asuntos tratados en las sesiones y ser firnadas por todos los asistentes a la sesion.

CAPITULO 1lI
DEL QUORUM LEGAL

Articulo 19.- El quérum legal de las sesiones ser4 del cincuenta por ciento més uno de sus miembros.

Articulo 20.- Cuando el quérum no se complete, se citara mediante una segunda convocaloria que se expida dentro de un plazo de cuarenta y ocho horas siguientes, celebrandose
validamente la sesion con las personas que concurran a la mismay se tomarén las decisiones y acuerdos con los miembros que se encuentren presentes.

Articulo 21.- Ninguna decision seré vélida si no se p te el Presids o quien lo supla en su ausencia.
CAPITULO IV
DEL VOTO
Articulo 22.- El voto de los integrantes seré abierto ante los p tesy o ante los i i0s, los cuales deberén salir de la sala de sesiones junto con su defensor, invitados o

quien los acompaiie, a fin de que se realice la votacion.
Articulo 23.- Las decisiones se lomaran por mayoria de votos de los miembros presentes.

Articulo 24.- Los titulares de las direcciones de la Policia de Seguridad ciudadana, Policia Turistica y Policia de Trénsito, quienes fungen como vocales del 6rgano colegiado, solo tendran
voto en aquellos asuntos en donde la p integrante invc da se bajo su mando.

Por lo que, en estos casos, el Consejo de Desarrolio Policial contara con siete votos

;. Articulo 25.- En el case-dg,que la persona integrante involucrada pertenezca a un area de servicios operalivo distinta a las sefialadas en el articulo anterior, o pertenezca a un 4rea de

7 <servicio de apoyo, aw(ilbms',p profesionales, los titulares de las direcciones de la Policia de Seguridad Ciudadana, Policia Turistica y Policia de Tréansito, quienes fungen como vocales
el'organo colegiado tendrén voto.

Por blque}. en estos casos, el Consejo de Desarrollo Policial contaré con nueve volos.

Aﬁqy]if 26.- Tratandose de \{ i alos procesos que integran la camera policial en donde no se atienda el caso deunap gl en particular, sino atoda la
“Secrelaria, los titulares de las direcciones de la Policla de Seguridad Ciudadana, Policia Turisticay Policia de Transito, quienes fungen como vocales del 6rgano colegiado tendran voto.
" Por lo que, en estos casos, el Consejo de Desarrollo Policial contaré con nueve votos.

‘Articulo 27.- En caso de que de la votacion haya un empate, el presidente del Consejo de Desarrollo tendra el voto de calidad.
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CAPITULO V
DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES

fas A, o

Articulo 28.- El Consejo de Desarrollo Policial, tendré las y
A Encuanto al Senvicio Profesional de Carrera tiene como fin regularlos procesos parala Carrera Policigl, la profesionalizacion, certificacion, estimulos y recompensas de las Personas
Integrantes, teniendo las siguientes facultades las cuales son iativas mas no limitat
I.  Coordinar y dirigir el servicio profesional de carrera policial;
Il. Conocery resolver las controversias que se susciten en relacion con los procedimientos del servicio profesional de carrera policial;
ll. Estableceran los perfiles de reclutamiento e ingreso y, en su caso reingreso;
V. Verificar el cumplimiento de los requisitos de ingreso y permanencia;
V. Aprobar el programa de otorgamiento de estimulos;
VI. Otorgar condecoraciones, estimulos y recompensas conforme a lo establecido en el Reglamento del servicio;
VIl. Resolver, de acuerdo a las necesidades y disponibilidad presupuestal de la taria, la reubicacion de las personas inlegrantes;
VIll. Conocer y resolver sobre el otorgamiento de constancias de calegoriayy jerarquia;
IX. Autorizar en coordinacion con la Direccion Administraliva se realice el procedimiento para la Promocion de grado;
X. Guiar los procesos de las promociones para ascenso;
XI. Definir, con base en el escalafon comrespondiente, a las personas integrantes que deban ser convocadas a promocion;
X, blecer un i de pl i6n para el efic ejercicio que requiere el servicio;
Xill. Instruir se realice el procedimiento para la planeacion del senvicio, con el cual se determinarén las necesidades cuantitativas y cualitativas que el personal requiere para su
profesionalizacion permanente, asi como su plan de carrera para el eficiente ejercicio de sus funci la tura orgénica, las calegorias, jerarquias o grados;
XIV. Establecer los comités del servicio, que sean necesarios, de acuerdo al tema o actividad a desarollar, supervisando su actuacion;
XV. Valida los subcomités especificos que se requieran para llevar a cabo los procesos del servicio profesional de carrera.
XVI. Instruir ala Direccién Administrativa realice el procedimiento para el reclutamiento del nuevo personal, con el cual se inaran las idades cuantitativas y ci
del personal que se requiere para incorporarlo al servicio, tomando en cuenta las necesidades del estado de fuerza de la Secretaria;
XVIl.  Instruir a la Direccién Administraliva, para que realice el proceso para la seleccion de aspirantes, con el cual se determinaran las caracteristicas del personal susceplible de
incorporar al servicio, tomando en cuenta las necesidades del eslado de fuerza de la Secretaria;
XVIIl.  Instruir a la Direccién Administrativa, realice el procedimiento para el Ingreso de los cadetes al Servicio, tomando en cuenta las necesidades del estado de fuerza de la

Secretaria;
XIX. Instruir a la Academia para que realice el procedimiento para la ¢ ion inicial, continua y especializada, con el cual se capacilar, adi 4y actuglizara a las personas
gl en los cc ientos y técnicas de la funcion policial, tomando en cuenta las necesidades del estado de fuerza de la Secretaria;
XX. Instruir y validar el p ient la evaluacién del d peiio para la p ia,
XXI. Instruir y validar el procedimiento para que las personas integrantes sean evaluadas en control de confianza;
XXII.  Instruir y validar el procedimiento para que las personas integrantes sean evaluadas en ¢ tencias bésicas de la funcion policial;

XXIll.  Instruir que, en coordinacion con el Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza, se realice el procedimiento para la certificacion de las p integ p!
que se retinan los requisitos minimos indispensables para llevar a cabo este procedimiento, unavez que se hayan apticado alos policias los examenes de control de confianza
y de competencias basicas de la funcion policial, en cumplimiento a lo establecido en la Ley General;

XXIV. Resolver sobre el recurso de reconsideracion que interpongan las p g porlas inaciones que emita el Consejo de Desarrollo, en relacion con el servicio
profesional; y,
XXV. Las demés que se le asignen en los presentes Lineamientos y demés disposiciones relativas.
B. Encuanto al Régimen Disciplinario tiene como fin velar por la honorabilidad y buena reputacion de las Personas Integrant dentro del p ) del régi disciplinario, por lo
que combatira con ialas conductas lesivas para la comunidad o para la propia Secrelaria. Para ello tendra las siguientes alribuciones:
I. Acordar el inicio y resolver los procedimientos administrativos, sobre las infracciones al régi isciplinario por faltas graves, en que i las Pe Integrantes alos
principios de actuacion, incumplimiento a las obligaciones o ejecucion de prohibiciones, previstos en la Ley General, la Ley de Seguridad Ciudadana, el Reglamento del
Servicio y demas normas disciplinarias de las Instituci Policidles de Seguridad Ciudad: asi como las incidencias que se p en los procedimientos

administrativos sefialados en la fraccion anterior;
Il Acordar el inicio y resolver los procedimientos administrativos que se inicien en contra de las Personas Integrantes, por incumplimiento a cualquiera de los requisitos de
permanencia, establecidos en la Ley General, Ley de Seguridad Ciudadanay el reglamento del servicio; asi como las incidencias que se presenten en dichos procedimientos;
. Resolver sobre la medida cautelar de suspension de funciones y Haberes al inicio de los procedimientos, previstos en las fracciones | y Il de este articulo;
V. Presentaren coordinacién con la Direccién Juridica de la Secretaria, las denuncias de hechos realizados por las Personas Integrantes en activo, que puedan constituir delito,

asi como dar vista de las conductas adm que puedan constituir dafio al palri pal, ante la C (
V. Instrumentar, a través de las areas que corresponda, la préctica de diligencias o actuaciones que sean procedentes para allegarse de los elementos necesarios para el pleno
conocimiento de los hechos investigados y emitir sus resoluciones debid te fundad: tivad.
VI. Resolver los y valorar las pruebas que p ten las P gl vinculadas a procedimientos
VII. Darvista de la radicacion de los expedientes a la Direccion de Asuntos Intemnos, a efeclo de que participe a lo largo del procedimiento;
VIIL. D inar y graduar la aplicacion de sanciones y comrectivos disciplinarios a qui Iten responsabl
IX. Solicitar y inar los expedientes p les y hojas de servicio de las p i tes que i en fallas tibles de ion o que se i

involucrados en conductas ajenas a un recto proceder, en cumplimiento de sus funciones en relacion a las obligaciones sefaladas en la Ley de Seguridad Ciudadana del
Estado de Quintana Roo, asi como el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera;

X. Resolver sobre el recurso de reconsideracion que interpongan las personas integrantes; y,

XI. Las demés que se le asignen en los presentes Lineamientos y demés disposiciones relativas.

Articulo 29.- Por los actos y desempefio meritorio de las Personas Integrantes, el Consejo de Desarrollo Policial, podré proponer:
. Mencién especial o conslancia de buen desempefio;

Il.  Diploma por Servicio destacado;

Il.  Cambio de adscripcion, en tanto b ie ala Persona Integrante interesada;

IV. Estimulos y reconocimientos; y,

V. Condecoraciones al valor policial, a la perseverancia o al méito.

CAPITULO VI
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS INTEGRANTES

 Aticulo 30.- Son oleé'é‘cbnes de los integrantes del Consejo de Desarrollo Policial:
I Vigilar el estricto cumplimiento de estos Lineamientos;
1. Coordinar, validar, instruir y colaborar en todos los procesos de su injerencia, observando las diferentes reglas de aplicacion, asi como las normas de la maleria;

. Analizar los reportes remitidos por las distintas 4reas de la Secretaria y ord la integracién del procedimiento que sirva para investigar y ralificar los hechos
X producto del inicio del procedimiento correspondiente;
2 IV. Aprobar, previa discusion y votacion, el proyecto de resolucién respectiva, determinando el premio o la sancion comespondiente;
V.  Ordenar la notificacion de la resolucién en tion, al personal di te il yenelp :
VI Proponer al Presidente Municipal, en su caso, cond i imientos y recomp alosel s que hubi d do en el cumplimiento de sus deb

y obligaciones; e,
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Vil Informar &l Presidente Municipal, en su caso, de las sanciones a que se hayan hecho acreedores los elementos que hubiesen cometido faltas o imegularidades en el

to de sus y

Articulo 31.- Son facultades y atribuciones del Presidente del Consejo de Desarrollo Policial, las sigulentes obligaciones:
I.  Presidir las sesiones del Consejo de Desarrollo Policial;
IIl. Declarar la aperturay la cl de las sesi
I Participar con voz y voto en las sesiones del Consejo de Desarrollo Policial;
IV. Emitir el voto de calidad en caso de empate;
V. Coordinar el funcionamiento de los comiltés especificos que se creen;
VI. Conocer e informar en sesién de las excusas de intervencion de los miembros del Consejo de Desarrollo Policial;

VII. En los casos de premio 0 sancion, suscribir los cilatorios para la realizacion de audiencia de iniciacion del procedimiento administrativo alas p integrantes i dos
en este tipo de procesos; asi como los oficios que ordenen la préctica de actuaciones adicionall inadas a h llegar de el de prueba necesarios para la
emision fundada de la resolucion correspondiente, obligacion que podra ejercer mediante orden exp al rio técnico; y,
Vill. Las demas que el Consejo de Di llo Policial le iend
Articulo 32.- Ct de al io Técnico del Consejo de Desarrollo Policial:

. Convocar a las sesiones del Consejo de Desarrollo Policial;
Il Elaborar el Orden del Dia con base en los asuntos que le sean lumados para conocimiento y resolucion;
ll. Participar con voz y voto en las sesiones del Consejo de Desarrollo Policial;
V. Pasarlista de asistencia en las sesiones y constatar que exista quorum;
V. Elaborar las actas de las sesiones del Consejo de Desarrollo Policial;
VI. Dar iento y vigilar el plimiento de los acuerdos y resoluciones emitidas por el Consejo de Desarrollo Policial;
VII. Llevar el archivo del Consejo de Desarrollo Policial;
VIl  Integrar los informes que peribdicamente deba rendir el Consejo de Desarrollo Policial;
X. Coordinar el funcionamiento de los subcomités especificos que se creen;
X. Larecepcion de los casos a presentarse para revision, analisis y resolucion del Consejo de Desarrollo Policial;

XI. La integracion operaliva y d tal de los p dimientos de i igacion, tales como la elaboracion y nofificacion de citatorios, levantamiento de actas adminislrativas,
recepcion y desahogo de pruebas y cualquier actuacién adicional encaminada a allegar al Consejo de- D llo Policial, los de prueba ios para el
esclarecimiento de los hechos y la emision fundada de la resolucit pondient

XIl. La notificacién de los acuerdos y resoluciones a las personas interesadas;

XIill. Laformulacion con base en todos los elementos de la investigacion y analisis, de! proyeclo de resolucién respectivo, el cual debera someterse al acuerdo, discusion y votacion
del Consejo de Desarrollo Policial;

XIV. Practicar en cualquier momento las diligencias necesarias y de procedimiento que le permitan allegarse de los elementos necesarios para que el Consejo de Desarrollo Policial
dictamine sus resoluciones; )

XV. Coiaborar con el titular de la Secretaria para la ejecucion y cumplimiento de las resoluciones que tome el Consejo de Desarollo Policial; :

XVI. Representarlegalmente al Consejo de Desarrollo Policial ante las auloridades jurisdiccionales del &mbito estatal y federal, en los procedimientos en los que esle 6rgano colegiado

sea P o
XVl ribir las cont i de d: da en los juicios de amparo y juicios i0s0S asi como imp en autos y promover los medios de impugnacion
ios, en aq en donde el Consejo de Desarrollo Policial sea parte procesal; y,
XVl Las demés que el Consejo de D lo Policial le ienden y por orden de su Presidente.

Articulo 33.- A fin de que la Secretaria Técnica del Consejo de Desarrollo Policial, pueda cumplir con sus atribuciones sefialadas en el articulo anterior, respecto a |a nofificacion de los
citatorios, acuerdos y resoluciones alas partes, tendra a su cargo al ni de notificad ios.

Los cuales no son integrantes del Pleno del Consejo de Desarrollo Policial y su nica funcion es practicar las diligencias de notificacion, en los téminos sefialados en los pmseﬁles
lineamientos y demés disposiciones de la materia.

Articulo 34.- Comesponde a los Vocales del Conssjo de Desarrolio Policial:
I.  Pariicipar con voz y volo en Ias sesil segin lo blecido en el Titulo Segundo, caplitulo IV de los p tes lineamientos;
ierade su p i

1. a sus suplentes de las sesit alas que hayan sido dos, cuando se
. Formar parte de los comités y subcomités;

V. Cumplir diligentemente con los encargos que le sean asignados;
V. Recibir las carpelas de las sesi dinarias y dinarias y hacer el analisis de los asuntos sometidos a su consideracion;

VI: Consullar los expedientes de los casos que se trataran en la sesion del Consejo de Desarollo Policial, y que estaran a su disposicion a partir de la fecha en que sean convocados

ala sesion respectiva;
Vil. Acudir alas sesi dinarias y dinarias a efecto de emitir juicios y tomar posturas en relacion con los casos presentados para dictaminar en e! seno del Consejo de

Desarrollo Policial; y, -
VIIIl. Las demés que el Consejo de Desarrollo Policial les encomiende.

CAPITULO VII
DEL PROCESO PARA ELEGIR AL VOCAL REPRESENTANTE DE LAS PERSONAS INTEGRANTES
Articulo 35.- Las p integrantes estaran rep dos en el Consejo de Desarrollo Policial por un vocal elegido por mayoria de volos.
El vocal rep te de las p integrantes, es un cargo honorifico el cual est4 exento de remuneracion adicional a la que de manera regular perciba por la prestacion de sus
servicios.
Articulo 36.- Antes de que se constituya el Consejo de Desarrollo, la Direccion Juridica en coordinacion con la Direccién Administrativa, debe de llevar a cabo el proceso de eleccion de
lap integrante de la Secretaria que, durante ese periodo de sesiones, vaya a desempefiar el cargo de vocal representante del resto de las personas integrantes.
"R

Para tal efecto se emilir una convocaloria, la cual se dara a conocer a todas las 4reas que integran la Secretarfa, para que a su vez los tilulares de dichas éreas la hagan extensivo a
su personal.

Articulo 37.- La convocatoria debera de sefialar:
\ L Requisitos para participar;
Il Fechaen que se dard a conocer el nombre de quienes hayan sido admitidos como aspirantes;
1. Fecha, hora y lugar en donde se llevaré a cabo el examen de conocimientos;

V. Fecha en que se publicara el nombre de los contendientes a obtener el cargo honorario de vocal rep delasp integ de la Secretaria ante el Consejo
de Desarrollo Policial; i X
V. Fecha, hora y lugar en que se llevara a cabo la votacion;
73
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VI La mecénica de la votacién; y, .
VIl Fechayy hora de entrega de resultados.
Articulo 38.- Son requisilos para aspirar al cargo de vocal representante de las personas integrantes de la Secretaria, ante el Consejo de Desarrollo Policial:
I Ser personal activo de la Secretarla;
1. Tener al menos cinco afios de antigiiedad;
. Contar con el certificado tnico policial, vigente;
\'A No estar sujelo a procedimiento administrativo o penal;
V. No haber sido sancionado por fallas graves a la normatividad interna, en los dlimos tres afios;
VI No estar gozando de licencia;
ViI. No estar comisionado desempefiando servicios fuera de esta institucioén; y,
ViIL Aprobar el examen de conocimientos basicos del Reglamento del Senvicio y de los presentes lineamientos.
Articulo 39.- Una vez que concluya el periodo de inscripci para participar en el p de eleccion del vocal rep tante de las p integranles de la Secretaria, el cual
consta de tres dlas habiles, el Director Juridico verificara que las personas inscritas retinan los requisitos sefialados en las fraccl de la | ala Vil del articulo anterior.
Para ello solicitara a la Direccion de Asuntos intemos y a la Direccion Administrativa mediante oficio que informe si lo aspirantes a didatos a vocal rep tante de las personas
integrantes, plen con los requisit figlados lineas arriba.

Y los elementos que hayan cumplido satisfactoriamente dichos requisitos, se darén a conocer mediante publicacién que sera fijada en los estrados del Consejo de Desarrollo Policial, en
lafecha y hora fijada en la convocaloria respectiva. Asi como también se sefialaré fecha, hora y lugar para la celebracion del examen de conocimientos.

Articulo 40.- El examen de conocimientos basicos que se aplicara a los aspirantes a ocupar el cargo de vocal representante de las personas integrantes de la Secretaria, se realizara
por escrito, con un méximo de una hora para contestario, y contendra preguntas de opcion maltiple.

Y dni te versara sobre los p del servicio profesional de carrera y el régimen disciplinario establecidos en el Reglamento del Servicio; asi como el conlenido que inlegra los
presentes Lineamientos.

El resultado Gnicamente se contabllizara como aprobado o no aprobado, debiendo tener una calificacién minima aprobatoria de siete. Y se realiza con el fin de que quienes queden como
candidalos sean personas que conozcan los ordenamientos juridicos sobre los cuales va a versar su participacion dentro del Consejo de Desarrollo Policial, ya que las decisiones que

en él se tomen dirigen el camino de la taria en materiade d llo policial y profesionalizacion, asi como los derechos de las personas sujetos a procedimiento administrativo.
Articulo 41.- Al dia siguiente de la fecha en que se realiz6 el examen de conocimientos basicos, se daréna diante publicacién que seré fijada en los estrados del Consejo
de D llo Policial, el bre de los candidatos, grado y fotografia de cada uno de ellos, qui t con una para darse a conocer.

Tomando en cuenta que sus funciones como vocal son las establecidas en el articulo 34 de los presentes Lineamientos

Articulo 42.- Todas las personas integrantes de la Secretaria, podran emitir su volo para elegir al vocal representante; mediante votacion libre y secrela, a través de boletas que se
depositaran en la uma que se instale para tal efecto. Y de conformidad ala lista de némina que presente la Direccion Administrativa

La volacion se realizara desde las 9:00 hasta las 19:00 horas del dia sefialado para tal efecto, en la planta baja del edificio que ocupa esta Dependencia Municipal, presentando el original
de su credencial de policfa.

Articulo 43.- A la hora en que termine la votacion, personal de la Direccion Juridica, abriralaumay realizara el computo de los volos recibidos, levantandose un actaci iadaen
laque se hagan constar los resuliados emitidos, lacual estara firmada por cada uno de los candidatos. Pudiendo estar p ntes en el conteo, quienes decidan estar como observadores.

Articulo 44.- La p integrante que haya obtenido el mayor ni de votos, sera quien ostente el cargo de vocal representante de las demas personas integrantes de la Secrelaria,

ante el Consejo de Desarrollo Policial, tomando protesta de su cargoel diaenque se celebre la Primer Sesion Ordinariade dicho 6rgano colegiado correspondiente al periodo de sesiones
por el cual se constituye.

Quien ocupe el segundo lugar en la votacién, quedara como suplente del vocal repi tante de las p integrantes.

Articulo 45.- De no existir solicitudes o propuestas para el registro y eleccion del vocal, la cc aloria que se publique para tal efecto se declarara desierta y la designacion de dicho
vocal podra hacerse de manera directa por el titular de la Secretaria, a propuesta de los superiores jerarquicos de aquellas personas integrantes que redinan los requisitos establecidos
en los presentes Lineamientos.

TITULO TERCERO
DE LA CONCLUSION DEL SERVICIO
CAPITULO UNICO
Articulo 46.- La conclusion del servicio de una persona integrante es la terminacion de su nombramiento o la cesacion de sus efectos legales por las siguientes causas:
I Ordinarias;
a) Renuncia;
b)  Muerie;

¢) Incapacidad Permanente fisica o mental de la Persona Integrante; y,
d)  Jubilacién o retiro.

Il.  Extraordinarias.
a) Separacion;y,
b)  Remocion.

Al concluir ef §8yici6; tanibién termina la relacion juridica administrativa de la persona integrante de manera definitiva con el Municipio.
ik

Articulo 47.- Las i dinari fialadas en la fraccion | del articulo anterior, derivado de su i no requi inicio de procedimiento administrativo alguno ante el Consejo
de Desarrollo Policial.
* Lo anterior yaque no se trala de una sancion administrativa, y por ende no es io otorgar la garantia de audienciaalap integrante que se coloca en alguna de las causales
# ordinarias de conclusion del servicio.
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5 iy
Articulo 48.- Laseparacion dinaria ya sea por separacion o por remocion, inicamente puede ser determinada por el Consejo de Desarrollo Policial, previo el inicioy sustanciacion
del prc i iministrativo cc pondiente, en t&rminos de los presentes Lineamentos.

Articulo 49.- En caso de que se dé la conclusion del servicio, la persona integrante debera devolver en un término no mayor a cinco dias habiles todo bien o equipo proporcionado por
la Secretaria para el desempeiio de sus funciones. Una vez concluido el termino, sin que haya realizado la devolucion, se procedera a dar vista a las instancias correspondientes.

TITULO CUARTO
DEL REGIMEN DISCIPLINARIO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 50.- El Régi Disciplinario es un si juridico especial de interés pblico, integrado por normas de conducta, instituciones y procedimientos, derivado de la relacion
administraliva que guardan las Personas Integrantes con el Municipio y que requieren de una rigida disciplina jerérquica de caracter administrativo, una constante vigilancia y una

movilidad de las comisiones en razén a las caracteristicas peculiares de los Servicios que estos prestan, de conformidad con los principios de legalidad, obj
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos.
Articulo 51.- Para el caso de la probable comision de faltas no graves, seréan aplicables los tivos disciplinarios previstos en el Reglamento del Servicio.

Hiand

Para el caso de la probable comision de fallas graves, se dara inicio al procedimiento administrativo correspondiente, alag dad de la infraccion o los efeclos que esta
tenga, cuyo trémile es de interés pablico por lo que se proseguiran de oficio desde la etapa de investigacion previa hasta la resolucion que ponga fin al mismo, dado que el principal bien
juridico tutelado es la disciplina.

tivos calalogo;. se preveran en el

iculo 52.- La descripcion de las | ideradas como faltas no graves y faltas graves del régimen disciplinario, cc idas en sus
reglamento del servicio de la Secretaria.

P

o t

Articulo 53.- El Régimen Disciplinario, iene como aplicar alas p do lo ameriten, las i fialadas en el Regl! to del Servicio, una vez que

se hayan ventilado y dictaminado los casos en el seno de una sesion, en limiento a lo blecido en los pi S,

Articulo 54.- La emision y aplicacion de las sanciones y/o cc tivos disciplinarios que p di en su caso a juicio de! Consejo de Dx llo Policial, a pre estar
debidamente fundadas y motivadas.

CAPITULO |
DE LAS SANCIONES

Articulo 55.- Las sanciones que podra aplicar el Consejo de D llo Policia, derivado de un p! imi administrativo, consistiran en:
I Amonestacion;
. Arresto;
L Suspension Provisional;
V. Separacion; y,
V. Remocién.

idos en el Regl 1o del Servicio Profesional

En los términos

Articulo 56.- Las sanciones conlempladas en las fracciones lll, IV y V del articulo ior, seran impuestas ala p: integrante por la Direccién Administrativa, a consecuencia dela
resolucién debidamente fundada y motivada emitida por parte del Consejo de Desarrollo Policial, por violaciones o faltas a los principios de actuacion establecidos en las leyes, el
Reglamento del Servicio y demas disposiciones aplicables.

Articulo 57.- Para con equidad la imposicién de las sanciones, el Consejo de Desarrollo Policial, tomara en consideracion los faclores siguientes:
L Gravedad de la infraccion;
Il Dafios causados a la institucion;
. Daiios infligidos a la ciudadania;
\'A Précticas que vulneren el funcionamiento de la Secrelaria;
V. La reincidencia del responsable;
VI La categoria, jerarquia o grado, el nivel académicoy la antigiiedad en el Servicio;
Vil Las ¢l i dios de ejecucié
ViIL En su caso, el monto del beneficio, dafio o perjuicio economicos derivado del incumplimiento de obligaciones;
X. Conducta observada con anterioridad al hecho;
X Intencionalidad o negligencia;
XL Perjuicios originados al servicio;

XIL Dafios producidos a ofras p integ Y.

X Dafios causados al material y equipo.
Articulo 58.- Enlos p imi administrativos de remocion, al determinarse la responsabilidad administrativa de la persona integrante denunciada, y tomando en cuentalo sefialado
en el articulo anterior, el Consejo de Desarrollo Policial, puede imponer una sancién distinta a la remocion.

iculo 59.- I ion podra ser aplicada por el Consejo de Desarrolio Policial sin haberse observado el procedimiento administrativo que corresponda en los témines de los
presentes Lineamientos. :
Articulo 60.- En toda momento el Consejo de Dx llo Policial debera plir con las formalidades esenciales del procedimiento, afin de garantizar ladefensa de la Persona Integrante.
o) s
: TITULO QUINTO

DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS SEGUIDOS ANTE EL CONSEJO DE DESARROLLO POLICIAL

SECCION PRIMERA
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 61.- El Consejo de D llo Policial, es competente para conocer, iary lver, los sig! procedimientos administrativos:
Procedimiento administrativo disciplinario;
. Procedimi adr i paracion por ir limiento de los requisitos de permanencia;
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. Procedimiento administrativo de remocion.

) a las reglas especiales a cada uno de ellos, de

P

Los cuales en lo general se substanciara bajo las reglas aplicables a los tres tipos de procedimientos y en lo p
conformidad a lo establecido en los presentes Lineamientos.

Articulo 62.- El procedimiento administrativo disciplinario es aquel que se inicia con molivo del envié que haga la Direccién de Asuntos Intemos al Consejo de Desarrollo Policial, de la
investigacién realizada, cuando la falta sea grave, pero no ameite como sancion la remocion de la persona integrante.

Articulo 63.- El procedimi inistrativo de separacién por incumplimiento de los requisitos de permanencia; como su nombre lo dice, procede cuando la persona integrante se
encuentre incumpliendo con alguno de los requisitos para pemanecer en la Secretaria, sefialados en el Reglamento del Servicio.

Articulo 64.- El procedimiento administrativo de ion, es aquel que procede cuando la persona integrante actualiza alguna de las les de jas en el

Reglamento del Servicio.

Articulo 65.- Si de la substanciacion del procedimiento administrativo el Consejo de Desarrollo Policial advierte la existencia de una posible infraccion al Reglamento del Servicio, de una

persona integrante distinta a la que se encuentrasujetaa procedimiento, podra instruir a la Direccion de Asuntos Internos el iniciode lai igacion corresp:

Articulo 66.- Tratandose de conductas probablemente constitulivas de delito el Consejo de Desarrollo Policial debera hacerlas del conocimiento a la autoridad competente,
independientemente de la i6n o acto de separacion que se deba ejecutar.

Articulo 67.- La acumulacion tiene por objeto que dos o mas procedimientos se decidan en una misma resolucién, a fin de evitar probables riesgos de iccion, respecto de
procedimientos ligados entre si por laidentidad de sujetos y de hech itados por separad

Articulo 68.- La lacion de expedientes se haré del mas reciente a més anliguo, cuando en dos o més procedimientos deba \ total o parcialmente, una misma
controversia. La persona titular de Sala ordenara la acumulacion de oficio 0 a pelicion de parte, para la cual suspenderé la tramitacion del asunto de que se frate, emitiendo el acuerdo
respectivo.

Articulo 69.- Paralos efeclos de las actuaciones y las audiencias de desahogo de pruebas del Consejo de Desarrollo Policial, seran héabiles todas las horas y dias del afio. Se leélslraré
el lugar, la horay la fecha en que se realicen. -

La omision de estos datos no hara nulas las actuaciones, salvo que no pueda de(erminafée, de acuerdo con los datos del registro u otros conexos, la fecha en que se realizaron.

Articulo 70.- Tratandose de los procedimientos administrativos seguidos ante el Consejo de Desarrollo Policial, en todo lo no cc plado en los p tes Lineamientos se aplicara de
menera supletoria el Codigo de Justicia Administrativa del Estado de Quinta Roo.

SECCION SEGUNDA >
DE LAS REGLAS GENERALES A LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS SEGUIDOS ANTE EL CONSEJO DE DESARROLLO POLICIAL

CAPITULO1
DEL INICIO DEL PROCEDIMIENTO
Articulo 71.- El procedimiento relalivo a las faltas graves, podra dar inicio a través de la p ion ante la S fa Técnica del Consejo de Desarrollo Palicial de los siguientes
instrumentos: ¢ :

=D Pliego de acusacion de la persona titular de la Direccion de Asuntos Intemos en los téminos establecidos en el Reglamento Interior y en los presentes Lineamientos; y,
1L En los casos que no i i igacién previa, D i tada por el superior jerarquico dependiendo el 4rea de adscripcion de la persona integrante, -
entendiéndose por éste: \
a) Al Titular de la Secretaria; o,
b) Al Titular de la Direccion General de la Policia Auxiliar;

q ¥

Lo anterior segiin corresponda al procedimiento de que se trate, y de conformidad a los presentes Lineamientos.

Articulo 72.- El pliego de i6n debera acc fi al expedi dei igacion que la Direccion de Asuntos Intemos de la Secretaria remita al Consejo de Desarrollo Policial y
éste debera contener:

1. Lugar y fecha;

. Autoridad al que va dirigido;

1. Nombre de la p p yla i6n de que se trate de una Persona Integrante de la Secretaria;

V. La relacion de pruebas aportadas;

V. Descripeién de la conductay de los preceptos legales violados;

VL En caso de considerarlo procedente, la solicitud de imposicion de la medid lar de suspension de funci y de hab Y.
Vil Nombre y firma de la persona titular de la Direccion de Asuntos Intemos de la Secretaria.

Articulo 73.- El escrito de denuncia presentado por el superior jerérquico, debera conlener por lo menos, los siguientes requisitos:
. Nombre del promovente;
Il.  Circunstancias de modo, tiempo y lugar en que se dieron los hechos;
. Naracion detaliada de los hechos que se consideren constituyen una conducta conlraria a la legislacion de la maleria; y,
V. 1

El ofrecimiento de las prueb: lonadas con los actos o hechos.
Articulo 74.- El pliego de acusacion o las denuncias que se formulen deberan estar pafiadas de los expedientes o legajos que al efeclo se integren y apoyados en pruebas
documentales o s probatorios suficientes, para p ir la probable responsabilidad de las P Integrantes de la S ia, seglin sea el caso.

Articulo 75.- En caso de considerario, la instancia que solicita el inicio de procedimiento, podra solicitar en el mismo escrito que se imponga a la persona integrante involucrada, la
suspension provisional como medida cautelar, debiendo expresar las razones légico juridicas en que apoya su peficion, diendo a la gravedad de la infraccién o los efectos que esta
tenga, o bien, a la trascendencia del incumplimiento. g

.,N@njqulo 76.- La suspension temporal de funciones y Hab lada en el articulo anterior, la d inara el Pleno del Consejo de Desarrollo Policial, surtira sus efeclos, desde el
“»\\@\‘r\?quenlo en que hubiere sido decretada y cesara cuando asi lo resuelva el érgano colegiado.

]

Q;gjculo 77.- Son partes en los procedimientos la Persona Integrante considerada presunta infractora y su defensor, asi como la Direccién de Asuntos Internos de la Secretaria en
;aquellos asuntos iniciados a solicitud de ésta.
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Articulo 78.- El Consejo de Desarrollo Policial, en la primera sesion ordinaria que se celebre posterior ala fechade recepcion del pliego de ion ola d ia administrativa, debera
realizar un analisis de éste a fin de verificar que se encuentren debidamente integrados.
En caso afirmativo dara iniclo al procedimiento administrativo respectivo y, en caso contrario, p dra a la Direccién de Asuntos | oal ior jerarquico denuncianle que

remitan la documentacion que haga falta en un término de quince dias habiles, con el apercibimiento que, de no realizarse en el termino sefialado, se desechara de plano el pliego de
acusacion o la denuncia, segiin sea el caso.

Articulo 79.- Una vez que dicho expediente sea recibido en la Secretaria Técnica del Consejo de Desarollo Policial, sera radicado con el nimero conseculivo que corresponda de
acuerdo al libro de gobiemo que se lleve para tal efecto.

iculo 80.- El expediente de tigacion previa, que la Direccion de Asuntos Internos de la Secrelarfa remita al Consejo de Desarollo Policial debera estar integrado observando las
formalidades y disposiciones previstas en el Reglamento Interior.

CAPITULO I
DE LAS PRUEBAS

Articulo 81.- En los procedimientos administrativos seguidos ante el Consejo de Desarrollo Policial, se reconocen como medios de prueba:
{5 Documentos piblicos;
Il Documentos privados;
. Dictamenes periciales;
V. Fotografias y videos;
V. Tesligos;
V1. Instrumentales
Vil Presunciones; y,
Viil. Los demés medios que produzcan conviccion para los miembros del Consejo de Desarrollo Policial.

Exceplo la confesional de las autoridades. No se consid 4 prendida en esta prohibicion la peticién de informes a las autoridades administrativas, respecto de hechos que consten
en sus expedientes o de documentos agregados a ellos.

+

lo 82.- No obstante, lo lado en el articulo que antecede el Consejo de Desarrollo Policial, gozara de las méas amplias facultades para investigar, recabar p cuando lo
eslime necesario, examinar los expedientes u hojas de servicio de las p integrantes y para practicar las diligencias que le permitan conocer los hechos y dictar su resolucion.

Articulo 83.- Solo podrén ser desechadas las pruebas propuestas que no fuesen ofrecidas conforme a derecho, o que no tengan relacion con el fondo del asunto, sean inconducentes
o contrarias a la moral o al derecho. .

iculo 84.- Las pruebas deben ser idas relacionandolas en forma precisa con cada uno de los puntos controvertidos, declarando el nombre y domicilio de testigos y perilos, si no
se cumpliere con fodos los requisit fores, seran desechadi
Articulo 85.- Los dc tos que ya se exhibleron antes del periodo probalorio y las constancias de autos, se tomaran como prueba, aunque no se ofrezcan.

Articulo 86.- Si la prueba ofrecida es la testimonial, quedaré a cargo del oferente la presentacion de los testigos.

Si el oferenta no puede presentar a sus testigos, deberé sefialar su domicilio y solicitara al Consejo de Desarrollo que los cite. En este caso se les citar4 por una sola ocasion; en caso
dei ia se declarara desierta la prueba.

L

Cuando el testigo sea una Persona Integrante, se le cilara a ravés de la persona itular del drea a la que esté adscritao comisionada, apercibiéndole que de incumplir injustificadamente
se le aplicara el comectivo disciplinario que corresponda;

Si el testigo ofrecido es una Persona servidora piblica diversa de la Secretaria o bien, de olro ente de la administracion publica, se le solicitera a la persona fitular del mismo su
colaboracion para obtener la comparecencia de aquella, instando se le comunique a dicha persona que, en ¢aso de no comparecer injustificadamente se daré vista al respeclivo érgano
intemo de control.

A adamd "

Articulo 87.- Si ofreciere laprueba pericial, debera precisar los hechos sobre los que deban versar, el objeto de ésta, expresar el nombre del perito, pafi ]
que debera desahogar y contestar, mismo que debera ir firmado por la Persona | le y debera tar ala p perito en la fecha sefialada para el desahogo de la prueba.
En caso de no cumplir con estos requisitos se le tendré por no ofrecida.

p

Articulo 88.- Las pruebas supervinientes, se podrén presentar hasta antes de la celebracién de la audiencia de desahogo de pruebas y alegatos.
Articulo 89.- Los hechos notorios no necesitan ser probados y el juez puede invocarios, aunque no hayan sido alegados por las parles.
Articulo 80.- Las pruebas serén valoradas de acuerdo alo sefialado en el Titulo Séptimo, Caplitulo VIl del Cédigo de Procedimientos Civiles vigente en el Estado de Quintana Roo.

CAPITULO Il
DE LOS TERMINOS Y LAS NOTIFICACIONES

Articulo 91.- Las promociones presentadas por las Personas Integrantes serén acordadas dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcion.

Articulo 92.- Los aclos procedimentales seran cumplidos en los plazos blecidos, en los términos que eslos Lineamientos autoricen

No se computarén los dias sabados, los domingos ni los dias que sean determinados inhabiles por los ordenamientos legales aplicables.

Los demas plazos que venzan en dia inh&bil, se tendréan por prorrogados hasta el dia hébil siguiente.

Articulo 93.- Cuando la persona integrante, sujeta a procedimiento adminisirativo, se t pendida provisionalmente de sus funciones por estar relacionada en calided de
mputada en un proceso penal, el procedimiento administrativo que se sigue en su conlra se pondré es estatus de suspension, hasta en tantola p integrante sea reincorporada al

En este caso los t&minos pre les, incluyendo la p d para sancionar la falla, se interrumpirén durante el iempo que la personainteg se t pendida.
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Articulo 94.- Durante el tiempo que el Consejo de Desarrollo Policial no se encuentre constituido, debido a los cambios administrativos en la fitularidad de la Secretaria, los términos
les serén idos jandose su computo a partir del dia de su consfitucion.

Articulo 95.- Las notificaciones deberan hacerse en dias y horas habiles, se entenderan como dias y hora habiles, las contados de las 07:00 horas a las 19:00 horas del dia de lunes a
viemes y en las que se encuentre laborando la persona integrante que sera nolificada, sin distincion de hora o dia.

Articulo 96.- Las nolificaciones surtiran sus efectos, el dia habil siguiente a aquél en que fueren hechas.

Asticulo 97.- Las notificaci que se realicen en las instalaciones de la Secrelaria, seran p das por el Secretario Técnico en uso de las facullades que estos Lineamientos le
confieren. Aquellas que se realicen fuera de las instalaciones de la tarfa seran p das por el Secretario Técnico a través del notificador.

Articulo 98.- Las notificaciones se haran:
I A la Direccién de Asuntos Int oal i administrativo, segin corresponda, por oficio con acuse de recibo;

L. A los particulares personalmente cuando:
a)  Elacuerdo que dé inicio al procedimiento administrativo;
b) Laquecite alas partes y tesligos, sefialando dia y hora para el desahogo de una audiencia;
c) Lade sobreseimiento; y,
d) Laresolucion.

n. Por lista en estrados, cuando la notificacion no sea de las previstas en las fracciones anteriores;

Articulo 99.- Las notificaciones personales a la p integs sujeta a procedi > se realizaran a lravés de un oficio, el cual deberé contener:
L Nombre a quien va dirigido;
. Namero de expediente;
1. Fecha y sintesis del contenido de los acuerdos o resoluciones de que se trate;
. Fecha y niimero de oficio; y, 3
V. Al oficio de nofificacion se adjuntara copia certificada del acuerdo o resolucién de que se trate y copias de traslado, cuando proceda.

Articulo 100.- De toda notificacion personal que se realice, se deberé levantar la constancia de nofificacion respectiva, la cual debe contener, como minimo lo siguiente:
I Fechay lugar de nofificacion;
1l Namero de expediente;
. Numero de oficio o acuerdo que se nofifica
. Fechay sinlesis del contenido de los acuerdos o resoluciones de que se trale
V. Nombre de la persona a quien se notifica; y,
VI Firma de la persona que notifica y de quien recibe la nofificacion.

Se dejara constancia de lo anlerior en el expediente respectivo.

Articulo 101.- Por i de d ], las notificaci personales a la persona integrante sujeta a procedimiento administrativo se realizaran en las oficinas de la

P

Secretaria Técnica o dentro de su guardia y sector asignado; ain y cuando éste haya sefialado domicilio para tal efecto.

En caso de que la persona integrante a la que haya que nolificar, se encuentre suspendida de sus funciones de manera temporal, o haya dejado de asislir a realizar su servicio ala
S i se realizara de R H

taria, las notifi en el tlimo domicilio que la persona te tenga registrado en el Dep deesia taria o en el domicilio
sefialado por éste para olr y recibir notificaciones. Para tal efecto, el notificador debera hacer constar en el acta corespondiente lo siguiente:
I Cerciorarse que se trata de la Persona Integrante a nolificar, requiriéndole que se identifique indistintamente con cualquiera de los dc tos sigui

a) Credencial para volar con folografia vigente;
b) Pasaporte Vigents;
¢) Cédula Profesional;
d) Licencia de Conducir Vigents;
e) Credencial laboral vigente expedida por la Secretaria; o,
f)  Sino cuenta con ninguno de los documentos anteriomente relacionados o se niega a identificarse, asentara en el acta la media filiacion de la persona diligenciada,
cotejandola con la fotografia que obre en autos de las copias certificadas del expediente que tenga para correr traslado a la Persona Integrante.
. Asentara el lugar, fecha y hora en que se lleve a cabo ladiligencia; y,
. Asentara de manera pormenorizada las circunstancias en las que se llevé acabo la nofificacion

Articulo 102.- Si se tratare de la notificacién de inicio de procedimiento y ala pri buscanose trare alap i sujetaap i nip alguna con quien
entender la diligencia o habiéndola se negara; una vez cerciorado debidamente el notificador de que ahi vive la persona buscada, se fijara el citatorio en el domicilio sefialado, en lugar
visible, y el nofificador dejara constancia de ello, a través de una impresion fotografica, o cualquier otro medio, y si no esperase le harala notificacion por cédula.

La cédula se gara a los parient pleados o d! icos del i do o a cualquier otra persona que viva en el domicilio sefialado, después de que el notificador se haya
cerciorado de que ahi lo tiene la persona que debe ser citada; se expondran en todo caso fos medios por los cuales el nofificador se haya cerciorado de que ahi tiene su domicilio la
persona que debe ser notificada.

Ademés de la cédula, se entregaran a la persona con quien se entienda la diligencia el traslado correspondiente.
Si ninguna persona quisiere recibir la cédula, se fijaré en la puerta, asentandose razén de tal circunstancia.

En ambos casos el actuario tendra la obligacion de tomar fias del inmueble donde se realiza la diligencia, las cuales comeran agregadas en autos

iculo 103.- De conformidad al Reg Interior es obligacién de toda persona integrante, mantener actualizado su domicilio en el Departamento de Recursos Humanos de la
Secrelarta, por lo que en caso de que no se localice alap i te sujetaaprc iento, por yano habitar ahi, el Consejo de Desarrolio Policial, solicilara en via de colaboracion
adi instituci pliblicas y/o privadas i 1 si dentro de sus registros se encuentra algiin domicilio a nombre de la Persona Integrante en cuestion, a efecto de que el notificador
pudiera intentar practicar dicha notificacion en los lugares que se le sefialaren.

 Articulo 104.- De no ser posible practicar la nofificacién a ravés de los medios ya sefialados, se tendré por agolado el esfuerzo de bisqueda, debiend li por
en las instalaciones del Consejo de Desarrollo Policial.

'A'rﬁculo 105.- En caso de que la persona integrante y demés personal involucrado se niegue a recibir las notificack debera un actaci iada de los hechos, ante
(]a fe de dos tesligos de asistencia.
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CAPITULO V
DE LA AUDIENCIA DEL PROCEDIMIENTO

pero todas las ! deberanh constar por escrilo y podran ser video-

Articulo 106.- Las audiencias seran orales di elinicio, d llo y conclusion del pre
grabadas si lo determina el Presidente del Consejo de Desarrollo Policial.

Articulo 107. - La Persona Integranle debera ser asistida por un Licenciado en Derecho con cedula profesional que sera su abogado defensor, asi como también podra aulorizar a
personas para oir y recibir notificaciones, acuerdos y documentos.

Encasodequelap integrante sujetaap imil se p te sin abogado defensor, el Consejo de Desarrollo Policial, le designara un defensor de oficio para que Ié asista
durante la audiencia de pruebas y alegatos.

Articulo 108.- En lahoray fecha sefialada para la audiencia de desahogo de pruebas y alegalos, se levantaré el acta correspondiente que serainserta al Acta de Sesion que corresponda,
la cual debe reunir los siguientes requisitos:
I. Lugar, horay fechaen que se desahoga la audiencia;
Il. Nombre de los que intervienen en la diligencia y el carécler con el que actian;
ll. Las generales de la personaintegrante sujetan a procedimiento;
V. Las causas que motivan el procedimiento administrativo disciplinario;
V. Los argumentos de defe delap integrante jay las pruebas que aporte en el aclo.
VI. Laintervencién, en caso de ser necesaria, del personal que actiia por parte del Consejo de Di llo Policial, inada al esclarecimiento de los hechos que constituyen la
defensadel elemento involucrado.
Vil. Eldesahogo de las pruebas aportadas por la persona integrante sujeta a procedimiento.
Vill. Lahoraen que concluye la actuacion y la fina de todos los que en ella intervienen y quisieron hacerlo.

en ese momento

Articulo 109.- Las petick que realicen las partes que asisten a la audiencia y que se encuentren relacionadas con elp i administrativo, seran
por el Consejo de Desarrollo Policial.

CAPITULO V
DE LA RESOLUCION

Articulo 110.- La resolucién administrativa deberé contener los siguientes datos:
5 El lugar de expedicion;
. Lafecha de emision;
. La motivacién y fundamento legal;
. Lad inacion administrativa; y,
V. Ser firmada por los integrantes del Consejo de Desarrollo, que intervinieron en el procedimiento administrativo.

i oo

y

Las luciones dran ademas de los requisitos comunes a toda resolucion judicial, una relacién sucinta de las i pl das, de las p
resolviendo, con toda precision, los puntos sujetos a la consideracion del Consejo de Desarrollo Policial, y fijando, en su caso, el plazo dentro del cual deben cumplirse.

Articulo 111.- Una vez prc iadala luci6 iva, se notificara a las partes o a quien se encuentre autorizado para tal efecto dentro de un término no mayor a sesenta dias

P

habiles, asi como a los que haya lugar para los tramites e inscripcion correspondientes.

CAPITULO VI
DE LA IMPROCEDENCIA, EL SOBRESEIMIENTO Y EL ARCHIVO DE LOS ASUNTOS

Articulo 112.- Se decretara laimprocedencia de un asunto en los casos siguientes:
I Cuando la falta que se imputa a la persona no esté ¢ plada o prevista en laLey G la Ley de Seguridad Ciudadana o el Regl del Servicio; y,
. Cuando haya prescrito la potestad para sancionar la falta, siendo como término fatal de 5 afios contados a partir de la presunta comision de la falta investigada.

lo 113.- El sobreseimiento no prejuzga sobre la responsabilidad en que hayaincurido la parte acusada y procede en los casos siguientes:
I El denunciante administrativo se desista expresamente de la accion intentada, siempre y cuando no se haya instaurado el procedimiento;
1. Por muerte, ausencia o presuncion de muerte de la Persona Integi sujetaap jimiento; y,
. Caducidad.

Articulo 114.- La caducidad tiene por finalidad dejar sin efecto el procedimiento, pero no la causa que dio origen a él, operara de pleno derecho cualquiera que sea el eslado del
procedimiento, desde el primer auto que se dicte en el mismo y hasta anles de que se clere lainstruccidn, cuando hayan transcurrido ciento veinte dias habiles, contados a partir del dia
siguiente a aquel en que surtié efectos la notificacion de la ltima resolucion dictada, sin que exista actividad procesal.

La suspension del procedimiento interrumpe el término de la caducidad.

Articulo 115.- El sobreseimiento por caducidad tendra los siguientes efectos: ]
I Las cosas deben volver al estado que tenfan antes de la solicitud de inicio de pi iento inistrativo;
1. Se puede iniciar nuevo procedimiento administrativo por los mismos hechos; y,
1L Las pruebas desahogadas en el procedimiento administrativo extinguido por caducidad pueden ser rendidas en el nuevo.

Articulo 116.- Procede el archivo de un expediente en los siguientes casos:
L Por improcedencia o sobreseimiento decretada por el Pleno del Consejo de Desarrollo; y,
. Cuando la resolucién emitida haya causado ejecutoria.

CAPITULO VIll
DE LOS IMPEDIMENTOS, EXCUSAS Y RECUSACIONES

%>, Articulo 117.- Los integrantes del Consejo de Desarrollo Policial, estaran impedidos para conocer los siguientes casos:

e L Si tienen interés personal en el asunto;

‘\ w Si son parientes consanguineos, afines o civiles de alguna de las partes o de sus representantes: en linea recta sin limilacion de grado; dentro del cuarto grado en linea
\ \p colateral por consanguinidad, o dentro del segundo por afinidad;

w L. Si han sido representantes o apoderados de alguna de las partes, en el mismo asunto;

. Si figuran como parte en juicio similar, pendiente de resolucion por el Consejo de Desarrollo Policial; y,
V. Si tuviesen amistad estrecha o enemistad manifiesta con alguna de las partes o sus representantes.
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lo 118.- Los tes tienen el deber de excusarse del conocimiento de los asuntos en que ocurra alguna de las causas de impedimento sefialadas en el articulo anterior,

expresando concretamente la causal.

Articulo 119.- El integrante que, estando impedido, no se excuse para conocer de un prc enlos inos del articulo anterior, podra ser recusado por las partes, debiendo el
Presidente del Consejo de Desarrollo Policial resolver sobre el particular.

SECCION TERCERA
DEL PROCEDIMIENTO DE REMOCION

fculo 120. - El procedimiento administrativo de remocion, puede ser solicitado:

I La direccién de Asuntos Intemos;

. El titular de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadanay Trénsilo; y,
. El titular de la Direccién General de la Policia Auxiliar.

Lasp fialadas en las fracch 11 y Ill, podran solicitar el inicio del procedimiento, Unicamente en aquellos casos que no requieran unai i previa realizada por la
Direccion de Asuntos Intemos.

Articulo 121. - Son causales de remocion que no requieren investigacion previa por parte de la Direccion de Asuntos Internos:
I Faltar a su servicio sin causa justificada, por un periodo de tres dias consecutivos;
. Fallar a su servicio sin causa justificada, por cinco dias en un periodo de noventa dias, computandose a partir de la primera falta;

1. Acumular més de ocho inasi ias injustificadas durante un afio
. Negarse a cumplir la sancién o el correctivo disciplinario impuesto;
V. Haber recibido correctivos disciplinarios por més de cinco veces en un afio;
\'/ Haber sido condenado, mediant ia ejecutoriada, por delito intencional o doloso;
Vil Negarse injusltificadamente, a iniciar su proceso de evaluacion de control y confianza;
Viil. Faltar injustificadamente en las fechas prog das para la aplicacion de los examenes de evaluacion y control de confianza;

IX. Relirarse sin causa justificada, de los exémenes de evaluacion y control de confianza; y,
X Resultar positivo en el examen toxicologico.

Articulo 122.- El procedimiento administrativo de remocién, se inicia con el pliego de acusacion remitido por la Direccion de Asuntos Intemos o el escrito de denuncia administrativa

presentado los servidores p! lados en las i 1l y lll del articulo 120, en la que se bl con toda precisién, la causal de remocion que se estime procedente
Articulo 123.- Las denuncias que se formulen deben de estar apoyadas con €l tos probatori i parap ir la responsabilidad admil delap gl
denunciada.

Articulo 124.- Recibido el expediente remitido por la Direccién de Asuntos Intemos, o ¢l escrito de denuncia presentado por las personas sefialadas en las fracciones Il y Ill del articulo
120, el Consejo de Desarrollo Policial, verificara que: A
I No exista causal de improcedencia notoria;
L. Se adjunten las pruebas; y,
. Se establezca con precision la causal de remocion que se estime pertinente.

Hecho lo anterior, radicara el asuntoy le asignara el n de expediente respecti

Articulo 125.- En caso de que se advierta que la d i istratiy de los requisitos lados en el articulo anterior, el Consejo de Desarrollo Policial requerira al
denunciante administrativo que subsane lo procedente o aporte los medios de prueba necesarios, en un término que no exceda de quince dias hébiles.

Transcurrido dicho termino, sin que se hubiere desahogado el requerimiento, se emitira un acuerdo en el que se deseche la solicitud de inicio del prooedimlenlo'adminislvalivo de
remocién.

Articulo 126.- De reunir los requisitos sefialados en el articulo 124, el Consejo de Desarrollo Policial, dictara el acuerdo de inicio e instruira se nofifique a Ia persona integrante sujeta a
procedimiento.

Articulo 127.- En un término que no exceda de 90 dias naturales, a partir de que se emita el acuerdo de inicio, el Secretario técnico nofificara el inicio del procedimiento a la Persona
| I{ riéndoll lado con copia folostética cerlificada del pliego de acusacion o de la denuncla, segiin sea €l caso, y de sus anexos, para que en el término de quince dias
habiles formule un informe sobre todos y cada uno de los hechos sefialados en la denuncia y ofrezca las pruebas correspondientes.

En el caso de que la notificacion se realice fuera de las instalaciones de la S fa, el tario técnico realizara la notificacién a través del notificador.

fculo 128.- En su infc la Persona te sujeto ap jento administralivo de remocién debera designar abogado defensor, sefialando ademas domicilio para oir y recibir
notificaciones en lad i6n teritorial que prende a este Municipio, y deberareferirse a todos y cada uno de los hechos comprendidos en el pliegode acusacion o de ladenuncia,
afirandolos, negéandol do los que ignore por no ser propios, o refiriéndolos como crea que tuvieron lugar, previniéndole en los téminos siguientes:

I Debera presentarre| informe en el término concedido para tal efecto, por lo que, en caso de omision se le tendra aceptando tacitamente las circunstancias de los hechos
contenidos en el pliego de acusacién o de ladenuncia, o bien de aquélios de los que no suscitare controversia en caso de haberlo rendido. En caso de no presentar el informe

dentro del plazo concedido para tal efecto, se d precluido su derecho para hacerlo;

Il Si no designare asesor legal o solicitare que se le designe uno en elinforme que rinda, el Consejo de Desarrollo Policial, le ignara p def de oficio, a quien se
le nofificara tal circunstancia y se le correra copia certificada del pliego de acusacion o de la denuncia y, de los anexos que existan, a fin de que esté en oportunidad de
prepararse para la audiencia;

. Que en caso de que no sefialare dqmlcilio para oir y recibir notificaciones dentro del lugar de residencia del Consejo de Desarrollo Policial, las notificaciones de fodo tipo,

incluso las p les, sele por dos que se fijaran en lugar visible, dentro de las instalaciones que ocupa ese; Y,
. En caso de que no ofrezca pruebas, precluira su derech para ofrecerlas con posterioridad, con pcion de las pruebas super
Articulo 129.- Del informe que presente la Persona Integrante sujeta a prc dimienlo y de sus anexos, se le debera correr traslado en copias certificadas a la Direccion de Asuntos
_Interos por lo menos cinco dias habiles anteriores a la audiencia de desahogo de pruebas; siempre y do se trate de un procedimiento administrativo iniciado a solicitud de dicha
‘;\}Digecdén.
W
|‘I,\flhh:ulo 130.- Presentado el informe por parte de la p integ! d iada, o rrido el ino para ello, el Consejo de Desarrollo Policial, en su caso, acordara sobre la
admisibn y preparacion de las pruebas ofrecidas op te y sefialara, diay hora para la i6n de la audiencia de h de pruebas y alegatos, cilando a la persona
“integrante denunciada a la misma.
GEIERAL
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Articulo 131.- Si la persona integrante sujeta a procedimiento deja de comparecer sin causa justificada, se desahogarén las pruebas que se encuentren preparadas y aquellas cuya
preparacion corre a cargo de la persona integrante denunciada se tendran por desiertas por falta de interés procesal de su parte.

Articulo 132.- Una vez concluido el desahogo de las probanzas, y efectuada la cerfificacién del secretario técnico de que no quedan pruebas por desahogar, se procederé a ofr los
alegalos.

En el caso de los procedimientos administrativos iniciados solicitud de la Direccién de Asuntos Intemos, primero se escucharén los alegatos del representante del 6rgano acusador y

luego de la parte acusada, pronunciandose en ese orden. Tratandose de asuntos iniciados por denuncia presentada por el superior jerarquico, e se escucharan los alegalos
de la persona integrante denunciada.

Los alegalos podréan presentarse por escrito, cuando se formulen verbalmente, no podran exceder de diez minutos para cada una de las partes.

Articulo 133.- La audiencia de desahogo de pruebas y aleg; del procedimiento adminislrativo de remocion se sujetaré al siguiente orden:
I El secretario técnico declarara formalmente abierta la audiencia;
L. El tario técnico b 4 la identidad del abogado defensor de la persona integrante sujeta a procedimiento, a la que protestara en el cargo, para los efeclos a que
haya lugar;
. £ secretario técnico informara a los deméas miembros del Consejo de Desarrollo Policial, el asunto a tratar, haciendo saber la causal de remocion que se eslima procedente;
V. Enseguida se procedera a dar lectura del informe p tado por lap integrante denunciada, solicitandole ratifique el contenido y firma del mismo;
V. Se abrira el periodo de desahogo de las pruebas p idas y admitidas; y,
VI Se concedera a la Direccién de Asunlos Intemos el uso de la voz, en caso de que el procedimiento administrativo p ga de unai igacién suya, a fin de que pueda
lar preguntas a la persona integ sujeta a prc i pecto del inft did
Esta fraccién no aplica en aquellos procedimientos iniciados por denuncia presentada por el superior jerarquico.
Vil Los integrantes del Consejo de Desarrollo Policial, podran formular preguntas a las partes, y test ani te respecto de las cuestiones relacionadas con los hechos
analizados;
ViiL Se escucharan los alegalos de fa Direccién de Asuntos Intemos, en caso de que sea ésle el denunciante administrativo y luego de la parte acusada; y,

X Si no existen més diligencias que celebrar se cerrara el procedimiento, poniéndolo en estado de resolucion y pidiéndole a la persona integrante denunciada, que se retire
para que los miembros del Consejo de Desarrollo Policial, puedan debalir el asunto y emilir la resolucion que corresponda. 3

Articulo 134.- Una vez verificada la audiencia de desahogo de pruebas y alegalos, el Consgjo de Desarrollo Policial, resolvera en esa misma sesién sobre la existencia o no de la
responsabilidad administrativa, imponiendo la sancion de remocion en caso procedente.

Articulo 135.- En cualquier momento previo o posterior a la celebracion de la audi ia, el iante administrativo podra solicitar la suspension preventiva de la persona integrante
denunciada, la cual podra ser concedida por el Consejo de Desarollo Policial.

La suspension no prejuzga sobre la responsabilidad que se impute, y en caso de que la persona integrante denunciada no fuere responsable de los hechos que se le atribuyen, sera
restituido en el goce de sus derechos.

iA

Articulo 136.- En contra de la resolucion que determine la
Lineamientos.

de la p integrante, procede el recurso de reconsideracion en los términos sefialados en los presentes

Es por esta razon que la determinacion de remocion emitida por el Consejo de Desarrollo Policial no se materializara, ni quedara firme hasta que se emila el acuerdo de ejecutoria
respectivo; pues el recurso de reconsideracion tiene como fin modificar, revocar o confirmar la resolucion emitida por el érgano colegiado.

Teniéndose como fecha de conclusién del servicio, el dia siguiente a que surta efectos la notificacion del acuerdo de ejeculoria; siendo asi que, si la persona integrante sujeta a
procedimiento abandona el servicio, se le tendrai fringiendo sus deb y obligaci ya que aiin continiia siendo integrante de la Secretaria al no haber aiin concluido su relacion

juridico-administrativa con el municipio por no contar con resolucion firme.

: SECCION CUARTA
DEL PROCEDIMIENTO DE SEPARACION POR INCUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE PERMANENCIA

Articulo 137.- Cuando una Persona Integrante no cumpla con los requisitos de permanencia previstos en la Ley General, en la Ley de Seguridad Ciudadana o en el Regl to del
Servicio, se dara inicio a un procedimiento administrativo de separacién por no reunir los requisitos indispensables para prestar el Servicio.

Articulo 138.- El superior jerarquico, entendiendo por este alos titulares de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito, o Direccion General de la Policia Auxiliar, segin
corresponda, debera presentar queja fundada y motivada ante el Consejo de Desarrollo Policial, en el cual debera sefialar el requisito de permanencia que se encuentra incumpliendo la
persona integrante, adjuntando los documentos y demés elementos probatorios que estime pertinentes.

El Consejo de Desarollo Policial resolvera si ha lugar a iniciar procedimiento; en caso io, devolvera el expediente a la p que lo haya remitido, fundando y motivando la
improcedencia.

Articulo 139.- EI Consejo de Desarrollo Policial, en un término no mayor a noventa dias naturales a pariir de la emision del acuerdo de inicio, notificara el inicio a la persona integrante
comiéndole traslado de la queja interpuesta en su contra y lo cilara a una audiencia para que manifieste lo que a su derecho fi pruebas y formule alegatos, por si o por

medio de su asesor legal, previniéndole que, en caso de no comparecer, se tendran por ciertas las causas que dieron origen al mismo.

Articulo 140.- El diay hora sefialados para la audiencia de desahogo de pruebas y alegatos, se atender lo siguiente:
L El secrelario técnico del érgano colegiado, la declarara formalmente abierta y enseguida, tomaré los generales de aquella y de su defensor, a quien protestara en el cargo, y
apercibira al primero para conducirse con verdad;
L. Aclo seguido procedera a dar lectura-a las constancias relativas a lacausay datos de cargo, asi como las demés actuaciones que se hubiesen practicado;
. Se concederé el uso de la palabra ala persona integrante y su defensor, los que expondran en forma concreta y especifica lo que a derecho convenga;
V. Los integrantes del Consejo de Desarrollo Policial, podran formular preguntas, con la finalidad de allegarse de los datos necesarios para el conocimiento del asunto;
V. Se abrira el periodo de ofrecimiento de pruebas, y se resolvera sobre la admision de las mismas; y,
Una vez desahogadas todas las pruebas, se procedera a la formulacion de los alegatos y una vez concluidos se cerraré la instruccion.

Arﬂqujé 441.- Una vez desahogada la audiencia y agotadas las diligencias correspondientes, el secretario técnico cerrara la instruccion, y los autos se tumaran a dicha secretaria para
 elaboracion del proyecto de resolucion respectivo.

g}jienle sesién ordinaria inmediata a aquella en que se llevd a cabo la audiencia de deshago de pruebas y alegalos, se analizara y discutira el proyecto de resolucion, afin de que
5 del Consejo de Desarrollo Policial proceda a emitir la resolucion.

i foants

‘Articulo 142.- Cuando en la resolucion se determine que una Persona Integrante no cumple con los requisitos de pe se su separacion del cargo.
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Articulo 143.- En conlra de la resolucion que determine la separacion de la persona integrante, procede el recurso de reconsideracion en los témminos sefialados en los presentes
Lineamientos.

Es por esta razén que la determinacion de separacion emitida por el Consejo de Desarrollo Policial no se materializara, ni quedara firme hasta que se emita el acuerdo de ejecutoria
respeclivo; pues el recurso de reconsideracion liene como fin modificar, revocar o confirmar la resolucién emitida por el 6rgano colegiado.

Teniéndose como fecha de conclusion del servicio, €l dia siguiente a que surta efectos la nofificacion del acuerdo de ejecutoria; siendo asi que, si la persona integrante sujeta a
procedimiento abandona el servicio, se le tendré infringiendo sus deberes y obligaciones, ya que aiin continiia siendo inlegrante de la Secretaria al no haber alin concluido su relacién
juridico-administrativa con el municipio por no contar con resolucion firme.

SECCION QUINTA
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO

Articulo 144.- El procedimiento administrativo disciplinario ante el Consejo de Desarrollo Policial, se inicia con el envio que haga la Direccion de Asuntos Intemos a la Secretaria Técnica

del 6rg: do, del expediente que se sigue en contrade una personall en el que deberan existir prueb i que hagan probable la responsabilidad administrativa
del mismo.

145.-Ala peion del expedient inistrativo de la Direccién de Asuntos Intemos, se emitira un acuerdo de radicacion, en el que debera sefialarse lahoray fechaparaque
tenga verificativo la audiencia en laque la p integrant da, sera ensu
Articulo 146.- Una vez radicado el expediente se le hara saber a la persona int da, en un témino que no exceda de noventa dias naturales, que se encuentra sujelo a

procedimiento administrativo disciplinario ante el Consejo de Desarrollo Policial, a través de un citatorio que debe contener como minimo lo siguiente:
I El nombre de su acusador,

. La naturaleza y causa que motivan el procedimiento administrativo disciplinario;

il Las circunstancias de tiempo, lugar y modo en que ocurrieron los hechos que se le afribuyen,

V. El hoa brar un defe que tenga como profesion la Licenciatura en Derecho y se acredite con Cédula Profesional,

V. El derecho de formular su def ofrecer y acomy sus pruebas de di go, las cuales seran desahogadas en el mismo acto de la celebracion de la audiencia;
VI Lafechay hora en que tendra verificativo la audiencia de h de pruebas y
Vil El lugar de la dependencia u oficina en donde se celebrara la audiencia;

Vii. Prevenirlo en el sentido que, de no comparecer a la audiencia, sin causa justificada, en la hora y fecha sefialada para tal efecto, se le tendréan por ciertos los hechos o faltas
que se le imputan;
IX. La obligacién de presentar identificacion.
Lo ior con la finalidad de que la p integi sujeta al procedimiento tenga conocimiento de que la investigacion que se seguia en su conlra ante la Direccién de Asuntos
Intemos ha sido tumada al Consejo de Desarollo Policial para la realizacién del procedimiento administrativo disciplinario y pueda defend o

Articulo 147.- Entre la fecha de la notificacion sefialada en el articulo anterior y la celebracion de la audiencia de pruebas y Jegados debera haber, como minimo quince dias hébiles.

Articulo 148.- A pariir de la fecha en que surta efectos la nolificacién hecha a la persona integrante acusada, en la que se le hizo saber el inicio del Procedimiento Administrativo
Disciplinario, se abre el periodo de ofrecimiento de pruebas, que consta de dos vertientes, la cual puede ser seleccionada por el acusado de acuerdo a su convenienciay conforme a los

siguientes criterios:
=51 Aquellas pruebas que requi preparacién deben ser ofrecidas dentro de los quince dias siguientes ala notificacion del procedimiento administrativo disciplinario, quedando
a cargo de la Secretaria Técnica los procedimientos tendientes a obtener dichas probanzas. Entendiéndose por p que requi preparacion: la citacion de testigos
que no puedan ser p! dos por el do y los documentos que no puedan ser exhibidos por éste.
L. En caso de que el policia acusado, decida no hacer el off iento sefialado en la ion que de, el dia de la audiencia de desahogo de pruebas, el acusado se
presentara con todas las pruebas que lenga a su favor, siendo responsabilidad de &l hacerse llegar dichas probanzas y sin que exista la posibilidad de diferir la audiencia por

el hecho de que no haya podido conseguir alguna de sus pruebas.

Articulo 149.- El prc administrativo disciplinario contara con una audiencia, en la cual se tomara la d: ion de lap integrante se anlasp
ofrecidas y se escucharan los alegatos.

Articulo 150.- La audiencia del procedimiento administrativo disciplinario, se sujetara para su desahogo al sigui orden:
I El Secretario Técnico informara a los deméas miembros del Consejo de Desarrollo Policial, el asunto a tratar, dando inmediatamente la voz al rgano acusador, quien en voz
alta hara saber a los mi sy al do la imp 6n hecha en su contra y los medios probatorios que presenta en contra de éste, los cuales ya deben obrar en el
expediente;

. Acto seguido se le informara al acusado que podra ser asistido por un Licenciado en Derecho debidamente acreditado como tal con cédula profesional. En caso de que
designe defensor, se tomaran sus generales y la protesta del cargo conferido;
118 Enseguida se preguntara al do si son ciertas o no las imputaciones sefialadas en su conlra, y en caso de aceplacion total, se dara por cerrado el procedimiento y se
emitira la resolucion que corresponda en el mismo aclo. En caso contrario, después de la negacion de los hechos procedera a su defensa;
V. Se tomaran en forma individual las declaraciones de cada uno de los acusados;
V. Se abrira el periodo de ofrecimiento y desahogo de prueb por recibidas éstas y las que se h do previ y atn las supervinientes;
VI Los integrantes del Consejo de Desarrollo Policial, podrén formular preguntas a las partes, y testi (ni te respecto de las i relacionadas con los hechos
analizados;
VII. Se escucharan los alegalos de la Direccion de Asuntos Internos, en su caracter de 6rgano acusador y luego de la parte acusada, pronunciandose en ese orden. Los alegatos
podran presentarse por escrito, cuando se formulen verb no podran der de diez minutos para cada una de las partes; y,
VI Si no existen més diligencias que celebrar se cerrara el procedimiento, poniéndolo en estado de resolucion.

Articulo 151.- La audiencia debera diferirse cuando no se hayan agotado los puntos debatidos. También podréa prorrogarse de oficio o a solicitud de alguna de las partes, siempre y
cuando exista motivo fundado.

Si en la realizacion de la audiencia hubi tos pendientes por desahogar ésta se ¢« & abierta y se desah 4 en una o dos sesiones mas como maximo.

Mculo 152.- Una vez concluido el desahogo de las prob y efectuada la ceriificacion del Secretario Técnico de que no quedan pruebas por desahogar, se procederé a ofr los
‘legatos.

[ 4 Se escucharan los alegatos del Titular de la Direccion de Asuntos Interos, en su caracter de 6rgano acusador, y luego de la parte acusada, pronunciandose en ese orden.

J[- 3 kos alegatos podran presentarse por escrito, cuando se formulen ver no podran de diez minutos para cada una de las partes.
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Articulo 153.- Una vez concluidos los alegatos, el procedimiento administrativo quedaré en estado de resolucion definitiva, turnandose los autos a la Secretaria Técnica para la
elaboracion del proyecto de resolucion respectivo.

Articulo 154.- La resolucion debera dict nlasesion ordinaria siguiente a aquella en la cual se llevé acabo la audienciade prueb y alegatos, debiendo estar debid t tivad
y fundada.

TITULO SEXTO
DE LOS MEDIOS DE IMPUGNACION

CAPITULO 1
RECURSO DE RECONSIDERACION

Articulo 155.- Los acuerdos y resoluciones emitidas por el Consejo de Desarrollo Policial, Gni te seran imp b dianle el recurso de reconsideracion interpuesto ante éste,
dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha en que surta efectos la notificacion respectiva. El cual tiene por objeto confirmar, modificar o revocar la resolucion emitida,
asegurando el ejercicio de los derechos de la persona integrante y consolidandose el principio constitucional de legalidad.

Las resoluciones que se dicten en el recurso de ideraci6n seran impugnables ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo, via el juicio contencioso
administrativo, de acuerdo a lo establecido en el Codigo de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo.

Articulo 156.- La tramitacion del de ideracion se sujetara a las siguientes:
K La persona integrante promovente, interpondra el recurso por escrito ante la Secretaria Técnica del érgano colegiado, expresando:
a) El aclo que se impugna;
b) Los agravios que le fueron causados;
c) Las pruebas que considere pertinente, siempre y cuando estén relacionadas con los puntos controvertidos, siendo inadmisible la prueba confesional.
Las pruebas documentales se tendran por no ofrecidas si no se pafian al escrilo en el que se interpone e recurso, y en el caso de que obren en el expediente
que haya originado el do o resolucion que se recurre, seran recabadas por el Consejo de Desarrollo Policial;

Il El Consejo de Desarrollo acordara sobre la admision o desechamiento del recurso en la sigulente sesion ordinaria posterior a la presentacion del escrito que contiene el
recurso; en caso de admiirse, tendra que acordar sobre las pruebas ofrecidas, ordenando el desahogo de las mismas en la siguiente sesion ordinaria que se tenga
calendarizada posterior aquella en que se admite el recurso;

. Si el escrito de interposicion del recurso de reconsideracion no cumple con alguno de los requisitos establecidos en la fraccion | de este articulo se prevendra al recurrente,
por una sola ocasién, con el objeto de que subsane las omisiones dentro de un plazo que no podra exceder de cinco dias contados a partir del dia siguiente de la notificacion
de la prevencion, con el apercibimiento de que, de no cumplir, se desecharael i do; y,

. Desahogadas las pruebes, si las hubiere, el Consejo de Desarrollo Policial dictara la resolucion dentro de los sesenta dias habiles siguientes, notificandolo al interesado en
un plazo no mayor de quince dias hébiles.

Articulo 157.- El Consejo de Desarrollo podré solicitar que rindan informes que estime pe inentes, todas las p que hayan intervenido en la seleccién, desarrollo, promocion,
separacion, aplicacion de sanciones y correcciones disciplinarias; '

Articulo 158.- Tratandose de recursos interp en contrade resoluci emitidas por el consejo de Desarrollo Policial, en la que se sancionea la persona integranle, lainterposicién
del recurso suspendera la ejecucion de la resolucién recurrida.

CAPITULO Il
DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD

Articulo 159.- El recurso de inconformidad conslituye el medio de impugnacion mediante el cual el quejoso o d iante, podra imp la inacion de archivo emitida por la
Direccién de Asunlos Intemos. Este recurso tiene por objeto confirmar, modificar o revocar la resolucion emitida.

Articulo 160.- El recurso de Inconformidad debera interponerse por escrilo ante la Direccion de Asuntos Intemos, expresando la resolucion que se impugna, los agravios que le cause
Ja resolucion recurrida, asi como las pruebas que estime pertinentes. Y sera resuelio por el Consejo de Desarrollo Policial.

Articulo 161.- El plazo para interponer el recurso de inconformidad sera de quince dias hébiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que hubiere surtido efectos la notificacion
de la resolucion que se recurra, siendo obligatorio agotarlo antes de acudir a la via jurisdiccional contencioso administrativa.

Articulo 162.- La tramitacién del recurso de inconformidad se sujetara a las normas sigui
1. El promovente, interpondré el recurso por escrito ante la Direccion de Asuntos Internos, expresando:
a) El acto que se impugna;
b) los agravios que le fueron causados;
c) las pruebas que considere perti pre y cuando estén relacionadas con los puntos idos, siendo inadmisible la prueba confesional.
Las pruebas di tales se tendrén por no ofrecidas si no se paf a'escritoenelqueselnterponee!recurso,yenelcasodequaobrenenelexpedienlaque
haya originado el acuerdo o resolucion que se recurre, serén recabadas por el Consejo de Desarrollo Policial;
L. La Direccién de Asuntos Intemos en un {érmino no mayor a cinco dias debera remitir al Consejo de Desarrollo Policial, el expediente original del cual deriva el acto impugnado,
el esciito que contiene el recurso de inconformidad y un informe en el que de conlestacion a los agravios dos por el prc te;
1. El Consejo de Desarrollo acordara sobre la admision o desechamiento del recurso en la siguiente sesién ordinaria posterior a la remision que haga la Direccién de Asuntos
Intemnos de los d lados en la ion que antecede; en caso de admitirse, tendra que acordar sobre las pruebas ofrecid d do el desahogo de las
i en la siguiente sesién ordinaria que se tenga cal izada posterior aquella en que se admite el recurso;
V. Si el escrito de interposicién del recurso de inconformidad no cumple con alguno de los req isit blecidos en la i6n | de este articulo se prevendra al recurrente, por
una sola ocasion, con el objeto de que subsane las omisiones dentro de un plazo que no podra exceder de cinco dias contados a partir del dia siguiente de la nofificacion de
la prevencion, con el apercibimiento de que, de no cumplir, se desecharé el recurso intentado; y,
V. Desahogadas las pruebas, si las hubiere, el Consejo de Desarrollo Policial dictara la resolucién dentro de los ta dias hébiles siguientes, notificandolo al i do en
un plazo no mayor de quince dias hébiles.

TRANSITORIOS
y P -Losp tes li ientos entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del Estado.

Segundo. - A partir de la fecha de entrada en vigor los presentes Lineamientos, quedaran abrogados los Lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento
de la Comision del Servicio de Carrera, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Piblica y Transito de Benito Juérez, Quintana Roo, asi como todas
las normas que contravengan las disposiciones del presente.
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Tercero. - Laintegracion del Consejo de Desarrollo Policial, deberé llevarse a cabo en un ténmino no mayor a 30dias contados a partir de la expedicion de los presentes
Lineamientos.

Cuarto. - Los prc ientos administrativos de separacion, disciplinarios y de remocion que se encuentren en trémite o pendientes de resolucion en la Comision del
Servicio de Carrera, Honor y Justicia a la fecha de entrada en vigor de los p tes Lineamientos, deberan sustanciarse y concluirse de conformidad con las
disposiciones vigentes al momento en que se iniciaron tales procedimientos.

QUINTO. - Remitase el Presente dictamen a la Secretaria General del Ayuntamiento, para los efectos legales conducentes.

Asi lo acordaron por unanimidad de votos los integrantes del Dictamen de las Comisiones Unidas de Seguridad Publica, Policia
Preventiva y Transito y de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacion Pablica,
a los quince dias del mes de agosto del dos mil veintitrés.

FIRMAS DE LOS INTEGRANTES DE LAS COMISION UNIDAS

Que por lo antes expuesto y en atencion al contenido del Dictamen de las Comisiones Unidas de Seguridad Publica, Policia
Preventiva y Transito y de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacién
Publica, se tiene a bien someter a la aprobacién de los integrantes del Honorable Ayuntamiento los siguientes:

PUNTOS DE ACUERDO

PRIMERO. - Se aprueba en sus términos el Dictamen de las Comisiones Unidas de Seguridad Publica, Policia Preventiva
y Transito y de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacién Publica, por
el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento Organico de la Administracion Publica Centralizada;
se abrogan el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito, el Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera de la Policia Municipal y los Lineamientos que Regulan la Operacion y Funcionamiento de la
Comisién del Servicio de Carrera, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito, todos del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; y se expiden el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad
Ciudadana y Transito, el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera del Personal Integrante de la Secretaria Municipal
de Seguridad Ciudadana y Transito y los Lineamientos que Regulan la Operacién y Funcionamiento del Consejo de
Desarrollo, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito, todos del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo.

SEGUNDO. - Se aprueba reformar y adicionar diversas disposiciones del Reglamento Organico de la Administracion
Publica Centralizada; abrogar el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Transito, el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Policia Municipal y los Lineamientos que Regulan la Operacion y
Funcionamiento de la Comisién del Servicio de Carrera, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Publica
y Transito, todos del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; y expedir el Reglamento Interior de la Secretaria Municipal
de Seguridad Ciudadana y Transito, el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera del Personal Integrante de la
Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito y los Lineamientos que Regulan la Operacién y Funcionamiento
del Consejo de Desarrollo, Honor y Justicia de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana y Transito, todos del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, en los términos del Dictamen de las Comisiones Unidas de Seguridad Publica,
Policia Preventiva y Transito y de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la
Informacién Publica.

TERCERO. - Publiquese el presente acuerdo en términos de ley.
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EL CIUDADANO PABLO GUTIERREZ FERNANDEZ, SECRETARIO GENERAL DEL
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, CON FUNDAMENTO
EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 120 FRACCION IX, DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, REFRENDA EL ACUERDO A QUE SE REFIERE EL NOVENO -
PUNTO DEL ORDEN DEL DIA APROBADO EN LA CUADRAGESIVIA SEPTIMA SESION
ORDINARIA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE
BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2021-2024, DE FECHA 17 DE AGOSTO DEL 2023. ~eeeeeee

C. PABLO GUTIERREZ FERNANDEZ
SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

LA CIUDADANA LICENCIADA ANA PATRICIA PERALTA DE LA PENA, PRESIDENTA MUNICIPAL
DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, CON
FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 90 FRACCION VIl DE LA LEY DE LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, PROMULGA EL ACUERDO A QUE SE REFIERE
EL NOVENO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA APROBADO EN LA CUADRAGESIMA SEPTIMA
SESION ORDINARIA DEL HONORABLE AYUNTAMJENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO
DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 1-20 DE\FECHA 17 DE AGOSTO DEL 2023.
PUBLIQUESE EN TERMINOS DE LEY. ] 1

LA PRESIDENTA MUNICIPAL AYUNTAMIENTO

LIC. ANA PATRICIA PE % DE LA PENA
DEL MUNICIPIO DE BENITO JU EZ QUINTANA ROO.

JERAL

NITO JUAREZ
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