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1.6.1 Contribuir a la renovacién de
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INSTITUTO MUNICIPAL DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO E INNOVACION

META PROCGRAMADA 2024

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

AVANCE ENCUMPLIMENTODEMETAS T RIMESTRARVANUAACUNMULEADG 2024

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

METAREACIZADA 2024

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

G-PPA 1.6 PROGRAMA DE MODERNIZACION EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA

IPORCENTAJE BEAVANCETRIMESTRAL2024

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

DESARROLLO ADMII

IMDALI

STITUTO MUNICIPAL DE
ISTRATIVO
E INNOVACION

BORCENTAUE DE AVANCE TRIMES TRALACUMULABON
| 2024

JUSTIFICACION TRIMESTRAE DEAVANCE DE RESULTADOS

TRIMESTRE 4

90%

90.00%

90.00%

90.00%

90.00%

88.70%

NO
DISPONIBLE

NO
DISPONIBLE

NO
DISPONIBLE

9856%

NO DISPONIBLE

NO DISPONIBLE

NO DISPONIBLE

NO DISPONIBLE

NO DISPONIBLE

El indicador se modificé con la actualizacién del PMS 2021-2024.
El indice general de avance en la implementacion del modelo PbR:
SED mide los avances que el mumclplo ha logrado alcanzar en lai
gestion del ciclo p de

presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento, avaluaclén y
rendicion de cuentas.

NO DISPONIBLE

efactivo “para  beneficlo dell Depandancias niunicipales Trimestral
tor social, privade tiblicas [dass UNIDAD DE MEDIDA DE
sector sacial, privado y prbli atendid: e,
Dependsnciag muniipalss.
UNIDAD DE MEDIDA DEL ¥
Componente i ail 3 ¥ INDICADOR: Meta Trlmes(ral Denvado dela |ncorpor=cldn de mas tramites y |
(Direccién de ;:'L‘1 .g)irl-crf:;z:esday ::r:::‘:&ﬁ: s;r:n“ges Po;csntaé:wi:i:: Porcenizje. servicios al catalogo de atencion que brinda la Ventanila Unica, -
Vsntsnllla_Umca Unica de Trémites y Servicios gestionados en Direccién| Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE 102,300 44,000 19,800 11,000 27,500 39,349 asi como la gestion y seguimiento de los trémites en linea, se
de Tramites y e erics de Ventanila. LAS VARIABLES: obtiene el resultado de 89.43% de lo programado para el
Servicios) | - g Tramites y servicios trimestre.
gestionados. i
UNIDAD DE MEDIDA DEL Meta Trimestral: A través de los diversos modulos y canales
" INDICADOI digitales se brinda asesoria a la ciudadania de forma mas 4agil y
1.6.1.1.1.1 Brindar asesoria . . po,cema;e L )
Actividad  |personalizada e integral a la| AD; Porcentaje  de Trimestral 34,000 12,000 6,000 4,000 12,000 7,243 60.36% opeturs perritiindare fegar sl 80.56% shla meta dol bimasts
N o asesorfas brindadas. UNIDAD DE MEDIDA DE pero se detecta en el municipio una disminucion considerable en
ciudadania Benitojuarense. P
LAS VARIABLES: la apertura de nuevos negocios que se comprueba con el menor
Asesorias Brindadas. ntmero de asesorias brindadas.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
N - . INDICADOR: | | . .
1.6.1.1.1.2 Asesorias, tramites|PATSVI: Porcentaje  de Porosnte, : Meta Trimestral: A través de los modulos de Ventanilla Inclusiva
y servicios brindados desde lajAsesorias,  Tramites N ) se bnnda asesoria, asi como se reallzan trémnes y servicios a la
Actividad  entanila Inclusiva  a  laiServicios  desde  la Trimestral UNIDAD OE WEDIDA D 12000 3000 3.000 . 3.000 28% o con diversas perm llegar al
ciudadania Benitojuarense. Ventanilla Inclusiva. Asesorlas, T rémites 7 s 96.50% de la meta programada.
Servicios.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
7 A INDICADOR: 5 ! 5
Componente {1.6.1.1.2 Tramites y Servicios D . Porcentaje ) Meta Trimestral: Derivado del seguimiento a las diversas
AL ~ Al PTSS:  Porcentaje  de ; " Liid 7 '
(Direccién de {mediante la  aplicacién de Tramites Yy Servicios Trimestral 40 10 10 10 10 10 dependencias mediante la aplicacion de herramientas de Mejora
Mejora Herramientas ~ de  Mejorajq ot UNIDAD DE MEDIDA DE Regulatoria simplificados, se avanza en este trimestre 100.00% a
3 bl Simplificados. LAS VARIABLES: I mado del period
Tramites y Servicios 2 Programace se. panace.
Simplificados.
UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:
1.6.1.1.2.1 Reformulacién{PTSRPA:  Porcentaje de Porcentaje. ~ — "
P Py 4 Meta Trimestral: Se realiz el andlisis de los procesos y costos
Actividad | ntegral de trémites y servicios a;Tramites y Servicios con Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE 40 10 10 10 10 10 100.00% de los tramites y servicios, cumpliendo como el 100.00% de la
fravés da In de [LAS VARIABLES: e meta establecida para el periodo.
procesos Aplicada Procesos de los trdmites y. 3
servicios que fueron I
UNIDAD DE MEDIDA DEL
. INDICADOR: Meta Trimestral: Se plantea que el avance de la meta se
- PCCI: Porcentaje de de Porcentale. rimesira ) .
Actividad 1.6.1.1.2.2 C_apacllzclones. Nl . recs y capacitaciones Trimestral 6 0 2 2 2 0 ; contabilice el ln_dlcador a partir del segundo mmssfra 2024,
materia de Mejora Regulatoria. |- UNIDAD DE MEDIDA DE 7 Durante este trimestre se llevo a cabo la fase previa a la
implementadas. e o
LAS VARIABLES: implementacién de los cursos.
Capacitaciones.

= B0, \\L



'UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: )
1.61.1.23 Difusion de las|PCFR: Porcentaje de Loty Me‘;;’.'"‘ef?;;;‘ S:Of‘“"m;i:‘::f' avanee :.E’ la T‘“;;z" "
Actividad i de j ias  ylo foros Trimestral 2 0 1 0 1 0 100% canahiice:s) indicacar a partir-cel segundo rimestre 20.4.
: ; bl UNIDAD DE MEDIDA DE Durante este trimestre se realiz la identificacion de las
parala publicos
LAS VARIABLES: herramientas importantes a difundir.
Conferencias ylo foros
UNIDAD DE MEDIDA DEL.
. j Porcentaje. C a il
164121 Mencien  dolPSRER  FoEetan oo e et s e, s e s o
Actividad de la Herrami , i Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE 30 0 10 10 10 0 100% iudadanas a partir del siguiente trimestre, ya que la plataforma no
! través de la Herramienta LAS VARIABLES: se encuentra habilidada y esta en mantenimiento por parte de la
Protesta Ciudadana. ! > ene o
Protesta Ciudadana. Solicitudes de la Direccion de Tecnologias de la Informacion.
Herramienta Protesta
Giudadana
1.6.1.1.3  Herramientas  de UNIDAD DE MEDIDA DEL
Ci inis i e PHAI: " d INDICADOR:
(Direccién de  |innovacion que permitan la He";miem;s' 2 5 Porcentaje Meta Trimestral: Se lleva a cabo el 100.00% de la meta planeada
Mbgs_a:ro::o o i Iad imp '" u‘ i6 i Trimestral A 13 2 4 3 4 2 100.00% para e:’ rimestre g@giasl ala activa participacién de las
ministrativo e {de los procesos administrativos, LAS VARIABLES: lependencias municipales.
Innovaciér) |y la calidad de atencién de los| mPiementadas Herramientas
tramites. v serviios,
'UNIDAD DE MEDIDA DEL
st o lalPMADA:  Porcerisje < Poconsle
iministrativos para las o orcentaje  de Porcentaje . , "
Actividad  |uridades  y ; e —— - 15 8 g B 15 S Meta Trimestral: Se revisaron y validaron 15 manuales,
ac v y Valdados UNIDAD DE MEDIDA DE cumpliendo en su totalidad con la meta programada del periodo.
. LAS VARIABLES:
Validados. Manuales Administrativos
1.6.1.1.3.2 Analisis y evaluacion UNIDAD DE MEDIDA DEL.
do las i°38| pE OAE: jo d Pl Meta T Se anali
por las : e . ce ) Porcentaje e : Se Y
Actividad A § Estructuras  Organicas Trimestral 21 8 5 5 3 8 100.00% organicas, cumpliendo en su totalidad con lameta programada del
dependencias,  unidades i, opnasy Evaluadas UNIDAD DE MEDIDA DE periodo.
idades de la ini i6 ) LAS VARIABLES: g
publica municipal Estructuras Orgénicas
UNIDAD DE MEDIDA DEL
o . INDICADOR:
164133 Elaboraciéen  de{ -MPE:  Porcentaje  de Porcentaje - - )
L ients Manuales  ylo Lineamientos, Manuales y/o| Meta Trimestral: Se contempla iniciar con este indicador a partir
Actividad P'“j:’"'f" ﬁamims;ﬂws ’;e Protocolos  Administrativos Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE 3 0 2 0 1 0 100% del siguiente trimestre, arrancando con dos proyectos
rotocolos Ac tivos ¥ A€y de politicas  publicas LAS VARIABLES: administrativos.
politicas plblicas municipales Jaborad: Lineamientos, Manuales
elaboradas. ylo Protocolos
" UNIDAD DE MEDIDA DEL
1.61.1.3.4 Evaluaciones; i ) ) )
ciudadanas de atencion delpeoan. pocentsie de Porcentaje Meta Trimestral: Las evaluaciones ciudadanas comenzaran el
Actividad tramites y servicios _h‘nnda_dos v Ci Trimestral UNIDAD DE MEDIDA DE 15,000 0 5,000 5,000 5,000 0 100% siguiente trimestre, dﬂrar,t}e este periodo se dlseﬁafon y aprobaron
por las unidades administrativas| | ° ] DIDA los formatos, se el de y aprobo
as le Atencion Aplicadas. LAS VARIABLES: i bl VICE :
municipales que se encargan de \RIABLE por la direccin general y la direccion de comunicacién social.
U Evaluaciones Ciudadanas
brindarlos de Atencion
1.6.1.1.3.5 Capacitaciones a las UNIDAD DE MEDIDA DEL
H - it INDICADOR:
¥ los Debalalires de les{PCTMDL P°’°:":f I:: Porcentaje Meta Trimestral: Comienza la etapa de planeacion y
Actividad para el - e Trimestral onoE 3 0 1 1 1 0 100% izacion, pero la i ion correra a partir del
'UNIDAD DE MEDIDA D} il
ivo e i ion delien Desarrollo e Innovacién LAS VARIABLES: segundo trimesre del afio.
Municipio Capacitaciones
Componente 1.6.1.1.4. Herramientas UNIDAD DE MEDIDA DEL. Materia Trimestral: Se trabaja en coordinacidn con la Direccién
P digitales que reduzcan los|PHDRCI: Porcentaje de INDICADOR: de Mejora Regulatoria y la Unidad Juridica en diversas actividades
(Direccién de 2 L 4 o Porcentale. % e A A
: costos en gestion de tramites|Herramientas Digitales de 4 para promover la calidad en los tramites y servicios ofrecidos en el
Gestion de la =) s o 53 Trimestral 11 2 3 4 2 1 50.00% 1% o
: y mejoren la de Costos municipio. En ese sentido se logro un avance del 50% en el
Calidad UNIDAD DE MEDIDA DE
Municpaly |8 Vida de la poblacion|Implementadas LAS VARIABLES: trimestre con la elaboracién del reglamento de gobierno digital.
P implementadas Actividades
1.6.1.1.4.1. Interoperabiliad del UNIDAD DE MEDIDA DEL S—
i ici amif INDICADOR:
Reé: "?l;ﬂ“'{ﬁ'é’ﬂrfsffl"n"ej PAIA: Paroentaje: de:avancs Porcentaje Meta trimestral: En coordinacién con la Direccién de
Actividad Y P Nacional - dalen la Implementacion de Ia Trimestral 4 1 1 1 1 1 100.00% Tecnologias de Informacion y la Direccion de Mejora Regulatoria
ataloge. : API. UNIDAD DE MEDIDA DE se trabajo para la implementacion de las herramientas digitales.
Regulacion de Tramites y LAS VARIABLES:
Servicios. Actividades Realizadas
UNIDAD DE MEDIDA DEL
PAISIVU: Porcentaje de INDICADOR: Meta trimestral: Se han enviado los requerimientos del sistema a
184142 Proyecto ~ dei, .o en a Farosole Via correo ico al D de desarrollo de
Actividad  {Implementacién del  Sistema " " Trimestral 6 0 2 2 2 0 100% e - o
Intogral de \entanila Unies - jImplementacién del Sistema UNIDAD DE MEDIDA DE Ia Direccion de Tecnologias, de acuerdo a los solicitado por el
g Integral de Ventanilla Unica LAS VARIABLES: area de Ventanilla Unica.
Actividades Realizadas
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