)
L“ ’1'—‘ l SEC;RUEJ&&S MUNICIPAL

COMPARTIDA Y

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

|_PROS_COM_JUS_SOC: Indice de Prosperidad Compartida y Justicia Social

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE L D MR Que
ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 4.1 Impulso al bienestar social Secretaria Municipal de Binestar FIN
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Moni bl Adi d Aportacién Marginal.
( x ) (x ) ( x ) ( x ) ( x ) [ NOAPLICA )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() [x) () () (%) ()
leccis el compor i del Indicador hacia la meta. Tipo de valor de la meta.
Ascendente. Absoluta. Relativa.
[ si) (x ) [X)
Definicién del indicador.
El [ndice de Prosperidad Compartida y Justicia Social permite conocer el avance alcanzado en el
municipio en las dimensiones de: equidad econémica y oportunidades de empleo, acceso a servicios
bésicos de calidad, vivienda digna y accesible y participacién ciudadana y cohesién social.
Ecuacién del Método de calculo del indicader.
10
- ) 4
I_PROS_COM_JUS_SOC = E BV
i=1
Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Abscluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio.
83.46% 2024 84.78% 1.58% 2025
Pardmetros de semaforizacién
ascendente
amarillo
{t e (con riesgo)
mayor o igual a 70% entre 50% y 70% menor o igual a 50%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
- Informes de gestién ambiental y urbana.
- Bases de datos de residuos sélidos municipales.
- Registros de calidad del agua en cuerpos lagunares y costeros.
- Reportes de crecimiento econémico y presupuesto de inversién en infraestructura sostenible.

Nombre de quien genera la informacidn:
Direccidn de planeacién

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
https:/fonedrive.live.com/view.aspx?resid=B4FAE4FFFO8BA5F5%21105392&authkey=1AAI512qQ2fNa5As

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

MINIGRAFICA

TRIMESTRE 1

Descripcidn de las siglas del numerador

Siglas del numerador

I_PROS_COM_JUS_SOC [ndice de Prosperidad Compartida y Justicia Social

Unidad de Medida del numerador

Fuente de Informacién del numerador
S ITOTE T T e TOTTT ) FLOTT T
Siglas del denominador

Descripeién de las siglas del denominador

|_PROS_COM_JUS_SOC Indice de Prosperidad Compartida y Justicia Social

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

aSAs

Nombre del respensable del disefio del Indicador

Lic. José Fernando Diaz Nufiez

bl Puesto del responsable

Unidad administrativa del resp

S

4 Director

Direccidn General de Planeacién Municipal
Teléfono del responsable

Correc electrénico del responsable f—)//

dirgralplaneacionbj@gmail.com (/ 47 9981266707
" )

irma del Responsable

X l
VANYA

‘ MUNICIPIO DE B
A|RECCION GENERAL DE PLAN
MUNICIPAL

A
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SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO
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COMPARTIDA Y

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POR_AFLUEN_TURIS: Porcentaje de la Afluencia Turistica

NIVEL DE LA MIR QUE

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) ATIENDE EL INDICADOR

UNIDAD RESPONSABLE

E-PPA 4.5 PROGRAMA DE IMPULSO TURISTICO SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO PROPOSITO

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportaciéon Marginal.
(X)) (X) ( X)) ( X)) ( X)) ( NOAPLICA )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
( NO APLICA ) (X) ( NOAPLICA ) ( NOAPLICA ) ( NO APLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta Relativa
( si) (st ) ( si)

Definicidn del indicador.

La afluencia turistica mide el niimero de turistas que se desplazan por alglin motivo de su lugar de origen hacia alguno de los destinos turisticos de la entidad. Se
reporta el avance acumulado al afio de referencia. Solo se considera el destino de Cancun.

Ecuacion del Método de célculo del indicador.

POR_AFLUEN_TURIS= TOT_TURIS_VIS_DES / TOT_TURIS_ESP_DES

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicion del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto Valor Relativo Afo
6,786,004 2022 6,585,000 -2.96% 2025

Parametros de semaforizacién

Ascendente

amarillo
(con riesgo)

entre 50% y 70%

menor o igual a 50%

Medio de Verificacion del Indicador




Nombre del Documento:
Indicadores Turisticos del municipio de Benito Juarez

Nombre de quien genera la informacién:
Secretaria de Turismo, SEDETUR, Quintana Roo.

Periodicidad con que se genera la informacién:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacidn:
https://qroo.gob.mx/sedetur/indicadores-turisticos

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
o . l . .
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TOT_TURIS_VIS_DES Total de turistas que visitaron el destino
Fuente de Informacion del numerador Unidad de Medida del numerador
Indicadores Turisticos del municipio de Benito Juarez Porcentaje
Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
TOT_TURIS_ESP_DES Total de turistas esperados en el destino
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Indicadores Turisticos del municipio de Benito Juarez Porcentaje
Nombre del responsable del disefio del Indicador
Lic. Juan Pablo de Zulueta Razo
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Secretaria Municipal de Turismo Secretario Municipal de Turismo
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
turismocancunbj@gmail.com

998 165 5464 =i

o teanay

IR

-—/‘Fﬁ"rh%el Responsable

| 4. lﬂ.

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
CANCUN Q. ROO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO




SECRETARIA MUNICIPAL \
DE TURISMO Ne

- g
COMPARTIDA Y
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
POR_OCUP_HOT: Porcentaje de Ocupacién Hotelera
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDEEAMIROUE
ATIENDE EL INDICADOR
E-PPA 4.5 PROGRAMA DE IMPULSO TURISTICO SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO PROPOSITO
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X)) (X)) ( X)) ( X)) ( NOAPLICA )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
( NO APLICA ) (X) ( NOAPLICA ) ( NOAPLICA ) ( NO APLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta Relativa
( Si) (s ) ( si)

Definicion del indicador.

El porcentaje de ocupacién es un indicador que muestra el niimero de habitaciones alquiladas en comparacién con el nimero total de habitaciones disponibles. Se
reporta el avance acumulado al afio de referencia. Solo se considera el destino de Cancun.

Ecuacion del Método de cdlculo del indicador.

(POR_OCUP_REP / POR_OCUP_ES)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
82.10% 2022 80.13% -2.40% 2025

Parametros de semaforizacion

Ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 70% entre 50% y 70% menor o igual a 50%




Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento:
Estadisticas de ocupacién hotelera del municipio de Benito Juarez

Nombre de quien genera la informacién:
Secretaria de Turismo, SEDETUR, Quintana Roo.

Periodicidad con que se genera la informacidn:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion:
https://qroo.gob.mx/sedetur/estadisticas-2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO DISPONIBLE

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
POR_OCUP_REP Porcentaje de Ocupacion Reportada
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Indicadores Turisticos del municipio de Benito Juarez Porcentaje
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
POR_OCUP_ES Porcentaje de Ocupacion Estimada
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Indicadores Turisticos del municipio de Benito Juarez Porcentaje

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Lic. Juan Pablo de Zulueta Razo

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Secretaria Municipal de Turismo Secretario Municipal de Turismo
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

PP

turismocancunbj@gmail.com

.ad

‘“{-Finma\\dgh?esponsable

oA nE oenTA NIADEZ

LMATARIAAI = =

CANCUN Q. ROO

SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO




DE TURISMO
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COMPARTIDA Y

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POR_EV_TURIS_REAL: Porcentaje de eventos turisticos realizados

NIVEL DE LA MIR QUE

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE
ATIENDE EL INDICADOR

E-PPA 4.5 PROGRAMA DE IMPULSO TURISTICO DIRECCION DE PLANEACION TURISTICA COMPONENTE

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X)) (X)) ( X)) ( X)) ( NOAPLICA )

Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.

Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.

( NO APLICA ) (X) ( NOAPLICA ) ( NOAPLICA ) ( NO APLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta Relativa
( si) (si ) ( si)

Definicion del indicador.

Permitira medir el grado de cumplimiento de las actividades y eventos que se llevan a cabo por la Secretaria Municipal de Turismo, con la finalidad de reactivar la
economia de nuestro destino por medio de campafias de gestion, desarrollo, difusién y promocion turistica.

Ecuacion del Método de célculo del indicador.

(NUM_EV_REAL/NUM_EV_PROM)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afo
9 2022 10 11.11% 2025

Parametros de semaforizacion

Ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 70% entre 50% y 70% menor o igual a 50%




Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento:

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025

Nombre de quien genera la informacién:

Direccidn de Planeacidn Turistica

Periodicidad con que se genera la informacion:

Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4 ANUAL

66.67% NO DISPONIBLE

Caracteristicas de las Variables del indicador

MINIGRAFICA

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

NUM_EV_REAL

Numero de eventos realizados

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Indicadores Turisticos del municipio de Benito Judrez

Porcentaje

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

NUM_EV_PROG

Numero de eventos programados

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025

Porcentaje

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Eduardo Reza Morén

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Direccidn de Planeacion Turistica

Director de Planeacion Turistica

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

lolomoran1791@gmail.com

998 147 5896

7
Firma del Responsable

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
CANCUN Q. ROO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO




DE TURISMO
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COMPARTIDA Y

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POR_EV_CUL_SOC_INC_REAL: Porcentaje de eventos culturales, sociales e inclusivos realizados

NIVEL DE LA MIR QUE

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE
ATIENDE EL INDICADOR

JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE

E-PPA 4.5 R DE IMPULSO TURISTICO
‘ RRIGRAMA DESARROLLO TURISTICO ACTIVIDAD
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X)) (X)) ( X)) ( X ) ( NOAPLICA )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
( NO APLICA ) (x) ( NO APLICA ) ( NOAPLICA ) ( NO APLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta Relativa
( si) ( Si ) ( Si)

Definicion del indicador.

El indicador permitird medir el grado de cumplimiento del nimero de eventos realizados por la Secretaria Municipal de Turismo, en sinergia con el sector hotelero
cuyo objetivo es la preservacion de lazos culturales, sociales e inclusivos, reforzando la unién con la comunidad hotelera para el beneficio de la poblacién
benitojuarense.

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

(NUM_EV_CUL_SOC_INC_REAL / NUM_EV_CUL_SOC_INC_ES)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
7 2023 5 -28.57% 2025

Parametros de semaforizacion

Ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 70% entre 50% y 70% menor o igual a50%




Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025

Nombre de quien genera la informacion:
Direccion de Planeacién Turistica

Periodicidad con que se genera la informacidn:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacion:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

0.00% ( 100/00% NO DISPONIBLE 60.00% .

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NUM_EV_CUL_SOC_INC_REAL Numero de eventos culturales, sociales e inclusivos realizados
Fuente de Informacion del numerador Unidad de Medida del numerador
Indicadores Turisticos del municipio de Benito Juarez Porcentaje
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
NUM_EV_CUL_SOC_INC_ES Numero de eventos culturales, sociales e inclusivos estimados
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025 Porcentaje

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Lic. Clara Stephanie Martinez Cimé

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Jefatura del Departamento de Desarrollo Turistico Jefa del Departamento de Desarrollo Turistico
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
. . . 998 187 3588
clara.martinez.cime@gmail.com Y,

Firma del Responsable

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
CANCUN Q. ROO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISHO
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COMPARTIDA Y

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POR_EV_DEP_REAL_DIF: Porcentaje de eventos deportivos realizados y difundidos

NIVEL DE LA MIR QUE

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE
ATIENDE EL INDICADOR

JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE

E- ; SO TURISTICO ;
PPA 4.5 PROGRAMA DE IMPUL RI DESARROLLO TURISTICO ACTIVIDAD
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X)) ( X)) ( X)) ( X)) ( NOAPLICA )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
( NO APLICA ) (X) ( NOAPLICA ) ( NOAPLICA ) ( NOAPLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta Relativa
( si ) ( si ) ( si)

Definicion del indicador.

El indicador permitird medir el grado de cumplimiento del nimero de eventos realizados por la Secretaria Municipal de Turismo, en sinergia con el sector hotelero
cuyo objetivo es la motivacion del deporte reforzando la unién con la comunidad hotelera para el beneficio de la poblacion benitojuarense.

Ecuacion del Método de célculo del indicador.

(NUM_EV_DEP_REAL / NUM_EV_DEP_ES)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
9 2022 10 11.11% 2025

Parametros de semaforizacion

Ascendente

verde amarillo
(con riesgo)

(aceptable)

mayor o igual a 70% entre 50% y 70% menor o igual a 50%




Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025

Nombre de quien genera la informacion:
Direccion de Planeacién Turistica

Periodicidad con que se genera la informacion:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacidn o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

100.00% 150.00% 100,00% NO DISPONIBLE

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NUM_EV_DEP_REAL NUmero de eventos deportivos realizados
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Indicadores Turisticos del municipio de Benito Judrez Porcentaje

Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador

NUM_EV_DEP_ES Numero de eventos deportivos estimados

Fuente de Informaciéon del denominador Unidad de Medida del denominador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025 Porcentaje

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Lic. Clara Stephanie Martinez Cimé

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Jefatura del Departamento de Desarrollo Turistico Jefa del Departamento de Desarrollo Turistico
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable
. g : 998 187 3588
clara.martinez.cime@gmail.com y

Firma del Responsable

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
CANCUN Q. ROO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO



SECRETARIA MUNICIPAL L A\
DE TURISMO
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COMPARTIDA Y

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POR_PAR_FER_CAR_TURIS: Porcentaje de participacion en ferias y caravanas turisticas

NIVEL DE LA MIR QUE

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) D ] e

UNIDAD RESPONSABLE

DIRECCION DE FOMENTO TURISTICO

E- ; TURISTICO
PPA 4.5 PROGRAMA DE IMPULSO (NTERRACIGIAL

COMPONENTE

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X)) (X)) (X ) ( X ) ( NOAPLICA )

Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.

Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.

( NO APLICA ) (X) ( NOAPLICA ) ( NOAPLICA ) ( NO APLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta Relativa
(s ) ( si ) ( Si)

Definicidn del indicador.

El indicador permitira medir el grado de cumplimiento del porcentaje de ferias y caravanas turisticas asistidas por el titular de la Secretaria de Turismo Municipal

para la promocion, el fomento y desarrollo del destino.

Ecuacion del Método de célculo del indicador.

(NUM_PAR_FER_CAR_TURIS / NUM_PAR_FER_CAR_TURIS_PROM)*100

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicidn del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
4 2022 6 50.00% 2025

Parametros de semaforizacion

Ascendente

amarillo
(aceptable) B T o (con riesgo)

entre 50% y 70%

mayor o igual a 70% menor o igual a50%




Medio de Verificacidn del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025

Nombre de quien genera la informacion:
Direccion de Fomento Turistico Internacional

Periodicidad con que se genera la informacion:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2025
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

100.00% G NO DISPONIBLE 50.00% -

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NUM_PAR_FER_CAR_TURIS Numero participacion en ferias y caravanas turisticas
Fuente de Informacion del numerador Unidad de Medida del numerador
Indicadores Turisticos del municipio de Benito Juarez Porcentaje
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
NUM_PAR_FER_CAR_TURIS_PROM Numero de participaciones en ferias y caravanas turisticas programadas
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025 Porcentaje

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Miguel Montel de Oca Meza

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Direccion de Fomento Turistico Internacional Director de Fomento Turistico Internacional
Correo electrdonico del responsable Teléfono del responsable
» . 222 346 4601
mikemdoca@gmail.com Ria
Z

Firma del Responsable

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
CANCUN Q. ROO
ECNETARIA MUNICIPAL DE TURISMO

RN g



COMPARTIDA Y

SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

R |

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POR_EV_TURIS_DIF: Porcentaje de eventos turisticos difundidos

NIVEL DE LA MIR QUE

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) ATIENDE EL'INDICADOR

UNIDAD RESPONSABLE

JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE

E- ) URISTICO .
HFAASPROGHRMELEE IMROLSD ALIANZAS CON SOCIOS ESTRATEGICOS

ACTIVIDAD

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X)) (X)) ( X ) ( X)) ( NOAPLICA )

Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.

Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.

( NO APLICA ) (X) ( NOAPLICA ) ( NOAPLICA ) ( NO APLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta Relativa
( si) (Si ) ( Si)

Definicion del indicador.

para la promocion, el fomento y desarrollo del destino.

El indicador permitira medir el grado de cumplimiento del porcentaje de ferias y caravanas turisticas asistidas por el titular de la Secretaria de Turismo Municipal

Ecuacion del Método de célculo del indicador.

NUM_PAR_FER_CAR_TURIS_PROM)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicidon del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
2022 7 40.00% 2025

Parametros de semaforizacion

Ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 70%

entre 50% y 70%

menor o igual a 50%




Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025

Nombre de quien genera la informacion:
Direccién de Fomento Turistico Internacional

Periodicidad con que se genera la informacion:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/DPT/003/2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

B -. . . .

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

NUM_EV_DIF

NUmero de eventos difundidos

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Indicadores Turisticos del municipio de Benito Juarez

Porcentaje

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

NUM_EV_PROG_DIF

NUmero de eventos programados para difundir

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025

Porcentaje

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Lic. Angel Jonas Rodriguez Fernandez

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Jefatura del Departamento de Alianzas con Socios Estratégicos

Jefatura del Departamento de Alianzas con Socios Estratégicos

Correo electronico del responsable

Teléfono del responsable

jonas@turismocancun.mx

998 260 5691

,/f/f PA

Firma del Responsable

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
CANCUN Q. ROO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POR_PUB_PROM_TURIS_VIS: Porcentaje de publicaciones de promocion turistica visualizadas

NIVEL DE LA MIR QUE

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE
ATIENDE EL INDICADOR

- DIRECCION DE FOMENTO TURISTICO
E-P ’ E IMPULSO TURISTICO
PA 4.5 PROGRAMA D u INTERNACIONAL ACTIVIDAD

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X)) ( X)) ( X ) ( X)) ( NOAPLICA )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
( NO APLICA ) (X) ( NOAPLICA ) ( NOAPLICA ) ( NO APLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta Relativa

( Si) (S ) ( st)

Definicion del indicador.

El indicador permitird medir el grado de cumplimiento en alcance de publicaciones creadas por la Secretaria Municipal de Turismo para el apoyo de la reactivacién
economica y la difusion de informacion turistica.

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

(NUM_PUB_VIS / NUM_PUB_ES)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
357095 2023 220000 -38.39% 2025

Parametros de semaforizacion

Ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 70% entre 50% y 70% menor o igual a 50%




Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento:
Registro de visualizacidn de usuarios Secretaria Municipal de Turismo 2025

Nombre de quien genera la informacion:
Direccion de Fomento Turistico Internacional

Periodicidad con que se genera la informacion:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:

Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2025
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

NO DISPONIBLE

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador
NUM_PUB_VIS NUmero de publicaciones visualizadas
Fuente de Informacion del numerador Unidad de Medida del numerador
Registro de visualizacion de usuarios Secretaria Municipal de Turismo 2025 Porcentaje
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
NUM_PUB_ES Numero de publicaciones estimadas
Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Registro de visualizacion de usuarios Secretaria Municipal de Turismo 2025

Porcentaje

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Miguel Montel de Oca Meza
Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Direccion de Fomento Turistico Internacional

Director de Fomento Turistico Internacional
Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

mikemdoca@gmail.com

222 346 4601 ;
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MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
CANCUN Q, ROO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURIS}M()
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COMPARTIDA Y

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POR_EV_TURIS_IN_INT_DIP: Porcentaje de eventos turisticos de integracidn internacional y diplomacia

NIVEL DE LA MIR QUE

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) e T

UNIDAD RESPONSABLE

DIRECCION DE DE ASUNTOS

- s A DE UL! (0]
E-PPA 4.5 PROGRAM IMPULSO TURISTIC INTERNACIONALES

COMPONENTE

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X)) (X)) ( X ) ( X)) ( NOAPLICA )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
( NO APLICA ) (X) ( NO APLICA ) ( NOAPLICA ) ( NO APLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta Relativa
( si) (s ) ( si)

Definicion del indicador.

Permitird medir el grado de cumplimiento del niimero de eventos realizados por la Secretaria Municipal de Turismo, en sinergia con el sector hotelero cuyo objetivo
es la integracidn internacional y la diplomacia, reforzando la unién con la comunidad htelera para el beneficio del la poblacidn benitojuarense.

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

(NUM_EV_IN_INT_DIP_REAL/NUM_EV_IN_INT_DIP_ES)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
ND ND 3 ND 2025

Pardmetros de semaforizacion

Ascendente

amarillo
(con riesgo)

entre 50% y 70%

aceptable)

mayor o igual a 70%

menor o igual a 50%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025

Nombre de quien genera la informacion:
Direccion de Asuntos Internacionales

Periodicidad con que se genera la informacion:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacidn o ubicacion:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

0,009

NO DISPONIBLE

100:00%

MINIGRAFICA

ANUAL

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

NUM_EV_IN_INT_DIP_REAL

Numero de eventos de integracidn internacional y diplomacia realizados

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Indicadores Turisticos del municipio de Benito Juarez

Porcentaje

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

NUM_EV_IN_INT_DIP_ES

Numero de eventos de integracidn internacional y diplomacia estimados

Fuente de Informacion del denominador

Unidad de Medida del denominador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025

Porcentaje

Nombre del responsable del diseiio del Indicador

Lic. Andrea Oyarvide Remes

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Direccion de Asuntos Internacionales

Directora de Asuntos Internacionales

Correo electronico del responsable

Teléfono del responsable

andrea.oyremes@gmail.com

553 035 0049

= T
Firma del Responsable

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
CANCUN Q. ROO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO




DE TURISMO
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COMPARTIDA Y

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POR_AT_TURIS_BRIN: Porcentaje de atenciones a turistas brindadas

NIVEL DE LA MIR QUE

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE
ATIENDE EL INDICADOR

JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE

E- : i
PPA 4.5 PROGRAMA DE IMPULSO TURISTICO ATENCION AL TURISTA ACTIVIDAD
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportaciéon Marginal.
(X)) (X) ( X)) ( X)) ( X)) ( NO APLICA )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
( NO APLICA ) (x) ( NO APLICA ) ( NOAPLICA ) ( NO APLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta Relativa
(si) (si ) ( Si)

Definicion del indicador.

El indicador permitira medir el grado de cumplimiento del niimero de turistas atendidos por las areas que son la oficina de la Secretaria de Turismo Municipal,
propiciando informacion de los atractivos turisticos y actividades del destino.

Ecuacion del Método de célculo del indicador.

(NUM_AT TURIS_BRIN / NUM_TURIS_ES_AT)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
415 2022 240 -42.17% 2025

Parametros de semaforizacion

Ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 70% entre 50% y 70% menor o igual a 50%




Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento:
Bitacora de registro de turistas Secretaria Municipal de Turismo 2025

Nombre de quien genera la informacién:
Direccion de Asuntos Internacionales

Periodicidad con que se genera la informacion:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacidn o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

20078 26.675% NO DISPONIBLE

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
NUM_AT_TURIS_BRIN Numero de atenciones a turistas brindadas
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Indicadores Turisticos del municipio de Benito Juarez Porcentaje
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
NUM_TURIS_ES_AT Numero de turistas estimados a atender
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador
Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025 Porcentaje

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Lic. Sergio Meneses Pizafa

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Jefatura del Departamento de Atencidn al Turista Jefe del Departamento de Atencion al Turista
Correo electrdnico del responsable Teléfono del responsable
s 998 22 6
smeneses@turismocancun.mx BR20 a0

7

Firma del Responsable




DE TURISMO

L‘s"‘ | SECRETARIA MUNICIPAL @

COMPARTIDA Y

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POR_CAS_RES: Porcentaje de casos con resolucidn de la casa consular

NIVEL DE LA MIR QUE

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE
ATIENDE EL INDICADOR

JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE

E-PPA 4.5 PROGRAMA DE IMPULSO TURISTICO
. MPULS ATENCION AL TURISTA ACINIAD
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X)) ( X)) ( X ) ( X)) ( NOAPLICA )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
( NO APLICA ) (X) ( NOAPLICA ) ( NOAPLICA ) ( NO APLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta Relativa
( si) (si ) ( Si)

Definicion del indicador.

El indicador permitira medir la eficacia de la Casa Consular en cuanto a la resolucion de los casos registrados que pueden suscitarse durante el periodo de medicién,
los tipos de casos varian de acuerdo a la temporada.

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

(TOT_CAS_RES / TOT_CAS_AT)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
459 2023 360 -21.57% 2025

Parametros de semaforizacion

Ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 70% entre 50% y 70% menor o igual a 50%




Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento:
Bitacora de registro de turistas Casa Consular 2025

Nombre de quien genera la informacion:
Direccion de Asuntos Internacionales

Periodicidad con que se genera la informacion:
Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO DISPONIBLE

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TOT_CAS_RES Total de casos resueltos
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Bitacora de registro de turistas Casa Consular 2025 Porcentaje
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TOT_CAS_AT Total de casos atendidos
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025 Porcentaje

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Lic. Sergio Meneses Pizana

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable
Jefatura del Departamento de Atencion al Turista Jefe del Departamento de Atencidn al Turista
Correo electronico del responsable Teléfono del responsable

. 2
smeneses@turismocancun.mx 998220 8346

Firma del Responsable

MUNICIPIO IDE BENITO JUAREZ,
CANCUN Q. ROO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO



DE TURISMO

(88))
L‘s"‘ l SECRETARIA MUNICIPAL \ ,//
‘-.;

COMPARTIDA Y

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POR_HER_FOR: Porcentaje de hermanamientos formalizados

NIVEL DE LA MIR QUE

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE
ATIENDE EL INDICADOR

F JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE CASA
E- 4
PPA 4.5 PROGRAMA DE IMPULSO TURISTICO CONSULAR Y HERMANAMIENTOS ACTIVIDAD

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable Adecuado. Aportaciéon Marginal.
(X)) (X)) (X)) ( X)) ( X)) ( NOAPLICA )

Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.

Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.

( NO APLICA ) (X) ( NOAPLICA ) ( NOAPLICA ) ( NOAPLICA ) (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta Tipo de valor de la meta.
Ascendente Absoluta : Relativa
( Si ) ( Si ) ( Si)

Definicion del indicador.

Permitira medir el grado de cumplimiento de los hermanamientos formalizados por el Municipio de Benito Juarez a través de la Secretaria Municipal de Turismo
cuyo objetivo es el de fomentar las relaciones arménicas y de colaboracién entre ciudades de todos los paises, obteniendo un beneficio que sume al municipio de
Benito Juarez.

Ecuacion del Método de célculo del indicador.

(NUM_HER_FOR / NUM_HER_ES)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
1 2023 1 0.00% 2025

Parametros de semaforizacion

Ascendente

amarillo
(con riesgo)

mayor o igual a 70% entre 50% y 70% menor o igual a 50%




Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento:
Hermanamientos STM 2025

Nombre de quien genera la informacion:
Direccidn de Asuntos Internacionales

Periodicidad con que se genera la informacion:
Anual

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién:
Oficina administrativa, archivo MBJ/PM/STM/003/2025

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

NO DISPONIBLE NO DISPONIBLE

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

NUM_HER_FOR

Ndmero de hermanamientos formalizados

Fuente de Informacion del numerador

Unidad de Medida del numerador

Hermanamientos SMT 2025

Porcentaje

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

NUM_HER_ES

NUmero de hermanamientos estimados

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Calendario de actividades Secretaria Municipal de Turismo 2025

Porcentaje

Nombre del responsable del disefio del Indicador

Lic. Fiona Edith Hurtado Morris

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Jefatura del Departamento de Casa Consular y Hermanamientos

Jefa del Departamento de Casa Consular y Hermanamientos

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

998 220 8346

el

Firma del Responsable

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
CANCUN Q. ROO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISM(




