2 DIF

BENITO JUAREZ

o Valkres,

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Indicador IGCU: [ndice General de Competitividad Urbana

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA} UNIDAD RESPONSABLE L DE LR QUEATIENDEEL
INDICADOR
2.2 Atencidn integral a la familia y personas en estado de vulnerabilidad Sistema DIF Benito Judrez FIN
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Implementar acciones que permitan cerrar las brechas de la
desigualdad social y reactiven Ja economia diversificandola y Todas las Estrategias y Lineas de Accidn del PMD
20 » + . < . 2.1.1a253 e ;
contribuyan a reducir la exclusién social, fortalecer y mejorar la actualizado
calidad de vida de las familias
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E f; M bl Ads d Aportacién Marginal.
(s ) (si) (sl ) (st ) (si ) ( si )
Sell una de las Di i que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() () (sl ( ) (sf) ()
lecel R 9 X
Seleccionar el clompar?mmr:g del lnfhcad?r hacia Ia meta Tipo deialor de loimets,
Ascendente Descendente Absoluta Relativa
() (si ) (st ) ()
Definicién del indicador.

"l [ndice General de Competitividad Urbana (ICU) mide la capacidad de las ciudades para generar, atraer y retener talento e inversién. Una ciudad competitiva es aquella
que maximiza la productividad y el bienestar de sus habitantes. Esto significa que este [ndice, a diferencia de otros, evalia las capacidades estructurales de las ciudades que
permiten alcanzar dichos objetivos.

Proporciona la posicién que ocupa la ciudad de Cancin respecto a otras ciudades con poblaciones entre 500 mil y 1 millén de habitantes.”

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

"METODO DE CALCULO

IGCU: [ndice General de competitividad Urbana

La posicidn la proporciona el Instituto Mexicano para la Competitivida d (IMCO) con base a la ponderacién de 10 subindices:

VARIABLES: Derecho, Medio ambiente, Sociedad, Sistema politico, Gobiernos, Mercado de trabajo, Economia, Infraestructura, Apertura Internacional, Innovacién

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicad
Posicion Anual
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
Posicién 5 2023 Posicién 4 -20.00% 2024

Parémetros de semaforizacién

p drén variar de d
77777 amarillo
: o {con riesgo) | ey
menor o igual a 0% entre 0% y 15% mayor o igual a 15%
valor <= 0% 0%< valor <15% valor >= 15%
Medio de Verificacién del Indicador
https://imco.org.mx/indices/indice-de-competitividad-urbana-2023/
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
MINIGRAFICAS

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
ICGU [ndice General de Competitividad Urbana
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
IMCO Posicion
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
ICGU Indice General de Competitividad Urbana
Fuente de Inf ion del d inad Unidad de Medida del denominador
IMco /. Posicién
Nombre del resplonsbiede
~EnriGud B Tt
Sy ) RN
Unidad administrativa del responsabl "3 .'_ék 8 W Puesto del responsable
Direccién de Planeacidn 3 ‘E‘t d —Lub'» s W Director
Correo electrénico del responsable "g:@;-: //) Teléfono del responsable
enried@hotmail.com o7 / 9982154328

NMUNICIPI
'RECTION G

LA RS & SR




 Fichade|

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

recador de Desemperio. FID 2020

PPA: Porcentaje de Personas en situacién prioritaria Atendidas por el SMDIF de BI.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA} UNIDAD RESPONSABLE NIVEL DELAMIR QUE ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de . ..
Vulnerabilidad. Sistema DIF Propésito
Clave y nombre de la Estrategia del PMD 2 la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
i 5 Atender eficaz y eficientemente las solicitudes de los ciudadanos Implementar programas que fortalezcan el tejido social y Ia|
: que acuden a la secretarfa general a solicitar algtin tipo apoyo. 123 convivencia familiar
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec i Mc ble. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (x) () (G (x) ()
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
B 7 328 s 2k Tipo de valor de la meta.
o desc +regularo
R
(com ef:::: ento Nommal
Ascend Dy i B y {no existen datos Absoluta. Relativa.
constante dentro de S
histéricos)
un rangoj
(X) ( ) () ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

SMDIF de BJ.

Elindicador nos permite conocer el avance de cumplimiento de las Personas en Situacién Prioritaria

que son atendidas con los servicios y tramites que se ofrecen en el

Ecuacién del Método de clculo del indicador.

PPA=(TPA/TPEA) *100

Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afo
132,716 2021 168,114 26.67% 2024
Parametros de semaforizacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) {critico) (aceptable) {con riesgo) (critico)
mayor a 70% "‘::?;‘: f’g;:g?%" menor a 50% menor o igual a cero mayora TZ';’J mencra mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

la poblacién atendida.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Coordinacién de Planeacién y Evaluacién.

[Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Planeacién y Evaluacién del Sistema DIF de Benito Judrez.

WNombre del Documento: Concentrado de informes trimestrales, de las Unidades Administrativas del Sistema DIF de Benito Juarez 2022-2024 donde se establece e identifica a

Liga de la pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: Leford MBJ-SMDIF-DG-CPE-004-22 ubicado en la oficina de la Jefatura de Evaluacién y Seguimiento de la

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

117.92% 117.98% 98.48% 112.76% 1

10.60%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

TPA

Total de Personas en situacién de prioritaria Atendidas.

Fuente de Informacion del numerador

Unidad de Medida del numerador

Concentrado de informes trimestrales, de las Unidades Administrativas del Sistema DIF de
Benito Judrez 2022-2024 donde se establece e identifica a la poblacién atendida.

Personas.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TPEA

Total de Personas en situacién de Prioritaria Estimadas a atender.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Concentrado de informes trimestrales, de las Unidades Administrativas del Sistema DIF de

Personas.
Benito Judrez 2022-2024 donde se establece e identifica a la poblacién atendida. na
Responsable del disefio del Indicador
C. Doris Marisol Sendo Rodriguez
Unidad admi iva del respc bl Puesto del responsalfle l l !
Direccién General Directora General| B ’
U 0
Correo electrénico del responsable Teléfone del responsgble CLINIT O O UAR E Z

direcciongeneral@difbenitojuarez.gob.mx

9988888921 ext. 3

=)

Firma del Responsable




BENITO JUAREZ

5 ] i

Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPAPPP: Porcentaje de Politicas, Acuerdos, Planes y Programas Presentados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIOC ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVEL DELAMIR QUE ATIENDE EL
INDICADOR
E- PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de , . .
I~ Sistema DIF - Direccién General Componente
Vulnerabilidad.
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de fa Linea de Accion del PMD a la que se alinea el Indicador.
i3 Atender eficaz y eficientemente las solicitudes de los ciudadanos| 973 Implementar programas que fortalezcan el tejido social yla
B que acuden a la secretaria general a solicitar algtn tipo apoyo. - convivencia familiar
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E ii N eable. Adi do. Aportacion Marginal.

(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Selecci una de las Dil i que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.

Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.

() (Xx) () ( ) () (x)
Sel del Indicad i .
s ecclionareJl ey Al W w haa'a la"meta Tipo de valor de la meta.
(asc o +regularo )
Regular Nominal
A d Descend| { (no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos]
(X) ( ) () () (X) (X)
Definicion del indicador.

finalidad de fortalecer el apoyo en asistencia social que se le brinda a los benitojuarenses.

Este indicador mide el grado de cumplimiento las propuestas, politicas, acuerdos, planes y programas que fueron presentados por la Junta Directiva, Comités y Consejos con la

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PPAPPP=(TPAPPA/TPAPPE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
50 2021 48 ~4.00% 2024
Pard os de forizacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) (critico) (aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% m:;:; Lgl:l;:;’r%o menor a 50% menor o igual a cero mavora iezr:; menors mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Politicas, Acuerdos, Planes y Programas 2023 y 2024.
Nombre de quien Genera la Informacién: Unidad Juridica.
Periodicidad con la que se genera la Informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ-SMDIF-UJ-03-2023-24 ubicado en la oficina de la Unidad Juridica.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
91.67% 108.33% 108.33% 108.33% 104.17% . . . -
Caracteristicas de las Variables del indicador g
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TPAPPP

Total de Politicas, Acuerdos, Planes y Programas Aprobados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Politicas, Acuerdos, Planes y Programas 2023 y 2024.

Politicas, Acuerdos, Planes y Programas.

Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
TPAPPE Total de Politicas, Acuerdos, Planes y Programas Estimados.
Fuente de Infc ién del d di

Unidad de Medida del denominador

Politicas, Acuerdos, Planes y Programas

2023y2024.

Politicas, Acuerdos, Planes y Programas.

Responsable del disefio del Indicador

C. Doris Marisol Sendo Rodriguez

Unidad admini:

del

Puesto del responsabl

e

Direccin General

Directora Genera

Correo elec

del

direcciongeneral@difbenitojuarez.gob.mx

Teléfono del responshble W \REZ

o

9988888921 ext. 391 2024-20 7’
ION

Firma del Responsable

DIREC
AL




BENITO JU

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PADGR: Porcentaje de Actividades de ia Direccién General Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE LA MIRQUEATIENDEEV
3 INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. Sistema DIF - Direccién General Actividad
Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a Ia que se alinea el Indicador. Clave y nombre de Ia Linea de Accién del PMD 2 |a que se alinea el Indicador.
12 Atender eficaz y eficientemente las solicitudes de los ciudadanos que 153 Implementar programas que fortalezcan el tejido social y la
. acuden a la secretaria general a solicitar algun tipo apoyo. o convivencia familiar
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. E f: Moni Adi d Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Selecci una de las Dil i que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestién.
() (X) ) (B () (X)
Selecci el comp: i del Indicador hacia la meta.
% B s % e Tipo de valor de la meta.
{ o +regularo )
Regular Nominal
A d D 3 {compor {no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
{(X) ( ) { ) ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de las actividades de la Direccién General realizadas como: reuniones de trabajo con DIF Nacional, Estatal y Municipales,
representacion en eventos institucionales y sociales, sesiones de comités y consejos, reuniones de vinculacién y de gestién con instituciones puiblicas y privadas, organizaciones de
la sociedad civil, y recorridos de supervision a los puntos de atencién del SMDIF de BJ.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PADGR=(TADGR/TADGE)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ao
919 2021 836 -9.03% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
verde amarillo Tojo ¥ verde amarillo
(aceptable) {con riesgo) ! {critico) {aceptable) {con riesgo)
mayor a 70% "'m"‘e’::‘r';““:::g;‘%" menora 50% menor o igual a cero e mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del Dc : Agenda de actividades del Si DIF de Benito Juarez 2023 y 2024.
Nombre de quien genera la informacién: Secretaria Particular de la Direccién General del Sistema DIF de Benito Judrez.

Periodicidad con la que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de Ia pagina donde se localiza Ia informacién o ubicacién: Carpeta electrénica "Agenda de actividades del Sistema DIFBJ 2023 y 24" ubicada en el equipo de computo de la

oficina de la Secretaria (o) de Direccién General.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

100.97% 100.93% 101.40% 100.50% 100.96% - - . -

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TADGR Total de Actividades de la Direccion General Realizadas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Agenda de actividades del Sistema DIF de Benito Juarez 2023 y 2024. Actividades.
Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
TADGE Total de Actividades de la Direccién General Estimadas.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Agenda de actividades del Sistema DIF de Benito Juarez 2023 y 2024. Actividades.

Responsable del disefio del Indicador

C. Doris Marisol Sendo Rodriguez

Unidad admini iva del bl Puesto del responsable
Direccidn General Directora General
. e
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsablé | 5] bN l I O v UAREZ
direcciongeneral@difbenitojuarez.gob.mx 9988888921 ext. 201 202 4_4,027

e DIRECCION

Firma del ResponsabTe 5 R A L




BENITO J

Sem

Ficha de Indi

cador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCLC: Porcentaje de Contratos, Lineamientos, Convenios, Acuerdos, Actas y Actos Juridicos realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?Nn;:'::)fRAnENDE EL
E-PPA 2.2 Programa de Atencién lntegra‘l _a la Familia y Personas en Estado de Sisterna DIF - Unidad Juridica Actividad
Vulnerabilidad.
Clave y nombre de ia Estrategia del PMD a la'que se alinea el Indicador. Clave y nombre de Ja Linea de Action del PMD a ia que se alinea el indicador.
G c e 5 N R Suscribir convenios y acuerdos de coordinacién
Incrementar los servicios dirigidos a las mujeres. que mejoren. la no o g s -
23 G . " o . . 239 interinstitucional (e interdisciplinaria) para apoyar el trabajo
discriminacién, calidad de vida y la erradicacién de la violencia. P
de las demas areas
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Moni bl Ad d Aportacién Marginal.

(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.

() (x) () () () (x)

Selecc’ionar e.l companamle;no del Indicador hacu.a la“meta. PG e et e s
od +regularo
Regular Nominal
Ascendente. D d {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de las sesiones que se celebran con la Junta Directiva y diversos comités y consejos, asi como la celebracién de contratos,
convenios, lineamientos, acuerdos y actas que elabora y celebra el SMDIF de BJ con empresas publicas, privadas, personas fisicas, morales, Instituciones municipales, estatales,

federales e internacionales, asi como las diligencias administrativas, operativas y juridicas que se realizan para el seguimiento de denuncias, demandas, concertacidn Y
recabacién de firmas para las actas de las Juntas Directivas y Consejos.

Ecuacién del Método de clculo del indicador.
PCLC= (TCLR/TCLP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto Valor Relativo Afo
908 2021 842 -7.27% 2024
Pard de forizacion
ascendente descendente
verde amarillo ~ rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) (critico) {aceptable) (con riesgo) {critico)
mayor a 70% mriﬁ::r’ (‘:Eil:zilaras?;ﬁo menor a 50% menor o igual a cero mayera TZ';Z menona mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

{Nombre del Documento: Actas de las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias 2023 y 2024.
INombre de quien Genera la Informacién: Unidad Juridica.
Periodicidad con la que se genera la Informacién: Trimestral.

Liga de la pagina dande se localiza la informacién o ubicacion: Lefort con clave de expediente MBI-SMDIF-UJ-03-2023 ¥ 2024 ubicado en la oficina de la Unidad Juridica.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

e

85.31% 90.48% 88.57% 92.42% 89.19% - T - EE

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador

TCIR Total de Contratos, Lineamientos, Convenios, Acuerdos, Actas y Actos Juridicos
realizados.

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Actas de las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias 2023 y 2024. Contratos, Lineamientos, Convenios, Acuerdos, Actas y Actos Juridicos.

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TeLp Total de Contratos, Lineamientos, Convenios, Acuerdos, Actas y Actos Juridicos
Estimadas.
Fuente de Informacidn del denominador Unidad de Medida del denominador

Actas de las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias 2023 y 2024. Contratos, Lineamientos, Convenios, Acuerdos, Actas y Actos Juridicos.

Responsable del disefio del Indicador
Lic. Nelsy Delfina Cuevas Castillo

Unidad admini: delr bl

Puestodelresponsable e
Titular de la Unigad Juridi¢B2y

Direccién General

Correo electrénico del responsable
unidadjuridica@difbenitojuarez.gob.mx

~

Teléfono del regponsa@is 4
9988833g21 RENITL JURKNEZ

UNIL ﬁ"’a_D_
Firma del Responsable J U RI UIGCA
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BEﬁlTo JUAREZ

Fxcha de Indlcador de Desempeno. F ID 2024

ClAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPR: Porcentaje de Procesos Realizados.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE INDICADOR
- Sistema DIF - Coordinacién de Transparencia, .
- i6 ili 2 . d
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad Datos Personales y Gestién Documental Activida
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de (a Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Promover las mejoras regulatorias implementadas a beneficio de la 63 Implementar suficientes instrumentos que transparenten el
1.6 ciudadania. 16 actuar de los funcionarios publicos
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. E If Moni bl Ad: d Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Selecci una de las Di i que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gesti6n.
() (x) ) () () (X)
> <l X del hac'_a emete, Tipo de valor de la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
A di D d (comportamiento constante|  (no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) mﬂms)
(X) ( ) () (X) () ()

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de los procesos tales como:

- Cargas publicadas en la Plataforma Nacional de Transparencia

- Validaciones de los Catdlogos de Disposicién Documental

- Procedimiento de las bajas documentales de Archivos de las 4reas del SMDIF BJ con la finalidad de conservar y depurar el archivo seguin su vigencia, asi como revisiones y
{seguimiento a las observaciones de Cuentas Claras.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PPR= (TPR/TPE)*100

Unidad de medida del Indicador Fro ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
NA NA 192 0% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
verde amarilio rojo ) verde amarillo ; rojo
(aceptable) {con riesgo) (critico) {aceptable) (con riesgo) (critico)
70% mayar o igual a50% o i Mayor a cero y menora "
mayora menor o lgual a 70% menor a 50% menor o igual a cero +20% mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Cargas a la PNT, validacién de Catélogos Documental, Proceso de Baja de Archivo Documental, Avisos de Privacidad Realizados y Cuentas Claras 2024.
Nombre de quien Genera la Informacién: Coordinacién de Transparencia, Datos Personales y Gestién Documental.

Periodicidad con la que se genera la Informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la infor i6n o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ-DGSMDIF-CTDPGD/001/2024.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
97.92% 140.00% 110.00% 100.00% 113.02% .
S mm _____ N
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TPR Total de Proceso Realizados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Cargas a la PNT, validacién de Catalogos Documental, Proceso de Baja de Archivo

Documental, Avisos de Privacidad Realizados y Cuentas Claras 2024. Rroceses
Siglas del denominadoer Descripcidn de Ias siglas del denominador
TPE Total de Procesos Estimados.
Fuente de informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Cargas a la PNT, validacién de Catalogos Documental, Proceso de Baja de Archivo
Documental, Avisos de Privacidad Realizados y Cuentas Claras 2024. Procests
Responsable del disefio del Indicador
C. Norma Argelia Euan lozano (]
Unidad admini iva del resp b, Puesto del responsable
Direccién General Coordinadora de Transparencia, Datos Personales y Gestid

Correo electrénico del responsable

Teléfon}dﬁl responsable
transparencia@difbenitojuarez.gob.mx

Firma del Responsable




Ficha de Indicador de Dese

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

mpeno. FID 2024

il

PAIR: Porcentaje de Acciones Integrales Realizadas.

VEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE o L?ND(CAcll)(fR
Sistema DIF - Coordinacién de Relaciones
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. Eise Pﬁl;licas ! Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la gue se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinez el Indicador.
Atender eficaz y efici: te las solicitudes de los ciudadanos que 123 Implementar programas que fortalezcan el tejido social y la
12 acuden a la secretaria general a solicitar algun tipo apoyo. o convivencia familiar
Seleccionar los Criterios CREMAA gue cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E f; M bl Ads d Aportacién Marginal.
{ X) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Sel el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) () () () (X)
ot ol hac.? ometa Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
A d D di (comportamiento constante|  (no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () () ()
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de las acciones integrales para proyectar una imagen sélida e integral de la institucién mediante vinculaciones con diversos entes de
gobierno, iniciativa privada, asociaciones civiles, fundaciones, clubes y ciudadania general con el objetivo de solicitar donativos econdmicos o en especie, gestionar patrocinios,
para fortalecer las acciones que emprende el SMDIF B) asi como la organizacién, coordinacién y supervisién de actividades protocolarias interinstitucionales.

Ecuacién del Método de céiculo del indicador.

PAIR= (TAIR/TAIE)*100
Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
NA 2020 321 0.00% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico) {aceptable) {con riesgo) _ leritico)
mayor a 70% "’r:‘;::: ;‘i‘;i:':g:; menora 50% menor o Igual a cero mayora ?2';3: menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del Documento: Bitscora de gestiones y vinculaciones.

Nombre de quien Genera la Informacién: Coordinacién de Relaciones Publicas.
Periodicidad con la que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la p4gina donde se locali:

fa infor ién o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBI-SMDIF-DG-CRP-001-2023 Y 2024 ubicado en la oficina de la Coordinacién de
Relaciones Publicas.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
e
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% . . . . .
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TAIR

Fuente de Informacién del numerador

Total de Acciones Integrales Realizadas.

Bitdcora de gestiones y vinculaciones.

Unidad de Medida del numerador

Acciones Integrales.
Siglas del denominador Descripcién de las sigias del denominador
TAIE Total de Acciones Integrales Estimadas.
Fuente de Informacién del denominador

Bitacora de gestiones y vinculaciones.

Unidad de Medida del denominador

(g7

Firma del Responsable S

Acciones Integrales.
Responsable del disefio del Indicador
Lic. Ana Maria Gutiérrez Garcia
Unidad administrativa del resp bl Puesto del responsable
Direccion General Coordinadora de Relaciones Pablica I F
Correo electrénico del responsable
e Al [ Teléfono del responsable DCAIT J ’
ro@difbenitojuarez.gob.mx 9988888921 TN UAREZ
r.w.\




Ficha?je Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PIR: Porcentaje de Informes Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL

| PONSA
A DLE INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Planeacién y Actividad
Vulnerabilidad. Evaluacion
Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a la que se alinea el indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accidn de! PMD a la que se alinea el Indicador.

2 Atender eficaz y eficientemente las solicitudes de los ciudadanos| 153 Implementar programas que fortalezcan el tejido social y la
5. que acuden a la secretaria general a solicitar algtn tipo apoyo. - convivencia familiar
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. i bl Ad d Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X)) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. i E: égico. Gestidn.
() (x) ¢ ) ) () (x)
Seleccionar el p del hacnla la meta. Tifo devalorde Bt
¢ ds o desc + regular o nominal)
Regular Nominal
Ascend Descend: m:;‘;f:::::’::m (no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X)) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de los informes periédicos de resultados de las

presentacion y difusién ante la Junta Directiva del SMDIF BJ, la Direccién de Planeacién Municipal, el Subcomité Sectorial del Comité de Planeacién para el Desarrollo,
WMunicipal, la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, el SMDIF del Estado de Quintana Roo, y demds autoridades correspondientes.

actividades del SMDIF BJ para su

Ecuacion del Método de cilculo del indicador.

PIR=(TIR/TIE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
87 2021 120 37.93% 2024
P: de forizacién
ascendente descendente
verde amarillo  rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) {critico) {aceptable) {con riesgo) [q’iﬁco)
mayor a 70% m;z;:f;z‘;:gz;o menor a 50% menor o igual a cero mayer# iezrggz menora mayor o igual 3 +20%
Medio de Verificacion del Indicador
Nombre del Documento: Formato de seguimiento de la MIR 2022-2024.

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Planeacién y Evaluacién del Sistema DIF Benito Judrez.

Pericdicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ-SMDIF-DG-CPE-004-2022-20224 ubicado en la oficina de la Jefatura de
Evaluacién y Seguimiento de la Coordinacién de Planeacién y Evaluacién.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% . . . . .
Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador
TIR Total de Informes Realizados.
Fuente de Inf i6n del d Unidad de Medida del numerador

Formato de seguimiento de la MIR 2022-2024.

Reportes

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TIE

Fuente de Informacidn de! denominador

Total de Informes Estimados.

Unidad de Medida del denominador

Formato de seguimiento de la MIR 2022-2024.

Reportes
Responsable del disefio del Indicador
C. Minelia del Rosajgs Villanueva Aguilar
Unidad admini: iva del responsabl Puesto del res;
Direccién General Coordinadora de Planeati
Correo electronico del responsable

pye@ditbenitojuarez.gob.mx

Teléfono del re

9988888921 ¢

Firnda del Responsable




' Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPAD: Porcentaje de Programas y Acciones del Sistema DIF de Benito Judrez Difundidas.
IVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA} UNIDAD RESPONSABLE PMEUDE LINDICAQDOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Comunicacién Actividad
Vulnerabilidad. Social
Clave y nombre de |a Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de Ia Linea de Accion del PMD a la que se alinea el Indicador.
wersifi 1 " . ttural . d Incrementa la difusién de noticias mas importantes que
12 Plvem xczr O,S bl'p fogrammas ‘echicativos;, eultuirales, eivicos 'y’ de : 7 sucedieron y se estdn presentando a nivel local, estatal,
informagion poblica. nacional e internacional
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec i Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) {(X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicadi
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (Xx) () ( ) () (X}
Seleccionar el compartamiento del Indicador haa? fa meta. i de valar de 1o eta,
[¢ di od di + regular o nominal)
Regular Nominal
Ascend Descend m;:'::::ﬂ'x:’:: A (no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histdricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

iEste indicador mide el grado de cumplimiento de las difusiones en formato multimedia, digital e impreso, como boletines informativos, campafias publicitarias, entrevistas y
videos de los programas y servicios del SMDIF BJ a través de las redes sociales de la institucion, pagina oficial y medios de comunicacion externos, con la finalidad de informar
y concientizar a la poblacién de BJ.

Ecuacién del Método de cileulo del indicador.

PPAD: (TPAD/TPAE)*100

Unidad de medida del indicador Frecuendia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absaluto Valor Relativo Afio
270 2021 660 144.44% 2024

Parametros de semaforizacién

ascendente descendente
e amarillo 1y e ] e s T
{aceptable) {con riesgo) o Sfeaflico). {aceptable} {con riesgo) (eriticol
Ay 70% mr:fr:;: Lg;;:‘;:s;: ‘menor a S0% menor o Igual a cero mayor a riezrg ; menor a FROF 6 R 8420%
- b

Medio de Verificacidn del indicador

Nombre del Documento: Carpeta Digital "DIF2023-2024".

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Comunicacién Social.

Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Carpeta digital "DIF2023-2024" ubicado en el equipo de computo 4 de la Coordinacién de Comunicacién Social.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
—
127.00% 98.82% 140.83% 98.52% 110.61% - .
e .. RN
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
TPAD Total de Programas y Acciones del Sistema DIF de Benito Judrez Difundidas.

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Carpeta Digital “DIF2023-2024". Programas y acciones difundidas.

Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TPAE Total de Programas y Acciones del Sistema DIF de Benito Judrez Estimadas.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Carpeta Digital "DIF2023-2024". Programas y acciones difundidas.

Responsable del disefio del indicador

C. Miguel Angel Hernandez Hernandez

Unidad administrativa del resg bl Puesto del responsgble "

Direccién Generai Coordinador de Comunicggién Soci

Correo electrénico del responsable Teléfono del responflable BE

comunicacion.difbj@gmail.com 88888921 ext 3 20

' COMUNIC

/ 3 Firma del Responsable .




gsE'NJTo JUAREZ

Ficha de Indicador de Desempenio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSIFA: Parcentaie de Solicitudes de | agistica de Fventas Atendidos.

D UE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA) UNIDAD RESPONSABLE b UI\N'\[')‘:Z‘?DOR i
_ } - % Sistema DIF - Coordinacién Operativa y L.
E-PPA 2.2 Programa de Atencién integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. Logistica de Eventos Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD 2 la que se alinea el indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a Ia que se alinea el indicador.
Atender eficaz y eficientemente las solicitudes de los ciudadanos que 123 implementar prograimas gue fortalezcan & tejido sodial y la
12 acuden a la secretaria general a solicitar algun tipo apoyo. o convivencia familiar
Seleccionar fos Criterfos CREMAA que cumpfe el Indicador.
Claridad. Relevancia. E f: M bl Ad di Aportacién Marginal.
(X)) (X) {X) (X) (X) ( )
! ung de las Di que mide el indicador. Sels el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
(x) () () ) ) (x)
Solf del tndi, :
ol Sy hac:? fmets. Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
A di D di {no datos Absoluta. Relativa.
© denicy Ge o fangu) histéricos)
(X) ( ) () ) (X)) ( X)
Definicién del indicador.

Este indicador permite medir el grado de cumplimiento de las solicitudes de logistica de los eventos solicitados por las diferentes dreas del SMDIF BJ, asi como de eventos
municipales y estatales, logrando que los eventos se realicen en tiempo y forma.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PSLEA= (TSLEA/TSLEE)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
226 2021 420 9i% 2024
Pardmetros de semaforizacion
ascendente descendente
verde amarillo verde amarillo y
{acantahla) {£on riesgo) f2gantahlal f2on Hasac)
mayora 70% m;:::‘:f;i';ﬁmo menor a 50% menor o igual a cero YRS c:;;sz menary mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Ligz de I pdgina donde se localiza la i

ik

-3

-

Nombre del Documento: Bitacora de eventos realizados.
ombre de quien genera ia informacion: La generan las areas que soliciten ia logistica para eventos y Coordinacion de Logistica de Eventos y Operativa.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

: Ubicada en la oficina de la Coordinacién de Logistica de Eventos y Operativa, en el anaquel de los archivos con
nomenclatura MBJ-SMDIF-DG-OM-CSG-JAG-01-2021, nombrada métodos de verificacién y la bitdcora estdn ubicadas en la PC DIFC000397 de la Coordinacién:
C://documentos//jefaturadeareaoperativa//metados de verificacion.

SEGUIHENTS TRIMESTRAL

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
84.17% 120.00% 119.17% 128.89% 114.29% - - . -
Caracteristicas de las Variables del indicador e
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TSLEA Total de Salicitudes de Logistica de Eventos Atendidos.
Fuente de inft ion dei Unidad de iedida dei numerador

Bitacora de eventos realizados.

Solicitudes de Logistica.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TSLEE

Total de Solicitudes de Logistica de Eventos Estimadas.

Bitdcora de eventos realizados.

Solicitudes de Logistica.

Responsable del disefio del Indicador

~ i
i

Ramirg !

. (v} nGeEZ
Unidad adi del resp b Puesto Rel respo
Direccion Generai \ Coordinador de Logiffica de £
Correo electrénico del responsable\ Teléfono el respo
eventos@difbenitojuarez.gob.m¥ 88388901 ext. 3

s

Eitra del Responsable

COORDINACION

TICA




BENITO JU

" Ficha de Indicador de Desempefio, FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAPC: Porcentaje de Actividades

Planeadas y Coordinadas

Vi IR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE UI\N“;ICAQDORA
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral f; la Familia y Personas en Estado de Sistera DIF - Secretarfa Particular Actividad
Vulnerabilidad.
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.
Atender eficaz y eficientemente las solicitudes de los ciudadanos 123 Implementar programas que fortalezcan el tejido social y la
42 que acuden a la secretaria general a solicitar algn tipo apoyo. - convivencia familiar
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E A bl Adi d Aportacién Marginal.
(X)) (X)) (X) (X) {X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. lecci el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) () () {) (x)
Seleccionar eJI compar del hau? la meta. Tino devalocte Bamata
{asc od d + regular o nominal)
: ““““"l Nominal
a a oS comportamiento 4 i
D constante deatrodeun | (N0 existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () (X)) () ()
Definicion del indicador.

Este indicader mide el grado de cumplimiento de las actividades del Patronato y el Voluntariade que se planearon y coordinaron; asi como la Representacién e interrelacion
con autoridades, organismos, entre otros, para flevar a cabo gestiones y mesas de trabajo.

Ecuacién del Método de clculo del indicador.

PAPC= (TAPC/TAPCE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluta Afio Valor Absoluto Valor Relative Afo
NA NA 61 0% 2024
Pard os de forizacion
ascendente descendente
verde amarillo rajo verde amarilio rojo
(aceptable) {con riesgo) {eritico) (aceptablie) [con riesgo) w_(ﬁ_ml
mayor a 70% onf:zﬁz:);gi::lala:;’g:{, menor a 50% menor o igual a cero mEvera Cg;;: Ienaea mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

e P sz

de quien Ia : Secretaria particular.
[Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Secretaria Particular.

Nombre del Documento: Agenda de actividades del Sistema DIFBJ 2023 y 2024.

Liga de la pagina donde se localiza la informacidn o ubicacién: Leford de oficios recibidos con clave de expediente MBJ-SMDIF-DG-5P-02-2023 y 2024, ubicado en la oficina de

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
131.25% 100.00% 116.67% 94.12% 105.84% .
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TAPC

Total de Actividades de la Agenda Institucional Coordinados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Agenda de actividades del Sistema DIFBJ 2023 y 2024.

Actividades Planeadas y Coordinadas.

Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TAPCE Total de Actividades de la Agenda Institucional Estimados.
Fuente de Inf 6n del d inad:

Unidad de Medida del denominador

Agenda de actividades del Sistema DIFBJ 2023 y 2024.

Actividades Planeadas y Coordinadas.

Responsable del disefio del Indicador

Lic.

Hilda Isadora Martinez Navarro

Unidad admini: del resp bl Puesto del resppnsable
Presidencia del Patronato del Sistema DIF Secretaria Paricular
Correo elec ico del bl Teléfono del responsable
agendadifbenitojuarez@gmail.com 88388521 etf. 310 R

PN

Firma del Responsable




Y |
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Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAERP: Porcentaje de Apoyos Econémicos, Donativos y de Recursos para el SMDIF B! Procurados. .
NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE Qf
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. | Sistema DIF - Coordinacién del Voluntariado. Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD 2 la que se alinea el Indicador.
Atender eficaz y eficientemente las solicitudes de los ciudadanos que 123 Implementar programas que fortalezcan el tejido social y Ia
12 acuden a la secretaria general a solicitar algun tipo apoyo. o convivencia familiar
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. Ec f Moni bie. Ad | Aportacién Marginal.
(x) "~ (X) (X) (X) (X) { )
Selecci una de las Di i que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestién.
() (X) () () ) (x)
Sel el i del Indicador hacia la meta.
3 Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) s
Regular Nominal
A d D d {compor {no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro deun rango) histéricos)
(X) ( ) () ) (X) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de las procuraciones que resultaron a favor del SMDIF Bl, derivado de las gestiones del Voluntariado como son apoyos econémicos y
recursos (donativos), con eventos, bazares y actividades con instituciones publicas, privadas, asociaciones, entre otros.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PAERP=(TAERP/TAERE) *100

Unidad de medida del Indicador

mn

ia de dicién del Indicad

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
39 2023 77 87.44% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
verde amarillo B rojo i verde amarillo i B S 3T ro}'o
(aceptable) {con riesgo) __ leritico) i ble) {con riesgo) lerftico)

mayor o igual a 50%
mayor a 70% yora g menor a 50% menoroigualacero | TOYOTdceroymenora

3 mayor o igual a +20%
o menor o igual a 70% +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Carpeta de Oficios recibidos de las procuraciones 2023 y 2024.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién del voluntariado.
Periodicidad con que se genera la informacién:Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la infi i6n o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBI/SMDIF/DG/SP/CEP/002/2023 y 2024 Oficios Recibidos que se encuentra
ubicado en la oficina de la Coordinacién del Voluntariado.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS %)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

100.00% 130.00% 187.50% 185.71% 148.35% . .
L T

Caracterfsticas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TAERP Total de Apoyos Econdmicos, Donativos y de Recursos para el SMDIF de BJ
Procurados.
Fuente de Infi ion del d Unidad de Medida del numerador

Carpeta de Oficios recibidos de las procuraciones 2023 y 2024. Apoyos econdmicos, donativos y de recursos.

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

TAERE Total de Apoyos econdmicos y de recursas para el Sistema DIF de Benito Judrez
Estimados a procurar.

Fuente de Informacién del d inad

Unidad de Medida del denominador

Carpeta de Oficios recibidos de las procuraciones 2023 y 2024. Apoyos econémicos, donativos y de recursos.

Responsable del disefio del Indicador
C. Verénica Chaparro Aldana

Unidad admini iva del resp bl Puesto del respony

Direccidn General Coordinadora del Vol

Correo electrénico del responsable
eventos@difbenitojuarez.gob.mx

Teléfono del respof
8888921 ext. 3(

Firma del‘tesponsable




‘Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024
R G NOMBRE DEL INDICADOR

PSAQ: Porcentaje de Servicios y Apoyas de Asistencia Social Otorgados.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE INDI('J?DOR
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral 2 la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Asistencia
el 3 T Componente
Vulnerabilidad. Social y Atencién Ciudadana

Clave y nombre de la Estrategia del PMD 2 Ia que se afinea el Indicador. Clave y nombre de la Lirea de Accién del PMD a I que se alinea el indicador.

Atender eficaz y eficientemente las solicitudes de los ciudadanos que| 123 Implementar programas que fortalezcan el tejido social y la
12 acuden a la secretaria general a solicitar algun tipo apoyo. - convivencia familiar
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E i Moni bl Ad d Aportacién Marginal.
(X)) {(X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (X) () ( ) () (Xx)
Sheomp g haci? fameta; Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Norminal
A d D d (comportamiento constante|  (no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
{(X) { ) () ) (X) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de los servicios y apoyos de asistencia social otorgados a personas de atencién prioritaria tales como: alimentarios, de salud,
2poyos para gastos de medicamentos, estudios de laboratorio, hospitalizacién, analisis clinicos, material de curacién, material quirdrgico, consulta médica con especialista,

aparatos funcionales, otros como apoyo de ldminas, gastos funerarios Y apoyo para transportacion aérea o terrestre.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.
PSAQ: (TSAO/TSAE)*100

Unidad de medida del indicador Fr ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
76,959 2021 17,199 -77.65% 2024
Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente

verde amarillo R verde amarille : ~ rojo

{aceptable) {con riesgo) __ {eritico) {aceptable) {con riesgo) {eritico) _
mayora 70% "',z:;‘r’f;‘ra [“:;J;‘; menora 50% menor o igual a cero Mmayora cg;z St mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Servicios y apoyos de asistencia social 2022-2024.
Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Asistencia Social y Atencion Ciudadana.

|Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la p4gina donde se localiza la infor i6n o ubicacién: Leffort 1 ubicado en la oficina de la Coordinacién de Asistencia Social y Atencién Ciudadana.

Carpeta de Estudios Socioeconémicos en |2 cuenta de Drive: asistenciasocial893@gmail.com.
/Carpeta de Apoyos Otorgados en la cuenta de Drive; asistenciasocial@3@gmail.com.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS %)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

130.37% 79.06% 101.18% 111.73% 103.27% .
. e N

Caracterfsticas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TSAO Total de Servicios y Apoyos de Asistencia Social Otorgados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Servicios y apoyos de asistencia social 2022-2024. Servicios y apoyos de asistencia social.
Siglas del denominador Descripcibn de las siglas del denominador
TSAE Total de Servicios y Apoyos de Asistencia Social Estimados.
Fuente de Inf i6n del d inad Unidad de Medida del denominador
Servicios y apoyos de asistencia social 2022-2024. Servicios y apoyos de asistencia social.

Responsable del disefio del indicador
C. Berenice Ballesteros Pérez

Unidad administrativa del Puesto del responsable}
Coordinacién de Asistencia Social y Atencién Ciudadana Encargada de Despacho de la Coordinacién de ASTt
Ciudadana
Correo electrénico del responsable Teléfono del rsponsabq
gsocial@difbenitojuarez.gob.mx 88888921 ext. 307

del Re‘sponsable




Ficha de Indicador de Desemperio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PASE: Porcentaje de Apoyos de Asistencia Social Entregados.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a fa Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion de Asistencia Actividad
Vulnerabilidad. Social y Atencién Ciudadana
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accitn del PMD a la que se alinea el Indicador.
Atender eficaz y eficientemente las solicitudes de los ciudadanos — Implementar programas que fortalezcan el tejido social y la
12 que acuden 2 la secretaria general a solicitar algun tipc apoyo. o convivencia familiar
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec Moni bl Adi d Aportacién Marginal.
( X) (X) (X) (X) (X) ( )
lecci una de las Dii que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
(. (X} () () () (x)
Seleccionar el cc del hacia Ia“meta. Tine da v loraG b e
{ d o descend +regularo
Regular Nominal
Ascend D d { (no ext datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) ( X)

Definicién del indicador.
Este indicador mide el grado de cumplimiento de los apoyos de asistencia social entregados a través de la Coordinacién de Asistencia Social y Atencién Ciudadana y en
coordinacién con instituciones publicas, privadas y asociaciones civiles, tales como: alimentarios (despensa, leche), de salud (pafiales para nifias, nifios y personas adultas;
2poyos para gastos de medicamentos, material de curacién, material quirlrgico, estudios clinicos) y aparatos funcionales (sillas de ruedas, bastones, andaderas), ademas de|
apoyo con laminas.

Ecuacion del Método de cilculo del indicador.
PASE= (TASE/TASP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
22,216 2021 2,700 -87.85% 2024
Pardmetros de semaforizacion

ascendente descendente

verde amarillo rojo verde amarillo 5 rojo

(aceptable) (con riesgo) (eritico) {aceptable) {con riesgo) ) (erftico)
mayor a 70% m;g;c:;g;l;:%;o menor a 50% menor o (gual a cero Mayora ie;;/z menoEe mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Asistencia Social y Atencién Ciudadana.
Pericdicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: Carpeta de Apoyos Otorgados en la cuenta de Drive: asistenciasocial89@gmail.com.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

ANombre del Documento: Carpeta apoyos de asistencia social.

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
106.21% 59.15% 119.40% 118.60% 100.56% - . . -
Caracteristicas de las Variables del indicador T
Siglas del numerador Descripci6n de las siglas del numerador

TASE Total de Apoyos de Asistencia Social Entregados.

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Carpeta apoyos de asistencia social. Apoyos de asistencia social.

Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
TASP Total de Apoyos de Asistencia Social Programados.
Fuente de infor ién del d d Unidad de Medida del denominador

Carpeta apoyos de asistencia social. Apoyos de asistencia social.

Responsable del disefio del Indicador

C. Berenice Ballesteros Pérez
del resp b Puesto del resp bl

Unidad admini:

2l )
Encargada de Despacho de la Coordinacién de Aglstencia \5- i ﬁ
Ciudadana N

Teléfono del responsabl

88888921 ext. 307

Coordinacién de Asistencia Social y Atencién Ciudadana

Correo electrénico del responsable
Bsocial@difbenitojuarez.gob.mx

Firma del Responsable




" Flchade il:\dicador’ de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PESR: Percentaje de Estudios Socioeconémicos Realizados.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE Q
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Asistencia Actividad
Vulnerabilidad. Social y Atencién Ciudadana
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién de} PMD a la que se alinea el Indicador.
Atender eficaz y eficientemente las solicitudes de los ciudadanos| 133 Implementar programas que fortalezcan el tejido social y la
= que acuden a la secretaria general a solicitar algin tipo apoyo. - convivencia familiar
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ei it Moni bl Adecuado. Aportacion Marginal.
( X) (X) (X)) {X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) (S () () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta. Tipo de valorde Iametay
{ascend o desc + regular o nominal)
Re@"‘a’h Nominal
s At {comportamiento A~ 2
Asc Desc A (no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) ( x)
Definicién del indicador.

iEste indicador mide el grado de cumplimiento de los estudios socioeconémicos (con o sin visitas domiciliarias) realizados a personas de atencién prioritaria que solicitan un
servicio de apoyo de asistencia social. Asi como a Asociaciones Civiles que solicitan el trémite de acreditacién.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PESR=(TESR/TESE) *100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relative Afio
426 2021 1,199 181.46% 2024
P: de forizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo T rojo.
(aceptable) {con riesgo) tm'ﬂﬂ (aceptable) {con riesgo) (critico)
mayor a 70% m:::;:f;:ﬁ;:gz%o menor a 50% menor o igual a cero mayora ngez mengea mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Concentrade de estudios sociceconémicos.

Nombre de quién Genera la informacidn: Coordinacién de Asistencia Social y Atencién Ciudadana.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
’u‘ga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Carpeta de Estudios Socioeconémicos en la cuenta de Drive: asistenciasocial39@gmail.com.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE &4 ANUAL MINIGRAFICA
131.86% 50.36% 31.39% 44.81% 63.47% .
n e o] -
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de [as siglas del numerador
TESR Total de Estudios Socioeconémicos Realizados.
Fuente de Inf 6n del di Unidad de Medida del numerador

Concentrado de estudios socioeconémicos.

Estudios socioeconémicos.

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TESE

Total de Estudios Socioeconémicos Estimados.

Fuente de informacion del denominador

Unidad de Medida del denominador

Concentrado de estudios socioeconémicos.

Estudios socioecondmicos.

Responsable del disefio del Indicador

C. Berenice Ballesteros Pérez

Unidad

dmini del

Bl

Puesto del responsaljle

Coordinacion de Asistencia Social y Atencién Ciudadana

Encargada de Despacho de la Coordinacién de fsistencifl
Ciudadana

Correo electrénico del responsable

Teléfono del respansable

gsocial@difbenitojuarez.gob.mx

88888921 ext. 307}

Firma de

ponsable




* Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

POAB: Porcentaje de Orientaciones y Atenciones Brindadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
{NDICADOR

UNIDAD RESPONSABLE

E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de

Vulnerabilidad.

Sistema DIF - Coordinacion de Asistencia

Social y Atencién Ciudadana Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

12 Atender eficaz y eficientemente las solicitudes de los ciudadanos 123 implementar programas que fortalezcan el tejido social y la
) que acuden a la secretaria general a solicitar algtin tipo apoyo. o convivencia familiar
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i bl Ad i Aportacién Marginal.
{ X) (X)) (X) (X) (X)) { )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Sell el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x}) (O] ( ) () (x)
; e‘I s o - haca Ia"meta. Tipo de valor de l2 meta.
( o +regularo )
: ““"“m“h Nominal
oy o [compartamiento 3
Asc Dy s {no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) historicos)
{(X) ( ) () () (X) (X))

Definicion del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de las atenciones y orientaciones como son: informacién sobre los trémites y servicios que ofrece la institucién, gestiones,
canalizaciones, atenciones telefénicas, atenciones en las brigadas y usuarios que asisten al SMDIF BJ.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

POAB=(TOAB/TOAE)*100

Unidad de medida del Indicador f ia de medicidn del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ao
27,246 2021 13,300 -51.19% 2024
Parametros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo ~ rojo verde amarillo rojo
{aceptable) {con riesgo) __(eritico) {aceptable) (con riesgo) ¥ {critico)
mayor a 70% mr:::: ;g;;il;:g;ﬁ%o menor a 50% menor o igual a cero mayora iezrgsz fengra mayor ¢ igual a +20%

Medioc de Verificacién del Indicador

|Nombre del Documenta: Bitscora de orientaciones 2023-2024.

Ciudadana.

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacion de Asistencia Social y Atencién Ciudadana.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de Ia pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: Lefort nim. 01 Y sus anexos, ubicado en la oficina de la Coordinacién de Asistencia Social y Atencién

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
135.35% 84.61% 103.91% 116.50% 107.42% . R - B
Caracteristicas de las Variables del indicador T
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
TOAB Total de Orientaciones y Atenciones Brindadas.
Fuente de Infi i6n del d

Unidad de Medida del numerador

Bitdcora de orientaciones 2023-2024.

Orientaciones y Atenciones.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TOAE

Total de Orientaciones y Atenciones Estimadas.

Fuente de Informacidn del denominador

Unidad de Medida del denominador

Bitdcora de orientaciones 2023-2024.

Orientaciones y Atenciones.

Responsable del disefio del indicador

C. Berenice Ballesteros Pérez

Unidad admint it

del bl

Puesto del

Coordinacién de Asistencia Social y Atencién Ciudadana

Encargada de Despacho de la Coordinacig

Ciudadang
Correo electrénico del responsable Teléfono del res;
_gsocial@difbenitojuarez.gob.mx

88888921

Firma del ngon‘sable




Ficha de Indicador de Desempenio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPAR: Porcentaje de Procedimientos Administrativos Realizados.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Direccidn Administrativa y de
2 Componente
Vulnerabilidad.

Finanzas

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

14 Atender con prontitud y eficacia las solicitudes que son 14 Apoyar con suficiencia a las dependencias y entidades de la
} competencia de oficialia mayor. o administracion publica en sus solicitudes
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E ; Moni bl Adecuado. Aportacién Marginal.
(X) (X) (X) (X) {(X) ( )
Sel una de las Di i que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (X) (G ( ) () (x)
Selecnonar«ilr gt n del hacia la“metz. Tio de valor de s fasto
{asc o desc +regularo
; “e‘““"e Nominal
o G comportamiente i
Asc Desc e (no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de los procedimientos administrativos otorgados a las diferentes unidades del SMDIF BJ, come son: mantenimiento de

instalaciones, vehiculos y equipo de cémputo, compras de insumos, resguardos de mobiliario, reportes contables, cédulas (altas, bajas, vacaciones, entre otros) y
capacitaciones de personal.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PPAR=(TPAR/TPAE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
2,284 2021 11,074 384.85% 2024
P: de fi
ascendente descendente
verde amarillo  rojo verde amarillo
(aceptable) {con riesgo) __leritico) {aceptable) {con riesgo} is
mayor a 70% ’"::"; f:;]'a :’:%;" menor 2 50% menor o igual a cero mayera iez';’; menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

s g g o

Per

Finanzas.

icon queseg

la informacién: Trimestral.

INombre del Documento: Informes trimestrales de los procedimientos administrativos de las reas del Sisterna DIF de Benito de Judrez 2023 y 2024.
Nombre de quien Genera la informacidn: Direccién Administrativa y de Finanzas.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ-SMDIF-DG-DAF-03-2022 ubicado en la Direccién Administrativa y de

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
S
118.60% 118.74% 84.75% 71.17% 98.33% . . -
Jra)
Caracteristicas de fas Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcidn de [as siglas del numerador
TPAR Total de Procedimientos Administrativos Realizados.
Fuente de Inf ion del d

Unidad de Medida del numerador

de Benito de Judrez 2023 y 2024.

Informes trimestrales de los procedimientos administrativos de las 4reas del Sistema DIF

Procedimientos Administrativos.

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TPAE Total de Procedimientos Administrativos Estimados.
Fuente de Inf ién del d inad

Unidad de Medida def denominador

de Benito de Judrez 2023 y 2024.

Informes trimestrales de los procedimientos administrativos de las 4reas del Sistema DIF

Procedimientos Administrativos.

Responsable del disefio del Indicador

Mtra. Shanty Garciga Lara

=i

Unidad admini:

del

¥ Puesto del respo e
Direccién Administrativa y de Finanzas Directora Administrativa \de finan:
Correo electrénico del responsable Teléfono del responisable . o - ;i ‘
oficialiamayor@difbenitojuarez.gob.mx h A 8888921 ext. 3 aeaiiToy i ﬁgREZ
[=] = R

\

2024-20R7

———Firmiis del Respbnseble

i

DIRECCTIO
ADMINISTRATIVA

Y DE FINANZAS




: Ficha de Indicador de Deserhpeﬁo. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRCPFE: Porcentaje de Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros Elaborados.
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?N“;:mfamm Ex
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion de Recursos .
st 5 5 Actividad
Vulnerabilidad. Financieros
Ciave y nombre de [a Estrategia del PMD a [a que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
2 Atender con prontitud y eficacia las solicitudes que son 143 Apoyar con suficiencia a las dependencias y entidades de la
X competencia de oficialia mayor. o administracion publica en sus solicitudes
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Eq i itoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{X) (X) (X) (X) {X) { )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. lecei el Tipo de indicador.
Eficiencia, Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (x) () ) () (Xx)
R 2 Z
el par ! del Indicador hacia la' meta. Tide devalordelamets,
{ascend o +regularo )
Regular Nominal
Ascendente. Descendente. (no datos Absoluta. . Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
{(X) { ) ( X) ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de los reportes contables, presupuestarios y financieros realizados para el avance en la contabilidad y en la preparacién de la
cuenta pablica, asi como dar el cumplimiento ante las entidades fiscalizadoras con el fin de no tener alguna observacidn por incumplimiento.

Ecuacién del Método de céleulo del indicador.
PRCPFE=(TRCPFE/TRCPFP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
100 2021 100 0.00% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo ] rojo verde amarilio i rojo
{aceptable) {con riesgo) _leritico) {aceptable} {con riesgo} L (eritico)
mayor a 70% "‘;‘Z:’ ;g;‘:;:gz"’; menor 2 50% menor o igual a cero mayora 'iez':,: menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacidn del Indicador

Nombre del Documento: Informe de Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros del Sistema DIF de Benito Judrez 2023 y 2024.
Nombre del drea que Genera la informacién: Coordinacién de Recursos Financieros.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ-SMDIF-DG-OM-CRF-002-2023 y 2024 ubicado en el drea de recepcién de la
Coordinacién de Recursos Financieros.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

—_—e
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% . - . . .

Caracteristicas de fas Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TRCPFE Total de Reportes Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros Elaborados.
Unidad de Medida del numerador

Fuente de Informacién del numerador

Informe de Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros del Sistema DIF de Benito Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros.
Judrez 2023y 2024. i

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador
Total de Reportes Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros

TRCPFP
Programados.
Fuente de Infor ion del di inador Unidad de Medida del denominador
Informe de Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros del Sistema DIF de Benito . .
Reportes Contables, Presupuestarios y Financieros.

Judrez 2023y 2024.

Responsable del disefio del indicador
Lic. Maria Elvira Mateos Porragas
bl Puesto del respdnsable

Unidad admini: iva del resp

Coordinadora de Recurgos Finan

Teléfono del res| nsahleBE N ‘ TO J l J A E Z

8888921 ext329

o _

Firma del Responsable r' l

Direccién Administrativa y de Finanzas

Correo electrénico del responsable
sistemas@difbenitojuarez.gob.mx




Ficha de Indicador de Desempeﬁot FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCNE: Porcentaje de Cédulas Nominales E

laboradas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

UNIDAD RESPONSABLE NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Recursos Actividad
Vulnerabilidad. Humanos
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a Ia que se alinea el Indicador.
id Atem:ie.r con prontitud y eficacia las solicitudes que son competencia| 445 Evaluar el desempefio laboral de los servidores pblicos
de oficialia mayor.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ei T M bl Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) () ) () (x)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia Ia. meta, T de los de ta s
(ascend od d +regularo inal)
Regular Nominal
Ascend Descend! {comp: (no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histérir.os)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

WEste indicador mide el grado de cumplimiento de las cédulas nominales de vacaciones/permisos RH004, movimientos RH003, altas RH001, Bajas RH002 de los recursos humanos,|
supervisando que las dreas cumplan con los lineamientos para la solicitud de las cédulas de acuerdo al reglamento.

Ecuacién del Método de calculo del indica

dor.

PCC=(TCC/TCE)*100

Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
1792 2021 1,013 -43.47% 2024
P; de forizacio
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo.
(aceptable) {con riesgo) leritico) {aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% "’:’:‘r";"’ fl';":";:;);;° menor a 50% menor o igual a cero mayersa ‘fz’;’g menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Cédulas nominales RH001, RH002, RH003, RHO04.
Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Recursos Humanos.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

personal dentro del archivero gris No.1.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: Cédulas que se encuentran en la oficina de recursos humanos ubicadas en cada uno de los expedientes del

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADG ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
112.59% 175.20% 131.60% 274.45% 171.57% .
_____ N it s
Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las sigias del numerador

TCNE

Total de Cédulas Nominales Elaboradas.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Cédulas nominales RH001, RH002, RH003, RHO04.

Siglas del denominador

Cédulas nominales.

Descripcion de las siglas del denominador

TCNP

Nimero de Cédulas Nominales Programadas.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Cédulas nominales RH001, RH0O02, RH003, RHOO04.

Cédulas nominales.

Responsable dei disefio del Indicador

C. liliana Casandra May Moralez

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsd

Direccién Administrativa y de Finanzas

Coordinadora de Recursos|

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable BEN ] U JUJ’ REZ

rh@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext. 383 2024-2027

RECURSOS

Firma del Responsable

H (0133




UAREZ

J

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCC: Porcentaje de Colaboradores Capacitados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE bl “:‘N"g:;%‘g: et
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. Sistema DIF- Jefatura de Capacitacién Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de ia Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.
14 Atende.r i:on prontitud y eficacia las solicitudes que son competencia 142 Evaluar e desempefio laboral de los servidores piiblicos
de oficialia mayor.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E i Moni bl Ad d Aportacién Marginal.
{ X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Selecci una de las Dil que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
{X) () ( ) () () (X)
Seleccionar el del hacia la meta. Ti66 devalonde lmets.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
Ascend, D d {comp {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

HEsta actividad mide el grado de cumplimiento de los colaboradores del SMDIF BJ que asisten a los cursos de capacitacion para incrementar sus conocimientos y habilidades
inherentes a su puesto para su crecimiento personal y profesional para coadyuvar la mejora continua en la atencién a la poblacion.

Ecuacién del Métodoe de cdiculo del indicador.

PCC=(TCC/TCE)*100

Unidad de medida def indicador Fr ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
1,792 2021 1,975 10.21% 2024
Para de f ion
ascendente descendente
verde amarillc ~ rojo verde amarillo rojo
{aceptable) {con riesgo) ({critico) {aceptable) {con riesgo) {critico)
mayora 70% "‘:;:;:;zl\;';:;’;: menor a 50% menor o igual a cero mayora iezr;; menora mayor oigual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del D : Listas de ia de capacitaciones.

Nombre de quien Genera la informacién: Jefatura del 4rea de capacitacién.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pagina donde se i

liza la infor i6n o ubicacién: Oficina de la Coordinacién de Recursos Humanos, lefort con nomenclatura MBIJ-SIDF-DG-OM-RH-CAP-01-2023 Y
2024
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
224.75% 165.86% | 0.00% 97.82% . - ==
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TCC

Total de Colaboradores Capacitados.

Fuente de Infi ién del

Unidad de Medida del numerador

Listas de asistencia de capacitaciones.

Colaboradores
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TCE Total de Colaboradores Estimados a capacitar.
Fuente de Inf i6n del d di i Unidad de Medida del denominador
Listas de asistencia de capacitaciones. Colaboradores

Responsable del disefic del Indicador

Mtra. Irma Daphne Sanchez Avila

Unidad admini i

del

Puesto del responsable

Direccién Administrativa y de Finanzas lefatura de Capacitacion

Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable

capacitaciondif2019@gmail.com

8888921 ext. 389

28241

i/

/

Firma del Responsable

RECU
HU

—— v

S0S
NOS




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

PCB: Porcentaje de Capacitaciones Brindadas.

MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE RIVELDE L?NDICISJORA
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. Sistema DIF- Jefatura de Capacitacién Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.
14 Atende.r <‘:on prontitud y eficacia las solicitudes que son competencia 142 Evaluar el desempefio laboral de los servidores piiblicos
de oficialia mayor.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. E i M | Adecuado. Aportacién Marginal.
(X) (X) (X) (X) (X) { )
Sel una de Ias Di que mide el indicador. Sel; el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
(X) () () () () (X)
Sels £ tndiead, . 3
&l et hacv.a pmea Tipo de valor de la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
A di [»] dente. {campor (no exit datos Absoluta. Relativa,
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X))
Definicién del indicador.

Esta actividad mide el grado de cumplimiento de las capacitaciones brindadas a los colaboradores del SMDIF BJ para incrementar sus conocimientos y habilidades inherentes a su
jpuesto para su crecimiento personal y profesional para coadyuvar la mejora continua en la atencion a la poblacién.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PCB=(TCB/TCE}*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
18 2021 60 233.33% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo ~ rojo verde amarillo oo
(aceptable) (con riesgo) M {aceptable) {con riesgo) kﬁﬁgs)
mayora 70% '“;‘;:L?;";’";:g;; & menora 50% menor o igual a cero PR cfz':; menar mayor o igual a+20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Listas de asistencia de capacitaciones.
Nombre de quien Genera la informacién: lefatura del drea de capacitacion.
Periodicidad con que se genera la informacién:Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza Ia informacién o ubicacién: Oficina de la Coordinacién de Recursos Humanos, lefort con nomenclatura MBJ-SIDF-DG-OM-RH-CAP-01-2023 Y

2024.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
93.33% 120.00% 10.00% - 0.00% 53.33% - - E

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TCB

Total de Capacitaciones Brindadas.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Listas de asistencia de capacitaciones.

Capacitaciones

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TCE

Total de Capacitaciones Estimadas.

Fuente de Inf ién del d

Unidad de Medida del denominador

Listas de asistencia de capacitaciones.

Capacitaciones

Responsable del disefio del Indicador

Mtra. Irma Daphne Sénchez Avila

Unidad adi del b

Puesto del responsable

Direccién Administrativa y de Finanzas

Jefatura de Capacitacién

IF

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

BENITCO JUAREZ

capacitaciondif2019@gmailcom ~~._

8888921 ext. 389

2024-2027

Z

RECYRSOS

Firma del Responsable

H NOS




*» IDIF

BENITO JUAR EZ

CLAVEY NOMBRE DEL INDICADOR

PIE: Porcentaje de Inventarios de bienes, muebles e inmuebles Elaborados.

= IR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NINELDE L?NH:ICSDOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Patrimonio Actividad
Vulnerabilidad. Interno

Clave y nombre de la Estrategia def PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de [a Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

Atender con prontitud y eficacia las solicitudes que son

Apoyar con suficiencia a las dependencias y entidades de la|

14 competencia de oficialia mayor. 141 administracion publica en sus solicitudes
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec ble. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) {X) (X) (X) { )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) () ( ) () (x})
il i e
eheomp i cel fiapia la, mete. Tipo de valor de Ia meta.
{ di odi +regular o )
; “’g“"’k Nominal
q 4 comportamiento X
Asc Desc R A A (no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

|Este indicador mide el grado de cumplimiento de los inventarios que se realizaron de manera semestral para la actualizacién del patrimonio interno (mobiliario, inmuebles,
vehiculos, etc.) para lograr un mejor control y verificacién en el uso de los bienes muebles con los que cuenta el Sistema DIF de Benito Judrez.

Ecuacion de] Mé

do de lo de

{ indicad

PIE=(TIE/TIP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ario Valor Absofuto Valor Relativo Afio
2 2021 2 0.00% 2024
3 de forizacion
ascendente descendente
verde amarilic tliaio) verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) __leritico} {aceptable) (con riesgo) (critico)
mayor a 70% m;);:;: ‘:8:::;:;’;60 menor a 50% menor o igual a cero e c:;’;: menord mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Archivo de inventarios de bienes, muebles e inmuebles resguardados.
Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Patrimonio Interno.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort Reportes/Resguardos internos con nomenclatura: MBJ/SMDIF/DG/OM/CPI/003/2022
Reportes/movimientos municipales con nomenclatura: MBJ/SMDIF/DG/OM/CPI/003/2022.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS %)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

MINIGRAFICA

ANUAL

NA

100.00%

- NO APLICA

100.00%

100.00%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de [as siglas del numerador

TIE

Total de Inventarios de bienes, muebles e inmuebles Elaborados.

Fuente de Inf

i6n del

Unidad de Medida del numerador

Archivo de inventarios de bienes, muebles e inmuebles resguardados.

Inventarios.

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TIP Total de Inventarios de bienes, muebles e inmuebles Programadas.
Fuente de Infi i6n del di d Unidad de Medida del denominador

Archivo de inventarios de bienes, muebles e inmuebles resguardados.

Inventarios.

Responsable del disefic def Indicador

Lic. Laura Mariel Cadena Lazaro

Unidad admini i

del

Puesto del responsabl

Direccién Administrativa y de Finanzas

Coordinadora de Patrim

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsal

patrimonio@difbenitojuarez.gob.mx

A
NN

8888921 ext. 390

IF

AREZ
027

W

o

COORDINA

ION DE
NIO

Firma del Raspohsable

PATRIM
2

% 5




Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSE: Porcentaje de Suministros Entregados.

N\
LDE IR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVE UI\N'SICACI’SOR
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad.| Sistema DIF - Coordinacién de Suministros Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de [a Linea de Accién del PMD a a que se alinea el indicador.

Atender con prontitud y eficacia las solicitudes que son competencia 14 Apoyar con suficiencia a las dependencias y entidades de la
1.4 de oficialia mayor. o administracion publica en sus solicitudes
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E f: Moni bl Ad di Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sel una de las Di que mide el Indicador. Sel el Tipo de indicad,
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestion.
(S (x) ) ( ) () (x)
<ol A
; fl i X ad pac la"meta. Tipo de valor de la meta.
+regularo
Regular Nomiinal
A d D {compor (no ex datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de los suministros de bienes, insumos, materiales y de servicios entregados a las Direcciones y Coordinaciones del Sistema DIF de
Izenito ludrez en solicitud a las requisiciones de compras y de servicios para la operatividad y cumplimiento de las funciones de la institucion.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PSE=(TSE/TSP)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indf
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
2,370 2021 2,200 -7.17% 2024
Pard de forizacié
ascendente descendente
verde amarillo  rojo verde amarillo rojo
{aceptable) {con riesgo) (critico). {aceptable) (con riesgo) _erftico)
mayor a 70% '";‘:;‘:;‘:i‘;’al“:;’;‘%" menora 50% menor o Igual a cero RYER ‘Z’;’: menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Ordenes de requisiciones de suministros recibidos 2023 y 2024.

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Suministros.
Pericdicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién:

del drea de suministros.

Carpeta ubicada en la oficina de la coordinacién de suministros, librero color café que se encuentra en el pasillo

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS %)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
90.91% 102.00% 94.36% 75.09% 90.59% e . - B4
Caracteristicas de fas Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de (as siglas del numerador
TSE Total de Suministros Entregados.
Fuente de Inf ién del di Unidad de Medida del numerador
Ordenes de requisiones de suministros recibidos 2023 y 2024.

Suministros entregados.

Siglas del denominador

Descripcién de fas siglas del denominador

TSP

Total de Suministros Programados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Ordenes de requisiones de suministros recibidos 2023 y 2024.

Suministros entregados.

Responsable del disefio del Indicador

Unidad admit

Lic. Gissela Aurelia Vazg

Faisal

iva del

Puesto del responsable

Direccién Administrativa y de Finanzas r\

¥

Coordinadora de Suministros

Correo electrénico del responsable I

suministros@difbenitojuarez.gob.mx

l

4 4
4
‘1/
a del Respons{ble

COORDINA
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o A
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REZ

_Ficha de Indicador de Dese

mpefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSPVR: Porcentaje de Servicios de mantenimiento yrepara

cién del Parque Vehicular Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE "?N'g:k QUERA“E"DE 2
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn lntegra! ‘a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Jefatura de Parque Vehicular Actividad
Vulnerabilidad.
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de Ia Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Atender con prontitud y eficacia las solicitudes que son 141 Apoyar con suficiencia a las dependencias y entidades de la
14 competencia de oficialia mayor. o administracion publica en sus solicitudes
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economfa. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X) {(X) {X) {X) {X) { )
Sel una de las Di que mide el Indicador. Sel el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia, Calidad. Economfa. Estratégico. Gestidn.
() (x) () () () (X}
3 f' Sl G de} et hac|.a Ia“meta. Tipo de valor de la meta.
o +regular o
Regular Nominal
Ascendente. D d { {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
{X) ( ) () ( ) (X) (X))
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de lo servicios de mantenimiento de los vehiculos asi

cumplimiento de sus actividades asi como para Iz preservacion, cui dado, control y verificacion del p

gnados a las dreas del Sistema DIF de Benito Judrez en apoyo al
arque vehicular.

Ecuacién del Método de céiculo de

| indicador.

PSPVR=(TSPVR/TSPVP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicidn del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ario
290 2021 228 -21.38% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) (critico) (aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% mr:y:‘r: LE:::;:%;O menor 2 50% menor o igual a cero fayora iezrgez e mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Reportes de fichas de mantenimiento y reparacién vehicular.
Nombre de quien Genera la informacién: Jefatura del 4rea de Parque Vehicular.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la p4gina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort con nomenclatura: MBJ-SMDI
del parque vehicular.

F-DG-OM-CSU-06-2023 y 2024 Ubicada en oficina de la Jefatura del Zrea

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TSPVR Total de Servicios de mantenimiento y reparacién del Parque Vehicular

Realizados.

Fuente de informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Reportes de fichas de mantenimiento y reparacién vehicular.

Servicios.
Siglas del denominador Descripcién de fas siglas del denominador
Tspvp Total de Servicios de mantenimiento y reparacién del Parque Vehicular

Programados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Reportes de fichas de mantenimiento y reparacién vehicular,

Servicios.

Responsable del disefio del Indicador

C. Joel David Flores Poot

Unidad admini: bl

delr

Puesto del responsable

Direccién Administrativa y de Finanzas

Jefatura de Parque Vehicular &,é ‘QJ\

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

suministros@difBenitojuarez.gob.mx

8888921 ext. 325 y 326

BENITO JUA
2024-202

EZ

\\Fg;!\(del Responsable

COORDI géi\‘
DE SUMINISTROS



= DIF

BENITO JUAREZ

o Vol

de Indicador de Desempenio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PMRA: Porcentaje de Mantenimientos y Reparaciones de equipos de cémputo, lineas telefénicas y red informatica, Atendidas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE o ”:‘N“;:R QUERA“E"DE i
E-PPA2. i ilia y P
2.2 Programa de Atencién lntegra‘l ‘a fa Familia y Personas en Estado de Sisterna DIF - Coordinacién de Sistemas. Actividad
Vulnerabilidad.
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accidn del PMD a la que se alinea el Indicador.
14 Atender con prontitud y eficacia las solicitudes que son Proporcionar a las dependencias municipales los sistemas
B competencia de oficialia mayor. 143 informaticos que requieren
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. ; Moni bl Ad d Aportacion Marginal.
{ X) (X)) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) () ( } () (X}
Seleccil | i Indicad cia | 5
o eJ TN 5 el i e _a a"meta Tipo de valor de la meta.
o +reg o )
Regular Nominal
Ascendente. Descend! (mm”mm‘ﬂ::u“ (no existen datos Absaluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) { ) () ( ) (X) (X))

Definicion del indicador.

FEste indicador mide el grado de cumplimiento de las atenciones de mantenimiento y reparacién de equipos de computag, lineas telefénicas y red informética de voz y datos
para su correcto funcionamiento y operacién, mismas que son solicitadas por las diferentes Direcciones y Coordinaciones del Sistema DIF de Benito Judrez, a través del
programa Microsoft Access nombrado de manera interna "Tickets".

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PMRA=(TMRA/TMRP}*100

Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicidn del indicadar
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afic Valor Absoluto Valor Relativo Afic
411 2021 568 38.20% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
verde amarillo ) verde amarillo
{aceptable) {con riesgo) {critico) {aceptable) (con riesgo)
mayor o lgual a 50% o ¢ mayor a cero y menor a o
ra70% | © ) 2 +20%
mayor a menorolgual a 70% menor a 50% menor o igual a cero +20% mayor ¢ igual a

Medio de Verificacion del Indicador

iNombre del Documento: Reporte del Sistema de Tickets.

bre de quien la infor ion: Coordinacion de Sistemas.

Pericdicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacion o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ-SMDIF-DG-OM-CSI-04-2022 ubicado en la oficina del drea de la
Coordinacién de Sistemas.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
126.57% 104.20% 94.41% 84.89% 102.64% .
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
TMRA Total de Mantenimientos y Reparaciones de equipos de cémputo, lineas
telefénicas y red informatica Atendidas.
Fuente de Informacidn del numerador Unidad de Medida del numerador
Reporte del Sistema de Tickets. Atenciones.
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TMRP Total de Mantenimiento y Reparaciones de equipos de cémputo, lineas
telefénicas y red informatica Programadas.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Reporte del Sistema de Tickets. Atenciones.
Responsable del disefio del Indicador
Lic. Manuel Castro Rosado
Unidad admini: iva del resp bl Puesto del responsabl l F
Direccién Administrativa y de Finanzas i - Coordinador de Sistemgs. =
DS
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsaifle DW J AR EZ
sistemas@diftbenitojuarez.gob.mx 8888921 ext. 329 2024-2 027
COORDINJACION
=
Firma del Responsable M A S




Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

suosmmOAD
comMPARTION

PSMR: Porcentaje de Servicios de mantenimiento, limpieza, reparacién, remodelacién y vigilancia Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?Nl::;%UOERAﬂENDE e
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. | Sistema DIF - Coordinacién de Mantenimiento Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a Ia que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD 2 Ia que se alinea el indicador.
Continuar  implementand ividades d i i
21 ! u ne G ol iactivicades; de aSIstenaa,_ . 3poyo ¥ 2.1.8 Mejorar las instalaciones de los centros comunitarios
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMAA gue cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E : b Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sels una de las Di i que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
(X)) ) () ( ) () {(X)
, fl i 7 get had,a [mate. Tipo de valor de Ia meta.
o +regularo
Regular Nominal
A di D, di [ {no exi: datos Absoluta, Relativa,
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

linstitucional.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de los servicios de mantenimiento, reparacién, modificacién, adecuacion, intendencia y vigilancia que las 4reas del Sistema DIF de
Benito Judrez solicitan para tener dreas de trabajo en las optimas condiciones, ofrecer areas inclusivas a las personas de atencién prioritaria asi como brindar una buena imagen

Ecuacién del Método de cilcuto del indicador.

PSMR=(TSR/TSE)*100

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relative Afio
651 2021 960 47.47% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo verde amarillo
(aceptable) {con riesgo) (aceptable) {con riesgo)
mayora 70% ":Z"’;‘r’l“l‘z;:m" menora 50% menoro igual a cero DT ‘gg; s mayor o igual 2 +20%

Medio de Verificacién del Indicador

liza Ia infor

s x

© ubi

Nombre del Documento: Solicitudes de mantenimiento recibidos de diferentes dreas del Sistema DIF de Benito Judrez.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Mantenimiento.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la p4gina donde se |
Coordinacién de Mantenimiento en el anaquef No.1.

i6n: Leforts con claves de expedientes: MBJ-SMDIF-DG-OM-CSG-03-2023 y 2024 ubicado en la oficina de la

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
113.48% 118.80% 126.40% 115.65% 118.75% .
_____ I B
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TSR

Total de Servicios de mantenimiento, limpieza, reparacién, remodelacién y vigilancia

Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

u

nidad de Medida del numerador

Solicitudes de mantenimiento recibidos de diferentes dreas del Sistema DIF de Benito Jurez.

Servicios

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TSE

Total de Servicios de mantenimiento, limpieza, reparacién, remodelacién y vigilancia

Estimados.

Fuente de Infor

i6n del d di

Unl

idad de Medida del denominador

Solicitudes de mantenimiento recibidos de diferentes areas del Sistema DIF de Benito Jusrez.

Servicios.

Responsable del disefio del Indicador

F

ION

C. Isidoro Lino Reyes
» N
Unidad iva del resp b Puesto del respofisable
Direccién Administrativa y de Finanzas Coordinador de Mantgenimient
Correo electrénico del responsable Teléfono del respdnsable @
serviciosgenerales@difbenitojuarez.gob.mx 8388921 ext. 342 BENITCO JU REZ
Firma del Responsable |09 0 1 0)

DE M IENTO




a de Indicador de Desempeno D 2024
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PDE: Porcentaje de Donativos Entregados.
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE O IR QUEATENDERL
INDICADOR
JE-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad.| ~ Sistema DIF - Coordinacion de Donativos Componente
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
z oo . R Incrementar el nimero de convenios y acuerdos de
Incrementar los servicios dirigidos a las mujeres que mejoren la no S w i g o @ .
23 N . . . . 5 233 coordinacion interinstitucional para apoyar el trabajo de las
discriminacién, calidad de vida y la erradicacién de la violencia ;
demads dreas
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ed I? Moni bl Ad d Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sel una de las Di i que mide el Indicador. Sel el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) (S () () (X)
Sel el del Indicador hacia | i
7 Jl g 35 el acn‘a a"meta Tipo de valor de [a meta.
o +regularo )
Regular Nominal
A di D d (comp i {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X)

Definicién del indicador.

programas sociales y acciones que realiza esta institucién.

JEste indicador mide el grado de cumplimiento de los donativos entregados a las 4reas del SMDIF BJ (un 4rea pudo ser beneficiada en el trimestre con varias salidas de donativos)
en coordinacién con diferentes instituciones publicas y privadas, fundaciones, asociaciones, empresas socialmente responsables y la sociedad civil con la finalidad de fortalecer los

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PDE=(TDE/TDP)*100

Unidad de medida del Indicador

Fr ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
997 2021 824 -17.35% 2024
P de forizacié
ascendente descendente
verde amarillo verde amarillo 2 =g
(aceptable} {con riesgo) {i ) (con riesgo) oAl
mayora 70% m,::::ff;[;::;c' menora 505 menor o igual a cero fayora i et mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de donativos.
Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Donativos.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la p4gina donde se localiza la infor i6n o
nomenclatura: MBJ/DIF/DG/OM/CD/001/23 y 24.

e

6n: Localizados en la oficina de la Coordinacién de Donativos, secretaria de la Coordinacién, carpeta con la siguiente

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL

MINIGRAFICA

77.18% 83.98% 89.81% 93.69% 86.17%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcidn de las siglas del numerador

TDE

Total de Donativos Entregados.

Fuente de Inf

i6n del di

Unidad de Medida del numerador

Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de donativos.

Donativos Entregados.

Siglas del denominador

Descripcidn de las siglas del denominador

TDP

Total de Donativos Programados.

Fuente de Infi ién del d inad

Unidad de Medida del denominador

Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de donativos.

Donativos Entregados.
Responsable del disefio del Indicador g
C. Elizabeth Herndndez Garcia
Unidad admini: del resp b Puesto del responsatlle
Direccién Administrativa y de Finanzas Coordinadora de Donatfvos

IF

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

BENITO JU

AREZ

donativos@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext. 384

2024-2927

S

COORDIN

CION

Firma del Responsable

DE DONATIVOS




DIF

o .
|8 B |

BENITO JUAREZ

Ficha de Indicador de Desempefio, FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PDR: Porcentaje de Donativos Recibidos.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE IMVELDE L?N%:ESSRAHENDE 2
E-PPA2.2P de A ion | ili
2.2 Programa de Atencién ntegra! ja la Familia y Personas en Estado de Sisterna DIF - Coordinacién de Donativos Actividad
Vulnerabilidad.
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
PSR . _ Incrementar el nimero de convenios y acuerdos de

Incrementar los servicios dirigidos a las mujeres que mejoren la no SE RS N

23 o, " , - o 2 233 coordinacion interinstitucional para apoyar el trabajo de
discriminacién, calidad de vida y la erradicacién de la violencia

las demés areas

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Ec f: Moni bl Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) { )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) (. ( ) () (x)
7 e,' el 2 0 el hzci'a Ia“metz. Tipo de valor de la meta.
{: o +regularo )
. "‘*Kr;""le Nominal
oL 4, comportamiento
A Desc constante dentrode un | (N0 existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de las entradas de donativos recepcionados de diferentes instituciones pdblicas y privadas, fundaciones, asociaciones,
empresas socialmente responsables y la sociedad civil mismo que se controla por medio de “reportes de entradas” diarias.

Ecuacién del Método de ciiculo del indicador.
PDR= (TDR/TDE)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afic Valor Absoluto Valor Relativo Afio
2,070 2021 3,204 54.78% 2024
Pard de forizacié
ascendente descendente
verde amarillo verde amarillo
(aceptable) {con riesgo) {aceptable) {con riesgo) b
mayor a 70% ’“"""D‘r’ Igualla 53?‘ 2 menor a 50% menor o igual a cero mayora Tisﬁy menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de donativos.
Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién de Donativos.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se lIocaliza la informacién o ubicacién: Localizados en la oficina de la Coordinacién de Donativos, carpeta MBJ/DIF/DG/OM/CD/001/2023 y 2024,
MBI/DIF/DG/OM/CD/002/2023 y 2024.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
82.27% 89.89% 92.76% 94.01% 89.73% - . . -
c isticas de las Variables del indicad T
Siglas del numerador Descripcin de las siglas del numerador

TDR: Total de Donativos Recibidos. Total de Donativos Recibidos.

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de donativos. Donativos Recibidos.

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TDE Total de Donativos Estimadas
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de donativos. Donativos Recibidos.

Responsable del disefio del indicador

C. Elizabeth Hernandez Garcla I - .

Puesto del responsable

Unidad administrativa del responsable

Direccién Administrativa y de Finanzas Coordinadora de Denativo] I F
Cum lectrénico del» p bl Teléfono del responsablel S I
donativos@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 ext. 384 [=] =] UAREZ

2024-2027
7 ha COORDINACION

Firma det€esponsabl
L BEDONATIVGS




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PIFAESP: Porcentaje de Instituciones Priblicas y Privadas, Fundaciones, Asociaciones, Empresas Socialmente Responsables y la Sociedad Civil Participantes.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDELA MIR QUE ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad.|  Sistema DIF - Coordinacién de Donativos Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD 2 la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de Ia Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
23 Incrementar los servicios dirigidos a las mujeres que mejoren fa no lqcmcrzwéenf 2r e! nﬁ.rn e{o de convenios y 3cuerdo.s de
- discriminacion, calidad de vida y la erradicacién de la violencia 233 cocrdjnacidn mtennstntucnon'al para apoyar el tabajo de las
demas areas
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{X) (X) (X) (X) (X) ( )
Selecci una de las Di i que mide el Indicad! Selecci el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) () ( ) () (X)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta. Ti06 Ao valse et
[ 2 od 3 +regularo inal) po de valor de la meta.
Regular Nominal
A d D ! { (no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () (X) (X) (X))

Definicién del indicador.

que entregan donativos para fortalecer los programas sociales y acciones que realiza el SMDIF BJ.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de participaciones de Instituciones piblicas, privadas, fundaciones, asol

ciaciones, empresas socialmente responsables y sociedad civilh

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PIFAESP=(TIFAESP/TIFAESE)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indi

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta

Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio

206 2023 270 31.07% 2024
Pard de forizacié
ascendente descendente
verde amarillo rolo e e AT
(aceptable) [con riesgo) [eritico) (aceptable) {con riesgo) Lerftico)
mayora 70% ’“:‘Z:;‘r’;“l‘“';:fg"; menora 50% menor o igual a cero msyors :E’“‘e“"” mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre de quien la infor ién: Coordinacién de Donativos.
Periedicidad con que se genera la informaci6n: Trimestral.
Liga de la pagina donde se localiza la infor i6n o ubi
HMBJ/DIF/DG/OM/CD/OOZ/ZOZQ

lNornbre del Documento: Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de donativos.

ién: Localizados en la oficina de la Coordinacién de Donativos, carpeta: MBI/DIF/DG/OM/CD/001/2023,

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
133.85% 85.29% 96.92% 87.50% 100.37% -
BN e
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
Total de Instituciones publicas y privadas, Fundaciones, Asociaciones, Empresas
TIFAESP . z 5 i s
socialmente responsables y la Sociedad civil Participantes
Fuente de Infi idn del di Unidad de Medida del numerador

Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de donativos.

Instituciones pdblicas y privadas, Fundaciones, Asociaciones, Empresas Socialmente

Responsables y la Sociedad Civil .

Siglas del denominador Descripcién de Ias siglas del denominador
TIFAESE Total de Instituciones publicas y privadas, Fundaciones, Asociaciones, Empresas
socialmente responsables y la Sociedad civil Estimados a participar.
Fuente de Infi i6n del di inad Unidad de Medida del denominador

Informes de entradas y salidas de donativos y sistema de almacén de donativos.

Instituciones publicas y privadas, Fundaciones, Asociaciones, Empresas Socialmente

Responsables y la Sociedad Civil .

Responsable del disefio del Indicador
C. Elizabeth Herndndez Garcia
Unidad admini: iva del resp bl Puesto del responsable
Direccién Administrativa y de Finanzas Coordinadora de Donativos ' F
Correo el nico del resp bl Teléfono del responsable e >
donativos@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 ext. 384 DE JUAREZ

Firma del Refpo’r‘:ﬁble




BENIT
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

PASCB: Porcentaje de Atenciones para la Solucién de Conflictos Brindadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

UNIDAD RESPONSABLE

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL

brindadas para sensibilizar a las familias, tales como cursos, talleres, platicas y eventos. Con el objetivo de apoyar en la solucién de problemas familiares y permitir una sana
convivencia.

INDICADOR
= - Direcch o d
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sl.stema b ,F Dlr‘emén defrevensnon e
o Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Componente
Vulnerabilidad.
Adolescentes
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy Incrementar la promocién de la cultura de la paz y del buen!|
22 % Py ~ 225 o
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. trato en familia.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E i bi Ad d Aportacion Marginal.
( X) (X) {:.X7) (X) {X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
(x) () () ) (1 {(x)
i eJl i it R haca la“mata. Tipo de valor de la meta.
(asc a + regular o
Regular Nominal
Ascend D d {comp (no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) hisléricas)
{X) ( ) () (O (X) (X)
Definicién del indicador.
Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones brindadas para [a solucién de conflictos a través de la cultura de la paz con base a herramientas y técnicas

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PASCB=(TASCB/TASCE)*100

Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicidn del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
3,567 2021 3,500 -1.88% 2024
Pard de f ion
ascendente descendente
verde amarillo verde amarillo T alaY
{aceptable) {con riesgo) {aceptable) {con riesgo) lcritico)
mayor a 70% usere :;E;::;as;);,: menor a 50% menorolguatacero | V"3 <oy menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Listas de asistencia de las atenciones para solucién de conflictos.

Nombre de quien g

<

lai

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ/SMDIF/DG/DPAI/001/2023 y 2024 ubicado en la oficina de la Direccién.

ion: Direccion de Prevencién de Riesgos Psicosociales en Nifias, nifios y Adolescentes.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
148.29% 70.36%  22.06% 113.90% 68.51% ey - -
Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

TASCB

Descripcién de las siglas del numerador

Fuente de Informacién del numerador

Total de Atenciones para la Solucién de Conflictos Brindadas.

Unidad de Medida del numerador

Listas de asistencia de las atenciones para solucién de conflictos

Atenciones
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TASCE Total de Atenciones para la Solucién de Conflictos Estimadas.
Fuente de Inf i6n del d inad! Unidad de Medida del denominador
Listas de asistencia de las atenciones para solucién de conflictos. Atenciones
Responsable del disefio del Indicador
Lic. Evelyn Gonzalez Solis
Unidad administrativa del responsable Puesto del resgonsable

Direccion de Prevencién de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes

e .

Directora de Prevencidn de Riesgos Psicosofiales de NrBEN&T@MARE z
Correo electrénico del responsable Teléfono del regponsable 2024-2027
prodif@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 e 3MRECCION DE PREVENCION
D IALES

DE MINAS, MIROS Y

ADDLESCENTES

Firma del Responsable




(@

BENITO JUAREZ

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PACDR: Porcentaje de Acciones de la Cultura de Ja Paz y Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELOE 'fn'g:gfuf:m"“ £
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sl.stema D',F R Dlr.ecaén de .Preverfaén de .
o Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Actividad
Vulnerabilidad.
Adolescentes
Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.
55 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo V| Incrementar la promocién de la cultura de la paz y del buen
- proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. 225 trato en familia.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. bl Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) (X) {(X) ( )
Sell una de las Di que mide el Indicador. Sel el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
(X} () € 5 () () (x)
<ol T e : =
eJ 5 i s et faca la“meta Tipo de valor de Ia meta.
(asc o desc + regular o )
: “‘B“h'hm Nominal
1 g [comportami 5
Asc D RS A {no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X))

Definicion del indicador.

JEste indicador mide el grado de cumplimiento de acciones como eventos de la cultura de la paz que se realizan para capacitar y sensibilizar a la poblacién, mismo que
permitird mejorar la comunicacion y las relaciones familiares y sociales; asi como las acciones educativas realizadas a nifias, nifios y adolescentes que integran la "Red de
impulsores de la Transformacion® con el objetivo de difundir sus derechos. Estas acciones pueden ser platicas, cursos, talleres, campaias y brigadas.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PACDR= (TACDR/TACDE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto Valor Relativo Afio
228 2023 ‘330 44.74% 2024
P: os de forizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) {critico) {aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% mr:t:;? LZ:;,[;::;;O menor a 50% menor o igual a cero foayors T;:,Z menora mayor o lgual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Listas de asistencia y bitacora de atencién de las acciones educativas para la Red de Impulsores de la Transformacién.
Nombre de quien genera la informacién: Direccién de Prevencién de Riesgos Psicosociales en Nifias, nifios y Adolescentes.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de Ia pégina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ/SMDIF/DG/DPAI/001/2023 ubicado en la oficina de la Direccién de

Prevencién de Riesgos Psicosociales en Nifias, nifios y Adolescentes.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

101.92%

22.35% 12.50%

30.86%

33.64%

Caracteristicas de fas Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

TACDR

Total de Acciones de la Cultura de la Paz y Derechos de las NNA Realizadas.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numeradar

LListas de asistencia y bitacora de atencion de las acciones educativas para la Red de

Impulsores de la Transformacion.

Acciones

Siglas del denominador

Descripcién de [as siglas del denominador

TACDE

Total Acciones de la Cultura de la Paz y Derechos de las NNA Estimadas.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Listas de asistencia y bitacora de atencidn de [as acciones educativas para la Red de

Impulsores de la Transformacién.

Acciones

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Evelyn Gonzélez Solis

Unidad admini:

del resp bl

Puesto del respolisable

Direccién de Prevencién de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes

Directora de Prevenci6n de Riesgos Psicosocig

Jes de NiﬁaBlENlmleét}A

EZ

Correo electrénico del responsable

Teléfono del respé nsable

2024-20

prodif @difbenitojuarez.gob.mx

8888921 Ext.

IRECCION DE PREVENCION

DE RIES_mm—jG OCIALES
DE NINAS, NIRGS Y

ADQLESCENTE

o
~

siag b st fruren < mampreemmeet

Firma del Responsable




UAREZ

Fiché de Indicador de Desempefio. Flb 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PARPB: Porcentaje de Atenciones de Prevencidn en Riesgos Psicosociales, Brindadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?Nh;:szlgRAﬂENDE =
E-PPA 2.2 Programa de Atenciédn Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Prevencién de
o . . . Componente
Vulnerabilidad. Riesgos Psicosociales
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
5 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo V| 558 Incrementar las acciones de prevencién de riesgos
B proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.

(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Sel el Tipo de indicad

Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) € () () (X)

oo T - PR z 7
. i i A 4 o hacu? la“meta Tipo de valor de la meta.
o desc + regularo
Regular Nominal
Ascendente. D di {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X)
Definicién del indicador.

{Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones brindadas en riesgos psicosociales a personas de atencion prioritaria con el objetivo de prevenir y atender riesgos

psicosociales tales como: embarazo y segundo embarazo en nifias y adolescentes, problemas de conducta, problemas de adicciones, prevencién del suicidio, prevencién del
trabajo infantil, prevencién de la Trata de personas y abuso sexual infantil entre otros., mediante diferentes actividades como platicas, talleres, difusiones, atenciones
ipersonalizadas y acciones Itidicas en brigadas.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PARPB= (TARPB/TARPE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ao
8,433 2021 22,600 167.99% 2024
Pard os de forizacion
ascendente descendente
verde amarillo OBl verde amarillo rojo
{aceptable) {con riesgo) gefﬁco) ] [aceptable) {con riesgo) [eritico)
mayor a 70% m;z:;:;g;aul;asf o/;o menor a2 50% menor o igual a cero mayora iezrg‘}z menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del Documento: Actividades de prevencién de riesgos psicosociales.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Prevencién de Riesgos Psicosociales.

Periodicidad con la que se genera la informacién: Trimestral.

Lugar donde se localiza: Lefort con clave de expediente MBJ/SMDIF/DG/DPAI/CRPS/002/2023 y MBJ/SMDIF/DG/DPAI/CRPS/002/2024 ubicado en la oficina de la Coordinacién
de Prevencidn de Riesgos Psicosociales.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

108.29% 134.19% 79.78% 105.37% 105.32% .
: LR R e

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TARPB Total de Atenciones de Prevencion en Riesgos Psicoscociales, Brindadas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Actividades de prevencién de riesgos psicosociales. Atenciones.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TARPE Total de Atenciones de Prevencion en Riesgos Psicosociales, Estimados.
Fuente de Inf ién del d inads Unidad de Medida del denominador
Actividades de prevencion de riesgos psicosociales. Atenciones.
Responsable del disefio del Indicador
C. Eunice Alejandra Gamboa Hernandez
Unidad admini iva del resp bl Puesto del responsablg

Direccién de Prevencion de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes Coordinadora de Prevencién de Riesgg

Correo electrénico del resy bl Teléfono del responsab)

prp@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 Ext. 369
b

—_

"

Firma esponsable




Ficha de Indicador de Desempenio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAPRPR: Porcentaje de Actividades de Prevencién de Riesgos Psicosociales, Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?ng::.DfRA“ENDE e
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Prevencién de »
& . . R Actividad
Vulnerabilidad. Riesgos Psicosociales
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD 2 la que se alinea el Indicador.
22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo | o Incrementar las acciones de prevencién de riesgos|
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. E itoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Sell el Tipo de indicadi
Eficlencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (x) () (G () (X)
Selaa:lonar il comy . : del hacu? la“metz‘ R
(ast o + regularo )
Regular Nominal
2. di D di {no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

otros.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de actividades de prevencién de riesgos psicosociales realizados como plticas, talleres, difusiones, atenciones personalizadas,
acciones lUdicas, eventos, brigadas, entre otros, con el objetivo de prevenir y atender riesgos psicosociales tales como: embarazo y segundo embarazo en nifias y adolescentes,
problemas de conducta, problemas de adicciones en nifias, nifios y adolescentes, prevencién del trabajo infantil, prevencién de la Trata de personas y abuso sexual infantil entre

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PAPRPR=(TAPRPR/TAPRPE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
244 2021 390 59.84% 2024
F os de f ién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo
(aceptable) {con riesga}  (critico) {aceptable) (con riesgo) ;
mayor a 70% m.f.ﬁ.;f :;g::u[a?:%:‘o menor a 50% menor o lgual a cero mayera tf;;z menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del indicador

Nombre del Documento: Leffort Actividades de prevencién de riesgos psicosociales.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Prevencion de Riesgos Psicosociales.
Periodicidad con la que se genera la informacién: Trimestral.
Lugar donde se localiza: Lefort con clave de expediente MBJ/SMDIF/DG/DPAI/CRPS/002/2023 y MBJ/SMDIF/DG/DPAI/CRPS/002/2024 ubicado en la oficina de la Coordinacién

de Prevencion de Riesgos Psicosociales.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

156.00%

128.24%

116.19%

156.00%

139.23%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas

del numerador

TAPRPR

Total de Actividades de Prevenci6n de Riesgos Psicosociales, Realizadas.

3

Fuente de

ién del

3

Unidad de Medida del numerador

Leffort Actividades de prevencién de riesgos psicosociales.

Actividades

Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TAPRPP Total de Actividades de Prevencién y de Riesgos Psicosociales, Estimadas.
Fuente de {nfor ién del di d Unidad de Medida del denominador
Leffort Actividades de prevencién de riesgos psicosociales. Actividades
Responsable del disefio del Indicador
¥ —
C. Eunice Alejandra Gamboa Hernandez
Unidad administrativa del responsable Puesto del bl

Direccién de Prevencion de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes

Coordinadora de Prevencién de Riesgds

Correo electrénico del responsable Teléfono del b
prp@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 Ext. 369
)
-

Firma del Responsable
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BENITO JUARE

Ficha de Indicador de Desempenio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PEEAS: Porcentaje Realizacion de Entregas de Estimulo a la Educacién, Alimentacién y Salud Entregados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE MIVELDE L?N“;:zf‘p‘:fRATIENDE X
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Prevencién de widad
Vulnerabilidad. Riesgos Psicosociales Activida
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
23 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 55 Incrementar las acciones de prevencién de riesgos|
B proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. e psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. Ec : Monitareable. Adt d Aportacién Marginal.
{X) (X) (X) (X) {X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de Indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) () ( ) () (x)
i e % | Indicad il s
ej MG i de haa.a a" Tipo de valor de la meta.
(asc o +regularo )
Regular Nominal
Ascend D ! (no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéri:os)
{X) ( ) { ) () (X) (X)

Definicidn del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de estimulos a la educacién, alimentacion y salud, que se entregan a las nifias, nifios y adolescentes de 6 a 17 afios 11 meses que
se encuentran en situacién prioritaria y que en algiin momento fueron detectados trabajando en la calle, con la finalidad de mejorar su calidad de viday el respeto de sus
derechos.

Ecuacion del Método de cilculo del indicador.
PEEAS= (TEEASE/TEEASP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicidn del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relative Afio
N/A 2021 920 0.00% 2024

Pardmetros de semaforizacion

ascendente descendente
verde amarillo f rojo ‘ verde amarillo T T )
{aceptable) {con riesgo) _ feritico) : {aceptable) {con riesgo) ; {critico)

mayor o igual a 50% o B mayor a cero y menor a
Yoro gl menor a 50% menor o igual a cero Vol v

mayor a 70%
" menor o igual a 70% +20%

mayor o igual 2 +20%

Medio de Verificacion del Indicador

|Nombre del Documento: Expediente de los beneficiarios inscritos al programa para los apoyos compensatorios.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Prevencion de Riesgos Psicosociales.

Periodicidad con la que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: http://pub.cancun.gob.mx/

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
216.96% 200.87% 200.00% 318.70% 234.13% .
. —— B
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcidn de s siglas del numerador
TEEASE Total de Estimulos a la Educacién, Alimentacion y Salud Entregados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Expediente de los beneficiarios inscritos al programa para los apoyos compensatorios. Estimulos de educacidn, alimentacién y salud.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TEEASP Total de Estimulos a la Educaci6n, Alimentacién y Salud Programados.
Fuente de [nformacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Expediente de los beneficiarios inscritos al programa para los apoyos compensatorios. Estimulos de educacién, alimentacion y salud.

Responsable del disefio del Indicador

C. Eunice Alejandra Gamboa Hernandez

Unidad admini del resp bl Puesto del resp bl
Direccién de Prevencién de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes Coordinadora de Prevencién de Riesgds
Correo electronico del responsable Teléfono del k
prp@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 Ext. 369
)

7

Firma dei kesponsable




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

PARCDR: Porcentaje de Actividades de Recreacién, Cultura y Deportes Brindadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA} UNIDAD RESPONSABLE DINEEDEEANIE QUE ANENDE EL
INDICADOR
Sistema DIF - Coordinacién de Recreacion,
Componente

E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de

Vulnerabilidad.

Cultura y Deporte

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a Ja que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD 2 Ia que se alinea el Indicador.

Incrementar la difusién

de los derechos de Nifias, Nifios

Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo .. .
22 . o b 224 Adolescentes, asi como de actividades deportivas,
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. .
recreativas y culturales.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i: Aoni bl Ad d Aportacién Marginal.
{ X) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dil que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (x) () (G () (X)
Selecflonaril = . del hau.a la“meta. Tirs e alorda et
o +regularo )
Regular Nominal
Ascend Descend {no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () { ) (X) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de Jas atenciones brindadas a través de actividades de recreacion, cultura y deportes como clases, presentaciones de teatro
Jguifiol, Recreo DIFerente, concursos y eventos con la finalidad de impulsar un sano desarrollo en las nifias, nifios, adolescentes y personas adultas.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PARCDB=(TARCDB/TARCDE)*100

{Periodicidad con la que se genera la informacién: Trimestral.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Recreacién, Cultura y Deporte.

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicad|
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ario
9,027 2021 12,000 32.93% 2024
Pard de izacion

ascendente descendente

verde amarillo ~ rojo verde amarillo rojo

(aceptable) {con riesgo) (r.kiﬂgl,_ ¥ (aceptable) {con resgo) m
mayor a 70% m;z:;f:f:;llaasgz;o menor a 50% menor o igual a cero MAYoRS iezrgsz menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del indicador
bre del D« Bitdcora de actividades de recreacién, cultura y deportes.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ-DIF-DG-DPAI-CRCD-002-2022 y 2024,

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4 ANUAL

MINIGRAFICA

83.83%

108.67%

69.00%

100.07% 90.39%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TARCDB

Total de Atenciones de Recreacién, Cultura y Deportes Brindadas.

Fuente de informacién del numerador

Unidad de Medid:

a del numerador

Atenciones de Recreacil

6n, Cultura y Deportes.

Bitdcora de actividades de recreacién, cultura y deportes.
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TARCDE Total de Atenciones de Recreacién, Cultura y Deportes Estimadas.
Unidad de Medida del denominador

Fuente de informacién del denominador

Bitécora de actividades de recreacién, cultura y deportes.

Atenciones de Recreac

i6n, Cultura y Deportes.

Responsable del disefio del indicador

Lic. Helen Denisse Dominguez Sanchez

Unidad ad

del

)

Puesto del

Direccién de Prevencién de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes

Coordinadora de Recreacién, C|

Correo electrénico del responsable

Teléfono del respon|

recude@difbenitojua rezgob.mx __—>

8888921 Ext. 37

Y

Firma del Responsable




empeno D 20

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCR: Porcentaje de Clases Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE S L?NMD:R QUERA"ENDE 2
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion de Recreacion, .
Vulnerabilidad. Cultura y Deporte Actyidad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de Ja Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 5 :::rlementar la dlfflSlOn de lo: derecll'lqsd d: Nm:S' Nm.os i
) proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. 224 o estfentes, asi como, de actividades’ deportivas,
recreativas y culturales.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E M eable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X) (X) (X) {X) (X) ( )
Seleccionar una de las Di I que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) () ) () (X)
oo e TR ; g
mrf A0 % e Dege la“meta Tipo de valor de {a meta.
(asc ite o +regularo )
Regular Nominal
Ascendente. D, di (no exi: datos Absoluta. Relativa.
Cientrh e A INES) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X). {X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de clases como guitarra, danza y futbol, entre otros, a la poblacién del Municipio de Benito Juérez para evitar el ocio,
aprovechar el tiempo libre en actividades que fomenten la buena salud y la convivencia.

=

ién del Método de ¢l

lo del indicador.

PCR=(TCR/TCP)*100

Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afo
265 2021 1,000 277.36% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) {eritico) (aceptable) {con riesgo) {erftico)
mayor a 70% n:\::‘r; :’z:::;:g;‘%u menor a 50% menor o igual a cero mayera c:zr:; metiona mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Bitdcora de Clases de recreacién, cultura y deportes.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Recreacién, Cultura y Deportes.
Periodicidad con la que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de Ia pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ-DIF-DG-DPAI-CRCD-003-2023 y 2024, ubicado en la oficina de Ia
Coordinacién de Recreacién , Cultura y Deportes.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

264.00%

203.60% 126.00%

209.00%

o

189.60%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las sigias del numerador

TCR

Total de Clases Realizadas.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Bitdcora de actividades de recreacidn, cultura y deportes.

Clases.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TCP

Total de Clases Programadas.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Bitdcora de actividades de recreacién, cultura y deportes.

Clases.

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Helen Denisse Dominguez Sdnchez

Unidad ad ativa del resp

Puesto del respory

bable

Direccidn de Prevencién de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes

Coordinadora de Recreacion,

ultura Y REROKS e~ 11 ¢

Correo electrénico del responsable

Teléfono del resp:

abl

e1.ll..l‘l IV JU

recude@difbenitoiuarez‘g,gb{(

—

8888921 Ext.

(¢]

RECREACION,

CULTURA
DEPQRTE

Firma del Responsable




BENITO JUA

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha dé Irndicador de Desempefio. FID 2

024

PAEC: Porcentaje de Actividades, Eventos y Concursos Realizados.

esculturas de arena, entre otros.

Como por ejemplo, Recreo DIFerente, Presentaciones de Tetaro Guifiol, Cursos vacacionales, Torneo de futbol "De la Calle a la Vida", Tomeo de voleybol, concursos de

NI
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIOC ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE A ELDE L?NRS:R QUERAT’E DERL
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Recreacién, -
- Actividad
Vulnerabilidad. Cultura y Deporte
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
. . L . . Incrementar la difusion de los derechos de Nifias, Nifios y|
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo Y| ;= R
2.2 iy i - 224 Adolescentes, asi como de actividades deportivas,
proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. S
recreativas y culturales.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.

(X)) (X) {X) (X) (X) { )

Sel una de las Di if que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.

Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.

() {x) ) (O (I (X)
Selecc:ionar il mmpa)rtamlejnto del Indicador hacia Ia"meta. Tipo e Vel Rl
o + regular o nc )
Regular Nominal
Ascendente. Descend, {comp {no datos Absoluta. Relativa.
fenirode un ranea) histéricos)
{X) { ) () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.
Este indicador mide el grado de cumplimiento de las actividades, Eventos y Concursos de Recreacién, Cultura y Deportes, dirigidos a nifias, nifios, adolescentes y sus familias

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

Unidad de medida del Indicador

PAEC=(TAECR/TAECP)*100

Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
25 2021 58 132.00% 2024
Pard de i
ascendente descendente
verde amarillo  rojo verde amarillo k rojo.
(aceptable) (con riesga) _(critico] {aceptable) (con riesgo) {critico)
mayor a 70% m;g;::’g;z';:%;a ‘ menor a 50% menor o igual a cero mayed i‘;’;ﬁz nenonE) mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

{Nombre del Documento: Bitdcora de eventos y concursos.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Recreacién, Cultura y Deporte.
Periodicidad con la que se genera la informacién: Trimestral.

Lugar donde se localiza la informacién: Lefort con clave de expediente MBJ-DIF-DG-DPAI-CRCD-003

-2023 y 2024 Ubicado en la oficina de la Co

ordinacién de RECUDE.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
80.00% 57.14% 46.67% 85.71% 67.24% - .
: — ol ]
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TAECR

Fuente de Informacién del numerador

Total de Actividades, Eventos y Concursos Realizados.

Bitdcora de eventos y concursos.

Unidad de Medida del numerador

Actividades, Eventos y Con

CUrsos.

Siglas del denominador

TAECP

Descripcién de las siglas del de

nominador

Total de Actividades, Eventos y Concursos Programados.

Fuente de Informacion del denominador

Bitdcora de eventos y concursos.

Unidad de Medida del denominador

Responsable del disefio del Indicador

Actividades, Eventos y Concursos.

Lic. Helen Denisse Dominguez Sinchez

Unidad ad|

del responsabl Puesto del fespon: § B
Direccién de Prevencién de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes Coordinadora de Recrefjcién, Cunm JU ADE' 7
Correodecrinco del esponsab relétono defresponsabie 90 9 4.2 02 7
recude@difbenitojuarez.gob.mx / 888892 Ext. 3 CREAC ‘é h
- E s S AT IN
—

CULTURAY

Z

Firma del Responsable

DEPORTE

ﬁﬂ_




S DIF

BENITO JUAREZ

a de dicador de Desempeno D 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSCADIB: Porcentaje de Servicios en los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil Brindados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L‘I‘N“g:;%‘:f:“mb‘ £
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Centros ¢
Vulnerabilidad. Asistenciales de Desarrollo Infantil ompanente
Clave y nombre de la Estrategia del PMD 2 la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy, 3975 Mejorar los servicios de salud, alimentacién, sociales y
) proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o espacios educativos para hijos de trabajadores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. E I? Meoni | Ad di Aportacién Marginal.

(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicad

Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) () ( ) () (X)

Selecci el 1! del Indicador hacia la meta.
i d del ta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) Fbo,ce aionde lnme
Regular Nominal
Ascend D d (comportamiento constante]  (no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histérir.os)
(X) ( ) () () (X) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de los servicios brindados a las nifias y nifios inscritos en los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil como: atencién educativa,
psicol6gica, lddica, asistencial, alimentaria, de trabajo social y de salud dirigida a las hijas e hijos de padres y madres trabajadoras.

Ecuacién del Método de ciiculo del indicador.
PSCADIB=(TNNI/TNNP)*100

Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del Indi
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
307 2021 689 124.43% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
verde amarillo verde amarilio s
{aceptable) {con riesgo) ! {aceptable) {con ries_go) )
mayor a 70% m:‘:::;g;: 'ala:g;;a menor a 50% menor o igual a cero meora Tzr:; menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Expedientes administrativos y médicos de las nifias y nifios inscritos 2 los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil del Sistema DIF de Benito Juarez/
Padrén escolar.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil.

Periodicidad con que se geners la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la infor i6n o ubicacién: Oficina de la Coordinacién de Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil Lefort nomenclatura
|MBI/SMDIF/DG/PAIA/CCAD/01/2023 y 2024.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

126.58% | 1&4@% | 17539% 265.91% 90.13% .
i E s

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas def numerador Descripcién de ias siglas del numerador
TSCADIB Total de Servicios en los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil Brindados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del humerador
Expedientes administrativos y médicos de las nifias y nifios inscritos a los Centros Sefvicis:
Asistenciales de Desarrollo Infantil del Sistema DIF de Benito Juarez/ Padrén escolar.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TSCADIE Total de Servicios en los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil Estimados..
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Expedientes administrativos y médicos de las nifias y nifios inscritos a los Centros Servicios.

Asistenciales de Desarrollo Infantil del Sistema DIF de Benito Jusrez/ Padrén escolar.

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Paulina Lilian Nieto Hobak

Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable & D I F

Direccién de Prevencién de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes Coordinadora de los Centros Asistenciales de Desam?lo [nfantiﬁ\\#m ’
Correo electrénico del 1 Teléfono del responsable ﬁb O J UARE Z
cadi@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 Ext. 315 E b 4'2027

COORDINACION
AD!

Firma del Résponsable




Ficha de Indicador d

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

e Desemperio. FID 2024

PAR: Porcentaje de Actividades sociales, culturales, deportivas y recreativas Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE LlAN%:z:DUOERAﬂENDE =
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Centros Actividad
Vulnerabilidad. Asistenciales de Desarrollo Infantil ctivida
Clave y nombre de la Estrategia del PMD 2 la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de Ia Linea de Accién del PMD a la que se alinea el (ndicador.
22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 5.5 Mejorar los servicios de salud, alimentacién, sociales yj
N proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. 2.3 espacios educativos para hijos de trabajadores vulnerables.|
Seleccionar fos Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec i M bl Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) () () () (x)
i ﬁl i 7 i ool fo la"mata. Tipo de valor de la meta.
{ o +regularo
) "‘l““" Nominal
h il comportamiento {
A D constante dentrodewn | (MO existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X)
Definicién del indicador.

banders, festival navidefio, partidos de futbol, entre otros.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de las actividades sociales, culturales, deportivas y recreativas que se realizan en los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil
a hijas e hijos de padres y madres trabajadoras a fin de evitar el ocio tales como: celebraciones del dia del nifio, dia de la madre, festival del dia de primavera, dia de la

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.
PAR=(TAR/TPP)*100
Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del Indicad,
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Aiio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
1,585 2021 292 -81.58% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amariflo rojo. verde amarillo rojo
{aceptable) {con riesgo) (critico) {aceptable) {con riesgo) _{ritica)
mayor a 70% "’;‘Z’;;"E;:g:: menor a 50% menor o igual a cero mayoe iez':; meers mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre def Documento: Expedientes de las nifias y nifios del ciclo escolar vigente y padrén escolar.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pdgina donde se localiza la infor o
MBJ/SMDIF/DG/PAIA/CCAD/01/2023 y 2024.

.

6n: Oficina de la Coordinacién de Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil Lefort nomenclatura

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADGQ ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
142.42% 103.16% 86.67% 103.96% 110.62% .
iy s T
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de {as siglas del numerador
TPB Total de Actividades sociales, culturales, deportivas y recreativas Realizadas.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Expedientes de las nifias y nifios del ciclo escolar vigente y padrén escolar.

Actividades sociales, culturales, deportivas y recreativas

Sigias del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TPP Total de Actividades sociales, culturales, deportivas y recreativas Programadas.
Fuente de ion del d inad Unidad de Medida del denominador

Expedientes de las nifias y nifios del ciclo escolar vigente y padrén escolar.

Actividades sociales, culturales, deportivas y recreativas

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Paulina Lilian Nieto Hobak

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Direccién de Prevencién de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes

Coordinadora de los Centros Asistenciales de |

Correo Gnico del r

Teléfono del responsable

EEAUTA

cadi@difbenitojuarez.gob.mx

GEINITT

8888921 Ext. 315

2024

W‘

RDI

Firma del R

s
Responsable

NACION

CAD!




BENITO JU

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 202

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRE: Porcentaje de Raciones de Comida Entregadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE "?N'::;';?D':,ERA“ENDE £h
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion de Centros Actividad
Vulnerabilidad. Asistenciales de Desarrollo Infantil
Clave y nombre de fa Estrategia del PMD 2 la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de Ia Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 223 Mejorar los servicios de salud, alimentacién, sociales v
22 proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o espacios educativos para hijos de trabajadores vulnerables.|
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E i: b Adi d Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) () ) () (x)
Selecc’iunarcil par i del hacia Ia“meh. Tiro de valor de I meta:
o desc +regularo )
: ”‘"b"e Nominal
) 1 comportamiento
A: D = s (no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) historicos)
(X) ( ) ( () (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de las raciones de comida entregadas a las nifias y nifios que asisten alos Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil para
centribuir a su buena alimentacién.

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

PRE=(TRE/TRP)*100

Unidad de medida del indicador

Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relative Afio
N/A 2021 28,556 0.00% 2024
de forizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
{aceptable) {con riesgo) (critica) (aceptable) (con riesgo) __(critico)
mayor a 70% m:;::: :’B;":‘[;:%;o menor a 50% menor o igual a cero Mmaydra iezr:‘}z fenora mayor o igual a +20%

Medio de Verificaci6n del Indicador

Nombre del Documentos: Listas de asistencia de nifias y nifios inscritos a los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la p3gina donde se localiza la informacién o ubicacién: Oficina de Ja Coordinacién de Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil de manera digital en la Jefatura del
Area Académica, en el equipo de computo No.1.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADG ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

77.29%

105.39%

81.92%

129.98%

97.02%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

TRE Total de Raciones de comida Entregadas.
Fuente de Info ion del d Unidad de Medida del numerador
Listas de asistencia de ninas y ninos iNscritos a los Centros Asistenciales de Desarrollo .
i Raciones
Infantil.

Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador

TRP Total de Raciones de comida Programadas.

Fuente de Infi 6n del d d Unidad de Medida del denominador

Infantil.

Listas de asistencia de nifias y nifios inscritos a los Centros Asistenciales de Desarrollo

Raciones

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Paulina Lilian Nieto Hobak

Unidad admini:

rativa del

Pdesto del responsable

Direccién de Prevencién de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes

Coordinadora de los Centros Asistenciales de Desarr

RENITO JUAREZ

2024-2027

Correq electrénico del Teléfono del responsable
cadi@difbenitojuarez.gob.mx e~ 8888921 Ext. 315
},
Firma del Responsable

COORDINACION

CADI
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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRNCAIR: Porcentaje de Registro Nacional de Centros de Atencién Infantil Realizados.
RENCAI: Registro Nacional de Centros de Atencién Infantil.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE INIVELIDE L?ng:l:fol::RATlENDE £
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Centros i,
e . . . Actividad
Vulnerabilidad. Asistenciales de Desarrollo Infantil
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de Ia Linea de Accidn del PMD a [a que se alinea el indicador.
23 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo i 223 Mejorar los servicios de salud, alimentacién, sociales yj
B proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - espacios educativos para hijos de trabajadores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. E Aoni bl Adi d Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) {(X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (X} ) () () (x)
Selecc;mnar e)l compa)namlema del Indicador hacn? Ia“meta. Tibide valos delaet:
(asc o desc + regularo )
Regular Nominal
A di D | (no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) { ) () () (X) (X)

Definicion del indicador.

|Este indicador mide el grado de cumplimiento de los verificaciones y registros de los Centros para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil en el Municipio de Benito
udrez, realizado; esto debido a que las escuelas fueron visitadas y supervisadas con la finalidad de que cumplan con los requisitos sefialados en la Ley de Procedimiento
Administrativo del Estado de Quintana Roo, asi como actualizar la base de datos del Registro Nacional de Centros de Atencién Infantil.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PRNCAIR=(TRNCAIR/TRNCAIE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
199 2021 358 79.90% 2024
Pardmetros de semaforizacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo i verde amarillo r'qja
{aceptable) (con riesgo) {critico) {aceptable)} {con riesgo) {eritico)
mayor a 70% '":Z’o‘r’ lgi";alaasg;;" menor a 50% menor o Igual a cero mayora iez'g; menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

de Desarrolio Infantil.

Nombre del Documento: Concentrado de Reportes del Registro Nacional de los Centros de Atencién Infantil.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil.

Periodicidad con que se genera la informacidn: Trimestral.
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort MBJ/SMDIF/DPAI/CCAD/004/2023 y 2024 ubicado en la oficina de la Coordinacidn de Centros Asistenciales

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4 ANUAL

MINIGRAFICA

100.00%

86.81% 125.71%

94.50% 100.00%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas

del numerador

TRNCAIR.

Total de Registro Nacional de Centros de Atenci6n Infantil Realizados.

Fuente de Informacidn del numerador

Unidad de Medida del numerador

Concentrado de Reportes del Registro Nacional de los Centros de Atencién Infantil.

Registros

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TRNCAIE:

Total de Registro Nacional de Centros de Atencién Infantil Estimados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Concentrado de Reportes del Registro Nacional de los Centros de Atencién Infantil. Registros
Responsable del disefio del indicador
Lic. Paulina Lilian Nieto Hobak
Unidad admini: iva del resp bl Puesto del responsable

Direccién de Prevencién de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes

Coordinadora de los Centros Asistenciales de D]

Correo elec del resp Teléfono del responsable  :
cadi@difbenitojuarez.gob.mx .| 8888921 Ext. 315
Firma del'ResponsabIe ~
A4
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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAPDB: Porcentaje de Atenciones en la Prevencidn del Delito, Brindadas.

UNIDAD RESPONSABLE

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL

U AN PPA]
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)} INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF -Coordinacién de la Cultura de la
i ; Componente
Vulnerabilidad. Legalidad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de ia Linea de Accién del PMD a la que se alinez el Indicador.

5 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo % 535 Incrementar las acciones de prevencién de riesgos
2 proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ei i Monitoreable, Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X)) (X) (X) (X) (X)) ()
! una de las Di i que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X} (G ) ) {(x)
Selecc;lonar il c : J del hacia Ianme&a. Tincde valar dela it
o +regularo )
Regular Nominal
Ascend Descend (no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) () () { ) (X) (X)

Definicién del indicador.

platicas, talleres, conferencias, ferias, campafias, foros, brigadas, etc

Este indicador mide Jas atenciones brindadas a las personas en la prevencién del delito en nifias, nifios, adolescentes fomentando la cultura de la legalidad. Las Acciones son

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PAPDB= (TAPDB/TAPDE)*100

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicadi
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relative Afio
1,327 2021 8,640 551.09% 2024
Pars e S
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
{aceptable) {con riesgo) _ {critico) ‘ (aceptable) {con riesgo) {eritico)
mayor a 70% m;::‘::?; ;::af:;):‘o menor a 50% menor o [gual a cero mayor a iezrgsz MENDrS mayor o (gual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Listas de atenciones en la Prevencién del Delito.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de la Cultura de la Legalidad.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: Lefort MBJ/SMDIF/DG/DPPN/CACL/2023 ubicado en la oficina administrativa de la Coordinacién de la Cultura de

la Legalidad.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
104.78% 60.65% 111.67% 165.19% 109.71% - - . -

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

Total de Atenciones en la Prevencién del Delito, Brindadas.

TAPDB
Fuente de Inf ion del d Unidad de Medida del numerador
Listas de atenciones en la Prevencién del Delito .
Atenciones
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TAPDE Total de Atenciones en la Prevencién del Delito, Estimadas.

Fuente de Informacion del denominador

Unidad de Medida del denominador

Listas de atenciones en la Prevencién del Delito

Atenciones

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Mayra Guadalupe Ordufia Reyes

Puesto del respalsable

Unidad admini: del resp bl
Direcci6n de Prevencién de Riesgos Psicosociales de Nifias, Nifios y Adolescentes Coordinadora de Ja Culturfl de la Le{}
Correo electrénico del responsable Teléfono del resp
acl@difbenitojuarez.gob.mx . 8888921 ext} 350

A

yfirma del Responsable
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Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPI: Porcentaje de Platicas de prevencién del delito Impartidas.

M ENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NMELDE l?ND:?::DL:: i
Sists DIF -Coordinacién de la Cultura de la
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. iema OorL:;:: d: d elaty € Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de [a Linea de Accién del PMD a Ia que se alinea el Indicador.
22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 298 Incrementar las acciones de prevencién de riesgos
- proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ef f; Moni bl Ad di Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) { X) ()
Sel una de las Di que mide el Indicador. Sel el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) « ) () () (X)
< fl i e haﬂ,a Ia"meta. Tipo de valor de la meta.
o +regularo )
Regular Nominal
A d D d (compor {no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango} histéricos)
{(X) () () () (X) (X)

Definicién del indicador.

{Este indicador mide la cantidad de acciones, pléticas de prevencion del delito impartidas a nifias, nifios, adolescentes y personas adultas fomentando la cultura de la legalidad, asi
como el total de instituciones publicas y privadas vinculadas con el SMDIF B) para participar en la sensibilizacién de la prevencion del delito.
iSe incluyen las acciones de prevencién del delito realizadas en brigadas Institucionales, Municipales, Estatales o en colaboracién con otras Dependencias Municipales.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PPI= (TPI/TPE)*100

Unidad de medida del Indicador

F ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
54 2021 128 137.04% 2024
Par3 de izacién
ascendente descendente
verde amarillo 1 verde amarilio
(aceptable) {con riesgo) (aceptable) {con riesgo) 2
mayora 70% "':”;:::;z'“;:’:%‘%o menora 50% menoro lgual a cero ayor 3 i’z';’: menora mayor o igual 2 +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la p4gina donde se |

ez -

la infor

Nombre del Documento: Listas de asistencia de las platicas de la Cultura de la Legalidad.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de la Cultura de la Legalidad.

o Lefort MBJ/SMDIF/DG/DPPN/CACL/2023 ubicado en la oficina administrativa de la Coordinacién de la Cultura de
la Legalidad.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
97.92% 78.13% 100.00% 128.13% 100.78% o) - . -
C ” de fas Variables del indicad
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TPI Total de Pléticas de prevencién del delito Impartidas.
Fuente de Inf i6n del di

Unidad de Medida del numerador

Listas de asistencia de las platicas de la Cultura de la Legalidad.

Platicas.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TPE

Total de Pléticas de prevencién del delito Estimados

Fuente de Infor

del d i

Unidad de Medida del denominador

Listas de asistencia de las pldticas de la Cultura de la Legalidad.

Platicas.
Responsable del disefio del Indicador
Lic. Mayra Guadalupe Ordufia Reyes
Unidad administrativa del resp bi Puesto del responsalfle
Direccion de Prevencion de Riesgos Psicosociales de Nifas, Nifios y Adolescentes Coordinédora de la Cultura de | Legalid: F
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsgble B E NITO .1t A R E Z

acl@difbenitojuarez.gob.mx
S == ===

8888921 ext. 35

COORDINACI
ClilTUD
Fifma del Responsable -.-. e




Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PEPR: Porcentaje de Eventos de Prevencién del delito Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

UNIDAD RESPONSABLE NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF -Coordinacidn de la Cultura de la »
s . Actividad
Vulnerabilidad. Legalidad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
23 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 3558 Incrementar las acciones de prevencién de riesgos
) proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
-Claridad. Relevancia. Ec fi M bj Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ()
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. 1 el Tipo de indicad.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X} () () () (x)
: e‘l - " del Indicador hau.a la"meta. T devler e e
o desc +regularo )
Regular Nominal
Ascendente, D d {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) () () () (X) ()
Definicién del indicador.
{este indicador mide el total de actividades realizadas de prevencién del delito en nifias, nifios, adolescentes y personas adultas fomentando la cultura de la legalidad, como son:
talleres, conferencias, ferias, campafias, foros, entre otros.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PEPR={TEPR/TEPE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
6 2023 8 33% 2024
Pard os de jzacién
ascendente descendente
verde amarillo verde amarillo
{aceptabie) (con riesgo) (aceptable) {con riesgo)
mayor a 70% m;v;r; Lg;z’ar:gg;o menor a S0% menar o igual a cero MRS, ie;:’z menara mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador
\ombre del D

Ficha informativa de las actividades de prevencién del delito.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de la Cultura de la Legalidad.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort MBI/SMDIF/DG/DPPN/CACL/2023 ubicado en la oficina administrativa de la Coordinacién de la Cultura de
la Legalidad.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

100.00% 50.00% 100.00% 100.00% 87.50% - . . -

Caracteristicas de las Variables del indicador e

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TEPR Total de Eventos de Prevencién del delito Realizadas.
Fuente de Inf ién del d Unidad de Medida del numerador
Ficha informativa de las actividades de prevencién del delito.

Actividades.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TEPE Total de Eventos de Prevencién del delito Estimadas.
Fuente de Inf ién del d inad Unidad de Medida del denominador
Ficha informativa de las actividades de prevencién del delito.

Actividades.

Responsable del disefio del Indicador

Unidad administrativa del E

Lic. Mayra Guadalupe Ordufia Reyes

Puesto del responsable

Direccién de Prevencidn de Riesgos Psicosaciales de Nifias, Nifios y Adolescentes

Correo efectronico del bl

Coordinadora de la Cultura de la Lpgalidad {\Y

acl@difbenitojuarez.gob.mx

IF

Teléfono del responsablel DEATA

8888921 ext. 350 il A

UAREZ

=

027

Flnyé del Responsable




BENIT_OJ,JUAREZ

Semirarnd;

Flcha de lndacador de Desempeno. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PSJB: Porcentaje de Servicios Juridicos Brindados.
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NNETDE L?le:;%fRAanE o

Sistema DIF - Delegacién de la Procuraduria
.| de Proteccidn de Nifias, Nifios, Adolescentes y
) la Familia

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. Componente

Clave y nombre de |a Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

23 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 2912 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
B proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E i Moni bl Ad d Aportacién Marginal.
{ X)) (X)) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() {x) (S ( ) () (X)
Sel, . | Indicad : ;
% fl S i e hac|'a la“mm Tipo de valor de la meta.
° +regularo
(mmﬂeft";::i I Nominal
! D di e o (no existen datos Absoluta. Relativa.
constante dentro de
histéricos)
un rango)
{X) ( ) () ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

|Este indicador mide el grado de cumplimiento de servicios juridicos brindados a nifias, nifios, adolescentes y personas adultas tales como: asesorias juridicas, planes de restitucion
de derechos, convenios de pensidn alimenticia, visitas domiciliarias, reportes de maltrato, comparecencias de unién libre y atenciones psicolégicas.

Ecuacién del Método de céiculo del indicador.
PSJB= (TSIB/TSIE)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
12,947 2021 14,538 12.29% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo A verde amarillo i
(aceptable) {con riesgo) {; le) {con riesgo) 15
mayora 70% ‘";‘é:;‘:l“i“;'a;’:g;‘%° menor a 50% menor o igual a cero mayora Tz(;;: menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Leffort de servicios juridicos.

Nombre del drea que genera la informacién: Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de ia pagina donde se localiza la infor i6n o ubicacién:

Por ser informacién sensible no se carga a alguna liga, es informacién que no esta abierta al publico.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

86.27% 94,55% 98.86% 100.08% 95.34% - . . -

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TSIB Total de Servicios Juridicos Brindados

Fuente de Informacién del d

Unidad de Medida del numerador

Leffort de servicios juridicos. Servicios

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

TSIE Total de Servicios Juridicos Estimados.

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Leffort de servicios juridicos.

Servicios
Responsable del disefio del Indicador
M.D. Carlos Arturo Alvarez Escalera
Unidad admini iva del bl Puesto del responsalg
Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia. Delegado dela Procuraduria de Protec?n'é S N'ﬁos v o escen es y a
; Familia. A RE 2
Correo electrénico del responsable / i Teléfono del responsagle 7 ﬂ 7 4 - 2 D 2 7
procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx <0 8888921 ext. 331 DELEGACION DE LA
, PROCURADURIA ce}uucmbu
j DE NINAS, NIROS, AQOLESCENTES |
1 . YLAFAMILIA DEL $ISTEMADIF
Firmadel fpnable .. BENITOJGAREZ '




Flcha de lndlcador de Desempeno. FID 2024

CI.AVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPRDR: Porcentaje de Planes de Restitucion de Derechos Realizados.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NG CA%OR
E-PPA2.2 P dei 6l | 212 Familia v P seriEstidode Sistema DIF - Delegacion de la Procuraduria
& 2 Frograma de Atancion ntegra~ ,a A Eamiliay.Zersons o de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes Actividad
Vulnerabilidad. yla Familia

Clave y nombre de la Estrategia del PMD 3 la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accidn del PMD a la que se alinea el Indicador.

Incrementar [a atencién a victimas de violencia de géneroy

Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo VY| 222
22 proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ed i Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X)) (X) {X) (X) {X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (Xx) () () () (X)
Sel el partamiento del Indicador hacn.a Iah ‘men. Tiriodenalor dellamerd:
(ascendente o d i +regular o )
Regular Nominal
Ascendente. D d (no exi datos Absoluta. Relativa.
Cebida i yane0) histéricos)
{(X) { ) () ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de planes de restitucidn de derechos realizados a nifias, nifios, adolescentes que estén bajo la proteccién de la Delegacién de la

{Procuraduria de Nifias, Nifios, Adolescentes y Ja Familia.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PPRDR=(TPRDR/TPRDE)*100

Unidad de medida del indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
367 2021 291 -20.71% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo RS
{aceptable} (con riesgo) {critico) (aceptable) (con riesgo) {erftico)
mayor a 70% m:;:::?:::;:::%n menor a S0% menor o igual a cero mayord cf;:; menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del Documento: Leffort planes de restitucién de derechos.
Nombre del drea que genera la informacién: Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pédgina donde se localiza la infor i6n o ubicacién: Por ser informacién sensible no se carga 2 alguna liga, es informacion que no estd abierta al piblico. Cada plan
de restitucion desglosa en el expediente de cada nifia, nifio y adolescente.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL s MINIGRAFICA
167.24% 89.29% 59.21% 68.49% 91.75% .

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de {as siglas del numerador

TPRDR Total de Planes de Restitucidn de Derechos Realizados.

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Leffort planes de restitucion de derechos. Planes de Restitucion de Derechos.

Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador

TPRDE Total de Planes de Restitucién de Derechos Estimados.

Fuente de Informacidn del denominador Unidad de Medida del denominador

Leffort planes de restitucion de derechos. Planes de Restitucién de PMAL =
Responsable del disefio del indicador f
M.D. Carlos Arturo Alvarez Escalera ;
Unidad administrativa del responsable Puesto del responﬁable ,
o . . - - - Delegado dela Procuraduria de Proteccién delNinas, ﬁc] tes ij ?
Del dela P d de P N ;
egacion a Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia / Familia. NB? J A REZ ]
Correo electrénico del responsable S G Teléfono del resporsabl, 2024-20 4 7 ;
procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx P 8888921 ext. 331 DELEG@CION DE

PROC TECC ion
/ DE N1 4S, NIROS, ADO escemes?
A / Y LA FAMILIA DEL SISTEMA DIF i
N1/ BENITO JUAREY i

Firma del R ;: bl "

]/




BENITO‘ UAREZ

ade d ador de pese peno D 2024
CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR
PDVDR: Porcentaje de Diagndsticos de Vulneracién de Derechos Realizados.
EL DE IR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE N UI\N'\I:K‘J?DOR N
. . Sistema DIF - Delegacién de |a Procuraduria
E-PPA 2.2 Programa de Atencién lntegra! ? la Familia y Personas en Estado de de Protecci6n de Nifias, Nifios, Adolescentes Actividad
Vulnerabilidad. st
y la Familia
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
5 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 95 5 Incrementar la atencidn a victimas de violencia de género y
2 proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X)) (X) (X)) (X) (X) ( )
Sel una de las Di que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico Gestién.
() (X) () ) () (X)
> & g el e la“m o Tipo de valor de la meta.
{; dente o d d +regularo )
Regular Nominal
Ascendente. D d P (no exi datos Absoluta. Relativa.
defttro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) { X) ()

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de diagndsticos de vulneracién de derechos que se realiza a las nifias, nifios y adolescentes; en estos diagndsticos se identifican
flos derechos que le fueron vulnerados y asi poder realizar un plan de restitucién.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PDVDR=(TDVDR/TDVDE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicin del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ano Valor Absoluto Valor Relativo Afio
147 2023 316 114.97% 2024
Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente

verde amarillo rojo verde amarillo rojo.
{aceptable) (con riesgo) {critico} {aceptable) {con riesgo) {eritico)
mayor a 70% mr:‘::o: f;:ulila:;’r%o menor a 50% menor o igual a cero maena ie;:; menara mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Padrén de beneficiarios de diagndsticos de vulneracion de derechos.
Nombre del drea que genera la informacion: Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la p4gina donde se localiza la informacién o ubicacién: Por ser informacion sensible no se carga a alguna liga, es informacién que no esta abierta al pablico. Cada
diagndstico de vulneracién de derechos se desglosa en el expediente de Ia nifia, nifio o adolescente.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
118.18% 124.69% 79.73% 64.38% 98.42% . . -
prEne =] —
Caracteristicas de fas Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
TDVDR Total de Diagndsticos de Vulneracién de Derechos Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Padrén de beneficiarios de diagnésticos de vulneracién de derechos.

Diagndsticos

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TDVDE Total de Diagndsticos de Vulneracién de Derechos Estimados.
Fuente de Infor i6n del d inad Unidad de Medida del denominador

Padrdn de beneficiarios de diagndsticos de vulneracion de derechos.

Diagnésticos

Responsable del disefio del indicador

M.D. Carfos Arturo Alvarez Escalera

Unidad ativa del r

P

Puesto del respons

Delegacién dela Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia

Delegado de la Procuraduria de Proteccién dé

DC&IlTﬁ

§ Familia.
Correo electrénico del responsable Iy Teléfono del resporisable Ul—:,:; :-)v e
procuraduria@ditbenitojuarez.gob.mx / 8888921 ext. 331 &V

A/
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a
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Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCPAR: Porcentaje Convenios de Pensién Alimenticia Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

UNIDAD RESPONSABLE

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL

INDICADOR

E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de

Sistema DIF - Delegacién de la Procuraduria
de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes
y la Familia

Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

55 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y| 339 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género 'y
- proteccidn a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. i A bl Adecuado. Aportacién Marginal.
(X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Sel el Tipo de indicador.
Eficiencia. Calidad. Economia. - Estratégico. Gestion.
() () ) () (x)
lecci | | Indi I 7
: e' del Indicador hacia la meta b6 val e e A o
Nominal
A di Dy i datos Absoluta. Relativa.
histéricos)
(X)) ( ) (X)) (X)

Definicion del indicador.

controversias familiares.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de convenios de pensién alimenticia que se celebraron a través de una asesoria juridica solicitada para mediacién ante

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PCPAR= (TCPAR/TCPAE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Trimestral
Meta
Valor Absoluto Valor Absoluto Valor Relativo Afio
114 210 84.21% 2024
y de R B
descendente
verde iF gt verde amarillo rojo
{aceptable) {eritico) (aceptable) (con riesgo) {eritico)
mayor a 70% menor o igual a cero Ay c;’;; menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Covenios de pensién alimenticia.
Nombre del drea que genera la informacién: Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Periodicidad con que se genera la informacidn: Trimestral.
Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort MBJ-SDIF-DG-DPPN-25-2023-2024, ubicado en la oficina administrativa de la Delegacién de Ia Procuraduria

de Proteccién de Nifas, Nifios, Adolescentes y la Familia.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
75.47% 128.57% 67.21% 86.67% .
— HE ==
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

Total de Convenios de Pensién Alimenticia Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Covenios de pension alimenticia.

Convenios

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

Total de Convenios de Pensién Alimenticia Estimados.

Fuente de informacién del denominador

Unidad de Medida de! denominador

Covenios de pensi6n alimenticia.

Convenios

Responsable del diseiio del Indicador

M.D. Carlos Arturo Alvarez Escalera

Unidad

Puesto del responsable l I B

) Delegado de la Procuradurfa de Proteccién de Nifjas, Niﬁmﬁm '3 AQEZ

ROTECCION

Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia o -y

& Teléfono del responsalile 2 0 28-£ 2 7

procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx 7 SR o o SELECACIONOE LA
/ ‘ DE NIRAS, NIROS, AJOLESCENTES
Al " 7Y LA FAMILIA DEL $ISTEMA DIF
3? - SENITOLUAREY
Fim‘!ﬂMesponsable I
J

o,
-



BENITO JUAREZ

Sem! -~

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PANNAR: Porcentaje de Acompafiamientos de Nifias, Nifios y Adolescentes Realizados.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)} UNIDAD RESPONSABLE Q
INDICADOR
PPA22 P & Atericibn i 1515 Farilisy Estado d Sistema DIF - Delegacién de la Procuraduria
E-PPA 2.2 Programa de Atencion in egra. .a SEAmayEeonaseniEsiadoce de Proteccidn de Nifias, Nifios, Adolescentes Actividad
Vulnerabilidad. .
y la Familia
Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 2232 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
22 proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayares vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec i eable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicad:
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) ) () () {x)
elicomp e hacs Ia“meta. Tipo de valor de la meta.
{ d od di +regular o
i ““““"k Nominal
i A [comportamiento 2 5
A D: ey (no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de acompafiamientos que se realizaron a nifias, nifios y adolescentes por los oficiales de menores adscritos a esta Delegacién,
a los juzgados penales, familiares, la fiscalfa general, entre otras instituciones gubernamentales. Asf como contencién temprana.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PANNAR= (TANNAR/TANNAE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absaluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
724 2021 1549 113.95% 2024
Para de forizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo e ~ rojo
(aceptable) {con riesgo) ({eritico) (aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% m::::: ;g:;];:;):;o menor a 50% menor o igual a cero Faayora, i!zr:’: menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Expediente de acompafiamientos a nifias, nifios y adolescentes.

Nombre del drea que genera la informacién: Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Periodicidad con que se g la informacién: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacion o ubicacién: Lefort MBJ-SDIF-DG-DPPNN-03-2023-2024, ubicado en la oficina administrativa de la Delegacién de la
Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
225.11% 115.61% 87.65% 112.14% 122.08% .
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
TANNAR Total de Acompafiamientos de Nifias, Nifios y Adolescentes Realizados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Expediente de acompafiamientos a nifias, nifios y adolescentes. Acompafiamientos.
Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
TANNAE Total de Acompafiamientos de Nifias, Nifios y Adolescentes Estimados.
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador
Expediente de acompafiamientos a nifias, nifios y adolescentes. Acompaiiamientos.
Responsable del disefio del Indicadar
M.D. Carlos Arturo Alvarez Escalera
Unidad admini iva del resp bl ; Puesto del responsable
Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia __[. \Delegado dela Procuradurfa de Pritecc,:.én g Nigas, Nifiox g
. amilia. s
Correo electrénico del responsabl ] Teléfono del responsalile BENI 1O I] AQEZ
procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx / 8388921 ext. 331 | 2024 2027
A DELEGACIONDE LA
Al ) PROCURADURIA DE ROTECCION
Al DE NINAS, Ni OLESCENTES
Firmaldef Responsable Y LAFAMILIA DEL $ISTEMA DIF
REZ

( // pr— AL S
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a de dicador de Desempeno D 2024
CLAVE'Y NOMBRE DEL INDICADOR
PCHR: Porcentaje Comparecencias de Hechos Realizados.
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE %N“;:;%f:“mbs £
Sistema DIF - Delegacion de la Procuraduria
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral 2 la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. | de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y Actividad
la Familia
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a Ia que se alinea el Indicador.
29 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 222 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
B proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vuinerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. Ed f: N bl Ad di Aportacién Marginal.
{ X) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Selecci; el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) ¢ ) () () (X)
Seleccionar el del Indicador hacia la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) Tipo de valonde lameta.
Regular Nominal
A di D d ( (no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) h istéricos)
{(X) ( ) () ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de comparecencias de hechos que se celebraron a través de una asesoria juridica solicitada para mediacién
familiares.

ante controversias

Ecuacién del Método de cilculo del indicador,

PCHR:=(TCHR/TCHE)*100

Nombre del drea que genera la informacién: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios, Adolescentes y la Familia.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Unidad de medida del Indicador F ia de medici6n del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
510 2021 757 48.43% 2024
Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente

verde amarillo 4 verde amarillo rojo
{aceptable) {con riesgo) (aceptable) {con riesgo) eritico)
mayor a 70% '“':::;‘r’ i“l“;';:%‘%" menora 50% menor o igual a cero e iez'gsz il mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del indicador
Nombre del D Ce ecencia de hechos

Liga de Ia pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort MBJ-SDIF-DG-DPPNN-05-2023-2024, ubicado en la oficina administrativa de la Delegacién de fla

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

T
Iy

o

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
194.24% 285.12% 131.92% 140.08% 170.41% .
R I
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TCHR Total de Comparecencias de Hechos Realizadas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Comparecencia de hechos. Comparecencias de hechos.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TCHE Total de Comparecencias de Hechos Estimadas.
Fuente de infor ion del d inad Unidad de Medida del denominador
Comparecencia de hechos. Comparecencias de hechos.
Responsable del disefio del indicador
M.D. Carlos Arturo Alvarez Escalera
Unidad administrativa del bl Puesto del responsable l F
Delegacién de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia. ! ’\Delegado dela Procuraduria de Pmtec?'_é hde Ninag Nifios, A 4 =
) Familia. UAR EZ
Correo electrénico del responsable i Teléfono del responsable! 0 2 7
procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx } 8888921 ext. 331 N DE LA
,‘\ PRGCURADURIA 1€ PROTECCION
‘ DE NINAS, NiINOS,|ADOLESCENTES
4’/\ . YA WUV N . SISTEMA DIF
Firma del Risponsable BENITO JuARE?




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PVDR: Porcentaje de Visitas Domiciliarias Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?Nng:::;,oERAT'ENDE =
isti DIF - dinacién de Asistenci:
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. Sistema COO;Q:;::' sfstienda Actividad
Clave y nombre de [a Estrategia del PMD a Ia que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
5 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 222 Incrementar la atencién a victimas de violencia de géneroy
2. prateccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ef i ble. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) {X) ( )
Selecci una de las Dil i gue mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) () ) () (X)
et corep gel haci'a Juata. Tipo de valor de la meta.
(2scendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
A di D d {compor {no datos Absoluta. : Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

WEste indicador mide el grado de cumplimiento de visitas que se realiza a las personas en sus domicilios con la finalidad de recabar informacién de los casos que se atienden.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PVDR=(TVDR/TVDE)*100
Unidad de medida del indicador Fr ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
3,791 2021 3,988 5.20% 2024
Pard os de forizacié

ascendente descendente

verde amarillo rojo verde amarillo P rojo

(aceptable) {con riesgo) m : { ble) {con riesgo) il {critico)
mayora 70% m:::;‘:;“;‘;;:’:g;y menora 50% menor o igual a cero raora ‘fz'g; menona mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Bitdcora de visitas domiciliarias.
Nombre del drea que genera la informacién: Coordinacién de Asistencia social de la Delegacién de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la p4gina donde se localiza la infor ién o ubicacién: Lefort con nomenclatura MBJ/SMDIF/DG/DPPNN/CAS/03/2023-2024 Bitécora visitas domiciliarias, ubicado en la

oficina administrativa de la Coordinacién de Asistencia Social.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

94.52% 130.37% 79.92% 172.66% 119.71% .
— R

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TVDR Total de Visitas Domiciliarias Realizadas.
Fuente de Inf ién del d Unidad de Medida del numerador
Bitdcora de visitas domiciliarias. Visitas Domiciliarias.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TVDE Total de Visitas Domiciliarias Estimadas.
Fuente de Infor ién del d inad Unidad de Medida del denominador

Bitdcora de visitas domiciliarias. Visitas Domiciliarias.

Responsable del disefio del Indicador
C. Pamela del Rosario Polanco Castro ]
Unidad administrativa del bl Puesto de_lv responsabler

Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifas, Nifios, Adolescentes y la Familia. Coordinadora c’e Traba;of-:

Correo electrénico del responsable /'\) Teléfono déi responsahle
procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx / 8888921 ext. 331"

o ‘
;

—ﬁnﬂﬂﬁ}tonsahle

-

i

LS ]
ST i e e —— ]




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

PAR: Porcentaje de Acompaiiamientos Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE VELDE L?N'g:szfRAnENDE £l
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Asistencia L s
- 2 Actividad
Vulnerabilidad. Social
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.
- Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 222 Incrementar la atencién a victimas de violencia de géneroy
) proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec i i bl Ad di Aportacién Marginal.
{ X) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (x) () ( ) () (x)
Qe 1 T ial b
" i Al it el haa? a"meta Tipo de valor de la meta.
o +regularo )
- R“r;""e Nominal
A, 3 [comportamiento . 5
A D constante dentrodewun | (MO eXisten datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X))
Definicién del indicador.

y vigilar el bienestar de los derechos humanos, salvaguardando su desarrollo integral de los NNA.

Este indicador permite medir el grado de cumplimiento de acompafiamientos fordneos a menores para las diferentes diligencias que se realizan, con la finalidad de garantizar

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

PAR=(TAR/TAE)*100

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
10 2023 28 180.00% 2024
P de 3¢ ion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) m i {aceptable) (con riesgo) {eritico)
mayor a 70% m,:y:;r; 5‘;‘;:3;;0 menor a 50% mener o igual a cero mayora ie;;;z menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacin del tndicador

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Nombre del Documento: Bitdcora de reportes de la Coordinacién de Trabajo Social,
Nombre del drea que genera la Informacién: Coordinacién de Asistencia social de la Delegacién de la Procuradurfa de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: En la Coordinacién de Trabajo Social, se encuentra ubicado en la oficina administrativa .

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
50.00% 112.50% 62.50% 50.00% 71.43% .
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TAR

Total de acomparfiamientos Realizadas.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Bitdcora de reportes de la Coordinacién de Trabajo Social.

Acompaiiamientos Realizados.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TAE

Total de acompafiamientos Estimados.

Fuente de Informacion del denominador

Unidad de Medida del denominador

Bitacora de reportes de la Coordinacién de Trabajo Social.

Acompafiamientos Realizados.

Responsable del disefio del Indicador

C. Pamela del Rosario Polanco Castro

Unidad administrativa del responsable

Puestb del responsable

Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Coordinad‘qra de Trat

Correo el 6nico del resp bl

Teléfono del responsable "~

procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx

P

(

e

irma del "‘/ponsable

Ps

-4




Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAAR: Porcentaje de Atenciones y acompafiamientos Psicolégicos Realizadas.
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?N'g:k QUERA"E"DE £
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Psicologia .
e i Actividad
Vulnerabilidad. Juridica
Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a Ia que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo )| 233 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
; proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec f; bi Ad d Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) (O () () {(x)
Sel 1 i i L
ecc'ionarej compa)rtarmel‘no del Indicador had'a Ia' ‘meta Tibode valor do Ia meta.
{asc o + regular o )
Regular Nominal
Ascendente. Dy d P (no exi datos Absoluta. Relativa,
dentro de un rango) hisw'riws)
( X)) () () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

preservar los Derechos de las Nifias, Nifios, Adolescentes y fa Familia.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones psicolégicas en sus tres variantes: valoracién psicolégica, psicoterapia individual y acompafiamiento psicolégico,
realizadas a las familias y personas individuales que han sido victimas de violencia o generadoras de la misma con la finalidad de coadyuvar con la Delegacién de la Procuraduria a

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PAAR= (TAAR/TAAE) *100
Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
1,666 2021 1,604 -3.72% 2024
Pardmetros de semaforizacion
ascendente descendente
verde amarillo ‘rojo verde amarillo - ~ rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico) {acaptable) {con riesgo) _lcritico)
mayor a 70% m;:;‘:?:‘;‘;:gg;o menor 3 50% menor o igual a cero mayora c:zrggz menars mayor o lgual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

lombre del Documento: Padron de beneficiarios de las atenciones psicologicas.

Nombre del drea genera la informacién: Coordinacién de Psicologia Juridica.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: MBJ/SMDIF/DG/DPPN/CPS}/03/2023-2024. Se encuentra ubicado en la oficina administrativa de la Coordinacién

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {%6)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
103.40% 78.10% 97.89% 88.89% 91.71% . . T -
Caracteristicas de las Variables del indicador e
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TAAR Total de Atenciones y Acompafiamiento Psicolégico Realizadas
Fuente de Inf ion del d Unidad de Medida del numerador

Padrén de beneficiarios de las atenciones psicolégicas.

Atenciones y Acompaiiamientos psicolégicas.

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TAAE

Total de Atenciones y Acompafimientos Psicolégicos Estimadas.

Fuente de Informacion del denominador

Unidad de Medida del denominador

Padrén de beneficiarios de las atenciones psicoldgicas.

Atenciones y Acompafiamientos psicolégicas.

Responsable del disefio del indicador

Lic. July Vannesa Cauich Mas

Unidad admini: del bl

Puesto del respof

Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Coordinadora de Psicol

Correo el ico del bl

Teléfono del

procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext.

Fi sable




Flcha de Indu:ador de Desempeno. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSICASO: Pércemaje de Servicios Integrales del Centro de Asistencia Social Otorgados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC ANUAL (PPA)

UNIDAD

RESPONSABLE

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
INDICADOR

E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad.

Sistema DIF - Coordinacidn del Centro de
Asistencia Social de NNA Migrantes

Componente

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo | 222 Incrementar la atencidn a victimas de violencia de género y
; proteccion a (as familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vuinerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economfa. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X) (X) (X) (X) {X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestién.
() (Xx) () () () (X)
ceol, S B
5 fl e 5 de hucke la“meta. Tipo de valor de la meta.
o +regularo )
Regular Nominal
A d D d { i {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X)) () () { ) (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de servicios integrales de alojamiento, alimentacion, salud, vestido, recreacion, educacion otorgados a nifias, nifios y adolescentes
migrantes y acompafiantes que ingresaron al Centro de Asistencia Social y que se les dio proteccién de sus derechos.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PSICASO=(TSICASO/TSICASE)*100
Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ao Valor.Absoluto Valor Relative Afo
6,380 2023 2,082 -67.37% 2024
Pard de i
ascendente descendente
verde amarilio rajo verde amarillo rojo
{aceptable} (con riesgo) tg;'rigco} (aceptable) {con riesgo) (crfﬁob)f
mayor a 70% mr:f:‘: f;::;:g:’%o menor a S0% menor o igual a cero mayora Tzr;;z menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

ombre del Documento: Expedientes de servicios integrales.
Nombre del drea genera la informacién: Coordinacion del Centro de Asistencia Social para NNA Migrantes.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Total de Servicios Integrales del Centro de Asistencia Social Otorgados.

Liga de la pagina donde se localiza la infor: o ubi 1: Archivos fisicos y digitales ubicados en la oficina administrativa del Centro de Asistencia Social para NNA
Migrantes,
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
100.19% 58.33% 54.18% 38.45% 62.58% .
o ATk O e L
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
TSICASO

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Expedientes de servicios integrales.

Servicios Integrales.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TSICASE

Total Servicios Integrales del Centro de Asistencia Social Estimados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Expedientes de servicios integrales.

Servicios Integrales.

ble del di:

ey

del Indi

P

Lic. Dorly Azamar

Barragdn

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Coordinadora del Centro de Asistencia Social pal

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext. 331

PARA'MSA , NINOS ¥
ADOLESCENTED MIGRANTES

Firma del Responsable




Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PIC: Porcentaje de Ingresos al Centro de Asistencia Social Elaborados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA) UNIDAD RESPONSABLE AVELIDE L?Nh;:Z:ZDUOERATlENDE L
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién del Centro de Ackiidag
Vulnerabilidad. Asistencia Social de NNA Migrantes chivida

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 222 Incrementar la atencién a victimas de violencia de géneroy
) proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec i Moni bl Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X)) (X) (X) (X) ( )
Selecci una de las Di i que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.,
() (x} () ( ) () (x)
eJlr- p 3 del indicador had_a Ianrnem. Tioo devalonde b niess.
(asc odi +regularo )
Regular Nominal
Ascend Di ! { (no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X)) ( ) () () (X) (X))

Definicién del indicador.
Este indicador mide el grado de cumplimiento de los ingresos de nifias, nifios,
proveeries de los servicios necesarios y la proteccién de sus derechos.

adolescentes y acompafiantes migrantes que ingresan al Centro de Asistencia Social, para

Ecuacién del Método de calculo del indicador.
PIC=(TIC/TICE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
27 2023 140 418.52% 2024
P; os de forizacién
ascendente descendente
verde amarillo el verde amarillo TR rojo
(aceptable) {con riesgo) | 5 !cr[)lgo) ) {; ble) (con riesgo) 170 fﬂlﬁCO}
mayor a 70% m:l\::: iozll:z :’;:70;9%0 menor a 50% menor o igual a cero fayera iezr;,z menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador
ombre del Documento: Expedientes de ninas, NiRoS y adolescentes migrantes y base de datos de ingreso.
Nombre del drea genera la informacién: Coordinacion del Centro de Asistencia Social para NNA Migrantes.
Pericdicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Archivos fisicos y digitales ubicados en la oficina administrativa del Centro de Asistencia Social para NNA

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

47.06% 4722% | 1176%

0

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TIC Total de Ingresos al Centro de Asistencia Social.
Fuente de Inf; ion del d Unidad de Medida del numerador

Expedientes de nifias, nifios y adolescentes migrantes y base de datos de ingreso. Ingresos.

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

TICE Total de Ingresos al Centro de Asistencia Social Estimados.

Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador

Expedientes de nifias, fifios y adolescentes migrantes y base de datos de ingreso. Ingresos.

Responsable del disefio del Indicador I 74
Lic. Dorly Azamar Barragan I f_i.! :
.
SO

. wd

Coordinadora del Centro de Asistencia Social para INA Migrantes )

REAUTY ]
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable UI':‘“ o o JUAREZ
procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 ext. 331 '20 2 7

TOU ION CENTRO
DE ASISTENCIA SCCIAL
PARA NINAS, NINOS Y
Firma del Responsable ADOL ES MIGRANTES

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable I

Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.




F|cha de lndncédor de Desempeno. FlD 2024

CLAVE ¥ NOMBRE DEL INDICADOR

PAMPTR: Porcentaje de Atenciones Médicas, Psicolégicas y de Trabajo Social Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE MIVESDE UI\N“;::;Q;:)ERA“ENDE co
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coerdinacién del Centro de Actividad
Vulnerabilidad. Asistencia Social de NNA Migrantes camcal
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a fa que se alinea el indicador. Clave y nombre de la Linea de Accidn del PMD a la que se alinea ef Indicador.
25 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 3509 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
B proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E i Moni bl Ad di Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacla. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) ) () () (x)
5 e‘I Lulupa: . del had? Ia“meta. Tipo de valorde Ia i
{ o desc +regularo )
. “W‘"’Ie Nominal
A i 1, comportamiento N el
D TR {no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histdricos)
(X)) () () () (X) ( X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones médicas, psicolégicas y de trabajo social realizadas a las nifias, nifios y adolescentes migrantes y acompafiantes
acogidos en el Centro de Asistencia Social con la finalidad de que tengan una salud fisica y psicolégica optima con acompafiamiento de trabajo social.

Ecuacion del Método de cilculo del indicador.

PAMPTR=(TAMPTR/TAMPTE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto Valor Relative Afio
855 2023 600 -29.82% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo y rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico} { ble) (con riesgo) {critico)
mayor a 70% m;z:;: ;g:::;:g;‘o menor a 50% menor o lgual a cero Tvora ‘Egg enera mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador
ombre del Documento: Expedientes de ninas, nNinos y adolescentes migrantes y base de datos de ingreso.
Nombre del drea genera la informacion: Coordinacién del Centro de Asistencia Social para NNA Migrantes.
Periodicidad con que se g la informacidn: Trimestral.
Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: Archivos fisicos y digitales ubicados en la oficina administrativa del Centro de Asistencia Social para NNA

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
95.14% 80.77% 135.42% 125.00% 108.83% . - G
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TAMPTR Total de Atenciones Médicas, Psicoldgicas y de Trabajo Social Realizadas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Expedientes de nifias, nifios y adolescentes migrantes y base de datos de ingreso. Atenciones.
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TAMPTE Total de Atenciones Médicas, Psicol4gicas y de trabajo Social Estimadas.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Expedientes de nifias, nifios y adolescentes migrantes y base de datos de ingreso. Atenciones.
Responsable del disefio del Indicador
Lic. Dorly Azamar Barragén >
Unidad administrativa del responsable Puesto del responsable el F
Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia. Coordinadora del Centro de Asistencia Social par: a U AREZ
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsable 2 0 2 7
procuraduria@difbenitgjuarez.gob.mx 8888921 ext. 331 -
IGN CENTRO
DE ASISTE CIA SOCIAL
PARA NINAS, NifOS Y
Firma del Responsable S MIGRANTES




Flcha de lndlcador de Desempeﬁo. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PIUC: Porcentaje de insumos de uso y consumo Entregados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

UNIDAD RESPONSABLE

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
INDICADOR

E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a Ia Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad.

Sistema DIF - Coordinacion del Centro de
Asistencia Social de NNA Migrantes

Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y Incrementar la atencién a victimas de violencia de géneroy
2.2 s . e 222
proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Fstratégioo. Gestién.
() (X) () () { ) {X)
- T i o~ haca Ia“meta. Tipo de valor de la meta.
(; d od +regularo
Regular Nominal
Ascendente. D d (comp (no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
{ X)) { ) () () (X) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de la entrega de insumos para uso personal (productos de higiene, blancos, toallas, etc) y consumo (alimentos, medicamentos, etc.)
para las nifias, nifios y adolescentes migrantes y acompafiantes para que mantengan una buena salud y evitar que se enfermen y se generen contagios masivos que puedan afectar
3 toda la poblacién que se encuentra en el Centro de Asistencia Social. .

Ecuacién del Método de ¢4

lculo del indicador.

PIUC= (TIUCE/TIUCP)*100

Unidad de medida del Indicador Fr ia de icién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
5,124 2023 140 -498500.00% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarilio rojo verde amarillo rajo
{aceptable} {con riesgo) (critica) (aceptable) (con riesgo) {crftico)
mayor a 70% mr:‘;:;: ;g:::;:;};;o menor a 50% menor o igual a cero mayora Tl’;}: menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

Liga de la pagi

la infor:

ombre del Documento: Base de datos de insumos recibidos.
Nombre del drea que genera la informacién: Coordinacion del Centro de Asistencia Social para NNA Migrantes.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
donde se locali

-

o

Social para NNA Migrantes,

ién: Almacén de blancos y base de datos de suministro ubicados en la oficina administrativa del Centro de Asistencia

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

82.35%

63.89%

88.24% 608.33%

214.2%%

Caracteristicas de las Varial

bles del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TIUCE

Total de Insumos de Uso y Consumo Entregados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Base de datos de insumos recibidos.

Insumos

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

Tiuce

Insumos de Uso y Consumo Programados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Base de datos de insumos recibidos.

Insumos

Responsable del disefio

del Indicador

Lic. Dorly Azamar

Barragdn

Unidad admini:

i,

iva del

P

Puesto del responsable

Delegacién de |z Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Coordinadora del Centro de Asistencia Social

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

procuraduria@difbenitpjuayez.gob.mx

8888921 ext. 331 CENTRO

ICTA SOCGIAL
PARANmAs NINOS ¥
ADOLESCENTES GRANTES

Firma del Responsable




Flcha de lnd:cador de Desempeno. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAR: Porcentaje de Actividades recreativas, ltidicas, deportivas, educativas y formativas Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVEEDE L?Nl::R QUERAT'ENDE £
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion del Centro de Actividad
Vulnerabilidad. Asistencia Social de NNA Migrantes e
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de fa Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
55 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo | 5.5 Incrementar la atencidn a victimas de violencia de género y
- proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X) (X) {(X) (X) (X) ( )
Selecci una de las Di i que mide el indicad Sal el Tipo de indicad.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) () ( ) () (X)
7 e,' i i gl had? Ia"me!a. Tipo de valor de la meta.
{ o desc +regularo )
Regular Nominal
A di D d (no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histdricos)
{ X)) { ) () () (X) { X))
Definicién del indicador.

|Este indicador mide el grado de cumplimiento de actividades recreativas, lidicas, deportivas, educativas y formativas que se realizan dentro del Centro de Asistencia Social

(CAS), para que las nifias, nifios y adolescentes migrantes y acompafiantes puedan integrarse y participar, lo que generara una buena relacién entre todos los habitantes del
CAS.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.
PAR: (TAR/TAP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
369 2023 1,482 301.63% 2024
Pard de i ién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo 3 ‘ rojo
{aceptable) (con riesgo) {critico) {aceptable) (con riesgo) o lcritico)
mayor a 70% m:::: ig]u;l;:%t Ao menor 3 50% menor o igual a cero mayera iezf:n: fmanora mayor o igual 3 +20%

Medio de Verificacion del Indicador

INombre del Documento: Calendario de actividades programadas y listas de asistencias.

bre del drea que genera la informacién: Coordinacién del Centro de Asistencia Social para NNA Migrantes.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: Archivos fisicos ubicados en la oficina administrativa del Centro de Asistencia Social para NNA Migrantes.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS %)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
81.84% 54.84% | 37.67% | 2500% | 49.80% .
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador

TAR Total de Actividades recreativas, lidicas, deportivas, educativas y formativas

Realizadas.

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Calendario de actividades programadas y listas de asistencias. Actividades
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TAP Total de Actividades recreativas, lidicas, deportivas, educativas y formativas
Programadas.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Calendario de actividades programadas y listas de asistencias. Actividades

Responsable del disefio del Indicador
Lic. Dorly Azamar Barragan

Unidad admini del resp bl Puesto del responsable
Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia. Coordinadora del Centro de Asistencia Social par]
Correo electrénico del resp bl Teléfono del responsable

procuraduria@difbenitojua

.gob.mx

8888921 ext. 331

Firma del Responsable ADOLESCENT S MIGRANTES




Fncha de lndlcador de Desempeno FID 2024

CLAVE ¥: NOMBRE DEL INDICADOR

PSCASR: Porcentaje de Servicios de mantenimiento y reparacién para el Centro de Asistencia Social Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE MIVEUDE UI\ND;:;R:SDL;ERA'I‘IENDE e
. - " Sistema DIF - Coordinacién del Centro de .
{E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. Asistencia Social de NNA Migrantes Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la gue se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a Ia que se alinea el Indicador.
22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 222 Incrementar la atencion a victimas de violencia de género y
B proteccidn a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E f: Moni ble. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccit una de las Di i que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestién.
() (X} () ( ) () (X)
Selecci el P i del Indicador hacia la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) Tipo:te valor de lameta,
Regular Nominal
A: di D d {comp (no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
( X)) () () () (X) { X)
Definicién del indicador.

iEste indicador permite medir el grado de cumplimiento de servicios de mantenimiento que se realizan con la finalidad de que el CAS que da alojamiento a nifias,

ninos y
|adolescentes migrantes y acompaiiantes, esté en Gptimas condiciones.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.
PSCASR= (TSCASR/TSCASP)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea hase Meta
Valor Absolute Afio Valor Absolute Valor Relativo Afio
17 2023 60 252.94% 2024
Pard os de fi i6
ascendente descendente
verde amarillo i verde amarillo " rolo
(aceptable) {con riesgo) {aceptable) {con riesgo) g (critico) _
mayora 70% '“m“‘:'"; ‘r’l“i‘;‘;’a;‘:’;‘; menora 50% menor o igual a cero s L i’z’gsz menora mayor o igual a+20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Solicitudes de servicios de mantenimiento y reparacién.

Nombre del drea genera la informacién: Coordinacién del Centro de Asistencia Social para NNA Migrantes.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pagina donde se localiza la infor i6n o ubi

= Archivos fisicos ubicados en la oficina administrativa del Centro de Asistencia Social para NNA Migrantes.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (26)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

This “15% | a2 | somk | 43 - B o R

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TSCASR Total de Servicios de mantenimiento y reparacién para el Centro de Asistencia Social
Realizados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Solicitudes de servicios de mantenimiento y reparacién. Servicios de mantenimiento.

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TSCAsP Total de Servicios de mantenimiento y reparacién para el Centro de Asistencia Social
Programados.
Fuente de Inft i6n del d inad

Unidad de Medida del denominador

Solicitudes de servicios de mantenimiento y reparacién. Servicios de mantenimiento.

Responsable del disefio del Indicador

3 2 T eaaemeas
Lic. Dorly Azamar Barragan
Unidad administrativa del bl Puesto del responsable
Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia. Coordinadora del Centro de Asistencia Social para §NA Migr Lav > ! %
Correo el 6nico del bl Teléfono del responsable ‘2‘
procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 ext. 331 ) JUA RE Z
2024-2027
OOORD'N ACION CENTRO
D NCIA SOCIAL
Firma del Responsable RANISIAS, NI ﬁ 0osSY
ADOLESCENTES MIGRANTES




re————

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

PAB: Porcentaje de Atenciones fisicas, mentales y juridicos Brindados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE D VESDE L?NMD:SD":)ERATIENDE e
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de la Casa de
P . N Componente
Vulnerabilidad. Asistencia Temporal
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
. . — 2 s Incrementar la atencién que se brinda en la casa de
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y . = o .
22 s e - 2.2 asistencia temporal a Nifias, Nifios y Adolescentes en
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. K . -
situacion de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec ii M bl Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ()
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
(] (x) () ) () (x)
Selecilonar il comp. n del hacia Ia“meta. Tipa devalonds s mets:
( o desc +regularo )
Regular Nominal
Ascendente. D« di {no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) ( ) ( ) (X) (X )
Definicién del indicador.
Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones integrales brindados como: fisica, mental y juridica que se le brindan a las nifias, nifios y adolescentes durante su
estancia en la Casa de Asistencia Temporal.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PAB=(TAB/TAE)*100

Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
4,022 2021 7,597 88.89% 2024
Pard os de forizacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
{aceptable) (con riesgo) (critico) (aceptable) (con riesgo) {critico)
mayor a 70% m;ﬁ;f ‘I)g;;l;:g;;o menor a S0% menor o Igual a cero e ‘E&Z menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacion del Indicador
Nombre del Documento: Listas diarias y expedientes.

Nombre del drea que genera la informacién: Coordinacién de la Casa de Asistencia Temporal.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort MBJ-SMDIF-DG-DPPN-03-2023-2024 ubicado en la oficina administrativa de la a Casa de Asistencia
{Temporal.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
92.65% 38.63% 25.57% 24.30% 43.74% .
| R .
Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

TAB

Total de Atenciones fisicas, mentales y juridicas Brindados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Listas diarias y expedientes.

Siglas del denominador

Atenciones.

Descripcidn de las siglas del denominador

TAE

Total de Atenciones fisicas, mentales y juridicas Estimados.

Fuente de informacion del denominador

Unidad de Medida del denominador

Listas diarias y expedientes.

Atenciones.

Responsable del disefio del Indicador

Unidad

del

A,

Psic. Salil Garcia Argote

Puesto del responsable

Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Correo electrénico del responsable

Coordinador de la Casa de Asistenci

IF

procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx

(

Teléfono del resp k

remeeBENITO JUAREZ

\

8888921 ext. 331

DE ASISTENCIA

TEMPORAL PARA
NINAS,

/Fi

NIROS Y ADOLESCENTES

L




Ficha derlndicador de Dese

mpeno. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PEL: Porcentaje de Expedientes para control de Ingresos Integrados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA}

UNIDAD RESPONSABLE

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
INDICADOR

E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad.

Sistema DIF - Coordinacién de la Casa de
Asistencia Temporal

Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

5 2 L . N Incrementar la atencién que se brinda en la casa de
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y . A - .
2.2 < a7 i 221 asistencia temporal a Nifias, Nifios y Adolescentes en
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o i iz
situacion de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMIAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ()
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
(x) () ) () () (X)
Sel ) Il . -
Slcomp get Dok la“rneta. Tipo de valor de la meta.
(ascendente o d d +regularo )
Regular Nominal
Ascend D di ( (no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
{X) ( ) () () (X) { X )

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de expedientes de nifias, nifios y adolescentes que ingresan a la Casa de Asistencia Temporal con los diferentes motivos de resguardo
para su debido alojamiento temporal.

i6n del Método de c4l

lo del indicador.

PEI=(TEI/TEE)*100

Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del Indi
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto Valor Relativo Afo
571 2021 354 -38.00% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo} {critico) (aceptable) (con riesgo) {critico)
mayor a 70% mr:‘:‘:: ioza:;la’aas%‘;%o menor a 50% menor o igual a cero mayora cf;;: menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Bases de datos, biticoras, expedientes y listas diarias.

Nombre del drea que genera la informacién: Coordinacién de la Casa de Asistencia Temporal.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la p4gina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort MBJ-SMDIF-DG-DPPN-03-2023-2024 ubicado en la oficina administrativa de la a Casa de Asistencia Temporal.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

61.05%

68.97%

72.09%

70.93%

68.08%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcidn de las siglas del numerador

TEI

Total de Expedientes para control de Ingresos Integrados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Bases de datos, bitdcoras, expedientes y listas diarias.

Expedientes.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TEE

Total de Expedientes para control de Ingresos Estimados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Bases de datos, bitdcoras, expedientes y listas diarias.

Expedientes.

Responsable del disefio del Indicador

Psic. Sadl Garcia Argote

Unidad ad

del resp

Puesto del resporfsable

Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Coordinador de la Casa de Asi

tencia

Correo electrénico del responsable

Teléfono del respo|

== BENITO

procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext. 331

2024 -

D

NINAS, NINOS

(P celResponsabid
= )

EZ

COORDINACION DE LA CASA
STENCIA TEMPORAL PARA

CENTES




% 3 Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAR: Porcentaje de Acompafiamientos Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE SUVELDE U:;;:z:;’;RA“ENDE £t
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de la Casa de .
. 5 : Actividad
Vulnerabilidad. Asistencia Temporal
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a Ia que se alinea el Indicador.
. . - 3 y Incrementar la atencion que se brinda en la casa de
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo Vi ) ) i e
22 < . o 221 asistencia temporal a Nifias, Nifios y Adolescentes en
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. X i oy
situacion de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec i Moni bl Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) {(X) (X) (X) (X) ()
Sel una de las Di i que mide el Indicador. lecci el Tipo de indicadi
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
(X) () { ) ( ) () (X)
e,l i % ek gk la“meta. Tipo de valor de la meta.
{asc o desc +regularo )
: R““""" Nominal
A o [comportamiento o .
Asc D e i no e.xxs.ten datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) ( ) () (X) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de nifias, nifios y adolescentes que reciben acompafiamiento a érganos institucionales (Juzgados Orales, Tradicionales,
Familiares, Penales y la Fiscalia General), hospitales y laboratorios para cumplir con las diligencias requeridas segtin su motivo de ingreso o servicios seguln sus necesidades.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.
PAR=(TAR/TAE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Abscluto Valor Relativo ARo
751 2021 1,405 87.08% 2024

Pardmetros de semaforizacion

ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) {critico) {aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor o igual a 50% o mayor a ceroy menar a B
mayor a 70% |
¢ menor o igual a 70% menor a 50% menor o igual a cero +20% mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Bitdcora de salidas, oficios de salidas, listas diarias y expedientes.

Nombre del drea que genera la informacién: Coordinacién de la Casa de Asistencia Temporal.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort MBJ-SMDIF-DG-DPPN-04-2023-2024 ubicado en la oficina administrativa de la Casa de Asistencia

[Temporal.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
95.09% 60.62% 49.32% 53.95% 64.41% .
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TAR Total de Acompaiiamientos Realizados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Bitacora de salidas, oficios de salidas, listas diarias y expedientes. Acompaiiamientos.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TAE Total de Acompafiamientos Estimados.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Bitacora de salidas, oficios de salidas, listas diarias y expedientes. Acompariamientos.
Responsable del disefio del Indicador
Psic. Saul Garcfa Argote | _—'im
Unidad admini iva del resp bl Puesto del responfable
Delegacién de la Procuradurfa de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia. Coordinador de la Casa de Asigtencia T ”
Correo e-lectrofuco del responsable Teléfono del resporfsable T e G T REZ
procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx / 8888921 ext. 331 DLINITNS

ﬂ ZUZ4=20R7
’V COORDINACION DE{LA CASA

a del Responsable ) RAL PARA
/{) N ESCENTES




TO JUARE

do Valoras,

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PALDEFR: Porcentaje de Actividades Recreativas, Ladicas, Deportivas, Educativas y Formativas Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?NMD:R QUERATIENDE Ex
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de la Casa de L.
s . . Actividad
Vulnerabilidad. Asistencia Temporal
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de fa Linea de Accién del PMD a fa que se alinea el Indicador.
s % i : R Incrementar fa atencién que se brinda en la casa de
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo yj| . K i e
2.2 2z . - 221 asistencia temporal a Nifias, Nifios y Adolescentes en
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. . - »
situacion de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E it N ble. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ()
1 una de las Di que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
(x) () ) (O () (x)
Seleccionar el compa)rtamle:no del Indicador hacia Ia“rneta. Tibo de valor de 1a mets!
(ascendente o desc +regularo
Regular Nominal
A d Descend (no datos Absoluta, Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) ( ) () (X) (X))

Definicidn del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de actividades recreativas, lidicas, deportivas, educativas y formativas que se realizan dentro de la Casa de Asistencia Temporal ,
para que las nifias, nifios y adolescentes puedan integrarse y participar, estas se planean y son ejecutadas en los diferentes meses del afio.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PALDEFR: (TALDEFR/TALDEFP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afno
1,911 2021 5,638 195.03% 2024
P: os de izacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) (critico) (aceptable) (con riesgo) (critico)
mayor a 70% m:::\;: ;g:;aulala:’g:ﬁo menor a 50% menor o igual a cero mayer3 TZ’;‘,‘Z MmNt mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Calendario de actividades programadas y listas de asistencias.

Nombre del drea que genera la informacién: Coordinacién de la Casa de Asistencia Temporal.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort MBJ-SMDIF-DG-DPPN-04-2023-2024 ubicado en la oficina administrativa de la Casa de Asistencia

' Temporal.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE & ANUAL MINIGRAFICA
65.64% 34.37% 51.90% 97.85% 63.05% .
Rl @ = PSS

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

Total de Actividades Recreativas, Ludicas, Deportivas, Educativas y Formativas
Realizadas.

TALDEFR

Fuente de Informaci6n del numerador Unidad de Medida del numerador

Calendario de actividades programadas y listas de asistencias. .
Actividades.

Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador

Total de Actividades Recreativas, Lidicas, Deportivas, Educativas y Formativas
Programadas.

TALDEFP

Fuente de informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Calendario de actividades programadas y listas de asistencias.

Actividades

Responsable del disefio del indicador

Psic. Sall Garcia Argote

Unidad administrativa del responsable

Puesto del

Wl

Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Coordinador de la Casa de

\sistenciB’E-Nl‘aTO J UAREZ

Correo electrénico del responsable

Teléfono del reg

ponsable

2024-202

procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ex{

CASA

DE ASISTENCIA TEMPORAL PARA
NIRAS, NIROS Y ADOLESCENTES




BEN

ITO J

do Valores, L

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

PIUCE: Porcentaje de Insumos para Uso o Consumos Entregados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA)} UNIDAD RESPONSABLE N ELDE L?N'g:R QUERA“ENDE =
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de la Casa de -
i : . Actividad
Vulnerabilidad. Asistencia Temporal

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a fa que se alinea el Indicador.

< 8 5 . . Incrementar la atencién que se brinda en la casa de
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y ) . . i
22 . I i 221 |asistencia temporal a Nifias, Nifios y Adolescentes en
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. . L. -
situacién de vulnerabilidad.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec M bl Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ()
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccil el Tipo de indicadi
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() () (x) () () (Xx)
Seleccil 1 del Indicad ia la meta.
ecr:nonari Al g 2 fack a“m Tipo de valor de la meta.
(asc o desc +regularo )
Regular, Nominal
A d D di mrg:"x":ﬂ::’::m {no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) historicos)
(X)) () () () (X) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide los insumos entregados para el uso o consumo personal de las nifias, nifios y adolescentes de la Casa de Asistencia Temporal como alimentacién, vestido,
calzado, higiene y de salud.

Ecuacin del Método de calculo del indicador.

PIUCE= (TIUCE/TIUCP)*100

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afo
1,140 2023 1,308 15% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico) (aceptable) (con riesgo) (critico)
mayor o Igual a S0% o mayor a cero y menor a 0%
mayor a 70% menor o igual a 70% menor a 50% menor o igual a cero 120% mayor o igual a +2(

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Expediente de insumos solicitados y recetas médicas.
Nombre del drea que genera la informacién: Coordinacién de la Casa de Asistencia Temporal.
Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral.
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort MBJ-SMDIF-DG-DPPN-05-2023-2024 ubicado en la oficina administrativa de la a Casa de Asistencia

Temporal.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
88.99% 93.54% 90.39% 96.99% 92.51% .

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TIUCE

Total de Insumos para Uso o Consumos Entregados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Expediente de insumos solicitados y recetas médicas.

Insumos.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TIUCP

Total de Insumos para Uso o Consumos Programados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Expediente de insumos solicitados y recetas médicas.

Insumos.

Responsable del disefio del Indicador

Psic. Saul Garcfa Argote

Unidad

istrativa del

Wi,

Puesto

del res|

Delegacién de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Coordinador de la Casa de

Correo

lectrénico del

Teléfono del re

procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 eX

. 331

a del Responsat‘e

<



G.AVE Y NOMBRE DEI. lNDlCADOR

PSMCATR: Porcentaje de Servicios de Mantenimiento a la Casa de Asistencia Temporal Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE L DELAMIRQUE ATIENDEES
INDICADOR
Si IF- inaci
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. itema -Coorfimacuén de la Casa de Actividad
Asistencia Temporal

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

Continuar implementando actividades de asistencia,

apoyo |

Incrementar la atencién que se brinda en la casa de
2.2.1 asistencia temporal a Nifias, Nifios y Adolescentes en

2.2 - o -
proteccién 2 las familias y personas en estado de vulnerabilidad. situacién de vulnerabilidad,
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec If Moni bl Ad d Aportacién Marginal.
(X)) (X) {X) (X) (X) ()
Selecci una de las Dii i que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() () [ X ) () (Xx)
Sol [ FRSS : \
f i i del hacts Ia“meta Tipo de valor de la meta.
o +regularo )
Regular Nominal
A d D d {comp i {no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) () () () (X) (X))

Definicién del indicador.

resguardan a las nifias, nifios y adolescentes este en Gptimas condiciones.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de servicios de mantenimiento que se realizan en la Casa de Asistencia Temporal con la finalidad de que el edificio donde se

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PSMCATR= (TSMR/TSMP)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indi
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
2023 266 22% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) (critico) (aceptable) (con riesgo) (critico)
mayora 70% '";Z:;‘:f]‘;::g:‘%" menora 50% menor o lgual a cero mayora c:;g; menans mayor o lgual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Levantamientos de mantenimiento y requisiciones.
Nombre del drea que genera la informacién: Coordinacion de la Casa de Asistencia Temporal.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Lefort MBJ-SMDIF-DG-DPPN-06-2023 ubicado en la oficina administrativa de la Casa de Asistencia Temporal.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
101.45% 104.62% 112.12% 186.36% 125.94% .
[
Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TSMR

Total de Servicios de Mantenimiento a la Casa de Asistencia Temporal Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Levantamientos de mantenimiento y requisiciones.

Servicios de mantenimiento

Siglas del denominador

Descripci6n de las siglas del denominador

TSMP

Total de Servicios de Mantenimiento a la Casa de Asistencia Temporal Programados.,

< i6n del d i

Fuente de

Unidad de Medida del denominador

Levantamientos de mantenimiento y requisiciones.

Servicios de mantenimiento

Responsable del disefio del indicador

Psic. Sadl Garcia Argote

istrativa del resp

Unidad ad)

Puesto del responsdble

Delegacién de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Coordinador de la Casa de Asistdncia Tempi

T b o ¥

BENITO

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsble

procuraduria@difbenitojuarez.gob.mx ]

8888921 ext. 331

2024~

I

F\(ma del Responsablle




BENITO JUAREZ

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSPAR: Porcentaje de Servicios en Prevencién y Atencién para un Entorno Libre de Violencia Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE e U EATERDEEL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién del Centro c "
Vulnerabilidad. Especializado para la Atencién a la Violencia 2mponente
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
55 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 222 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
) proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ()
I una de las Di que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) () ) () (x)
7 z { Indi 7 T
Selecr:lonar eJI compajrtamle?to del Indicador hau!a Ia“meta Tiho deralorda b saeta:
{asc o desc +regularo
Regular Nominal
Ascend D d mgﬁ:::":: un | (noexisten datos Absoluta. Relativa:
rango) histéricos)
(X) ( ) ( ( ) (X) (X)
Definicion del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de los servicios que se realizan para fa prevencién y atencién de un entorno libre de violencia en mujeres y hombres en el
Centro Especializado Para la Atencién a la Violencia. Tales como capacitaciones y talleres.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PSPAR= (TSPAR/TSPAP)*100

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicad,
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ano
2,589 2021 2,869 10.81% 2024
Pardmetros de semaforizacion

ascendente descendente

verde amarillo rojo verde amarillo rojo

{aceptable) (con riesgo) {eritico) (aceptable) {con riesgo) (critico)
mayor a 70% m::::: :)E:;-Z'a[a:g;‘%" menor a 50% menor o igual a cero fmayora ‘3&: menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Bitdcora de personas atendidas con servicios.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacion del Centro Especializado para la Atencién 2 la Violencia.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacidn: Carpeta lefort Tomo 1 afios 2023-2024, ubicada en el archivo de recepcién.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

146.85%

87.07%

91.57%

144.44%

119.17%

Caracteristicas de Jas Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

TSPAR

Realizados.

Total de Servicios en Prevencién y Atencién para un Entorno Libre de Violencia

Fuente

de Inf ion del

Unidad de Medida del numerador

Bitacora de personas atendidas con servicios.

Servicios.

Siglas del denominador

Descripcidn de las siglas del denominador

TSPAP

Programados.

Total de Servicios en Prevencion y Atencién para un Entorno Libre de Violencia

Fuente de Iinformacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Bitdcora de personas atendidas con servicios.

Servicios.

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Mirna del Carmen Mengual Medina

Unidad

iva del

Wi,

Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Coordinadora

Correo electrénico del res’onsable I

procuraduria@difbenitojfiaref.goblmx

fia

BEN

2024-2027

ITO JUAREZ

A

Firma del Responsable

CENTROD

VIOLENCIA

o

PARA LAATENCION A L.:




Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAMR: Porcentaje de Atenciones Multidisciplinarias Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE A MIRQUE ANENDEFL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién del Centro L.
pe s 25 . . Actividad
Vulnerabilidad. Especializado para la Atencién a la Violencia
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a Ia que se alinea el Indicador. Clave y nombre de fa Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.
55 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo | 599 Incrementar la atencidn a victimas de violencia de género y
; proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) (X)
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) () ) () (x)
Selecc‘ionar e‘l :ompa:tamle:-no del Indicador hau.a Ia"meta. Tipo devalorie e
o +regularo )
Regular Nominal
Ascendente. D di (no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) hist 6ricos]
(X) ( ) () ( ) (X) (X))
Definicién del indicador.

£l indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones como son psicolégicas, juridicas y de trabajo social como visitas domiciliarias y acompafiamientos , en respuesta a la
demanda de estos servicios para mujeres y hombres que sufren o generan violencia en sus distintas modalidades en el municipio de Benito Judrez.

Ecuacién del Método de cilculo del indicad

PAMR= (TAB/TAE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afo
1,888 2021 1910 1.17% 2024
Pard de forizacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo : rojo
(aceptable) (con riesgo) {critico) (aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% m:::: Lzll:ul;:;):’ %o menor a 50% menor o igual a cero mayora i;;: S mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Listas de atencién diaria, donde se especifica el total de atenciones realizadas.
Nombre del drea que genera la informacién: Coordinacién del Centro Especializado para la Atencién a la Violencia.
Periodicidad con que se genera la informacién: Mensual.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Carpeta lefort Tomo 1 al 3 afios 2023-2024, ubicada en el archivo de recepcién.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADC ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

109.71% 88.19% 103.11% 83.44% 95.86% . - E
sz P

Caracteristicas de as Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador

TAB Total de Atenciones brindadas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del nhumerador
Listas de atencién diaria, donde se especifica el total de atenciones realizadas. Atenciones.  ~
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TAE Total de Atenciones Estimadas.
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador

Listas de atencion diaria, donde se especifica el total de atenciones realizadas. Atenciones.

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Mirna del Carmen Mengual Medina

Unidad admini del resp bl
Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia. Coordinadora del Cehtro Esp@#if
Correo electrénico del responsgble Teléfono Torrai

procuraduria@difpeffitojuayfz.gob.mx BB&N‘H- J UAR |=V4

2024-2027

CENTRO ESPECIALIZADO

Firma del Responsable PARA LA ATENC'ON A l_-_A

VIOLENCIA




i

BENIT,

) JUAREZ

Ficha de Indicador de Desempefio. FID

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

2024

PPTVPI: Porcentaje de Platicas y Talleres para la Prevencién de Violencia Impartidos.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

UNIDAD RESPONSABLE

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL

INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacidn del Centro L.
= i o - - 5 Actividad
Vulnerabilidad. Especializado para la Atencién a la Violencia
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
55 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo v 55,5 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
) proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ei i I eable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (X} () (G () (X}
Seleccionar eJl comp. ; 1 del hacia la"me'ta. Tipodesalos i lar ey
(asc o +regularo )
Regular Nominal
Ascendente. Descend (no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) ( ) ( ) (X) (X )
Definicién del indicador.

vida libre de violencia.

Este indicador permite medir el grado de cumplimiento del niimero de pléticas y talleres que fueron impartidos en temas de prevencién de la violencia para la promocién de una

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PPTPVI=(TPTPVI/TPTPVP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
18 2021 24 33.33% 2024
Para os de izacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico) (aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% m;i‘:‘:,:,g:::,‘:;:gg;o menor a 50% menor o igual a cero mayora ng; menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Concentrado de Fichas Técnicas de Pldticas y talleres.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién del Centro Especializado para la Atencién a la Violencia.
Periodicidad con que se genera la informacidn: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: Carpeta lefort Tomo 1, afios 2023-2024 ubicada en el archivo de recepcion.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
150.00% 40.00% 33.33% 171.43% 104.17% - - PR
Caracteristicas de las Variables del indicador T

Siglas del numerador

Descripcién de Ias siglas del numerador

TPTPVI

Total de Pléticas y Talleres para la Prevencién de Violencia Impartidos.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Concentrado de Fichas Técnicas de Platicas y talleres.

Platicas y talleres

Siglas del denominador

Descripcidn de las siglas del denominador

TPTPVP

Total de Platicas y Talleres para la Prevencién de Violencia Programados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Concentrado de Fichas Técnicas de Platicas y talleres.

Platicas y talleres

Responsable del disefio del Indicad

Lic. Mirna del Carmen Mengual Medina

Unidad adi

istrativa del resp bl

Delegacién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

-
Coordinadorg

Correo electrénico del responsable

procuraduria@difbenitdjuarez.gob.mx

CENTRO ESPEC
e IALIZADO

Firma del Responsable

VIOLENC]A




de Dese peno ) 20

e G ado

CLAVEY NOMBRE DEL INDICADOR

PCI: Porcentaje de Capacitaciones para el Autoempleo Impartidas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE VL DE L?N“;:mfRA"ENDE o
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién del Centro .
L 5,4 L X . Actividad
Vulnerabilidad. Especializado para la Atencidn a Ia Violencia
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.
29 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 292 Incrementar fa atencién a victimas de violencia de géneroy
- proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreahle. Adecuado. Aportacién Marginal.
( X)) (X) (X) (X) {X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Sefeccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (Xx) () ¢ ) () (X)
Selecxl:lonar fl compirtamle:lto del Indicador hacia Ia“meta. SR S
o ite +regularor }
Regular Nominal
Ascendente. D d { (no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X))
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de capacitaciones impartidas a mujeres que fueron receptoras de violencia en apoyo a su economia y para su empoderamiento.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PCI=(TCI/TCE )*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afo
10 2021 14 10.00% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) (critico) (aceptable) (con riesgo) {critico}
mayor a 70% m:xzz::flugau[ala:g;‘%o menor a 50% menor o igual a cero mayera i"g%v menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Ficha Técnica de Capacitaciones para el Autoempleo

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién del Centro Especializado para Ia Atencién a Ia Violencia.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Carpeta lefort Tomo 1 afios 2023-2024, ubicada en el archivo de recepcién.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

MINIGRAFICA

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL

100.00% 125.00% 133.33% 100.00% 118.18%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TCI Total de Capacitaciones Impartidas

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Ficha Técnica de Capacitacién para el Autoempleo. Capacitaciones.

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

TCE Total de Capacitaciones Estimadas.

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Ficha Técnica de Capacitacién para el Autoempleo. Capacitaciones.

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Mirna del Carmen Mengual Medina

Unidad ad| ativa del r bl oLk el s

Coordinadors hcia

del Ceng ﬁﬁﬂzﬁ

Delegacién de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia.

Correo electrénico del responsable

procuraduria@difbenitgjuarez.gob/mx N sgefonn S BUL [
CENTRO ESPECIALIZADQ

\"AleY] E'N,ec:o! NA LA

Firma del Responsable




¢)

BENITO

slore:

JUAREZ

Ficha de Indicador de Desempeio. FID

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

2024

PAASBER: Porcentaje de Atenciones en Actividades sociales, Brigadas y Eventos, Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

UNIDAD RESPONSABLE

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL

INDICADOR

E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de
Vulnerabilidad.

Sistema DIF - Direccién de Desarrollo Social
Comunitario

Componente

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

Continuar implementando suficientes acciones que permitan el o 3
i : ? i Incrementar las actividades socizales que fomenten una
2:1 acceso de la poblacién a una educacién de calidad, atencién de su 2.1.1 . . N N . . .
+ . - o comunidad inclusiva con brigadas de asistencia social
salud, y su mejoramiento social y econémico
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) {X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
(X)) () () () () (X)
Sel el del Indicador hacia | ta.
B 2 u'""'":' R i a“me Tipo de valor de la meta.
( o +regularor )
by Nominal
Ascend D d: constante dentro deun | (N0 €Xisten datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
{X) ( ) () () (X)) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones realizadas a personas que asisten a las actividades, brigadas y eventos que contribuyen al desarrollo y mejoramiento
de las condiciones de vida de los benitojuaresenses, mismo que permitirdn identificar las necesidades en ciertos sectores de la poblacion, asi como fomentar la unién familiar.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PAASBER=(TAASBER/TAASBEE)*100

Unidad de medida del Indicador Fre ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ano
908 2021 4,520 397.80% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) (critico) {aceptable) {con riesgo) (crftico)
mayor a 70% m:);:;:: f:::;:%‘%o menor a 50% menor o lgual a cero e cf;g‘}: enora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Ficha informativa de las actividades, brigadas y los eventos.
Nombre de quien genera la informacién: Direccién Desarrollo Social Comunitario.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pégina donde se localiza la informacién o ubicacién: Leffort de Consulta 01 en la oficina de |a Direccién de Desarrollo Social Comunitario.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL

MINIGRAFICA

127.00% 115.50% 276.21% 182.63% 165.38%

Caracterfsticas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcidn de las siglas del numerador

TAASBER

Total de Atenciones en Actividades Saciales, Brigadas y Eventos, Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Ficha informativa de las actividades, brigadas y los eventos.

Atenciones.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TAASBEE

Total de Atenciones en Actividades Sociales, Brigadas y Eventos Estimados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Ficha informativa de las actividades, brigadas y los eventos.

Atenciones.

Responsable del disefio del Indicador

424

C. Fayne Concepcion de Jesus Carrillo Figueroa

Unidad administrativa del responsable

Puesto del respd

hsable

'

Direccién de Desarrollo Social Comunitario

Directora de Desarrollo So

2l ComBERI TO JUA

EZ

Correo electrdnico del responsable

Teléfono del resp

bnsable

2024-2027

dsc@difbenitojuarez.gob.mx

2671459

BHREGGHoN
DESARROLLO S

DE
DCIAL
o

Firma dei Respc;nsable

COMUNITAR




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2024

PABEFR: Porcentaje de Actividades, Brigadas y Eventos que Fomentan el fortalecimiento del desarrollo social y el desarrollo comunitario Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE e L?N“;:R QUERATlENDE £
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Direccién de Desarrollo Social Actividad
Vulnerabilidad. Comunitario ctivida
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Acci6n del PMD a Ia que se alinea el Indicador.
Continuar implementando suficientes acciones que permitan el - 5
” L. . " Incrementar las actividades sociales que fomenten una
21 acceso de la poblacién a una educacién de calidad, atencién de su 244 | ) N 3 N ) 3
- 3 ) . comunidad inclusiva con brigadas de asistencia social
salud, y su mejoramiento social y econémico
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec i Moni ble. Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) (X) {X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
(X) () () () () (x)
Seleccionar el compartamiento del indicador hacia la meta.
4 A 4 | Tipo de valor de la meta.
(: o + regularo )
Regular Nominal
Ascendente. Descend (no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) ( X)

Definicién del indicador.

HEste indicador mide el grado de cumplimiento de actividades, eventos y brigadas que fomentan el fortalecimiento del desarrollo social y el desarrollo comunitario que inciden en
el mejoramiento de la vida de nifias, nifios, adolescentes y la familia. Eventos realizados come: "Pink Power", Octubre Rosa, Bodas Colectivas, entre otros.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PABEFR=(TEBEFR/TABEFE)*100

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
2 2021 15 650.00% 2024
Para de fi ion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) (crﬂiq:) [¢ ble) (con riesgo) (critico)
7 mayor o igual a 50% o k mayor a cero y menor a
mayor a 70% menoriciigual 3705 menor a S0% menor o igual a cero 50 mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Ficha informativa de las actividades, brigadas y los eventos.
Nombre de quien genera la informacién: Direccién Desarrollo Social Comunitario.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacion: Leffort de Consulta 01 en la oficina de la Direccién de Desarrollo Social Comunitario.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4 ANUAL

MINIGRAFICA

200.00%

75.00%

120.00%

100.00% 113.33%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

TABEFR

Total de Actividades,Brigadas y Eventos que Fomentan el fortalecimiento del
desarrollo social y el desarrollo comunitario Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Ficha informativa de las actividades, brigadas y los eventos.

Actividades, brigadas, eventos.
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TABEFE Total de Actividades, Brigadas y Eventos que Fomentan el fortalecimiento del

desarrollo social y el desarrollo comunitario Estimados.

Fuente de Informacion del denominador

Unidad de Medida del denominador

Ficha informativa de las actividades, brigadas y los eventos.

Actividades, brigadas, eventos.

Responsable del disefio del indicador

C. Fayne Concepcion de Jesus Carrillo Figueroa

Unidad admini:

del bl

Puesto del responsaple

Direccién de Desarrollo Social Comunitario

Directora de Desarrollo Social

Comunita

F

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsgble

BENITO JU

AREZ

dsc@difbenitojuarez.gob.mx

2671459

2024.2

DIRECCIO

27
N DE

Firma del Respons‘able

DESARROIL O

COMUNITA

SOCIAL
RIO




Flcha de Indlcador de Desempeno FID 2024 #

CI.AVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAAAE: Porcentaje de Apoyocs de Asistencia Alimentaria, Entregados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE MIVELDE LAMIR QUEATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Asistencia
Vulnerabilidad. Alimentaria Componente
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
55 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo Y| 293 Mejorar los servicios de salud, alimentacién, sociales y
- proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o espacios educativos para hijos de trabajadores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. Ec It bl Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (Xx) () () () (X)
Seleccionar el del Indicador hacia la meta.
& G i 2 oy Tipo de valor de la meta.
{asc o +regularo )
. R'l"h"'em Nominal
oA 7 comportamiento X
A D Aot ) existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X))
Definicién del indicador.

participacién social y la promocién de la salud para revertir las tendencias y las cifras crec

Este indicador mide el grado de cumplimiento de apoyos de asistencia alimentaria entregada a la poblacién en general en situacion pricritaria, con la finalidad de fomentar la

ientes de los problemas de una mala nutricién.

Sl n

del Método de

lo del indi

PAAAE=(TAAAE/TAAAP)*100

Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
654,973 2021 2,604,950 297.72% 2024
F s de f ion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) (critico) (aceptable) (con riesgo) {critico)
mayor a 70% '“:‘Ve‘r’"o‘: L"i";";:;’:ﬁc' menor a 50% menor o lgual a cero Tmayera T{g; menore mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Expedientes de apoyos de asistencia alimentaria.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Programas de Asistencia Alimentaria.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de programas de Asistencia Alimentaria.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Archivo digital "programa de apoyos de asistencia alimentaria" ubicado en las Oficinas de la Coordinacién de

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

ANUAL MINIGRAFICA

47.88% 182.93% 68.47% 130.08%

111.01%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

TAAAE

Total de Apoyos de Asistencia Alimentaria, Entregados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Expedientes de apoyos de asistencia alimentaria.

Apoyos de asistencia alimentaria

Siglas del denominador

Descripcidn de las siglas del denominador

TAAAP

Total de Apoyos de Asistencia Alimentaria, Programados.

Fuente de Informacion del denominador

Unidad de Medida del denominador

Expedientes de apoyos de asistencia alimentaria.

Apoyos de asistencia alimentaria

Responsable del disefio del Indicador

C. Ricardo José Medina Sosa

Wl

Unidad ad delr

P

Puesto del responsable

Direccién de Desarrollo Social Comunitario

>

Coordinador de Programas de AsistencigAliment:

IF

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsable

BENITO

UAREZ

/
[

paa@difbenitojuarez.gob.mx

3130852

|
/

2027
ACION DE

5

Firma d é

el Responsable

MAS DE
LIMENTARIA




Ficha de

Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRDFCE: Porcentaje de Raciones de Desayunos Frios y Calientes Entregados.
MIR \TIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDELA QUEA £
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Asistencia Actividad
Vulnerabilidad. Alimentaria
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a Ja que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 223 Mejorar los servicios de salud, alimentacién, sociales y
22 proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - espacios educativos para hijos de trabajadores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.
() (X} (G ‘) () (X}
Selecc‘mnar il c L f del hacia Ia"meta. T e valo e L s
+ regularo )
; Reﬁ“‘“" Nominal
2 i comportamiento A B
A D constante dentrode un | (MO eXisten datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) { ) () (X)) (X) ()
Definicién del indicador.

su seguridad alimentaria.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de raciones de desayunos frios y calientes distribuidos a nifias y nifios de las escuelas inscritas al programa, para contribuir con

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

PRDFEC=(TRDFCE/TRDFCP)*100

Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absclute Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
N/A N/A 2,477,750 0.00% 2024
Pard de izacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico) (aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% '“;‘;'0‘: f‘f‘:a[a:;’g‘%" menor a 50% menor o igual a cero mayors i’gg menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Expedientes nifias y nifios beneficiados con desayunos frios.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de programas de Asistencia Alimentaria.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Archivo digital "programa de apoyos de asistencia alimentaria”
ubicado en las Oficinas de la Coordinacién de Programas de Asistencia Alimentaria.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

47.32%

186.64% 64.40%

132.03%

R

112.05%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcidn de las siglas

del numerador

TRDFCE Total de Raciones de Desayunos Frios y Calientes Entregados.
Fuente de Inf on del d Unidad de Medida del numerador
Expedientes nifias y nifios beneficiados con desayunos frios. Raciones.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TRDFCP

Total de Raciones de Desayunos Frios y Calientes Programados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Expedientes nifias y nifios beneficiados con desayunos frios.

Raciones.

Responsable del disefio del Indicador

C. Ricardo José Medina Sosa

Unidad admi del bl

P

Puesto del respongable

Direccién de Desarrollo Social Comunitario

Coordinador de Programas de As|

tencia

Correo electrénico del responsable

[]

Teléfono del resporsable

paa@difbenitojuarez.gob.mx

[/

3130852

Firma dd1 Responsable




a de dicador de Dese peno ) 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PRAE: Porcentaje de Raciones Alimentarias en el comedor comunitario Entregadas.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion de Asistencia Actividad
Vulnerabilidad. Alimentaria
Clave y nombre de la Estrategia del PVID a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 223 Mejorar los servicios de salud, alimentacién, socialesy
22 proteccidn a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - espacios educativos para hijos de trabajadores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X)) (X) (X) {X) (X) ( )
Selecci una de las Di i que mide el Indicador. ! 1ar el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestidn.
() (X) () () () (x)
Selccd Some ; oo hace Ia‘meta. Tipo de valor de la meta.
(: d od di +regularo )
Regular Nominal
Ascendente. D d {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro dey cargo) histéricos)
(X) { ) { ) () (X) (X))

Definicién del indicador.

|Este indicador mide el grado de cumplimiento de raciones que se entregan de forma gratuita en el comedor comunitario para otorgar seguridad alimentaria a las familias de
atencion prioritaria que viven en la periferia del comedor de la regién 235.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PRAE= (TRAE/TRAP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ao Valor Absoluto Valor Relativo Afio
75,708 2021 120,000 58.50% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) {critico) {aceptable) (con riesgo) (critico}
mayor a 70% '":;:;‘:f;ﬂ;:;’g;" menor a 50% menor o igual a cero e mapony mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del Documento: Listas de asistencia del comedor Comunitario 235.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Programas de Asistencia Alimentaria.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: En Ia oficina administrativa de la coordinacion Leffort MBJ/SMDIF/DG/DDSC/PAA/07/2023.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

86.29% 102.31% 107.33% 77.10% 93.26% - .
T - =

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TRAE Raciones Alimentarias en el comedor comunitario Entregadas.

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Listas de asistencia del comedor Comunitario 235. Raciones.

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

TRAP Total de Raciones Alimentarias en el comedor comunitario Programadas.

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Listas de asistencia del comedor Comunitario 235. Raciones.

Responsable del disefio del Indicador

P
C. Ricardo José Medina Sosa
Unidad administrativa del responsabl Puesto del respdnsable
Direccién de Desarrollo Social Comunitario / Coordinador de Programas de Asistencia
Correo electrénico del responsable

paa@difbenitojuarez.gob.mx

Teléfono del res bl Hle IU JUA"* EZ
A 3150857 2024-2027
z COORDINACION|DE
PROGRAMAS OE
Firmade'IResponsable AS|STENC|A AUME TAR'A
—————————




Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAASE: Porcentaje de Apoyos Alimentarios a Sujetos de atenci6n prioritaria Entregados.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE lNDlCAQDOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Asistencia Actividad
Vulnerabilidad. Alimentaria
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accion del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo Y| 323 Mejorar los servicios de salud, alimentacién, sociales y
2z proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - espacios educativos para hijos de trabajadores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec i i ble. Ad d Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (%) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. lecci el Tipo de indicadi
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) () () () (x)
Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta. Tipo de valor dela meta;
{ascend: od d +regular o 1)
Regular Nominal
Ascendente. Descend {no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricas)
(X) ( ) () () {(X) (X))
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de apoyos de asistencia alimentaria entregados a sujetos de atencidn prioritaria (Despensas).

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

PAASE=(TAASE/TAASP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medici6n del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
16,952 2021 7,200 -57.53% 2024
P. de izacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) (critico) (aceptable) (con riesgo) {critico)
mayor a 70% m’:‘z";‘r’ fl”;:;:;’gﬁ%" menor a 50% menor o igual a cero mayera Tz{;: menara mayor o igual a +20%

r

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Formato de entregas de apoyos alimentarios y documentacién personal.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacion de Programas de Asistencia Alimentaria.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Leffort MBJ/SMDIF/CDC/CPAA/08/2023 ubicado en las Oficinas de la Coordinacién de Programas de Asistencia
Alimentaria.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
166.67% 169.22% 172.50% 202.33% 177.68% .
e — I SR
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TAASE Total de Apoyos Alimentarios a Sujetos de Atencién Prioritaria Entregados.

Fuente de Informacion del numerador Unidad de Medida del numerador

Formato de entregas de apoyos alimentarios y documentacién personal. Apoyos alimentarios.

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador

TAASP Total de Apoyos Alimentarios a Sujetos de Atencién Prioritaria Programados.

Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador

Formato de entregas de apoyos alimentarios y documentacién personal. Apoyos alimentarios.

Responsable del disefic del Indicador

C. Ricardo José Medina Sosa

Unidad ad

del resp bl Puesto del responsable

Direcci6n de Desarrollo Social Comunitario 7

paa@difbenitojuarez.gob.mx / /

Coordinador de Programas de Asistencia Alimentari .

Correo 6nico del

Teléfono del responsable

BENITO|JUAREZ
262412027
COORDIN

DA

TNV

3130852

MAS DE
LIMENTARIA

Firma del’ Responsable




CLAVE Y NOMBRE

DEL INDICADOR

4

”'Ficha de Indicador de Desempefio. FID 20

PSAHR: Porcentaje de Servicios Administrativos, Habilitacién y Mantenimiento, Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA}

UNIDAD RESPONSABLE

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL

INDICADOR

E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de
Vulnerabilidad.

Sistema DIF - Coordinacién de Asistencia
Alimentaria

Actividad

Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

Continuar implementando suficientes acciones que permitan el
2:1 acceso de la poblacién a una educacién de calidad, atencidn de su 2.1.8 Mejorar las instalaciones de los centros comunitarios
salud, y su mejoramiento social y econédmico
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X)) (X)) (X)) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) () () () (Xx)
Seleccionar el del hacia la\meta. Tino de valor de imeta;
(ascend od d +regular o I)
Regular Nominal
Ascendente. D d (no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X))
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de servicios administrativos, habilitacién y mantenimiento que se realizan para la operacién del comedor comunitario y
Comedores Escolares. Con la finalidad de mantenerlos en ptimas condiciones.

Ecuacién del Método de cdlculo del indicador.

PSAHR: (TSAHR/ TSAHE)*100

Unidad de medida del Indicador Fri ia de medicién del Indicad;
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afo Valor Absoluto Valor Relativo Afo
132 2021 193 0.00% 2024
Pardmetros de semaforizacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) {critico) (aceptable) (con riesgo} M
mayor a 70% '";f,’:” :’g::;'ala:g;;" menor a 50% menor o igual a cero mayera cfz';: menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Liga de la pdgina donde se locali

Nombre del Documento: Concentrado de facturas de los servicios administrativos y de mantenimiento del comedor comunitario regién 235.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Programas de Asistencia Alimentaria.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

la informacién o ubicacién: En la oficina administrativa de la coordinacion Leffort MBJ/SMDIF/DG/DDSC/PAA/010/2023.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
105.00% 80.39% 111.76% 107.84% 101.04% - . . B
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcion de Ias siglas del numerador
TSAHR

Total de Servicios Administrativos, Habilitacién y Mantenimiento, Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Concentrado de facturas de los servicios administrativos y de mantenimiento del comedor
comunitario regién 235.

Servicios Administrativos, Habilitacién y de Mantenimiento.

Siglas del denominador

Descripcidn de las siglas del denominador

TSAHE

Total de Servicios Administrativos, Habilitacién y Mantenimiento, Estimados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Concentrado de facturas de los servicios administrativos y de mantenimiento del comedor

comunitario region 235.

Servicios Administrativos, Habilitacién y de Mantenimiento.

Responsable del disefio del Indicador

I e —————

C. Ricardo José Medina Sosa

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Direccién de Desarrollo Social Comunitario

Coordinador de Programas de Asistenicia Alime

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responsab;

e

BENITO .J

paa@difbenitojuarez.gob.mx

/]
[]

3130852

Firma del Responsable




Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAAR: Porcentaje de Atenciones para el Autoempleo, Realizadas.

\TIEND!

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA} UNIDAD RESPONSABLE bl L'I‘N“;:EI?E:JOERA HEL
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de los Centros
P . Componente
Vulnerabilidad. de Desarrollo Comunitario
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.

22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo | 228 Incrementar las acciones de prevencién de riesgos

B proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) (G (G () (X}
Seleccionar il compa_'rtame:lto del Indicador hacia Ia. meta. e e et
{ o +regularo )
. R‘-"""" Nominal
i g comportamiento 5 o
A D constante dentrodeun | (MO €Xisten datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
{(X) ( ) () () (X) ( X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones realizadas a personas de atencién prioritaria en los CDC, mediante clases, cursos de capacitacion, talleres y

actividades de emprendimiento, para desarrollar habilidades y capacidades para el autoempleo y con el objetivo de coadyuvar en el desarrollo social y econdémico de la
{ciudadania.

Ecuacion del Método de cilculo del indicad

PAAR=(TAAR/TAAE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
434 2021 950 118.89% 2024
Pardmetros de semaforizacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo.
(aceptable) {con riesgo) (critico) {aceptable) (con riesgo) (qr__i'tico)
mayor a 70% m:\i::: :’gl‘;‘:l; 35;);/;0 menor a 50% menor o igual a cero mayora c;r:; MENES mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Leffort "listas de registros en los 4 Centros de Desarrollo Comunitario 2023 y 2024".
|Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Centros de Desarrollo Comunitario.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza Ia informacién o ubicacién: En la oficina administrativa de los Centros de Desarrollo Comunitarios Leffort
EMBJ/SMDIF/DG/DDSC/CCDC/O3/2023 y2024.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
148.89% 97.14% 93.75% 127.00% 108.95% - -
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
TAAR Total de Atenciones para el Autoempleo, Realizadas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Leffort "listas de registros en los 4 Centros de Desarrollo Comunitario 2023 y 2024". Atenciones.
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TAAE Total de Atenciones para el Autoempleo, Estimadas.
Fuente de Informacion del denominador Unidad de Medida del denominador

Leffort "listas de registros en los 4 Centros de Desarrollo Comunitario 2023 y 2024". Atenciones.

Responsable del disefio del Indicador

Psic. Miriana del Rosario Martinez Garcia

Unidad admi iva del r bl

Direccién de Desarrollo Social Comunitario Coord

Correo electrénico del responsable

dsc@difbenitojuarez.gob.mx

2

2024=2027
V@r COORDINACION DE

Firma del Responsable C E NTROS UE u sx' ROLLO

COMUNITARIO




Ficha de Indicador de Desempefo. FID 2024

b (23 S LSO el D St b i AT i

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCAR: Porcentaje de Cursos de capacitacidn para el Autoempleo Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE INFLDE L?N";:z::)‘fk‘“m“ e
Si; IF - C inacién de los Centros d
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. istema bl oordinacion ? OS Sl Actividad
Desarrollo Comunitario
N Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de Ia Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.
22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 228 Incrementar las acciones de prevencién de riesgos|
- proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. Eq i i b Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
! una de las Di i que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) ) () () (X)
Seleccionar el P i del Indicador hacia Ia meta.
i Tipo de valor de la meta.
{ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
A d Descend: (comportami (no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histdricos)
(X) ( ) () () (X) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de cursos de capacitacién como: corte confeccién, belleza, reposteria, urdido de hamacas, panaderia, carpinteria, entre otros, que
se realizan en los 4 Centros de Desarrollo Comunitarios, con el objetivo de coadyuvar, en el desarrollo social y econémico de la ciudadania.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.
PCAR= (TCAR/TCAE)*100

Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
3 2021 170 5566.67% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
verde amarillo rojo | verde amarillo rojo
{aceptable) {con riesgo) {crftico) {aceptable) {con riesgo) {critico)
mayora 70% mr:‘;::: ;ﬁ‘;;fasg?%o menor a 50% menor o igual a cero Payora cf:;: meRaen mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Ficha técnica de los cursos de capacitacién de la Coordinacién de Centros de Desarrollo Comunitario.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Centros de Desarrollo Comunitario.

\Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza la infor i6n o ubicacién: En la oficina administrativa de los Centros de Desarrollo Comunitario Leffort
MBI/SMDIF/DG/DDSC/CCDC/03/2023 - 2024.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
117.14% 83.64% 72.73% 96.00% 88.82% .
| BN o=
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las sigias del numerador
TCAR Total de Cursos de capacitacién para el Autoempleo Realizadas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Ficha técnica de los cursos de capacitacion de la Coordinacién de Centros de Desarrollo .
Cursos de capacitacién

Comunitario.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TCAE Total de Cursos de Capacitacién para el Autoempleo Estimados.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Ficha técnica de los cursos de capacitacién de la Coordinacién de Centros de Desarrollo

. Cursos de capacitacién
Comunitario. pa

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Miriana del Rosario Martinez Garcia
Unidad administrativa del resp bl Puesto del responsab!

Direccion de Desarrollo Social Comunitario Coordinadora de los Centros de Desarrplio Com\ﬂ'tﬁ'N IT O ] AREZ

Correo electrénico del responsable Teléfono del

dsc@difbenitojuarez.gob.mx 2671459

Firma del Responsable




Fncha de lndlcador de Desempeno. FID 2024 ‘

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCCE: Porcentaje de Contancias de Cursos de Capacitacién Entregados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?Nh;:z;lgRAﬂENDE o
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinaci6n de los Centros de L.
cpe s Actividad
Vulnerabilidad. Desarrollo Comunitario
Clave y nombre de (3 Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.
33 Continuar impl do actividades de asistencia, apoyo y 228 Incrementar las acciones de prevencién de riesgos
B proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.

Claridad. Relevancia. E f; Moni bl Ad d Aportacién Marginal.
(X)) (X)) (X) (X) (X) ( )
Selecci una de las Di i que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicadi
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economla. Estratégico. Gestién.
() (x) () ( ) () (X)
Seleccionar el p del hacn'a la meta. Tibed v lor de L
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
A d D d (comportamiento (no exi datos Absoiuta. Relativa.
dentro de un rango) hi.-;téricos)
(X) ( ) () () (X) ( X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide la cantidad de constancias que se entregan a las personas que concluyen satisfactoriamente su capacitaciones brindadas con el ICAT Y CECAT! en los
distintos CDC mediante eventos y exposiciones que organiza la coordinacion.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.
PCCE=(TCCE/TCCP)*100

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
303 2023 200 -33.99% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico) {aceptable) {con riesgo) [crftit:(t_)r
mayora 70% mayoraleial asi%:o menor a 50% menor o igual a cero FrIgYOra cers ¥ menora mayor o igual a +20%
menor o igual a 70% +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Biticora de entregas de contancias.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Centros de Desarrollo Comunitario.

Pericdicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la infor i6n o ubicacién: En la oficina administrativa de los Centros de Desarrollo Comunitario Leffort
MBJ/SMDIF/DG/DDSC/CCDC/03/2023-2024.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
NA 176.50% NO APLICA ND 285.50% - .
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de [as siglas del numerador
TCCE Total de Contancias de Cursos de Capacitacién Entregados.
Fuente de Informacién del humerador Unidad de Medida del numerador
Bitdcora de entregas de contancias. Constancias.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TCCP Total de Contancias de Cursos de Capacitacién Programados.
Fuente de Infor i6n del d inad Unidad de Medida del denominador
Bitdcora de entregas de contancias. Constancias.
Responsable del disefio del Indicador
Lic. Miriana del Rosario Martinez Garcia
Unidad admini iva del resp bl Puesto del responsable
Direccién de Desarrollo Social Comunitario Coordinadora de los Centros de Desdrrollo Conlﬁan " AREZ
Correo electrénico del responsable Teléfono del responshble 209 S 2 7
.
dsc@difbenitojuarez.gob.mx 2671459 eVvae o
N _ CENTROS DE DESARROLLO
\Eiprfa del Responsable CO RIO




a de dicador de De

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAREB: Porcentaje de Actividades Recreativas y Educativas, Brindados.

E ATIENDE
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NVELDE l?Nn;:gA%l:m e
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion de los Centros de _
ate - Actividad
Vulnerabilidad. Desarrollo Comunitario
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD 2 la que se alinea el Indicador.
5 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 228 Incrementar las acciones de prevencién de riesgos
-2 proteccidn a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - psicosociales a las familias en estado de vuinerabilidad
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sels una de las DI i que mide el Indicador. lecci el Tipodei d
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) ) ) () (X)
= del hacig lameta. Tipo de valor de [a meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
A di D d {no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X)) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de actividades recreativas y educativas como: ingles, computacién, IEEJA, zumba, yoga, lattin fushion, bisuteria, karate, entre
otros brindados en los Centros de Desarrollo Comunitario para desarrollar habilidades y capacidades, contribuir al desarrollo social y bienestar econémico de la ciudadania.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PAREB=(TAREB/TAREE)*100

Unidad de medida del Indicador i ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
18 2021 135 650.00% 2024
Parametros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo ~ rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico) {aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% m;::::i‘;:’;:gtg};o menor a 50% menor o igual a cero rayora C:ng’Z menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Ficha técnica de las actividades recreativas y educativas en la Coordinacién de Centros de Desarrollo Comunitario

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Centros de Desarrollo Comunitario.
Pericdicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la p4gina donde se localiza la informacién o ubicacién: En la oficina administrativa de los Centros de Desarrollo Comunitario Leffort

MB1/SMDIF/DG/DDSC/CCDC/03/2023-2024.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

ANUAL MINIGRAFICA

113.33% 95.00% 162.50% 164.00%

131.85%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TAREB

Total de Actividades Recreativas y Educativas Brindados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Ficha técnica de las actividades recreativas y educativas en la Coordinacién de Centros de
Desarrollo Comunitario.

Actividades recreativas y educativas.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TAREE

Total de Actividades Recreativas y Educativas Estimadas.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Ficha técnica de las actividades recreativas y educativas en la Coordinacién de Centros de
Desarrollo Comunitario.

Actividades recreativas y educativas.

Responsable del disefio del indicador

Lic. Miriana del Rosario Martinez Garcia

Unidad administrativa del bl

Puesto del responsabfe

Direccién de Desarrollo Social Comunitario

Coordinadora de los Centros de Desargblio Com,

Correo electrénico del responsable

IF

Teléfono del responsaifie

dsc@difbenitojuarez.gob.mx

BENITO JUAREZ

2024-2027
COORDINACION DE

“Pirtha del Responsable

CENTROS-BEBESARROLLO
COMUNITARIO




REZ

i léiché ée Indicador derDesempeﬁo. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSAMR: Porcentaje de Servicios Administrativos y de Mantenimiento en los CDC Realizad
IVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE o o Q
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion de los Centros de Netvidad
Vulnerabilidad. Desarrollo Comunitario i
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

Continuar implementando suficientes acciones que permitan el
2:1 acceso de la poblacién a una educacién de calidad, atencién de su 2.18 Mejorar las instalaciones de los centros comunitarios
salud, y su mejoramiento social y econémico

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccil una de las Di i que mide el indicador. Selecci el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) ) ) () (x)
Seleccionar el del Indicador hacia la meta.

i i Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)

Regular Nominal
A d D d (comportamiento constante|  (no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X))
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de servicios administrativos como papeleria, insumos y de mantenimiento realizados para el buen funcionamiento de los CDC
para tener las instalaciones en optimas condiciones.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.
PSAMR=(TSAMR/TSAME)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicadi
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relative Afo
140 2021 165 17.86% 2024
Pard; de forizacié

ascendente descendente

verde amarillo i rojo verde amarillo ~ rojo
(aceptable} {con riesgo) i [critico) (aceptable) {con riesgo) {critico)
mayora 70% "‘,:‘é::;“;::g:‘; menora 50% menor o igual a cero mayora iez';”: menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Concentrado de facturas de los servicios administrativos y de mantenimiento brindados en los Centros de Desarrollo Comunitario.
Nombre de quien genera Ia informacién: Coordinacién de Centros de Desarrollo Comunitario.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza Ia infor i6n o ubicacién: En la oficina administrativa de los Centros de Desarrollo Comunitario Leffort
MBJ/SMDIF/DG/DDSC/CCDC/03/2023-2024.

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

102.44% 100.00% 102.44% 102.44% 101.82% . . . -

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de [as siglas del numerador
TSAMR Total de Servicios Administrativos y de Mantenimiento en los CDC Realizadas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Concentrado de facturas de los servicios administrativos y de mantenimiento brindados en

s Servicios administrativos y de mantenimiento.
los Centros de Desarrollo Comunitario. nist vd -

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TSAME Total de Servicios Administrativos y de Mantenimiento en los CDC Estimadas.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida def denominador

Concentrado de facturas de los servicios administrativos y de mantenimiento brindados en

- Servicios administrative m; imi 3
los Centros de Desarrollo Comunitario. icios inistrativos y de mantenimiento

Responsable del disefio del Indicador
Lic. Miriana del Rosario Martinez Garcia

Unidad administrativa del r bl Puesto del responsable)
Direccién de Desarrollo Social Comunitario Coordinadora de los Centros de Desarrofjo Comu q I
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsabid DEAITA U AR EZ
dsc@difbenitojuarez.gob.mx 2671459 EIE=VN |

Q COORDINACION DE
Hrema del Responsable (64 ESARRO LLO
COMUNITARIO




BENIT

 Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAFB: Porcentaje de Atenciones del Fomento al autoempleo Brindadas

N LA MI E ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA} UNIDAD RESPONSABLE R aU D
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion de Programas
™ . Componente
Vulnerabilidad. Sociales
Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a la que se alinea el indicador. Clave y nombre de [a Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 558 Incrementar las acciones de prevencién de riesgos|
22 proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ei i Monitoreable. Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) () () () (x)
Seleccionar el compartamler'nto del Indicador hau.a Ia“meta. Tins e vilet de bt
(ascend od +regularo )
Regular Nominal
Ascend: D di { {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones de fomento del autoempleo brindadas, con la fanalidad de apoyar a incrementar los ingresos familiares; brindando
espacios gratuitos en ferias, exposiciones y foros, entre otros.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PAFB=(TAFR/TAFE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afic
36 2021 190 427.78% 2024
Pard de forizacién

ascendente descendente

verde amarillo rojo verde amarillo rojo
{aceptable) (con riesgo) (critico) (aceptable) {con riesgo) [critico)
mayor a 70% "’:;:;‘: L‘;T;:;’;‘%" menor 3 50% menor o igual a cero mayara i'z';:' menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Archivo de registro de las atenciones del fomento al autoempleo

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Programas Sociales.

Periodicidad con que se genera la informacidn: Trimestral.

Liga de la pagina donde se genera la informacién o ubicacién: Archivo de registro de Emprendimiento en la Coordinacién de Programas Sociales.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

88.00% 56.67% 40.00% 96.67% 76.84% - .
’ s B

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TAFR Total de Atenciones del Fomento al autoempleo Realizadas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Archivo de registro de las atenciones del fomento al autoempleo. Atenciones.
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TAFE Total de Atenciones del Fomento al autoempleo Estimados.
Fuente de Informaci6n del denominador Unidad de Medida del denominador

Archivo de registro de las atenciones del fomento al autoempleo. Atenciones.

Responsable del disefio del Indicador

C. Guadalupe Ramirez Garcia

AREZ

Unidad admini iva del resp bl Puesto del responsalfle
Direccién de Desarrollo Social Comunitario Coordinadora de Progmma#Sociales.
Correo electrénico del responsable Teléfono del responsdble B E N ITO
programassociales@difbenitojuarez.gob.mx " 2671459 202 4 _2 ﬂ

COORDINAC

Firma del Responsable
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Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

—_—

)

PEAR: Porcentaje de Eventos que fomentan el Autoempleo, Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

UNIDAD RESPONSABLE

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
INDICADCR

Vulnerabilidad.

E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de

Sistema DIF - Coordi

nacién de Programas

Sociales

Actividad

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 598 Incrementar las acciones de prevencion de riesgos
) proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) {X) (X) (X) { )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Sel 1ar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) () () () (x)
Seleccionar el F del or hacia Ia‘mem. Tipo de valor de la meta.
( dente o descend +regularo 1)
Regular Nominal
Ascendente. ] d { {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango} histdricos)
(X) ( ) () () (X) (X)

Definicién del indicador.

CDC.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de eventos realizados como bazar en diferentes lugares para fomento al autoempleo a las personas que son capacitadas en los

Ecuacién del Método de cdiculo del indicador.

PEAR=(TEAR/TEAE)*100

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
18 2023 12 -33.33% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) {critico) (aceptable) {con riesgo) (_griﬁco)
mayor o igual a50% o mayor a cero y menor a % 5
mayor a 70% menor o igual a 70% menor a 50% menor o igual a cero +20% mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Carpeta de Consulta "eventos para el autoempleo
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Programas Sociales
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la pdgina donde se genera la informacién o ubicacién: Carpeta de Consulta, Emprendimiento.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
100.00% 66.67% 100.00% 166.67% 108.33% .
B TR R
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TEAR

Total de Eventos que fomentan el Autoempleo, Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Carpeta de Consulta eventos para el autoempleo.

Eventos

Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
TEAE Total de Eventos que fomentan el Autoempleo, Estimados.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Carpeta de Consulta eventos para el autoempleo. Everjfgs

Responsable del disefio del Indicador

C. Guadalupe Ramirez Garcia

Unidad administrativa del responsable

Puesto del rgsponsable

Direccion de Desarrollo Social Comunitario

Coordinadora de Pg

gramasated | O JUARE

Correo electrénico del responsable

Teléfono del

e ——
o =V e

y

programassociales@difbenitojuarez.gob.mx
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PTAR: Porcentaje de Talleres de capacitacién para el Autoempleo Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVEL DE L‘I\N'z'l" Q“ERA“END i
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Programas =,
s . Actividad
Vulnerabilidad. Sociales
Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a la que se alinea el indicador. Clave y nombre de Ia Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y| Incrementar las acciones de prevencion de riesgos|
22 i P = 228 . - ks, i
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ei i bl Adecuado. Aportacién Marginal.

(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.

() (x}) () ) () (x)

Seleccionar lil p ; del hacia Ial ‘meta. Tifo Acvalor detamate.
(asc o desc +regularo )
Regular Nominal
Ascend Descend {compor (no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X))

Definicion del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de talleres de capacitacion realizados en el Centro de Emprendimiento y Desarrollo Humano para personas Adultas Mayores de la
regién 233 con la finalidad de fomentar el autoempleo, generar ingresos y mejorar su calidad de vida.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PTAR=(TTAR/ TTAE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medici6n del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
14 2023 36 157.14% 2024
F ros de forizacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) (c;l”_iﬁm) ] (aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% m;z:;: in'::lj;:;’;;" menor a 50% menor o igual a cero mayora 'f;;}: mengra mayor o igual a +20%

Medio de Verificaci6n del Indicador

Nombre del Documento: Carpeta de Consulta "talleres para el autoempleo”

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Programas Sociales

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral

Liga de la p4gina donde se genera la informacién o ubicacién: Oficina de la Coordinacién de Programas Sociales, Carpeta de Consulta.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

100.00% 75.00% 40.00% 62.50% 69.44% .
; ° BE @ ==

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
TTAR Total de Talleres para el Autoempleo Realizados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Carpeta de Consulta "talleres para el autoempleo” Talleres.
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TTAE Total de Talleres para el Autoempleo, Estimados.
Fuente de informacion del denominador Unidad de Medida del denominador

Carpeta de Consulta “talleres para el autoempleo" Talleres.

Responsable del disefio del indicador

C. Guadalupe Ramirez Garcia

Unidad admi: iva del resp bl Puesto del res
Direccién de Desarrollo Social Comunitario Coordinadora de Pro;
Correo electrénico del resp bl Teléfono del reg
programassociales@difbenitojuarez.gob.mx 2 267145
% -
=
Firma del Responsable




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

' Ficha de Indicador de

Desempefio. FID 2024

PSHMR: Porcentaje de Servicios de Habilitacién y de Mantenimiento Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE N EEDELAMIR QUEATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Programas L.
- ; Actividad
Vulnerabilidad. Sociales
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
32 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo | 228 Incrementar las acciones de prevencién de riesgos|
) proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o psicosociales a las familias en estado de vulnerabilidad
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E i Moni bl Adi d Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sel una de las Di que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
{) (x) () () () (9
: PR iy
Selecc'mnare‘l Bt : del hacia la“me Tips devalob dello meta)
o +regularo )
: R“‘“"'Ie Nominal
g 75 comportamiento = %
A D constante dentrodeun | (O €Xisten datos Absoluta. Relativa’
rango) histéricos)
{(X) ( ) () { ) (X) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de los servicios de habilitacion que se realizan en el Centro de Desarrollo Comunitario de la Regi6n 233 para poner en
funcionamiento el Centro de Emprendimiento y Desarrollo Humano para Personas Adultas Mayores, asi como los servicios de mantenimiento posteriores.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PSHMR=(TSHMR/TSHME)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
4 2023 43 1100.00% 2024
P ros de fi 6
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico) (aceptable) {can riesgo) (critico)
mayor a 70% '";Zi’;:;“;’;:g;’;" menor a 50% menor o igual a cero mayora ie;:g: menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

{Nombre del Documento: "Carpeta de Consulta, Realizacidn de Actividades de Emprendimiento".
INombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Programas Sociales.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pagina donde se genera la informacién o ubicacién: Carpeta de Consulta, Emprendimiento.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4 ANUAL

83.33%

100.00% 100.00%

100.00% 95.83%

MINIGRAFICA

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TSHMR

Total de Servicios de Habilitacién y de Mantenimiento Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

"Carpeta de Consulta, Realizacién de Actividades de Emprendimiento".

Servicios de habilitacién y de mantenimiento.

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TSHME

Total de Servicios de Habilitacién y de Mantenimiento Estimados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

“Carpeta de Consulta, Realizacién de Actividades de Emprendimiento".

Servicios de habilitacién y de mantenimiento.

Responsable del disefio del Indicador

S ——————

C. Guadalupe Ramirez Garcia

Unidad admini

il

del

Puesto del respd

insable

Direccién de Desarrollo Social Comunitario

Coordinadora de Progrs

mas Sociales.

Correo electrénico del responsable

Teléfono del resp)

(o] ad ¥
bnsable &&=V

programassociales@difbenitojuarez.gob.mx

2671459

W

£V &

AR

)

COORDINACION DE

Firma del Responsable

CIALES




Ficha de Indicador de Desempe

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

. FID 2024

PAPLCR: Porcentaje de Atenciones del Programa la Llave es la Clave Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVEL O L?Nh;:fc{;:fRA'nENDE EL
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Programas
g . Componente
Vulnerabilidad. Sociales
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy, 223 Mejorar los servicios de salud, alimentacion, sociales y
i proteccidn a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - espacios educativos para hijos de trabajadores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Iindicador.
Claridad. Relevancia. 2 f: M ble. Ad di Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sel una de las Dii que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) ) ( ) () (x)
ol del hac'_a amets, Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
A di D: di (comportami (no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () (X ) (X) (X))
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones brindadas a nifias y nifios inscritos en Ia llave es la clave que habitan en zonas prioritarias beneficiados con
actividades de aprendizaje, fisicas, lidicas, recreativas y de regularizacién, asi como cursos vacacionales, con la finalidad de reforzar su proceso cognitivo.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PAPLCR=(TAPLCR/TAPLCE)*100

Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
N/A N/A 5,240 0.00% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo : verde amarillo ¢
(aceptable) {con riesgo) _leritico} (; ble) (con riesgo) _lcritico)
mayora 70% "‘:‘;:L‘:f“;i’;:gg‘; menora 50% menor o igual a cero matpna i’g"; menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

lNombre del Documento: Listas de asistencia de las nifias y nifiios que asisten a las actividades de aprendizaje, fisicas, ludicas, recreativasy de regularizacién.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Programas Sociales.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la p4gina donde se genera la informaci6n o ubicacién: Carpeta de Consulta, La llave es la clave.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

Descripcién de las siglas del numerador

135.29% 128.19% 87.60% 140.96% 126.18%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

TAPLCR Total de Atenciones del Programa la Llave es la Clave Realizadas

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Listas de asistencia de las nifias y nifiios que asisten a las actividades de aprendizaje, fisicas
ladicas, recreativas y de regularizacién.

2

Atenciones.

Siglas del denominador Descripcién de las sigias del denominador

TAPLCE Total de Atenciones del Programa la Llave es la Clave Estimadas

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Listas de asistencia de las nifias y nifiios que asisten a las actividades de aprendizaje, fisicas,

i : . Atenciones.
ladicas, recreativas y de regularizacion.

Responsable del disefio del Indicador
C. Guadalupe Ramirez Garcia

Unidad admini: iva del bl

s}

Puesto del responfiable

Direccién de Desarrollo Social Comunitario

Coordinadora de Prograntes Sociales.
aSea R EZ
Correo electrénico del responsable Teléfono del resporfsable =] =
programassociales@difbenitojuarez.gob.mx

2671459

R .

Firma del Responsable




" Ficha de Indicador

de Desempernio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAR: Porcentaje de Actividades de aprendizaje, fisicas, lidicas, recreativas y de regularizacion Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA)

UNIDAD RESPONSABLE NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion de Programas -,
e . Actividad
Vulnerabilidad. Sociales

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accion del PMD a la que se alinea el Indicador.

25 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 293 Mejorar los servicios de salud, alimentacién, sociales y
) proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o espacios educativos para hijos de trabajadores vulnerables.|
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec M bl Adecuado. Aportacién Marginal.
(x) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) ) ) () (x)
Selecciof | del Indicador haci .
,' na”i G v 2 aa'a Ia"meta Tipo de valor de la meta.
o +regularo )
. R‘:;""I i Nominal
a ) . comportamiento i 5
Desc constante dentrodeun | (1O eXisten datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ) () () (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de las actividades de aprendizaje, fisicas, ludicas, recreativas y de regularizacién que se realizan a nifias y nifios en zonas
prioritarias con la finalidad de reforzar su proceso cognitivo.

Ecuacidn del Método de célculo del indicador.

PAR=(TAP/ TAE)*100

Unidad de medida del Indicador

Frecuencia de medicién del indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Abscluto Valor Relativo Afio
274 2021 634 131.39% 2024
Parametros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) ‘(c_rﬁico] (aceptable) (con riesgo) (_grﬂicu)
mayor a 70% m:;zr;::)g;a;;:%;c menor a 50% menor o igual a cero mayora T,;;; menara mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

{Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Programas Sociales.
Periodicidad con que se genera la informacion: Trimestral.
Liga de la pdgina donde se genera la informacién o ubicacién: http://pub.cancun.gob.mx/

Nombre del Documento: Listas de asistencia de las nifias y nifios que asisten a las actividades de aprendizaje, fisicas, lidicas, recreativas y de regularizacién.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
96.36% 92.78% 97.62% 132.00% 103.94% .
e —— [
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
AP Total de Actividades de aprendizaje, fisicas, lidicas, recreativasy de

regularizacién Realizadas.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Listas de asistencia de las nifias y nifios que asisten a las actividades de aprendizaje, fisicas,
lidicas, recreativas y de regularizacién.

Actividades.

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TAE

Total de Actividades de aprendizaje, fisicas, lddicas, recreativas y de

regularizacién Estimadas.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Listas de asistencia de las nifias y nifios que asisten a las actividades de aprendizaje, fisicas,

v g . . Actividades.

lidicas, recreativas y de regularizacién.

Responsable del disefio del Indicador
C. Guadalupe Ramirez Garcia

Unidad adi del resp bl Puesto del resp bl

Direccién de Desarrollo Social Comunitario Coordinadora de Prograghas Soci
Correo electrénico del responsable Teléfono del respdhsable (o] =4 Ez
| =1

programassociales@difbenitojuarez.gob.mx

2671459

2024-20

COORDINACI

Firma del Responsable

PROGRAMAS-SG

7

IN DE
CIALES




Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PCVI: Porcentaje de Cursos Vacacionales Impartidos.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE D I QUEAIENDEEL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Programas .
e . Actividad
Vulnerabilidad. Sociales

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.

35 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y - Mejorar los servicios de salud, alimentacién, sociales y
B proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o espacios educativos para hijos de trabajadores vulnerables.|
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec : Moni bl Adecuado. Aportacion Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X)) ( )
Selecci una de las Di i que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) () (G () (x)
Selecci | d i i 2
e. comp 1 ; el Indicador hacia Ia“meta Tiho oo et
{ o desc + regularo
. Re‘“""e Nominal
= 2 comportamiento 5 ¢
A Desc constante dertro deun | (N0 existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
{(X) ( ) () () (X) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de cursos vacacionales impartidos a nifias y nifios de zonas prioritarias para reforzar y desarrollar capacitades y habilidades

psicomotriz.

Ecuacion del Método de cilculo del indicador.
PCVI=(TCVI/TCVE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ario Valor Absoluto Valor Relativo Ano
2 2021 3 50.00% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo. verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) (critico) {aceptable) (con riesgo) {critico)
mayor a 70% m:;::: i:;‘;:a'a:%;c menor a 50% menor o igual a cero mayera cf;:gz menara mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del Documento: Carpeta de Consulta "Cursos vacacionales"

Nombre de quien genera la informacién: La Coordinacién de Programas Sociales.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se genera la informacién o ubicacion: Carpeta de Consulta, cursos vacacionales.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

MINIGRAFICA

NA 100.00% 200.00% 100.00% 133.33% R . E -

Caracteristicas de las Variables del indicador

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TCVI Total de Cursos Vacacionales Impartidos.

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Carpeta de Consulta "Cursos vacacionales" Cursos vacacionales

Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador

TCVE Total de Cursos Vacacionales Estimados.

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Carpeta de Consulta "Cursos vacacionales" Cursos vacacionales

Responsable del disefio del Indicador

C. Guadalupe Ramirez Garcia

Puesto del respfnsable

Unidad admini iva del resp bl

Direccién de Desarrollo Social Comunitario Coordinadora de Progfamas SogENITO JUAF

EZ

Teléfono del r bl 29ND;

Correo electrénico del responsable
2671459 i

/

programassociales@difbenitojuarez.gob.mx . .
Z COORDINACIO

DE

7 PROGRAMAS SOGIALES

Firma del Responsable




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

PSSO: Porcentaje de Servicios de Salud Otorgados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE D AMIKQUE ATIENDEEL
INDICADOR
E-PPA2.2 P de Atencién Integral a la Familia y P Estado d
2Rrogramaide Atencion | egra”a sFamilis'y Persotss en Estado e Sistema DIF - Direccién de Servicios de Salud Componente
Vulnerabilidad.
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando suficientes acciones que permitan el 3 L, 5 "
o iz . p Incrementar la implementacién efectiva de acciones
2.1 acceso de la poblacién a una educacién de calidad, atencién de su 217 .
A . . P preventivas a la salud
salud, y su mejoramiento social y econémico
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ei i eable. Adecuado. Aportacién Marginal.

{ X) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.

(x) () () () () (Xx)

1 HeI 2 7
Sel ecc’ionar il e r del haafa la meta Tipa de valok de s meta.
o + regular o nominal)
Regular Nominal
A di D di (no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ) () () (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de los servicios de salud integral que se otorgan a las personas que presentan alguna enfermedad general de primer nivel, bucal,
psicolégica, nutricional, entre otros. Asi como los servicios médicos especiales para mejorar la calidad de vida de los benitojuarenses.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PSSO=(NSSO/NSSE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
10,508 2021 24,710 135.15% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico) (aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% m;ﬁ::: f;:;lala:;’;: menor a S0% menor o igual a cero L c:;;: il mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

{Nombre del documento: Hoja de registro de pacientes.
{Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Servicios Médicos.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Ubicacion: Lefort con clave de expediente MBI/DIF/DG/DSS/004/2023 y 2024, ubicado en el 4rea administrativa de la Direccién de Servicios de Salud.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

86.53%

94.47%

91.31%

81.70%

88.47%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

NSSO

Numero de Servicios de Salud Otorgados.

Fuente de Informacion del numerador

Unidad de Medida del numerador

Hoja de registro de pacientes.

Servicios de Salud.

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

NSSE

Numero de Servicios de Servicios Estimados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Hoja de registro de pacientes.

Servicios de Salud.

Responsable del disefio del Indicador

Dra. Maria del Carmen Ce

rvantes Martinez

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Direccién de Servicios de Salud

A\

Directora de Servicios d

Salud

Correo electrénico del responsable

Teléfono del respons|

ible

salud@difbenitojuarez.gob.mx

'
[ I~

8888921 Ext.305

—
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: ‘ Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2-024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAMPR: Porcentaje de Atenciones Médicas,odontologicas y Preventivas Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE D I O E ATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Sevicios .
- - Actividad
Vulnerabilidad. Médicos
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

Continuar implementando suficientes acciones que permitan el
2.1 acceso de la poblacién a una educacién de calidad, atencién de su 2.1.7
salud, y su mejoramiento social y econémico

Incrementar la implementacion efectiva de acciones
preventivas a la salud

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Ec i Moni bl Adi d Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sel una de las Di i que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestidn.

() (x) ) ) () (x)

Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia la meta.
d + regular o nominal)

4 Tipo de valor de la meta.
(asc

o desc

Regular Nominal

(compor {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( X) (X) ()

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones médicas, odontologicas realizadas para prevenir, diagnosticar y/o tratar enfermedades, manteniendo y
promoviendo la salud fisica y nutricional y bucal de la poblacién a través de la atencién médica general accesible para todos las y los usuarios.
Atenciones presenciales en las Instalaciones del SMDIF BJ y en Brigadas Institucionales/ Municipales

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

PAMPR=(TAMPR/TAMPE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ao Valor Absoluto Valor Relativo Afio
NA NA 12,300 0.00% 2024
Pard de forizacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
{aceptable) {con riesgo) {critico) {aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% '“;:;f :’B;g;:g; 6° menor a 50% menor o Igual a cero mayora cfz';z menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del documento: Hoja de registro de pacientes que solicitan atenciones médicas.

bre de quien g la infor ion: Coordinacion de Servicios Médicos.

Periodicidad con que se genera la informacidn: Trimestral.

{Ubicacion: Lefort con clave de expediente MBJ/DIF/DG/DSS/004/2023 y 2024, ubicado en el drea administrativa de la Direccién de Servicios de Salud.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADC ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

86.86% 118.99% 94.93% 98.57% 99.84%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TAMPR Total de Atenciones Médicas y Preventivas Realizadas.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Hoja de registro de pacientes que solicitan atenciones médicas. Atenciones.
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TAMPE Total de Atenciones Médicas y Preventivas Estimadas.
Fuente de Infi ion del di inad Unidad de Medida del denominador
Hoja de registro de pacientes que solicitan atenciones médicas. Atenciones.

Responsable del disefio del Indicador

Dra. Brenda Michelle Rojas Lépez

Unidad administrativa del responsable Puesto del resp b
Direccién de Servicios de Salud Coordinacién de Servicios Nédicos I F
Correo electrénico del responsable Teléfono del resp ! BEN'TO | A REZ
salud@difbenitojuarez.gob.mx : ] ( 8888921 Ext.305 2 Q ZA 2 q 2 7
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CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAMO: Porcentaje de Atenciones Médicos Especiales Otorgados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?Nl:l:z:,l:fRAﬂENDE =
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Programas .
it . . Actividad
Vulnerabilidad. Médico Especiales
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

Continuar implementando suficientes acciones que permitan el
2.1 acceso de la poblacion a una educacién de calidad, atencién de su 2.1.7
salud, y su mejoramiento social y econémico

Incrementar la implementacion efectiva de acciones
preventivas a la salud

Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.

Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{X) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Di { que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicad,
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gesti6n.

() (x) () ) () (x)

Seleccionar el compartamiento del Indicador hacia Ia meta.

P T BT i Tipo de valor de la meta.
Regular Nominal
Ascendente. D | {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones médicos especiales para mejorar fa calidad de vida de personas de atencién prioritaria como examenes
loptométricos, densitometria ésea y entrega de prétesis oculares.

Ecuacion del Método de calculo del indicador.

PAMO=(TAMO/TAME)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicion del Indicad.
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
1,029 2021 1,130 9.82% 2024
Pari de forizacién
ascendente descendente
verde amarillo I rojol i verde amarillo  rojo
(aceptable) (con riesgo) {critico) (: ble) (con riesgo) ﬁm}
mayor a 70% m:;:;c:ig;zl;:g;ﬁ%o menor a 50% menor o igual a cero foaveLe :;;Z menera mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Hoja de registro de pacientes para apoyos médicos especiales.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Programas Médicos Especiales.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ/DIF/DG/DSS/004/2023 y 2024, ubicado en el drea administrativa de la Direccion de Servicios de Salud.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

111.08% 102.92% 141.25% 74.15% 105.13% .
e I - R

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TAMO Total de Atenciones Médicos Especiales, Otorgados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Hoja de registro de pacientes para apoyos médicos especiales. Atenciones
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TAME Total de Atenciones con Apoyos Médicos Especiales, Estimados.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Hoja de registro de pacientes para apoyos médicos especiales. Atenciones

Responsable del disefio del Indicador

Dra. Emilia Ingrid Schirmann Gaytén.

Unidad admini del resp bl Puesto del responsable
Direccién de Servicios de Salud Coordinadora de servicios médios especia
Correo electrénico del responsable / l Teléfono del responsfble
programasmedicos@difbenitojuarez.gob.mx / 8888921 ext. 351

Finn}-\;;elr{es\pmy‘ﬁh/\
 ——




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2024

PASMO: Porcentaje de Atenciones de Salud Mental Otorgados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NI ELOE U‘\N%:;QDU;;\TIENDE £
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad.|  Sistema DIF - Coordinacién Salud Mental Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD 2 la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando suficientes acciones que permitan el . R . .
. . N . Incrementar la implementacion efectiva de acciones
2.1 acceso de la poblacién a una educacién de calidad, atencién de su 217 =
’ N . . preventivas a la salud
salud, y su mejoramiento social y econémico
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Iindicador.
Claridad. Relevancia. Eq I M bl Ad di Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sel; una de las Di i que mide el Indicador. Sell el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) « ) () () (Xx)
Sel el del Indicador hacia la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal) ipodevalorde lameta:
Regular Nominal
A di D di {comp (no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () { ) (X) (X))
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de las atenciones de salud mental otorgadas como con consultas psicolégicas, consultas psiquidtricas y concientizaciones a través de
campanas a la poblacién en general, con el objetivo de mejorar el estado de equilibrio entre una persona y su entorno socio-cultural que garantiza su participacion laboral, para
alcanzar un bienestar y calidad de vida que permite a las personas hacer frente a los momentos de estrés de la vida.

Ecuacién del Método de ciiculo del indicador.

PASMO= (TASMO/TASME)*100

Unidad de medida del Indicador

F ia de medicién del indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
8,218 2021 11,280 37.26% 2024
Paréi os de izacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo ~ rojo
(aceptable) {con riesgo) (cr[ﬂcg') (aceptable) (con riesgo) Eﬁticp)
mayor a 70% m:::;?;ﬁ';i;f::;;o menor a 50% menor o igual a cero ke c:;r:;: menora mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del documento: Hoja de registro de pacientes con servicios de salud.
{Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Salud mental.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ/DIF/DG/DSS/004/2023 y 2024, ubicado en el drea administrativa de la Direccién de Servicios de Salud.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

83.37%

67.02%

83.12%

64.18%

74.42%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TASMO

Total de Atenciones de Salud Mental Otorgados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Hoja de registro de pacientes con servicios de salud.

Atenciones

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TASME

Total de Atenciones de Salud Mental Estimados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Hoja de registro de pacientes con servicios de salud.

Atenciones

Responsable del disefio del Indicador

Psic. Luis Cabrera Ortega

Unidad ad!

istrativa del bl

Pueg

P R .

Direccién de Servicios de Salud

Coor r};v ador de ﬂ

Correo electrénico del responsable

/

Teléfdno del r;;or‘,?w =

’

salud@difbenitojuarez.gob.mx

/

8§88921 ext. 357 ¥ &=

4-2027 |
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Ficha d_e Indicador de Desempenio. FIB 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSIB: Porcentaje de Servicios Integrales en el CRIM, Brindados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE LIS
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion de Atencién a la
- . . Componente
Vulnerabilidad. Discapacidad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accion del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo Vi Brindar suficientes servicios de rehabilitacién a personas
2.2 5 = 2o 226 : 5 : 5 5%
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. con discapacidad y lesiones en situacién vulnerable.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i Moni bl Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X)) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) (O (G () (X}
Seleccionar eJI wlnpd: i del hacia la“meta. Tipode valor della mcta:
{asct o desc +regularo
: “‘E“'a"i Nominal
i i comportamiento & .
Asc Desc constante dentrodeun | (O eXisten datos Absoluta. Relativa.
rango} histdricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de servicios integrales brindados a personas con discapacidad o riesge potencial de presentarlo, que son atendidos en el CRIM,
como terapia de rehabilitacion, valoracion, certificado de discapacidad, credencial de discapacidad, etc., otorgadas.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PSIB=(TSIB/TSIE)*100

Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
11,243 2021 29,520 162.56% 2024

Parametros de semaforizacion

ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
{aceptable) {con riesgo) (critico) {aceptable) (con riesgo) (critico)

mayor o igual a50% o mayor a cero y menor a
M B menor a 50% menor o lgual a cero i Y

mayor a 70%
menor o igual a 70% +20%

mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

{Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Nombre del documento: Hoja de registro de pacientes.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Atencién a la Discapacidad.

Ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ/DIF/DG/DSS/004/2023 y 2024, ubicado en el drea administrativa de la Direccién de Servicios de Salud.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
84.89% 84.77% 92.10% 81.46% 85.81% .
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador
TsiB Numero de Servicios integrales en el Centro de Rehabilitacién Integral Municipal,
Brindados.
Fuente de informacidn del numerador Unidad de Medida del numerador
Hoja de registro de pacientes. Servicios integrales.
Siglas del denominador Descripcion de las siglas del denominador
TSIE Numero de Servicios integrales en el Centro de Rehabilitacién Integral Municipal,
Estimados.
Fuente de Informacidn del denominador Unidad de Medida del denominador
Hoja de registro de pacientes. Servicios integrales.
Responsable del disefio del Indicador
Dra. Fabiola Hernandez Liberato P
Unidad administrativa del resp bl Puesto del responsable
Direccion de Servicios de Salud Coordinadora de Atencién a la Discapgtidad
Correo electrénico del resp bl 7 Teléfono del responsable ' F
salud@difbenitojuarez.gob.mx o 8888921 ext. 352 pEp ”Fs ,

Fifaa.del Responsable — g'e'R'DT NAC | () N



PTRR: Porcentaje de Terapias de Rehabilitacidn Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVEL DR L?N'::zﬁ::f:ﬂENDE 2
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacion de Atencién a la .
T . . Actividad
Vulnerabilidad. Discapacidad

Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a |a que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.

Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy,

Brindar suficientes servicios de rehabilitacién a personas

22 proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. 22:6 con discapacidad y lesiones en situacién vulnerable.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ei f; -eable. Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Selecci una de las Dil que mide el Indicador. ! el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestién.
() (X) () ) () (X)
S el del Indicador hacia la meta.
b if g
(ascendente o descendente + regular o nominal) Tpo,cevalordels mets
Regular Nominal
A d D d {compor {no datos Absoluta. Relativa.
deqtro devriango] histéricos)
(X) ( ) () ) (X) (X)

Definicién del indicador.

fEste indicador mide el grado de cumplimiento de terapias de rehabilitacion, fisica y ocupacional realizada a personas con discapacidad temporal y/o permanente.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PTRR=(TTRR/TTRE)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
7,933 2021 5,760 -27.39% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico) (aceptable) {con riesgo) {critico)
mayor a 70% m:l:;:(ﬁ::::%;o menor a 50% menor o Igual a cero mayora C:ng’z menoEs mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacion de Atencién a la Discapacidad.
Pericdicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pdgina donde se genera la informacién o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ/DIF/DG/DSS/004/2023 y 2024, ubicado en el drea administrativa de la

Rireccidn de Servicios de.Salud,
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)}
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
89.93% 97.34% 98.67% 104.33% 97.36% - - . -
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TTRR

Total de Terapias de Rehabilitacién Realizadas.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Hoja de registro de pacientes que solicitan terapias de rehabilitacién.

Terapias de rehabilitacion.

Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TTRE Total de Terapias de Rehabilitacién Estimadas.
Fuente de ién del d inad Unidad de Medida del denominador

Hoja de registro de pacientes que solicitan terapias de rehabilitacién.

Terapias de rehabilitacion.

Responsable del disefio del Indicador

Dra. Fabiola Herndndez Liberato

Unidad admini del bl

Puesto del responsable

Direccién de Servicios de Salud

Coordinadora de Atencién a la Dis{

Correo electrénico del responsable

Teléfone del responsab!

salud@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext.

IF
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Ficha de Indicador de Desempeno. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSTIB: Porcentaje de Servicios de Transporte Inclusivo UNEDIF Brindados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA)

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL

UNIDAD RESPONSABLE
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Atencién a la .
e < : Actividad
Vulnerabilidad. Discapacidad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vyj Brindar suficientes servicios de rehabilitacién a personas|
22 7 e ~ 226 : 4 4 . :
proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. con discapacidad y lesiones en situacién vulnerable.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i Moni bl Adecuado. Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sel una de las Di i que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) () ( ) () (X)
: e.l wlupd: del han.a Ia“meta. Tin de valor de 1ameta.
{ o desc + regular o )
Regular Nominal
Ascendente. Descend (no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () () (X) (X)

Definicién del indicador.

manera segura.

{Este indicador mide el grado de cumplimiento de servicio de transporte inclusivo (vehiculos adaptados) brindados a personas con alguna discapacidad realizando traslados de

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PSTIB=(TSTB/TSTE)*100

Unidad de medida del Indicador F ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
705 2021 6,000 751.06% 2024
Parametros de i i6
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) {critico} (aceptable) {con riesgo) (critico)
mayor a 70% mr:ye::: L?:J;:gg;o menor a 50% menor o igual a cero mayera Cf;g; menara mayor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Nombre del documento: Hoja de registro de pacientes servicios de transporte inclusivo UNEDIF.

Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Atencién a la Discapacidad.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Direcci6n de Servicios de Salud.

Liga de [a pagina donde se genera la informacién o ubicacién: Lefort con clave de expediente MBJ/DIF/DG/DSS/004/2023 y 2024, ubicado en el drea administrativa de la

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

76.53% 100.13% 84.40% 74.13%

83.80%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcion de las siglas del numerador

TSTIB

Total de Servicio de Transporte Inclusivo UNEDIF Brindados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Hoja de registro de pacientes servicios de transporte inclusivo UNEDIF.

Servicios de Transporte Inclusivo.

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TSTIE

Total de Servicio de Transporte Inclusivo Estimados.

=

Fuente de i6n del d

Unidad de Medida del denominador

Hoja de registro de pacientes servicios de transporte inclusivo UNEDIF.

Servicios de Transporte Inclusivo.

Responsable del disefio del Indicador

Dra. Fabiola Herndndez Liberato

Unidad admini

iva del bl

Puesto del responsable

Direccién de Servicios de Salud

Coordinadora de Atencién a la Disca

IF

bacidad

Correo electrdnico del responsable

Teléfono del responsable

BENITOJUAREZ

salud@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext. 352

2024-p027

COORDINACION
DE ATENCION A LA

ﬁa @nsable

DISCAPACIDAD

>




"

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSIR: Porcentaje de Servicios de Inclusién Realizados.
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE L EEs L?N':::R QUERAHENDE =
E-PPA 2.2 Programa de Atenci6n Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién de Atencién a la -,
i 5 . Actividad
Vulnerabilidad. Discapacidad
Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo Vi Brindar suficientes servicios de rehabilitacion a personas
22 - g s 226 § 5 3 ’ o
proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. con discapacidad y lesiones en situacién vulnerable.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Eq i Mont bl Adecuado. Aportacién Marginal.

(X) (X)) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dii que mide el d Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.

(X)) () ¢ ) ) () (x)

Selectilonar til ompar " del hau(a la. ‘meta. Tipo de valor de laimeta.
{asc o desc + regularo
’ “e‘r;h" i Nominal
o o comportamiento i
Asc Desc AT {no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X))
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de servicios de inclusién realizados tales como: certificados de discapacidad para el bienestar, certificados de discapacidad
CRIM, credenciales de discapacidad, atenciones psicolégicas, valoraciones, pruebas psicométricas, terapias de lenguaje y aprendizaje y acciones dirigidas a nifios, nifias
adolescentes y adultos con discapacidad.

Ecuacién del Método de calculo del indicador.

PSIR=(TSIR/TSIE}*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
2,605 2021 17,760 581.77% 2024
Para de forizacion
ascendente descendente
verde amarillo rojo i verde amarillo rojo
(aceptable) {con riesgo) ('crigm) {aceptable) (con riesgo) (critico)
mayor a 70% '";‘::"o‘r’ ;":;au'a‘“:%‘; menor a 50% menor o igual a cero meyers Tz'gsz mehora mavyor o igual a +20%

Medio de Verificacion del Indicador

Liga de la pagina donde se

.

la infor ion o

Direccién de Servicios de Salud.

Nombre del documento: Hoja de registro de pacientes que solicitan servicios de inclusién.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién de Atencién a la Discapacidad.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
ion: Lefort con clave de expediente MBJ/DIF/DG/DSS/004/2023 Y 2024, ubicado en el drea administrativa de la

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
88.69% 70.84% 87.49% 84.25% 82.74% - - - -
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcion de las siglas del numerador

TSIR

Total de Servicios de Inclusién Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Hoja de registro de pacientes que solicitan servicios de inclusién.

Servicios de inclusién.

Siglas del denominador

Descripcion de las siglas del denominador

TSIE

Total de Servicios de Inclusién Estimados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Hoja de registro de pacientes que solicitan servicios de inclusién.

Servicios de inclusién.

Responsable del disefio del Indicador

Dra. Fabiola Herndndez Liberato

Unidad administrativa del responsable

Puesto del responsable

Direccién de Servicios de Salud

Coordinadora de Atenci6n a la Disg]

IF

Apacidad

Correo el 6nico del r

Teléfono del responsable;

BENITO JUAREZ

salud@ditbenitojuarez.gob.mx

8888921 ext. 352

2024-$027

COORDINACION
DE ATENCION A LA

Fin;/d(l Resfansable”

DISC CIDAD




PROSPEMIDAD
COMPARTIOA

BENITO JUAREZ

res. Uniendo Familios

Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PEAS: Porcentaje de Eventos y Actividades Coordinados y Supervisados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA} UNIDAD RESPONSABLE My o L?N“;::.‘:)ERA“ENDE =
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. Sistemna DIF - Direccidn de La Familia Componente

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD z la que se alinea el Indicador.

Incrementar la promocién de la cultura de la paz y del buen

2.2 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 225
- proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - trato en familia.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
[ X)) (X) {X) {X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economfa. Estratégico. Gestidn.
(X)) () () « ) () (x)
Seleccionar 5I compathamuento del Indicador hacia la meta. Tiba e Caar e o e
{asc: o descend +regular o nominal}
Regular Nominal
Ascendente. Descendente. {comp: (no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) { ) () (X)) {(X) { )

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento en cuanto ala Coordinaciény supervisién, que se le realice a los programas de Buen Trato en Familia y Atencién a Personas Adultas

Mayores, en donde se fomente la sana convivencia en el nicleo familiar y con su comunidad.
S i6n del Método de cdlculo del indicad

PEAS=(TEAR/TEAE)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta

Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio

NA NA 20 0.00% 2024
Parédmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo verde amarillo
{aceptable} (con riesgo) (aceptable) (con riesgo)
mayora70% m"a:;: ?:::;:3‘;‘0 menora 50% menor o igual a cero mayora cf;;}: ETOLS mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Oficios e Informes.
Nombre de quien genera la informacién: Direccién de la Familia.

Periodicidad con que se genera la informacién: Mensual.
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Leffort de Disposicién en Materia de Correspondencia # 001 En la oficina administrativa de la Direccién de la

Familia.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
100.00% 100.00% 140.00% 100.00% 110.00% .
e e — |

Caracterfsticas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TEASR Total de Eventos y Actividades Coordinados y Supervisados Realizados.

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Oficios e Informes. Eventos y Actividades.
Siglas del denominador Descripcién de Ias siglas del denominador
TEASE Total de Eventos y Actividades Coordinados y Supervisados Estimados.

Fuente de Informacién del denominader Unidad de Medida del denominador

Oficios e Informes. Eventos y Actividades.

Responsable del disefio del Indicador

Psic. Roga Marion Terrazas Duclaud

Unidad administrativa del responsable Puesto del resgonsable

Directora de I Familia
—
Correo electrénico del responsable Teléfono del re; onsablR FN |Tn I ] A DF Z

dirfamilia@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 Ext.318 2_9_2_4_2_9_2;_

T DIRECCION DE
EAFAMICIA

Firma del Responsable

Direccién de Iz Familia




Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PPBER: Porcentaje de Participacion en Actividades, Brigadas y Eventos Realizados

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA} UNIDAD RESPONSABLE i QUEATIENDE EL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién para las Personas .
- Actividad
Vulnerabilidad. Adultas Mayores
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy Incrementar la promocion de la cultura de |z paz y del buen|
22 A P - 225 o
proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. trato en familia.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ed i Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.

(X)) (X) (X) (X) {X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Selecci el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.

(x) () () ) () (x)

iento del Indicad R _
Sele:cl:lunar fl e : del hacu.a la meta, Tipo de valor de Ia meta,
( o te + regular o nominal)
- Regular Nominal
A o o comportamiento & i
7 B constante dentro de un (no existen datos Absoluta, Relativa.
rango} histéricos)
(X) { ) () (X)) (X) ()
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de las Participaciones en actividades, brigadas y eventos como son el Carnaval, el Dia Nacional de la Familia, Miss y Mister Aduito
Mayor, Abuelotén, Dia del Adulto Mayor, Dia de Muertos, Pastorela, Posada Navidefia, entre otros, asi como en eventos externos y fordneos, que fomenten la sana convivencia
en el nucleo familiar y su comunidad.

E ién del Método de cdlculo del indicador.
PPBER=(TPPBER/TPPBEP)*100
Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del indicad|
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afo
N/A N/A 30 0.00% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
verde amarillo i rajo ) verde amarillo rojo
(aceptable) (con riesgo) (crftico}) (aceptable) {con riesgo) (critico}

mayor o igual 2a50% o
menor o igual a 70%

mayor a cera y menor a .
mayor a 70% menor a 50% menor o igual a cero 2 O‘}Z mayor o igual a +20%
+]

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Informes Trimestrales.

Nombre de quien genera la informacién: Direccién de la Familia.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la p4gina donde se localiza Ia informacién o ubicacién: Leffort de Consulta Interna # 001 En Ia oficina administrativa de la Direccién de la Familia.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
150.00% 187.50% 300.00% 137.50% 196.67% .
— DO
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TPBER Total de Participacion en Actividades, Brigadas y Eventos Realizados.
Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador
Informes Trimestrales. Participaciones.
Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
TPBEE Total de Participacion en Actividades, Brigadas y Eventos Estimados.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Informes Trimestrales. Participaciones.
Resp ble del disefio del Indicad
Psic. Roga Marion Terrazas Duclaud
Unidad admin iva del resp bl Puesto del responsgble
Direccién de la Familia ’ Directoradela Fanllia
DI LTS REZ
Correo electrénico del responsable Teléfono del respongable DCINTTOU
dirfamilia@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 Ext.314 1014-204:

—— DIRECCION DE
: I LAEAMILIA

Firma del Responsable




= DIF o

BENITO JUAREZ St

Semoronce Vaiore o

Ficha de Indicador de Desemperio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSAMO: Porcentaje de Servicios integrales a Personas Adultas Mayores Otorgados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE “:‘N“;:‘C‘A‘:‘f:“mm £

E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a Ia Familia y Personas en Estado de

Sistema DIF - Coordinacién para las Personas
Vulnerabilidad.

Aduitas Mayores Componente

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el indicador.

22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 222 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
) proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vulnerables.
. Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X)) (X) {X) {X) {X) ( )
Selecci una de las Dii i que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) () () () (x)
i 1 : del Indicad : i
3 f i i > hac:.a Da“meta Tipo de valor de la meta.
{ o +regularor )
Regulor Nominal
Ascend D di (no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) { ) ( ) (X) (X))

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de servicios integrales otorgadas a personas adultas mayores como son: terapia psicolégica, vinculacién laboral, cursos, talleres,
estancia de dia, trabajo social, alimentacién, asesoria juridica, actividades recreativas 2 fin de mejorar la calidad de las personas adultas mayores.

E i6n del Método de cdlculo del indicador.
PSAMO=(TSAMO/TSAME)*100
Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Aiio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
12,582 2021 33,879 169.27% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo verde amarillo L i "
(aceptable) (con riesgo) {aceptable) {con riesgo)
mayor a 70% e i f;’:;:g;ﬁ; menor a 50% menor o jgual a cero T ey mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del Documento: Bitdcora de servicios integrales para personas adultas mayores.

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién para las Personas Adultas Mayores.

Periodicidad con que se genera la informacidn: Trimestral.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: http://pub.cancun.gob.mx/

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
100.47% 107.76% 120.77% 113.20% 110.60% .

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador

TSAMO Total de Servicios integrales a Adultas Mayores Otorgados.

Fuente de Informacién del numerador Unidad de Medida del numerador

Bitdcora de servicios integrales para personas adultas mayores. Servicios Integrales.

Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador

TSAME Total de Servicios integrales a Adultas Mayores Estimados.

Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Bitdcora de servicios integrales para personas adultas mayores. Servicios Integrales.

Resp ble del disefio del Indicad

Lic. Karla V. de Ia Torre Cazarin

Unidad administrativa del responsable Puesto del ref)

Direccién de la Familia

Coordinadora para las Perbi

: 4
Correo electrénico del responsable TN Teléfono del r{ sponsalBtNl i U JUAKE Z
adultomayor@difbenitojuarez.gob.mx - / , \ 8888921 Bxt.318 2Q24.2027

COORDINACION PARA

LAS PERSONAS ADBLTAS
/ Mkesponsable MA ‘

e




AREZ

Ficha de Indicador de Desempefiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSR: Porcentaje de Servicios Psicoldgicos, Nutricionales, Juridicos, laborales y de Trabajo Social Realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?N“;:E:I;:JERA“ENDE £
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién para las Personas .
P Actividad
Vulnerabilidad. Adultas Mayores
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accidn del PMD a la que se alinea el Indicador.
22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 222 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
) proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. - Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X) {X) (X) (X) {X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Es f: E: gico. Gestidn.
() (X) () () () (X}
Seleccionar el P i del Indicador hacia la meta. Ting devalor gt
(ascendente o descendente + regular o nominal) B '
: ""““’h Nominal
A 7 i col rtamiento 5 2
D :nnsta':tp: de:‘tro deun (no existen datos Absoluta. Relativa.
rango) histéricos)
(X)) ) () ( ) (X) { X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de servicios psicolégicos, nutricionales, juridicos, laborales y de trabzjo social realizados a Ias personas adultas mayores para
coadyuvar en su estado optimo de salud fisica, emocional y en salvaguardar sus derechos.

Ecuacién del Método de célculo del indicad

PSR=(TSA/TSP)*100

Unidad de medida del Indicador Fri ia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relfativo Afio
1,081 2023 12,710 1075.76% 2024
Pard de forizacié
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo R ‘rojo
{aceprable} {con riesga) ___ lritico) ( bie) {con riesgo} i 0 :
mayor a 70% m:::;: :f;::;:gr%o menor a 50% menor o igual a cero hagora cffzggz wiepoEa mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Nombre del Documento: Base de datos digital servicios de la Coordinaci6n del Adulto Mayor.
Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién para las Personas Adultas Mayores.

Liga de la pdgina donde se localiza la informacién o ubicacién: Equipo de computo en oficina principal. http://pub.cancun.gob.mx/

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
100.09% 118.68% 124.50% 107.91% 112.80% . . T

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TSR

Total de Servicios Psicoldgicos, Nutricionales, Juridicos, laborales y de Trabajo
Social Realizados.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Base de datos digital servicios de la Coordinacién del Adulto Mayor.

Servicios Psicolégicos, Nutricionales, Juridicos, laborales y de trabajo social.

Siglas del denominador

Descripcidn de las siglas del denominador

TSE

Total de Servicios Psicoldgicos, Nutricionales, Juridicos, laborales y de Trabajo
Social Estimados.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Base de datos digital servicios de la Coordinacién del Adulto Mayor.

Servicios Psicolégicos, Nutricionales, Juridicos, laborales y de trabajo social.

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Karla V. de la Torre Cazarin

Unidad admini:

ativa del r

Tl

P

Puesto

Direccién de la Familia

Coordinadora para I3

Correo electrénico del responsable

Teléfono

adultomayor@difbenitojuarez.gob.mx

888

TETWA YL AT ‘

COORDINACION PARYS

*ﬁrma del Responsable

LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES——

-




PROTEERIDAD
‘COMAARTION

' Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PAAMR: Porcentaje de Actividades para personas Adultas Mayores Realizados.

\TIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE LAMIR QUEA
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién para las Personas .
o Actividad
Vulnerabilidad. Adultas Mayores
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accidn del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyoc Y| 555 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
22 proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i bl Adecuado. Aportacién Marginal.
(X) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) () ) () (x)
Seleccionar el P del hacia la meta. Tine da valor de lasnata.
{: d od d +regularo inal)
Regular Nominal
A d D di {no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) hlstérlcos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X))
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de actividades como talleres, platicas, cursos y eventos para brindar recreacién, diversién y fomentar la sana convivencia entre las
personas adultas mayores que asisten.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PAAMR=(TAAMR/TAAME)*100

Unidad de medida del indicador Frecuencia de medicién del indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relative Afio
160 2021 2,015 1159.38% 2024
Pard de forizacién
ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarillo s
{aceptable) (con riesgo) eritico) (aceptable) {con riesgo)
mayor a 70% m:::;r; Lﬁ:‘;:g;ﬁo menor a 50% menor o igual a cero TS ?Z’:’S: Renone mayor o igual 3 +20%

Medio de Verificacién del Indicador
Nombre del Documento: Lista de asistencia de las personas adultas mayores que participan en las actividades.
Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién para las Personas Adultas Mayores.

Periodicidad con que se g la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Leford MBJ-SDFI-DG-DF-CAM-006-2023 y 2024, ubicado en la oficina de la Coordinacién para las Personas Adultas
Mayores.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

73.60% 79.20% 89.60% 50.49% 73.05% o - . Ry

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TAAMR Total de Actividades para personas Adultas Mayores Realizados.
Fuente de Infi ion del di Unidad de Medida del numerador
Lista de asistencia de las personas adultas mayores que participan en las actividades. Actividades
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
TAAME Total de Actividades para personas Adultas Mayores Estimados.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador

Lista de asistencia de las personas adultas mayores que participan en las actividades. Actividades

Responsable del disefio del Indicador
Lic. Karla V. de la Torre Cazarin

Unidad administrativa del responsabl R |
Direccién de la Familia Coordinadora para
o 11
Correo electrénico del responsabl T Teléforp del reskonzablel
adultomayor@difbenitojuarez.gob.mx v A\ 921 Ext.318 2 U Z &=

COORDINACION PARA
LAS PERSONAS ADUL
e WMAYORES—]

’ﬁm)ojam'esponsable

B—




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

PRAE: Porcentaje de Raciones Alimenticias Entregadas.

| DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVEL lNDlC:DOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién para las Personas Actividad
Vulnerabilidad. Adultas Mayores
Clave y nombre de la Estrategia del PMD 2 la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de |a Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 223 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
2.2 proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMIAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. i 7! bl Adecuado. Aportacion Marginal.
{ X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. | el Tipo de indicadi
Eficlencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
{) (x) ¢ ) C ) (1} (x)
elc del hacia la meta. Tipo de valor de B meta;
{ascend di d + regular o nominal)
Regular Nominal
A di D di (no datos Absaoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos) %
{(X) ( ) () ( ) (X) (X))

Definicién del indicador.

lEste indicador mide el grado de cumplimiento de raciones alimenticias entregadas a las personas adultas mayores de la estancia de diay club de la esperanza.

Ecuacién del Método de clculo del indicador.

PRAE=(TRAE/TRAP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicion del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ario
0 2021 7,500 0.00% 2024
Pard de ion
ascendente descendente
verde amarillo rojo ] verde amarillo rojo
{aceptable) (con riesgo) Mj {aceptable) {con riesgo) {erftico}
mayor a 70% m;:iro‘: I::’:;:S;: menor a 50% menor o Igual a cera mayora iezr;: EDSES, mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

{Nombre del Documento: Lista de asistencia de las personas adultas mayores.

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién para las Personas Adultas Mayores.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Leford MBJ-SDFI-DG-DF-CAM-006-2023 Y 2024, ubicado en la oficina de la Coordinacién de las Personas Adultas

Mayoeres.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
101.33% 100.32% 123.42% 92.67% 104.43% .
pra e e o EEE

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TRAE

Total de Raciones Alimenticias Entregadas.

Fuente de Inf

del

Unidad de Medida del numerador

Lista de asistencia de las personas adultas mayores.

Raciones alimenticias

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TRAP

Total de Raciones Alimenticias Programadas.

Fuente de Inf:

iz

deld

Unidad de Medida del denominador

Lista de asistencia de las personas adultas mayores.

Raciones alimenticias

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Karla V. de la To

rre Cazarin

Unidad administrativa del responsable

Direccidn de la Familia

Coordinadord

Correo electrénico del responsable

T

para las E;giaiﬁﬁs m BEZ
éfono del respopsahle

adultomavor@difbenitojuarez.gob.mx

pad

Jpd4-2027

8888921 Ex{.31

COORDINACION PARA —
LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES = |

\pirma gef Responsable




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Flcha de lndlcador de Desempeno. FID 2024

PAAMR: Porcentaje de Atenciones a personas Adultas Mayores Realizadas.

NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE INDICAOISOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacidn para las Personas Componante
Vulnerabilidad. Adultas Mayores

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a |2 que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y

Incrementar la atencidn a victimas de violencia de géneroy

22 proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. 222 Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec M eable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X) (X) {X) (X) {X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (X) ) ) () (X)
Selecclonar el compartamiento del Indicador hacia la meta. Tino de valor He lameta.
¢ d od di + regular o nominal)
Regular Nominal
A d D ! {no exi: datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histﬂricos)
{X) ( ) () { ) (X) (X))

Definicién del indicador.

| Este indicador mide el grado de cumplimiento de atenciones realizadas a personas adultas mayores que ingresan a la Casa Transitoria para personas adultas mayores con el
objetivo de brindar resguardo y salvaguardar su integridad, hasta encontrar una red de apoyo seguro.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PAAMR=(TAAMR/TAAME)*100

Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Ao Valor Absoluto Valor Relativo Ario
16 2021 44 175.00% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo o i verde amarillo PO e
(aceptable) (con riesgo) (aceptable) {con riesgo} {critico} : |
mayor a 70% "‘;::"D‘r’ :%1::33;" menor a 50% menor o igual a cero mayera C;';Z meHers mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Padrén de ingresos de la casa transitoria para personas adultas mayores.
Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién para las Personas Adultas Mayores.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Documento electrénico ubicado en la carpeta ingresos de adultos mayores” en el equipo de computo No.1.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

MINIGRAFICA

40.00%

80.00%

100.00%

50.00%

68.18%

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TAAMR

Total de Atenciones a personas Adultas Mayores Realizadas.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Padrén de ingresos de Iz casa transitoria para personas adultas mayores.

Atenciones.

Siglas del denominador

Descripcidn de las siglas del denominador

TAAME

Total de Atenciones a personas Adultas Mayores Estimadas.

Fuente de Informaci6n del denominador

Unidad de Medida del denominador

Padrén de ingresos de la casa transitoria para personas adultas mayores.

Atenciones.

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Karla V. de la Torre Cazarin

7 HE b |

Unidad admini

ativadel r

.

P

Pue

b B H

3

Direccion de la Familia

Coordinéora pa%dwﬁsz

Correo electrénico del responsable

Teléfono dgﬁexﬁﬂg 027

adultomayor@difbenitojuarez.gob.mx

2\

88839 18 ~ 1A DARA

P
-l r

LA r R A

LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES

P Fi-y{a del R};ﬁonsable
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Flcha de lndlcador de Desempeno FID 2024

CLAVEY NOMBRE DEL INDICADCR
PARLR: Porcentaje de Actividades Recreativas y Lidicas Realizadas.
NIVEL DE LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL {PPA) UNIDAD RESPONSABLE ND lCA:IDOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a Iz Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién para las Personas Actividsd
Vulnerabilidad. Adultas Mayores
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a Iz que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a |2 que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo y 555 Incrementar la atencién a victimas de violencia de géneroy
22 proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA gque cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Economia. Monitoreable. Adecuado. Aportacién Marginal.
{ X) (X) (X) (X)) (X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
() (x) () () () (X)
Seleccil DS o
, f‘ i G ge. nack la“meu. Tipo de valor de la meta.
] +regularo
Regular Nominal
A d Descend (no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) hishbrlcos)
(X) ( ) () () {X) (X))
Definicién del indicador.
Este indicador mide el grado de cumplimiento de actividades recreativas y lGdicas como: talleres de manualidades, talleres cognitivos, clases de canto, yoga, etc., que se les
brinda a las personas adultas mayores ingresadas en la Casa Transitoria para personas adultas mayores.
Ecuacién del Método de céiculo del indicador.
PARLR=(TARLR/TARLE)*100
Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Ao
160 2021 260 62.50% 2024
Parédmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo R oo verde amarillo P Gl rojo
{aceptable) {con riesgo) {eritico) (aceptable) {con riesgo) X __[eritico)
mayor a 70% m;y;;;&: ;gluzaula'a:;);;o menor 3 50% menor o igual a cero mayora ie;:a: menora mayor o igual a +20%
Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Cronograma de actividades recreativas y ludicas
Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién para las Personas Adultas Mayores.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral
Liga de la pagina donde se localiza Ia informacién o ubicacién: Archivo electrénico ubicado en la carpeta Raciones Alimenticias, en el equipo de computo No.1.

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%}
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE & ANUAL MINIGRAFICA
112.31% 101.43% 93.85% 106.67% 103.46% . g - TEE
Caracterfsticas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcidn de las siglas del numerador
TARLR Total de Actividades Recreativas y Lidicas Realizadas.
Fuente de Inf i6n del dor Unidad de Medida del numerador
Cronograma de actividades recreativas y lidicas. Actividades recreativas y lidicas.
Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
TARLE Total de Actividades Recreativas y Lidicas Estimadas.
Fuente de Informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Cronograma de actividades recreativas y ladicas. Actividades recreativas y ludicas.
Resp ble del disefio del Indicad
Lic. Karla V. de la Torre Cazarin
Unidad administrativa del responsable Pu
Direccién de la Familia Coordinadora pa 2 %
222 ’ [ X s 2
Correo electrénico del responsable / \ Teléfdno del rWI‘ U ) UAK =¥
adultomayor@difbenitojuarez.gob.mx / % \ 88021 Ext.3 =
COORDINACION PARA
LAS PERSONAS ADU LTArS
Firm4 de] KespBnsable WAVORES :
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IDIF
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Unizndo Famiiias

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

PSR: Porcentaje de Servicios Psicolégicos, Nutricionales, Juridicos, trabajo social , realizados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVEL DELAMIZ QUE ATIENDE FL
INDICADOR
E-PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién para las Personas .
e Actividad
Vulnerabilidad. Adultas Mayores

Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador.

Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.

2% Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 232 Incrementar la atencién a victimas de violencia de género y
) proteccidn a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. 2 Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. Ec i Moni bi Adecuado. Aportacion Marginal.
{ X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sell una de las Di i que mide el Indicador. Seleccil el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestiodn.
) (x) () ) () (x)
Selecc'lanareJl compaJmmie:no del Indicador hacia la meta. Tipo de valor de ls meta:
o + regular o nominal)
Regular Nominal
A d Descend (no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) hls'térims)
{(X) { ) () () (X) ( X)

Definicién del indi

cador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de servicios psicolégicos, nutricionales, juridicos, trabajo social, traslados y visitas de seguimiento realizados a las personas adultas,
mayores para coadyuvar en su estado optimo de salud fisica, emocional y en salvaguardar sus derechos,
asi como de traslados a asilos publicos, casa hogar, e instituciones gubernamentales.

=

“

i6n del Mé de cdl

“

lo.delindi

PSR=(TSA/TSP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador

Porcentaje Trimestral
Linea base Meta

Valor Absoluto Afic Valor Absoluto Valor Relativo Afio

260 2021 510 96.15% 2024
Pard de izacion
ascendente descendente
verde amarillo ¥ verde amarillo
{aceptable) {con riesgo) {aceptable) (con riesgo) .
mayor a 70% m:::s: l:(':::;:%;o menor o igual a cero Bayora c:;;’: menera mavyor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

k

qNombm del Documento: Biticora de traslados.
INombre de quien Genera la informacién: Coordinacién para las Personas Adultas Mayores.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.
Liga de la pagina donde se localiza la informacién o ubicacién: Bitdcora de traslados ubicado en la oficina de la Coordinacién para las Personas Adultas Mayores

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
117.50% 108.00% 126.92% 113.33% 116.47% .
e e 5B
Caracteristicas de las Variables del indicador
Siglas del numerador Descripcidn de {as siglas del numerador
TSR Total de Servicios Psicoldgicos, Nutricionales, Juridicos, traslados trabajo social y
visitas de seguimiento Realizados.
Fuente de Infi i6n del d Unidad de Medida del numerador
Biticora de traslados. Servicios psicologicos, nutriconales, juﬁdifos, trabajo social, traslados y visitas de
seguimiento.
Siglas del denominador Descripcién de las siglas del denominador
Tsp Total de Servicios Psicolégicos, Nutricionales, Juridicos, trabajo social, traslados y
visitas de seguimiento Programados.
Fuente de Inf ion del di inad: Unidad de Medida del denominador

Bitdcora de traslados.

Servicios psicologicos, nutriconales, juridicos, trabajo social, traslados y visitas de
seguimiento.

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Karla V. de la Torre Cazarin

i

Unidad admini: iva del

Puesto de

Direccidn de la Familia Coordinadora para las ffersonas A 3o i

Correo el del responsabl D S Teléfono dfi respontstB 1N 1\ JUAMRE
adultomayor@difbenitojuarez.gob.mx | ) 83820 Ext318 ZULL&=2U 4L § E
COORDINACION PARA !
LAS PERSONAS ADUl‘TAS{‘
Firma nsable N'Ki O “Ed H




Ficha de Indicador de Desempefio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PIUCE: Porcentaje de Insumos de Uso y Consumo Entregados.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L?Nh;:R QUERA“ENDE =
E-PPA 2.2 Programa de Atencidn Integral a la Familia y Personas en Estado de Sistema DIF - Coordinacién para las Personas L
oS Actividad
Vulnerabilidad. Adultas Mayores
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
- Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo Y| 333 Incrementar fa atencién a victimas de violencia de género y
) proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o Adultos Mayores vulnerables.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E i itoreable. Ad di Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) {(X) ( )
Seleccionar una de las Dimensiones que mide el Indicador. Seleccionar el Tipo de indicador.
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestion.
() (x) () () () (X)
Selecclionar il compaJrﬁmce:no del Indicador hacia la. ‘meta. Tipo de valor de Ia J
{: o +regularo
Regular Nominal
Ascendente. Descend {camp (no exi datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango} histéricos)
{X) ( ) () { 1 (X) (X))

Definicién del indicador.

|Este indicador mide el grado de cumplimiento de insumos entregados como vestido, de higiene personal, medicamento, andlisis y estudios clinicos, pernocta, alimentacion
entre otros para que las personas adultas mayores ingresados cuenten con una adecuada higiene, salud, asi como una estancia digna durante su permanencia en la Casa
Transitoria.

Ecuacion del Método de cilculo del indicador.

PIUCE= (TIAME/TIAMP)*100

Unidad de medida del Indicador Frecuencia de medicién del Indicador
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
1198 2023 11,350 " 847.41% 2024

Pardmetros de semaforizacién

ascendente descendente
verde amarillo rojo verde amarilio L rojo
(aceptable) (con riesgo) (_Crm__w} {aceptable) (con riesgo) += !crihw[
mayor a 70% mx:; cl:gi‘::a Ia:;);;o menar a 50% menor o igual a cero HeYora i;;: menors mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Solicitudes de insumos.

Nombre de quien Genera la informacién: Coordinacién para las Personas Adultas Mayores.

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

Liga de [a pagina donde se localiza la informacion o ubicacién: Ubicadas en la carpeta “requisiciones 2023-2024" ubicada en el archivero No.1 de la oficina de la Coordinacion
para las Personas Adultas Mayores

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA

100.04% 100.92% 115.21% 132.55% 112.20% .
____ ____Im B

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador Descripcién de las siglas del numerador
TIUCE Tetal de Insumos de Uso y Consumo Entregados.
Fuente de Inf ién del d Unidad de Medida del numerador

Solicitudes de insumos. Insumos de uso y consumo.

Siglas del denominador Descripcidn de las siglas del denominador
Tiuce Total de insumos de Uso y Consumo Programados.

Fuente de informacién del denominador Unidad de Medida del denominador
Solicitudes de insumos. Insumos de uso y consumo.

Responsable del disefio del Indicador

Lic. Karla V. de la Torre Cazarin
Unidad admini del bl Puest

Direccién de la Familia Coordinadora pard las Persd

Correo electrénico del responsable Teléfaho del W}TO J UAREZ
adultomayor@difbenitojuarez.gob.mx A b o\ BWENLE31D 0D 4 2027

COORDINACION PARA
< L ADUL
'ﬁm}uﬁesponsable M AYORES
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Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PSABR: Porcentaje de Sensibilizaciones con Acciones del Buen trato de la no violencia Realizadas.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE L‘I\Nh;:;%u::“mbi EL
i DIF - Coordinaci Buen Trat
HE—PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. Sisterma oor ;:::‘:: delBuen Trato en Componente
Clave y nombre de Ia Estrategia del PMD a la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
Continuar imph do actividad de asistencia, apoyo vy, 225 Incrementar la promacion de la cultura de la paz y del buen|
22 proteccidn a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o trato en familia.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E I bl Adi d Aportacién Marginal.
(X) (X) (X) (X) (X) ( )
Selecci una de las Di i que mide el Indicador. lecci el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
(Xx) ) « ) ) () (X)
Sel el del Indicador hacia la meta.
di .
{ascendente o descendente + regular o nominal) Dpoealotce o mets
Regular Nominal
2 d D d { (no existen datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) {(X)

Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de sensibilizaciones realizadas con acciones como pléticas, capacitaciones y eventos en Buen Trato en familia para coadyuvar en la
lintegracion familiar de los benitojuarenses y reducir conductas violentas.

Ecuacién del Método de ciculo del indicador.

PSABR=(TSABR/TSABP)*100

Unidad de medida del Indicador Fr ia de medicién del Indicad
Parcentaje Trimestral
Linea base + Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
5,822 2021 6,000 3.06% 2024
P os de f i6

ascendente descendente

verde amarillo rojo verde amarillo i ol T

(aceptable) (con riesgo) w 2 (aceptable) {con riesgo) (critico)
mayora 70% "‘;Z:;‘: :’;i::%‘%" menor a 50% menoro lgual a cero mayora e, mayoro igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

m inf. 14 hicacik

Nombre del Documento: Lefort y listas de asistencias de las acciones del buen trato en familia 2023 y 2024.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién del Buen Trato en Familia.

Lefort y listas de asistencias 2023 y 2024, que se encuentra ubicado en la oficina de la Coordinacién de Buen Trato|

Liga de fa p4gina donde se | fa o
en Familia.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS {%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
103.20% 147.67% 46.67% 124.60% 10553% | W . - 5

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcién de las siglas del numerador

TSABR

Total de Sensibilizaciones con Acciones del Buen trato de la no violencia Realizadas.

¢ién del

Fuente de Inf

Unidad de Medida del numerador

Lefort y listas de asistencias de las acciones del buen trato en familia 2023 y 2024.

Sensibilizacion.

Siglas det denominador Descripcién de las siglas del denominador
TSABP Total de Sensibilizaciones con Acciones del Buen trato de la no violencia
Programadas.
Fuente de Inf ion del di d Unidad de Medida del denominador

Lefort y listas de asistencias de las acciones del buen trato en familia 2023 y 2024.

Sensibilizacién.

Responsable del disefio del indicador

Lic. Luis Enrique Moreno Cérdova

|

fami!ia@difbenitoiuarg;.gob.mx

Unidad admini: delr bl Puesto del responsfble
Direccién de la Familia Coordinador del Buen Tratd en Fami
Correo delr Teléfono del resporfsable - S
8888921 Ext.3 [

Firma del Responsable




CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

Ficha de Indicador de Desempenio. FID 2024

PCBTI: Porcentaje de Capacitaciones de Buen Trato Impartidas.

{l
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE IVELDE L?Nlﬂ‘;%l.l:RAﬂENDE £
Sist: IF - dinacion de Buen Trato el
*E—PPA 2.2 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. istema DIF - Coor F:xrzr:?:ia & Bu & Actividad
Clave y nombre de |3 Estrategia del PMD 2 la que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD a la que se alinea el Indicador.
22 Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy 225 Incrementar fa promocién de la cultura de la paz y del buen|
B proteccién a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o trato en familia.
Seleccionar los Criterios CREMAA que cumple el indicador.
Claridad. Relevancia. 2 f: M bl Ad d Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sel una de las Di i que mide el Indicador. Sel, el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. E ; E: é Gestion.
(X)) ) () ¢ ) () {x)
Seleccionar el del haci.a la meta. Tino devalorde s mets
{ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
A: d D d {compor (no datos Absoluta. Relativa.
dentro de un rango}) histéricos)
(X) ( ) () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de capacitaciones impartidas en las escuelas, asociaciones y grupos diversos, estas capacitaciones son enfocadas a fomentar el buen|
trato en la familia y en su entorno social.

Ecuacién del Método de célculo del indicador.

PCBTI=(TCBTI/TCBTE)*100

Unidad de medida del Indicador Fi ia de medici6n del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
11 2021 72 554.55% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo oo ] verde amarillo  rjo
(aceptable) {con riesgo) {eritico) i (aceptable) {con riesgo) leritico)
mayora 70% "‘:'::;':L“";L:’:g?%" menor a 50% menor o igual 3 cero frayora ?z';l’ IEHSES mayor o igual a +20%

Medio de Verificacién del Indicador

Nombre del Documento: Lefort de capacitaciones de buen trato 2023 y 2024.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacion del Buen Trato en Familia.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

n

Liga de la pagina donde se | la infi i6n o ubicacién: Lefort de consulta 2023 y 2024 que se encuentra ubicado en la oficina de la Coordinacién de Buen Trato en
Familia.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
216.67% 138.89% 111.11% 222.22% 172.22% .
| I

Caracteristicas de las Variables del indicador

Siglas del numerador

Descripcidn de las siglas del numerador

TCBTI

Total de Capacitaciones de Buen Trato Impartidas.

Fuente de Informacién del numerador

Unidad de Medida del numerador

Lefort de capacitaciones de buen trato 2023 y 2024.

Capacitaciones.

Siglas del denominador

Descripcién de las siglas del denominador

TCBTE

Total de Capacitaciones de Buen Trato Estimadas.

Fuente de Informacién del denominador

Unidad de Medida del denominador

Lefort de capacitaciones de buen trato 2023 y 2024.

Capacitacio

nes.

Responsable del disefio del Indicador

ompE—————

Lic. Luis Enrique Moreno Cérdova

Unidad admini

)

rativa del

Puesto del resfionsable
Direccién de la Familia Coordinador de Buen fyato en Fanm'
Correo electrénico del responsable Teléfono del resfionsable ™ afn
familia@difbenitojuarez.gob.mx 8888921 Ext865 o

=

(@] 0] ;
© BUEN TR p?

7z

Firma del Responsable
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Ficha de Indicador de Desempeiio. FID 2024

CLAVE Y NOMBRE DEL INDICADOR

PEFVIR: Porcentaje de Eventos que promueven el Fortalecimiento de los Valores y [a Integracién familiar Realizados.
I LA MIR QUE ATIENDE EL
NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL (PPA) UNIDAD RESPONSABLE NIVELDE ( ch::’) OR
Sistema DIF - Coordinacién de Buen Trato en )
{E-PPA 2.2 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad. @ Flanmilia Actividad
Clave y nombre de la Estrategia del PMD a I3 que se alinea el Indicador. Clave y nombre de la Linea de Accién del PMD 2 la que se alinea el Indicador.
Continuar implementando actividades de asistencia, apoyo vy, 225 Incrementar la promocion de la cultura de la paz y del buen!
22 proteccion a las familias y personas en estado de vulnerabilidad. o trato en familia.
Seleccionar los Criterios CREMAA gue cumple el Indicador.
Claridad. Relevancia. E f: bl Adi di Aportacién Marginal.
(X)) (X) (X) (X) (X) ( )
Sel una de [as Di i que mide el indicador. Sel el Tipo de indicad
Eficiencia. Eficacia. Calidad. Economia. Estratégico. Gestién.
( X) () ) ( ) () (X)
eleomp gt hac|_a Rumets. Tipo de valor de la meta.
(ascendente o descendente + regular o nominal)
Regular Nominal
- d D di (comp (no exi: datos Absoluta. Relativa
dentro de un rango) histéricos) it
(X) ( ) () ( ) (X) (X)
Definicién del indicador.

Este indicador mide el grado de cumplimiento de eventos como: dia de la familia, la pastorela en familia, dia Internacional de la nifia, dia de la mascota, dia del medio ambiente
(ecofamilia), dia de la madre, dia del padre, entre otras con la finalidad de promover el fortalecimiento de los valores y la integracién familiar.

Ecuacién del Método de cilculo del indicador.

PEFVIR=(TEFVIR/TEFVIE)*100
Unidad de medida del Indicador Fi ia de medicién del Indicad
Porcentaje Trimestral
Linea base Meta
Valor Absoluto Afio Valor Absoluto Valor Relativo Afio
3 2021 8 166.67% 2024
Pardmetros de semaforizacién
ascendente descendente
verde amarillo i 3 verde amarillo 5
(aceptable} (con riesgo) ( ble) {con riesgo)
mayor a 70% m;:::;glu;::%;o menora 50% menor o igual a cero mayora c;'g; menora mavyor o igual a +20%
Medio de Verificacién del indicador

Nombre del Documento: Lefort de eventos 2023 y 2024.
Nombre de quien genera la informacién: Coordinacién del Buen Trato en Familia.
Periodicidad con que se genera la informacién: Trimestral.

: Lefort de eventos 2023 y 2024, que se encuentra ubicado en la oficina de la Coordinacion de Buen Trato en

Liga de la pagina donde se localiza lIa infi ién o ubicacié
Familia.
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL Y ACUMULADO ANUAL DE AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE METAS (%)
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL MINIGRAFICA
150.00% 50.00% 100.00% 50.00% 87.50% - - T
s isticas de las Variables del indicad
Descripcién de las siglas del numerador

Siglas del numerador

TEFVIR

Total de Eventos que promueven el Fortalecimiento de los Valores y la Integracién
familiar Realizados.

Unidad de Medida del numerador

Fuente de Informacién del numerador

Eventos.

Lefort de eventos 2023 y 2024.

Descripcién de las siglas del denominador

Siglas del denominador

TEFVIE

Total de Eventos que promueven el Fortalecimiento de los Valores y la Integracion
familiar Estimados.

ién del di i

Fuente de Inf

Unidad de Medida del denominador

Eventos.

Lefort de eventos 2023 y 2024.

Responsable del disefic del indicador

Lic. Luis Enrique Moreno Cérdova

del resp

Unidad admini

Puesto del responsal

Direccién de la Familia

Coordinador de Buen Trato pn Familia

Correo electrénico del responsable

Teléfono del responshble

familia@difbenitojuarez.gob.mx

8888921 Ext.365

Firma del Responsable




