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METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL INDICADOR FRECUENCIA DE
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO VANCE DE L D.
NARRATIVO INDICADOR (ascendente, MEDICION METAANUAL | ACUMULABLE AVANCE DE LA META PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
descendente) PROGRAMADA SI/NO ler 2do 3er 4to TRIM ANUAL
TRIM TRIM TRIM TRIM
Justificacién Trimestral:
F. 1.4.1 Contribuir al logro del Objetivo El indice de Gobierno Humanista y de Resultados se integra con 5 Dimensiones y 10 subdimensiones que miden aspectos
Estrategico del Plan Municipal de Desarrollo 20.12% 20.12% - - de bienestar ciudadano, transparencia, participacion y eficacia en la administracién publica con indicadores de diferentes
combinando nuestro compromiso con el IGOB HUM R: [ndice de-Gobiermo instituciones externas e internas al municipio . En el segundo trimestre la meta realizada se consider6 igual a la
Bienestar de las personas mediante un enfoque RISt _dé Resultados Ascendente Trianual 80.47% S 100.00% 50.00% programada debido a que los indicadores no han tenido actualizaciones.
pragmatico y profesional de la gestion publica ¥
logran(.io que los b.enefluos sean palpables y 20.12% 20.12% 20.12% 20.12% Justificacién Anual:
sostenibles en el tiempo. La meta anual es del 50% como se esperaba con base a la metra trimestral alcanzada.
P.1.4.1.1 Las dependencias e instituciones 1.063.505 1140 508 Justificacién Trimestral: Se alcanza un 102.71% de logro en la meta trimestral al atenderse 1,140,598 solicitudes
municipales optimizan los recursos para una PSAA: Porcentaje de solicitudes Ascendente Trimestral 4422 366 S 2.71% % administrativas de un total de 1,110,472 programadas.
administracion eficiente impactando en los tres {administrativas atendidas. Regular ' e RS 49.84% Justificacion Anuals Al términe del trimast han atendid total de 2,204,103 solicitudes administrativas d
ordenes de gablerno. 1 . ustificacién Anual: Al término del trimestre se han atendido un total de 2,204,103 solicitudes administrativas de
/088,57 1,110,472 1,125,148 1,098,174 4,422,366 proyectadas; por lo que el logro representa un avance del 49.84%.
1256 1481 Justificacion Trimestral: Se alcanzd un 107.40% en el trimestre al realizarse 1,481 gestiones de apoyos de un total de
C.1.4.1.1.1 Gestiones de apoyos para las . . ! ! 1,379 programadas en el periodo.
. . L L, PGER: Porcentaje de gestiones Ascendente . d
diversas dependencias de la administracion realizadas - Trimestral 4,997 Sl 107.40% 54.77%
publica realizados. ’ 8 1,048 1.379 1370 1:250 Justificacién Anual: Durante el afio se han realizado un total de 2,737 gestiones de apoyos de 4,997 programados; por lo
t i * J que el avance es del 54.77%.
0 N Justificacién Trimestral: En este trimestre se logra el 100% de la meta, al cumplir favorablemente con el tnico evento
A.1.4.1.1.1.1 Realizacién de los eventos ZSEEO?/IIA: Pofrc.eTtaJe de'e.ver;tos Ascendente O 1 Sl o o RERErAMad;
especiales oficiales municipales. pecva es oficiales municipales Regular rimestra 100.00% 25.00% . 4
atendidos 0 1 3 0 Justificacién Anual: Al finalizar el segundo trimestre se ha realizado 1 evento de los 4 que se tienen programados, por lo
que se tiene un avance del 25% respecto a la meta anual.
Justificacién Trimestral: Se obtiene un 65% de logro en el trimestre al cumplir con el seguimiento de 13 acuerdos de un
A.1.4.1.1.1.2 Cumplirniento de los acuerdos 20 13 total de 20 programados en el periodo. No se llega a la meta debido a que no se ejercié el presupuesto programado en
et i o PCAE: Porcentaje de cumplimiento de Ascendente . este periodo.
establecidos entre la administracién publica Y/ 9
;o N P los acuerdos establecidos. Regular Trimestral = St 65.00% i
municipal e instituciones externas.
20 20 21 19 Justificacién Anual: Se obtiene un 41.25% de avance anual, al cumplir con el seguimierto de 13 acuerdos de un total de 20
programados en el periodo.




Justificacion Trimestral:  Se logra el 102.71% de la meta trimestral al cumplir con el suministro de 1,130,765 de 1,100,956

C-1_-4.-1-1-2 Recursos materiales y servicios PRMS: P taie de | 1,055,140 1,130,765 recursos materiales y/o servicios solicitados por las dependencias municipales.
solicitados por las dependencias municipales =holeentale delosrectisos Ascentients Trimestral 4,388,273 Sl % 819
inistrad materiales y servicios suministrados. Regular T 102.71% 49.81% -
PUMIISIACOS 1,080,707 1,100,956 1,115,882 1,090,728 Justificacién Anual: Se logra un avance del 49.81% de la meta anual al cumplir con el suministro de 2,185,905 recursos
materiales y servicios de 4,388,273 programados.
A.1.4.1.1.2.1 Atencién a las solicitudes - i Justificacién Trimestral: Se logra el 108.33% al atender 650 solicitudes administrativas y de logistica de un total de 600
administrativas y de logistica en los tiempos ~ iPSAL: Porcentaje de Solicitudes Ascendente rierasiral . . programadas.
establecidos por la Direccién de Recursos Administrativas y de Logistica Atendidas Regular rimestra 2,160 St 108.33% 58.10%
Materiales. 500 600 580 480 Justificacion Anual: Al término del trimestre se tiene un avance del 58.10% de la meta anual al atender 1,255 solicitudes
administrativas y de logistica de un total de 2,160 programadas.
108 34 Justificacién Trimestral: Se logra el 113.33% de la meta al integrar 34 expedientes de un total de 30 programados.
A.1.4.1.1.2.2 Integracién de los expedientes. PIE: P?rcentaje d.e Integracion'de Ascendente Trimestral 172 Sl 113.33% 82.56%
Expedientes realizados Regular Justificacién Anual: En lo que va del afio se tiene un avance del 82.56% de la meta al integrar 142 expedientes de un total
100 30 21 21 de 172 programados.
A.1.4.1.1,2.3 Atencidn a las requisiciones de los 33 48 Justificacién Trimestral: Se alcanza el 106.67% de la meta al atender 48 requisiciones para eventos de un total de 45
diferentes eventos publicos y privados PRRE: Porcentaje de Requisiciones para Ascendente Trimestral . . programados.
celebrados por el Municipio de Benito Jurez. :Eventos Atendidos Regular tmestra ) 3 106.67% 47.65%
Justificacién Anual: Se han atendido 81 requisiciones para eventos de un total de 170 programados durante todo el afio,
35 45 48 42 alcanzando asi un 47.65% de avance.
Justificacién Trimestral: Se Se logra el 101.94% de la meta al completar 158 solicitudes de 155 programadas en el
A.1.4.1.1.2.4 Elaboracién de Solicitudes de _ il il 0 158 periodo.
Pago de los materiales por el Almacén rrorcentaje delasi>olicitudeside Ascendente Trimestral 380 Sl 101.94% 41.58%
Municipal. Pago elaboradas. Regular Justificacién Anual: Se tiene un 41.58% de avance en la meta anual al lograr un acumulado de 158 solicitudes de un total
5 155 125 95 de 380 programados.
Justificacién Trimestral: Se logra el 88.61% de la meta al dar atencién a 70 siniestros reportados de un total de 79
A.1.4.1.1.2,5 Atencion a los siniestros 59 7 royectados
. . PASA: Porcentaje de Asistencia de los Ascendente < prey '
reportados por las diferentes dependencias del Sihlestros AteRdid R Trimestral 259 SI 88.61% 49.81%
. . ros Atendidos. egular ’ :
Municipio de Benito Judrez. g - - cq e Justificacién Anual:Se han atendido en lo que va del afio 129 siniestros reportados de un total de 259 programados para
un avance del 49.81%.
A.1.4.1.1.2.6 Revision del Sistema "Gasto y
Control de Combustible" para obtener los 1,054,323 1,129,712 Justificacién Trimestral: Al término del tr.imestre se tiene un logro del 102.70% de la meta al suministrar 1,129,712 litros
reportes diarios de los litros de combustible  {PCS: Porcentaje de Combustible Ascendente ) . de combustible de un total de 1,100,000 litros programados.
9
suministrados alas unidades de las Suministrado. Regular Tamestrel 4,385,000 il LRZ30% 48,815 . " . ;
dependencias y entidades que conforman el H. 1,080,000 1.100.000 1.115.000 1,090,000 Justificacién Anual: Se tiene un alcance de la meta anual del 49.81% al suministrar 2,184,035 litros de combustible de un
Ayuntamiento de Benito Juarez. S T T o total de 4,385,000 litros programados.
1 93 Justificacién Trimestral: Se logra el 197.87% de la meta trimestral al dar atencién a 93 solicitudes de reparacién de
A.1.04.1.1.2.7 Atencién a las solicitudes de PSVA: Porcentaje de solicitudes de i
reparaciones de los vehiculos del municipio d hicul dJ'd Ascendente i usticelasdeion fotal et contemplados
p : : unicipio de ivehiculos atendidas. Regular Trimestral 132 Sl 197.87% 79.55%
Benito Juarez. i3 o 45 5 Justificacién Anual: En lo que va del afio se tiene un avance del 79.55% de la meta al al dar atencién a 105 solicitudes de

reparacion de vehiculos de un total de 132 contempladas durante el afio.




Justificacién Trimestral: Se logra el 81.57% de la meta trimestral al realizar 2,187 operaciones de resguardo y control de

1542 2187 bi d I de 2,681 i d
C.1.4.1.1.3 Operaciones de resguardo y control {PAORC: Porcentaje de Avance en las Ascendente ) . ienes de un total de 2,681 operaciones programadas.
o
de los bienes municipales realizados operaciones de resguardo y control. Regular Tnmestral 10,278 = 81.57% 36.28%
Justificacién Anual: Se tiene un avance anual del 36.28% de la meta al realizar 3,729 operaciones de resguardo y control
2,458 2,681 2,681 2,458 ) )
de bienes de un total de 10,278 operaciones programadas.
1 1 Justificacién Trimestral: En este trimestre se logra el 100% de la meta programada.
A.1.4.1.1.3.1 Mantenimiento del drea de PAMA: Porcentaje de Avance en el Ascendente
trabai dos:de Patri io Municinal - ; ‘ Trimestral 4 NI 100.00% 50.00% ) ) -, o
JO y mercados de Patrimonio Municipa Mantenimiento de las Areas. Regular Justificacién Anual: Se logra el 50.00% de avance en la meta anual al realizarse 2 actividades de mantenimiento de un
1 1 1 1 total de 4 programadas durante el afio.
A.1.4.1.1.3.2 Verificacién y actualizacién de 733 - .lusti.ficacién Trimestral: Se logra el 85.15% en el cumplimie’nto de la meta al realizar la actualizacién de 608 expedientes
expedientes de los Bienes Inmuebles, PEABA: Porcentaje de Avance en Ascendente Tri de bienes de un total de 714 programados durante este periodo.
7 . . z . . . 9 9
Arqueoldgicos, Histdricos e Inealineables que  iExpedientes Actualizados. Regular Hipnesiral A . 85.15% 46.99%
son propiedad del H. Ayuntamiento. 713 714 714 713 Justificacién Anual:Se logra un avance del 46.99% de la meta anual al concluir la actualizacion de 1,341 expedientes de
bienes de un total de 2,854 programados durante el afio.
Justificacién Trimestral: Se logra el 95.24% en la meta trimestral al poder regularizar 680 bienes inmuebles de un total de
A.1.4.1.1.3.3 Regulacidn de Bienes Inmuebles, 501 680
& A PARB: porcentaje de avance en Ascendente . 714 programados.
recuperando la plusvalia alineados al Control — Rl Trimestral 2,854 S 95.24% 41.38%
. . : ulacion de bienes egular ' *
Contable del H. Ayuntamiento de Benito Juérez. g 713 714 714 713 Justificacién Anual: Se logra un avance del 41.38% de la meta anual al concluir la actualizacién de 1,181 expedientes de
bienes de un total de 2,854 programados durante el afio.
Justificacién Trimestral: Se logra el 70.82% de la meta al generar 432 claves a bienes muebles de un total de 610
A.1.4.1.1.3.4 Generacion de claves para el 142 432 programados en el trimestre. No se logra la meta debido a que las dependencias no tuvieron la necesidad de adquirir los
registro y control de los bienes conforme alas :PACB: Porcentaje de Avance en Claves Ascendente < bienes muebles estimados.
reglas de la CONAC. de'Bierias Regular Trimestral 2,220 Sl 70.82% 25.86%
500 610 610 500 Justificacién Anual: Se han podido generar 574 claves a bienes muebles de un total de 2,220 programadas, logrando asi
un avance del 25.86% de la meta anual.
Justificacién Trimestral: Se logra el 70.82% de la meta al elaborar 432 resguardos de un total de 610 programados en el
A.1.4.1.1.3.5 Elaboracién de resguardos e —_ ot : 142 432 tri@estre. No se logra la meta debido a que las dependencias no tuvieron la necesidad de adquirir los bienes muebles
inventarios de los bienes adquiridos por el H. |~/ Odrce" IaJe & ENANCESn Jos Astendents Trimestral 2,220 Sl 70.82% 25.86% ESIAdos:
Ayuntamiento de Benito Juérez. esguardos e Inventarios Regular
500 610 610 500 Justificacién Anual:Se logra un avance del 25.86% de la meta anual al realizarse 574 actividades de registro y control de
resguardos e inventarios de bienes de un total de 2,220 programadas.
23 3i Justificacién Trimestral: Se logra el 106.25% de la meta al realizarse 34 auditorias fisicas de bienes muebles de 32
A.1.4.1.1.3.6 Evaluacién conforme las PAEBA: Porcentaje de avance en i
el de3D . ! ) Jl ' Ascendente ) programadas durante el trimestre.
auditorias fisicas de los bienes propiedad del H. ievaluaciones basadas en las auditorias Reul Trimestral 126 Sl 106.25% 45.24%
X . . egular
Ayuntamiento de Benito Judrez. 8 31 ) 3 31 Justificacién Anual: Se logra un avance del 45.24% de la meta al realizarse 57 auditorias fisicas de bienes muebles de 126
programadas durante el afio.
Justificacién Trimestral: Se capacitaron a 880 servidores publicos de los 450 que estaban programados, logrando un
C.1.4.1.1.4 Capacitacién para la — taie de int s del e et 689 880 195.56% ; esto deribado de las capacitaciones de la Direccién de Archivo Municipal, y en conjunto con la Contraloria
i acid o : Porcentaje de integrantes de scendente . Muncipal la imparticién de los cursos de Ley de Responsabilidades Administrativas Y Cédigo de Etica.
profesionalizacién del personal municipal . > Trimestral 1,500 SI 195.56% 104.60%
—— personal municipal profesionalizado. Regular
400 450 450 200 Justificacién Anual: Se han capacitado a 1569 servidores publicos de 1,500 que estan programados capacitar durante el
afio logrando un avance del 104.60%.
31 56 Justificacién Trimestral: Se impartieron 56 cursos de capacitacion a los servidores publicos de los 39 que estaban
A.L4.1.1.4.1 Imparticién de Cursos de *C’PC“ iorf§0tlalf de lcll"SffS de | Ascendenite ' programados, obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 143.59%
. 0 0,
Capacitadiéh Intesral Institucional ( apam.acmn ntegral Instituciona ReglaF Trimestral 150 sl 143.59% 58.00%
impartidos Justificacién Anual: Se han impartido un total de 87 cursos para los servidores publicos de los 150 que estaban
37 39 37 37 programados en el afio para un avance del 58.00%.
Justificacién Trimestral: Se logré firmar 2 convenios de colaboracién con la Universidad de Valladolid Yucatan y la
1. 2 UNIMAAT de 5 programados, para un logro del 92.50%, debido a que hizo falta de documentacién emitida por parte de la
A.1.4.1.1.4.2 Celebracién de convenios de PC|C:bP0rc$3’ntaje del COHVEHViOS .d,e Ascendente ' Institucién EdL.Jcatiya que sulstente la firma, lo por lo que contintan en proceso de firma el CECATI 119, CECATI 149,
colaboracién para la capacitacién. EZI:b?;Z(C)Ison para ja.capacitacion Regular Trimestral 14 sI 40.00% 21.43% Henbord y Universidad Aztlén.
3 5 4 2 Justificacién Anual: Se ha firmado 3 convenios de colaboracién de los 14 programados teniendo un avance del 21.43%
respecto a la meta anual.
Justificacién Trimestral: Se aplicaron 238 evaluaciones a las y los servidores publicos de los 250 que se tenian
347 238 programados, obteniendo asi un logro del 95.20%, las dependencias evaluadas fueron Instituto de la Cultura y las Artes,
A.1.4.1.1.4.3 Evaluacién al desempefio laboral PSPE: Porcentaje de servidores(as) Ascandanite ' | . . . DIF Direccién Admir}istra‘tliva y de Finanzas, Pelegaciﬁn Alfredo V. Bonfil, Centro de documentacién, Unidad técnica juridica
hacia servidores(as) pablicos(as). péblicos(as) evaluadosfas) Regular Trimestra 1,000 SI 95.20% 58.50% y documental y la Direccién general de archivo municipal.
250 250 250 250 Justificacién Anual: Se han aplicado un total de 585 evaluaciones a los servidores publicos de los 1,000 que se tienen

programados en el afio para un avance del 58.50%.
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Justificacién Trimestral: Se logra el 108.35% en la meta trimestral al brindar 1,246 Servicios de sistemas de informacién

C.1.4.1.1.5 Servicios de sistemas de 1,263 1,246
informacién de las dependencias municipales RSIRGPETCENtAS dusEnAcion g iAatRhiEe Trimestral 4,600 Sl 9 9 S
brindad sistemas de informacién brindados. Regular Timeskee ! 108.35% 54.54% ,
indados. 1,150 1,150 1,150 1,150 Justificacién Anual: Se han realizado un total de 2,509 servicios de sistemas de informacion de 4,600 programados ; por lo
que se obtiene un logro del 54.54%.
Justificacién Trimestral: Se logra el 88% en la meta trimestral al desarrollar 176 de 200 Sistemas Informéticos
A.1.4.1.1.5.1 Desarrollo y mantenimiento de 261 176
. R . ¥ X PSI: Porcentaje de sistemas Ascendente proyectados.
sistemas informéticos para las dependencias informiticos Regul Trimestral 800 SI 88.00% 54.63%
b : egular ' '
municipales. & 200 200 200 200 Justificacién Anual: Se han desarrollado un total de 437 Sistemas Informédticos de 800 programados; por lo que se obtiene
un avance de un 54.63%.
{47 216 Justificacién Trimestral: Se proporcionaron 216 servicios de Telecomunicaciones de un total de 150 programados,
A.1.4.1.1.5.2 Atencién de servicios de { 9 i
telecomunicaciones para las dependencias PSTCCRorcentdje/deiservicios de ASCRHEATE Trimestral 600 Sl 00% 9 fosrando asf el 1417 respecto a a meta rmestal
icipal telecomunicaciones atendidas. Regular 144.00% 60.50%
municipales. Justificacién Anual: Se han realizado 363 servicios de Telecomunicaciones de un total de 600 programados en el afio ; por
150 150 150 150 <
lo que se obtiene avance del 60.50%.
Justificacién Trimestral: Se logra el 106.75% en la meta trimestral al proporcionar 854 servicios de soporte técnico de un
" 5 855 854
A.1.4.1.1.5.3 Atencidn de servicios de soporte iPSTA: Porcentaje de servicios técnicos Ascendente ) . total de 800 programados.
2 . 0,
técnico para las dependencias municipales. atendidos. Regular Trimestral 3,200 ! 106.75% 53.41%
800 800 800 800 Justificacién Anual: Se han realizado un total de 1,709 servicios de soporte técnico de un total de 3,200 programados
durante el afio; por lo que el avance es del 53.41%.
Justificacién Trimestral: Se logra el 146.10% en la meta trimestral al realizar 805 Servicios de mantenimiento y logistica
860 805 de 551 programados; esto es debido a que se incrementaron las solicitudes de mantenimiento de las diferentes unidades
C.1.4.1.1.6 Servicios de mantenimiento y PSML:Porcentaje de Servicios de Ascendente i | administrativas.
T ™3 0 0,
logistica de eventos brindados. mantenimiento y logistica realizados. Regular rimestra 2206 St 146.10% 75.48%
Justificacién Anual:Se han realizado un total de 1,665 Servicios de mantenimiento y logistica de 2,206 programados en
551 551 552 552 todo el afio; por lo que se obtiene un logro del 75.48%; de la misma manera el incremento en el logro es por la misma
justificacion relativa a la meta trimestral ya citada.
Justificacién Trimestral: Se logra el 141.67% en la meta trimestral al realizarse 425 servicios de mantenimiento de un total
472 425 de 300 programados; esto es debido a que se incrementaron las solicitudes de mantenimiento de las diferentes unidades
A.1.4.1.1.6.1 Realizacién del mantenimiento del;PSMR:Porcentaje de servicios de Ascendente . administrativas.
Edificio del Palacio Municipal y éreas comdnes. imantenimiento municipal realizados. Regular Trimestral 1,200 ol 141.67% 74.75%
300 300 300 300 Justificacién Anual: Se han realizado un total de 897 servicios de mantenimiento de 1,200 programados ; por lo que se
obtiene un logro del 74.75%.
14,4462 Erindar servicios de logistica en PLEO: Porcentaje de servicios de Beserier 1 1 Justificacién Trimestral: Se logra el 100% de la meta programada al cumplir con el Ginico evento que se tenia programado.
los eventos oficiales especiales Ioglsn‘ca de IL?S eventos oficiales Resile Trimestral 6 Sl 100.00% 33.33%
especiales brindados
1 1 2 2 Justificacién Anual: Se alcanza el 33.33% de la meta anual al realizarse 2 de 6 eventos oficiales programados en el afio.
Justificacién Trimestral: Se logra el 151.60% en la meta trimestral al atender 379 solicitudes de logistica de eventos de un
387 379 total de 250 programados en este trimestre. Esto es debido a que se incrementaron las solicitudes de mantenimiento de
A.1.4.1.1.6.3 Atenci6n a las solicitudes de la PSLA: Porcentaje de solicitudes de Ascendente . las diferentes unidades administrativas
logistica de los eventos Logistica de Eventos atendidas Regular Teiimestral 000 . 15460 76802
250 250 250 250 Justificacién Anual: Se logra el 76.60% de avance anual, al atender 766 solicitudes de logistica de eventos de un total de

1,000 programados.
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47 €5 Justificacién Trimestral: Se realizaron 65 de 58 eventos civicos - culturales programados para este periodo, logrando asi
€.1.4.1.1.7 Eventos Civicos y Culturales PECR: Porcentaje de Eventos Civicos y Ascendente p— 216 5 . . un 112.07% de cumplimiento en la meta trimestral.
realizados. Culturales realizados Regular nua 112.07% 51.85%
50 58 56 52 Justificacién Anual: Se han realizado 112 eventos civico-culturales de los 216 programados, obteniendo un avance el
51.85% de acuerdo a lo programado.
Justificacién Trimestral: e realizaron 21 de 21 eventos civicos programados para asi obtener un logro del 100% de la
PCCR: Porcentaje de e8 e ta trimestral d
A.1.4.1.1.7.1 Realizacién de conmemoraciones C . Colabiaci Ascendente . . meta trimestral programada.
0y
y celebraciones civicas. onmemoraciones y Celebraciones Reaular Trimestral 80 sl 100.00% 46.25%
Civicas realizadas - 51 51 - Justificacién Anual: Se han realizado 37 eventos civicos de los 80 programados, obteniendo un avance del 46.25%
respecto a lo programado.
27 40 Justificacién Trimestral: Se realizaron 40 participaciones de un total de 31 programadas, logrando asi un 129.03% con
A.1.4.1.1.7.2 Participacién Musical en PMR: Porcentaje de participaciones Ascendente Trimestral 114 of ‘u . respecto a lo programado.
Eventos. musicales realizadas. Regular rimestra 129.03% 58.77%
Justificacién Anual: Se han realizado 67 participaciones de 114 programadas, obteniendo un avance del 58.77% de
27 31 29 27 acuerdo a lo programado para este afio.
Justificacién Trimestral: Se atendieron 4 solicitudes de apoyo a eventos oficiales de un total de 6 programados,
4 4 logrando asi un 66.67% respecto a lo programado. No se alcanza la meta debido a que disminuyeron las solicitudes de
A.1.4.1.1.7.3 Atencién a Solicitudes para PSEA: Porcentaje de solicitudes en Ascendente o — . . apoyos por parte de las fuerzas armadas.
Eventos hacia Instituciones Externas Eventos Especiales atendidos Regular rimestra = ! 66526 36.56%
5 6 6 5 Justificacién Anual: Se han atendido 8 solicitudes de apoyo a eventos oficiales de 22 programados obteniendo un 36.36%
de avance anual.
Justificacién Trimestral: Se logra el 100.94% en la meta trimestral al atenderse 321 solicitudes de un total de 318
324 321 programadas.
C.1.4.1.1.8 Reportes de plantillas de personal ;PPPME: Porcentaje de plantillas de Ascendente Trimestral 1272 si o 9
municipal personal municipal entregadas. Regular rimestra ! 100.38% B0.3Ts
318 318 318 318 Justificacién Anual: Se han realizado un total de 645 solicitudes de plantillas de 1,272 programadas; por lo que se obtiene
un logro del 50.71%.
Justificacién Trimestral: Se alcanza el 99.67% en la meta trimestral al atenderse 1,203 incidencias de de personal de un
A.1.4.1.1.8.1. Atencidn de las incidencias PIA: Porcentaje de incidencias (altas, " o 200 1203 totglde L, 0Mpontempladeppamesteirimesie.
enviadas por las Unidades Administrativas para :bajas, modificaciones, cambios d scendente Tri 9 9
. P 3 4 ) ) . tos de Regular rimestral 3,576 St 99.67% 58.81% Justificacién Anual: Se han atendido un total de 2,103 incidencias de personal de 3,576 programadas; por lo que se
actualizar la plantilla. puestos o salarios) atendidas i
750 1,207 1,100 519 obtiene un avance anual del 58.81%.
Justificacién Trimestral: En este trimestre se logra el 66% en la meta al atenderse 132 reportes de un total de 200
A.1.4.1.1.8.2. Elaboracidn de reportes de PRFLE: Porcentaie d rtes d A dent 85 132 contemplados.
- o - H entaje de reportes de scendente .
finiquito y/o liquidacidn, solicitados por las T 9 9
.q A q 3 ¢ P finiquito y/o liquidacién entregados. Regular fifdestrel 600 sl 66.00% 36.17% Justificacién Anual: Al concluir el primer trimestre se ha dado tramite a un total de 217 finiquitos de 600 programados; por
Unidades Administrativas. 8
80 200 200 120 lo que se obtiene un avance del 36.17%.
Justificacién Trimestral: Se atiende un total de 1,203 incidencias de 1,207 que se tenian contempladas, lograndose el
A.1.4.1.1.8.3. Actualizacién de expedientes de 1,000 1,203 99.67% de avance respecto a la meta.
personal activo y de baja por incidencias PEPIA: Porcentaje de expedientes de Ascendente Trimestral 3600 S| 99.67% 61.19%
i i 1 H 1 i s 1 estra * . . ps .z . . . . . . .
enviadas por las diferentes Unidades personal por incidencias actualizados Regular b ? Justificacién Anual: Al concluir el primer trimestre se atendieron un total de 2,203 incidencias de personal de 3,600
Administrativas. 750 1,207 1,124 519 contempladas; por lo que se obtiene un avance del 61.19%.
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