CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
; MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2025
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL:

E-PPA 2.2 PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA BASICA URBANA, MEJORAMIENTO DE IMAGEN, SERVICIOS PUBLICOS Y OBRAS PUBLICAS DIGNAS, SUSTENTABLES E INCLUSIVAS.

SENTIDO DEL

METAS-AVANCE

AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL INDICADOR ECUENCIA DE 0 Y REALIZADO EN EL PERIS
FA . META ANUAL ACUMULABLE EEOCRAMADDYR oha PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR ( ascendente, MEDICION -
r— PROGRAMADA SI/NO ler 2do 3er ato TRiM ARRL
“ TRIM TRIM TRIM TRIM
"Meta Trimestral:
Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que esun [ndice de nueva
F. 2.1 Contribuir a promover un desarrollo urbanc NA _ R o creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
ordenado y sostenible, garantizando la conservacion trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificard
de los recursos naturales y el bienestar de sus :—M‘“—"‘M—DERSD& si la meta programada se logré.
i . ndice de Medio . N
habitantes pr.e'sentes V‘fljltur?S mediante la Aiabloiey Dacarralia Ascendente Trianual No aplica NO ND ND atadnual;
impl.e[-nen-t'amon de politicas integrales de ibl se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un [ndice de nueva
planificacion, gestion ambiental y mejoramiento de la creacion para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
infraestructura urbana. NA NA NA NA trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificard
si la meta programada se logro."
Meta Trimestral:
0 Este indicador tiene como meta anual de verificar el avance de 52 obras puiblicas, sin embargo en
POPR: i este primer trimestre se muestra como No Disponible debido a la falta de validacion en la
porcentaje de
., o . obras publicas Ascendente Trianual 52 Sl ND 0.00% aprobacion del PMD 2025 y la presupuestacion.
P.2.2.1.1 La poblacién del Municipio de Benito realizadas.
Judrez reciben servicios publicos eficientes a través o] 26 19 7
de la implementacion de programas encaminados al
mantenimiento de la infraestructura urbana yla Meta Trimestral: En este trimestre el porcentaje alcanzado fue de 100% la meta programada
creacion de obra piblica. PPI: Porcentaje de 7 de':wadn de la labor de implementar programas para el mantenimiento de la infraestructura
programas Ascendente Trianual 30 sl 100.00% 23.33% pHhanas
Implementados.
7 8 8 7
Meta Trimestral: Se logrd un avance del 100% de lo programado en el trimestre derivado del
C.2.2.1.1.1 Recorrido para supervision de obra y POSBS: Porcentale e 7 recorrido de obras y servicios piiblicos para su supervisién,
i ibli Obra y Servicios Ascendente Trianual 30 Sl 100.00% 23.33%
PERIEGS PHRICOS, Piblicos supervisados. 7 7 g q
PAAO: Porcentaje de Meta Trimestral: Se logré un avance del 70% de lo programado en el trimestre derivado de la
A. 2.2.1.1.1.1 Implementacion de estrategias en la Activid-ades " 7 implementacion de estrategias en la planeacidon presupuestaria de actividades administrativas y
planeacidn presupuestaria de actividades Administrativas y de Ascendente Trianual 40 Sl 70.00% 17.50% operativas.
o ; 1 Operatividad
administrativas y operativas. P
yop realizadas. 10 10 10 10
Meta Trimestral: Se logré un avance del 100% de lo programado en el trimestre derivado de la
. ¥ . 3 entrega de Obra Pdblica en coordinacion con dependencias del municipio.
A.2.2.1.1.1.2 Entrega de Obra Publica en ROPE. Roraentaje:de ;
[ o : i Obra Piblica Ascendente Trianual 15 Sl 100.00% 20.00%
coordinacion con las dependencias municipales. {apiegada.
3 6 3 3
Meta Trimestral: Se logré un avance del 100% de lo programado en el trimestre derivado de la
s H 5 1 Asistencia a actividades programadas con dependencias gubernamentales y privadas a la que
A.2.2.1.1.1.3 Representacion y Asisten : . g
o P Y C'? a PAlﬂP. P-orcenraje de ) asistio la Secretaria o un representante de la Secretarfa Municipal de Obras Publicas y Servicios.
actividades programadas con dependencias asistencla a actividades Ascendente Trianual 5 Sl 100.00% 20.00%
gubernamentales (CAPA, CFE)y sector privado, programadas, 1 1 2 1
PSCA: Porcentaje de 20 Met? Trlmas-ttali Se logrd alc.anzar el 75% de lo programaAdu en e-l -pnm(:r lnmeslr'e cfe las
Solicitudes solicitudes cludadanas atendidas por parte de la Secretaria Municipal de Obras Pdblicas y
R o ) =
Ciudadanas Ascendenle Trianual 200 Sl 75.00% 15.00% servicios.
A.2.2.1.1.1.4 Atencion a las solicitudes ciudadanas  {Atendidas. 40 50 60 50
nara al mantanimianta da la infraactrictirs trhana v




Ciudadanas AavEluSIIE Ve e PRV s FvRveon PRV s oIuEIsh,
Canalizadas. 40 50 60 50
Meta Trimestral: Se logré un avance del 89.09% de lo programado en el trimestre derivado del
’ i 49 labor de autorizacién de permisos de abra privada en via piblica que se realizo por parte de la
R . PPOPA: Porcentaje de P p! p q por pi
A.A2.2d.1.1.1..:3 Au’t;)lr.lzaclun de Permisos de obra Permisos de Obra Ascendente Trianual 220 Sl 89.09% 22.27% Secretaria Municipal de Obras Publicas y Servicios.
RITyana en via puica, Privada autorizados
' 55 55 55 55
Meta Trimestral: Se logré un avance del 80% de lo programado derivado a la Recepcién e
A.2.2.1.1.1.6 Recepcion e Integracion de Resolucién 4 Integracion de Resolucién de recursos de revisian, desahogo de pruebas y alegatos en audiencias,
de recursos de revision, desahogo de pruebas y :f:e?it:i::aljni::«adus Ascendente Trianual 20 sl 80.00% 20.00% que se realizan en la Secretaria Municipal de Obras Pdblicas y Servicios.
alegatos en audiencias. 5 5 5 5
Meta Trimestral: Se logrd un avance del 100% de lo programado en el trimestre derivado de la
A. 2.2.1.1.1.7 Realizacién del mantenimiento de las PSMR: Parcentaje de 9 realizacién del mantenimiento de las instalaciones de la coordinacién administrativa de la
instalaciones de la coordinacién administrativa, e Ascendente Trianual 30 sl 000 | Fogpn  [ResMenklmERbespibleyiedhs
equipos utilitarios y herramientas. realizadas, 3 7 7 7
Meta Trimestral: Se alcanzo el 69.33% de avance en la meta programada en el trimestre derivado
PASOPD: Porcentaje de 260 del trabajo de difusion de actividades de los servicios ptiblicos y entrega de obra publica que
A.2.2.1.1.1.8 Difusion de actividades de los servicios {actividades de servicios Kseendente Trianual 1500 S| 69.33% 17.33% realizo la Secretaria Municipal de Obras Piblicas y Servicios.
ptiblicos y entrega de obra ptblica. y obra publica g
difundidas 375 375 375 375
Meta Trimestral: Se logré un avance del 100% de la meta programada del trimestre, en el
5 serivicio de mantenimiento de los serivicios publicos debido que se llevaron las brigadas en
ici imi 16y {PASRP: Porcentaje de diferentes puntos del municipio, para el mejoramiento de la imagen urbana.
C 2..2.1.1.2 Servicios de manten|m|efn.tc{ y con.servamon programas da servidos Ascendente Trianual 26 sl 100.00% 19.23%
a la infraestructura urbana del municipio realizados. | spjicos realizados.
5 5 7 9
v " 25 : ]
A.2.2,1.1.2,1 Ejecucién de programas, accionesy PARSP: Porcentaje de Meta Trimestral: Se logré el 100% de avance programado en el cumplimiento en relacién a la
medidas para la operacién y buen funcionamiento de iactividades realizadas Ascendente Trianual 110 S 100.00% 22.73% ejecucién de programas, acciones y medidas para la operacién y buen funcionamiento de los
los servicios publicos. de servicios piblicos, servicios pliblicos.
25 28 28 29
A. 2.2.1.1.2.2 Tramitacién de recursos necesario 12
| il og ko b e .c :S ds nle o bals rTRb:‘ Pn::entaj: - A dent Tii I 66 s| 100.00% 18.18% Meta Trimestral: Se logré un avance del 100% en la Tramitacidn de recursos necesarios para la
a operacion y buen funcionamiento de los programas {trémites de recursos scenaente ranual s a8 operacién y buen funcionamiento de los programas de servicios piblicos.
de servicios publicos. necesaron 12 15 18 31
PSCA: P taje d 1027
A.2.2.1.1,2.3 Atencién a las solicitudes de ciudadanas ;- ' O coralede . Meta Trimestral: Se logré un avance del 100% de lo programado derivado a la atencién oportuna
mediante reporta y aporta ::::::i? cludadanas Astendanis Trianual 4381 sl 100.00% 23H1% de las solicitudes ciudadanas recepcionadas mediante el programa reporta y aporta.
; ’ 1027 1070 1100 1190
A.2.2.1.1,2.4 Inspeccion de establecimientos que PEI: Porcentaje de 150
| ) bleci .bl 8 2 A dent Tii I 660 S| 100.00% 22.73% Meta Trimestral: Se logrd el avance del 100%, derivado a que se establecieron las estrategias
cumplen con las normativas establecidas en el eita e.amfemus scenaente nanua ekt ALY necesaria para la inspeccién de establecimientos para su buen funcionamiento.
regalmento de la Direccién de Servicios Publicos. supervisados. 150 160 160 190
Meta Trimestral;
1684 En la Direccién de Alumbrado piblico se continuard con el mejoramiento del Sistema de
C.2.2.1.1.3 Alumbrado Pdblico del H. Ayuntamiento  ipapm: porcentaje del Alumbrado pliblico, con la reparacién de luminarias. Obteniendo en este primer trimestre
de Benito Judrez mejorado. ( Reparacién de luminarias {Alumbrado Piblico Ascendente Trimestral 9960 Sl 71.57% 16.91% incremento de 71.57 % de la meta planeada
v postes) Mejorado.
2353 2612 2655 2340 Meta Anual:

El avance acumulado anual esde 16.91% considerando considerado un indicador ascendente.




Meta Trimestral:

2711 4 Rarhan da vialidadac v ciiminictrn da aans

2217 En la Direccién de Alumbrado piblico se continuara con el mejoramiento del Sisterna de
- . PSAPR: Porcentaje de Alumbrado ptiblico, con la reparacién de luminarias. Obteniendo en este primer trimestre
A.2.2.1.1.3.1 Supervision del sistema de Alumbrado supervisiones del Ascendente Trimestral 5096 si 101.00% 24.37% incremento de 101 % de la meta planeada
Publicoa la empresa Optima Energia sistema de alumbrado
piblico realizadas. B
2195 2296 2328 2277 et o
El avance acumulado anual es de 24.37 %,considerado un indicador ascendente.
2055 Meta Trimestral:
PRCA: Porcentaje de En la Direccién de Alumbradf] Pﬂblicu se continua con la supervicin de los reportes ciudadanos
A.2.2.1.1.3.2 Supervision de Reportes Ciudadanos del {Reportes ciudadanos del Ascendente Trimestral 9366 sl 90.93% 21.94% del sistema del alumbrado publico, presentando un avance del 90.93 % en proporcién a la meta
sistema de Alumbrado Publico. sistemna de alumbrado planeada en el primer trimestre
publico atendidos. Meta Anual:
2260 2364 2397 2345 Fl avance acumulado anual esde 21.94% ,considerado un indicador ascendente.
Meta Trimestral:
17622 En la Direccién de Alumbrado piblico se realiza en censo del sistema del alumbrado publico,
R . PSR PorFentaie g€ cumpliendo con las metas planeadas y presentando un avance del 104.89% en proporcion a la
A.2.2.1.1.3.3 Realizacion del Censo del s_lstema de censo del sistema de Kscardanta Trimestral 72088 sl 104.89% 24.45% meta planeada del primer trimestre.
alumbrado publico del Municipio de Benito Judrez. alumbrado publico
realizado. Meta Anual:
16800 18633 18633 18022 E . o
El avance acumulado anual es de 24.45% , considerado un indicador ascendente.
Meta Trimestral;
35 En la Direccidn de Alumbrado publico se realiza en censo del sistema del alumbrado publico,
i o cumpliendo con las metas planeadas y presentando un avance del 38.04% en proporcion a la
A.2.2.1.1.3.4 Reparacion y mahtenlrnjllento de las PLR: Porcentaje de SRR Trimestral 184 si 38.04% 9.11% meta planeada del primer trimestre.
luminarias tipo Reflector en existencia. Luminarias Reparadas.
92 100 100 92 Meta Anual: A o
€l avance acumulado anual esde 9.11%, considerado un indicador ascendente,
Meta Trimestral:
59 En la Direccién de Alumbrado publico se realiza en censo del sistema del alumbrado publico,
ein 5 s cumpliendo con las metas planeadas y presentando un avance del 118% en proporcién a la meta
A, 2;211.1.3.5 Rehabilitacion y Mantenimiento de los i:i::u“.::::;::d; . Trimestral 200 sl 118.00% 29.50% planesda del primer trimsstrs:
postes. g
50 50 50 50 Meta Anual: ) o
El avance acumulado anual es de 29.50% , considerado un indicador ascendente.
Meta Trimestral:
A.2.2.1.1.3.6 Verificacion del sistema de alumbrado 20 EnT Ia.Dlreccn:n de Alumbrado pub[jcu sz.a continua can.|a Verificacién del sistema de’ alumbrado
7 ificaci PAPEF: Parcentaje de piblico que cumplan con las especificaciones establecidas para la entrega y Recepcidn de
publico ?ue cumplan con las especi 'C.a"-'unes brado publico ) 104 5 $0.00% 19.23% fraccionamientos nuevos en el Municipio de Benito Judrez. Por lo que logro en relacién a la meta
estableuda-s para la entrega y Recepmop de . entregado en Ascendente Trimestral .00% .23% planeada para el primer trimestre un 80.00%.
fraccionamientos nuevos en el Municipio de Benito  ifraccionamientos.
Judrez. 25 27 27 25 Meta Anual:
Elavance acumulado anual es de 19.23 % ,considerado un indicador ascendente.
Meta Trimestral:
9 En la Direccién de Alumbrado publico se continua con la proyeccién de la infraestructura
PIEP: Porcentaje de eléctrica, logrando un 100.00% en relacién a la meta planeada para el primer trimestre.
S 2203 i0 infraestructura eléctrica 3 o ;
A 2.2.1.1 ?_T_Provem?" de,'"fr t infraestructura eléctrica Ascendente Trimestral 40 St 100.00% 22.50%
en el Municipio de Benito Juarez. Proveciads. Meta Anual:
9 11 11 9 iEl avance acumulado anual esde 25.50% ,considerado un indicador ascendente.
Meta Trimestral: En este trimestre se realizo 18,839 m2 de 45,023 programado. El porcentaje
18.839 alcanzado fue de 41.84% debido que el contrato de material petreo inicio el 13 de marzo del
PM2VB: Porcentaje de presente afio.
m2 de vialidades Ascendente Trimestral 180,092 Si 41.84% 0.00%
bacheadas. o— — 45023 145,023 Meta Anual:Este indicador tiene como meta anual realizar 180,092 m2 de bacheo. el porcentaje
i ) , B

alcanzado es de 0% ya que es un indicador ascendente regulary se actualiza cada trimestre.
L P
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|potable proporcionados.

Meta Trimestral: En este trimestre se suministro 4,960,000 litros de 1,250,287 litros de lo ya
programado. El porcentaje alcanzado fue de 396.71% debido a la gran demanda-del servicio de

ST aie d 4,360,000 agua potable en las colonias irregulares es mayor derivado al aunmento de poblacion.
: Porcentaje de
Litr tabl i t 150 Si 396.71% 0.00%
p,;g:fjutu::n L Ascendente Trimestral 5,001, ° ° Meta Anual:Este indicador tiene como meta anual suministrar 5,001,150 de litros de agua. el
. porcentaje alcanzado es de 0% ya que es un indicador ascendente regulary se actualiza cada
1,250,287 1,250,288 1,250,288 1,250,288 it
Meta Trimestral: En este trimestre se realizaron 166 de los 155 programado. El porcentaje
si 166 alcanzado fue de107.10% debido a la gran demanda de solicitudes recibidos de parte de los
2.2.1.1.4.1 Atencion a las solicitudes de servicio PSSA: Porcentaje de ciudadanos.
recepcionados mediante llamadas telefonicas y redes isolicitudes de servicio Ascendente Trimestral 620 107.10% 0.00%
sociales concluidas, Atendidas. Meta Anual:Este indicador tiene como meta anual atender 620 solicitudes. el porcentaje
i Si 155 155 155 155 alcanzado es de 0% ya que es un indicador ascendente regulary se actualiza cada trimestre.
Meta Trimestral:En este trimestre no se recepcionoalguna obra de 1 programado. El porcentaje
0 alcanzado fue de 0% debido a que este trimestre no se recepciono alguno.
PROV: Porcentaje de
2.2.1.1.4.2 Recepcién de obras de vialidades. Recepcién de Obras de Ascendente Trimestral 4 Si 0.00% 0.00% Meta Anual:Este indicador tiene como meta anual recepcionar 4 obras. el porcentaje alcanzado
ialidad es de 0% ya que es un indicador ascendente regular y se actualiza cada trimestre.
1 1 1, 1
Meta Trimestral; En este trimestre se realizo 1 mantenimiento de lo ya programado. El porcentaje
1 alcanzado fue de100% alcanzando la meta programada.
PVO: Porcentaje de Ascendants Trimestral 5 Si e 100.00% 0.00% Meta Anual:Este indicador tiene como meta anual realizar 6 mantenimientos al parque vehicular
Vehiculos Operando. el porcentaje alcanzado es de 0% ya que es un indicador ascendente regulary se actualiza cada
1 2 2 1 trimestre.
Meta Trimestral: En este trimestre se realizo 1 mantenimiento de lo ya programado. El porcentaje
1 alcanzado fue de 100% alcanzando la meta programada.
2.2.1.1.4.3 Implementacion del mantenimiento PPMO: Parcentaje del ™ 1Esta Indicador 1 Freai s | S
preventivo y correctivo del parque vehicular, parque  iParque de Maquinaria Ascendente Trimestral 4 i 100.00% 0.00% eta Anual:Este indicador tiene como meta anual realizar 4 mantenimientos a la manumana, el
e i Operando porcentaje alcanzado es de 0% ya que es un indicador ascendente regulary se actualiza cada
de magquinaria Y equipe menor. 1 1 1 1 trimestre.
Meta Trimestral:En este trimestre se realizaron 2 mantenimientos de los 3 programados. El
2 porcentaje alcanzado fue de 66.67% debido a que la medicion es trimestral .
PEMO: Porcentaje de o 0 : T
Equipo Menor Ascandente Trimestral 9 si 66.67% 0.00% Meta Anual:Este indicador tiene como meta anual realizar 9 mantenimientos al equipo menor, el
Operando porcentaje alcanzado es de 0% ya que es un indicador ascendente regulary se actualiza cada
3 2 2 2 trimestre,
Meta Trimestral: El porcentaje alcanzado fue de 0% debido a que aun no autorizan realizar
PAMID: Parcentaje de 0 alguna compra mediante requisiciones.
2.2.1.1.4.4 Mantenimiento de las instalaciones, actividades de
optimizando el buen funcionamiento para el Mantenimiento de las Ascendente Trimestral 4 Si 0.00% 0.00% Meta Anual: Este indicador tiene como meta anual realizar 4 mantenimiento a las oficinas de la
cumplimiento de las prestaciones del servicio Instalaciones Direccion de Bacheo y Pipas, el porcentaje de alczanzado es de 0% ya que aun no se realiza alguna
e Deterioradas. 2 % 2 2 compra para poder cumplir las metas programadas.
Justificacién Trimestral: Se logrd realizar 672 desazolves de los 600 programados en el primer
PMPPR: Porcentaje 672 trimestre, rebasando la meta programada enun 112% por lo que se ha superado la meta en el
imi . ; primer trimestre.
f:fs' m;'::"'g\'ﬁ:‘:sde Ascendente Trimestral 2,650 Si 112.00% 25.36%
(eal?zado ? 0 700 680 670 Meta Anual; La meta anual es acumulativo, logré el 25.36%, de avance quedando en el
: 60 semaforo rojo en el primer trimestre 2025
rj:' 2_'2'1'1'5 Mantenimiento de pozgs'pluwales ¥ Justificacion Trimestral: Se logré realizar la limpieza de 4,334,907 M2 de playas, de los 4,400,000
||mp_|aza de los accesos a playas publicas M2 programados en el primer trimestre, alcanzando el 98.52% de la meta programada, se ha
realizado. 43345074 logrado llegar al seméforo verde en este trimestre.
PMCPLR: Porcentaje de
metros cuadrados de Ascendente Trimestral 18500000 Si 98.52% 23.43%
[ limpi: lizad
Py mp s peRiEato 4400000 4700000 4800000 4600000 Meta Anual: La meta anual es acumulativo, logré el 23.43%, de avance quedando en el semdforo

rojo en el primer trimestre 2025




Justificacion Trimestral: Se logrd realizar 10 restauraciones de los 22 programados para el primer
trimestre, alcanzando el 45.45% de la meta programada, no se llego a la meta debido a la falta de

10 materiales que se requieren para la reparacion de pozos bévedas y captadores.
PPPR: Parcentaje de los
A. 2.2.1.1.5.1 Restauracion de los pozos pluviales. pozos pluviales Ascendente Trimestral 125 Si 45.45% 8.00%
restaurados,
5 45 Meta Anual: La meta anual esacumulativo, logrd el 8.00%, de avance quedando en el semaforo
22 23 3 rojo en el primer trimestre 2025
Justificacion Trimestral: se logré realizar 3,444 limpiezas de los 3950 programados en el primer
3444 trimestre, alcanzando el 87.19% de la meta programada, se ha logrado alcanzar el seméforo verde
PSLSDP: Porcentaje en el primer trimestre.
de servicio de : 1
87.19% 19.13
ilimpioza del sistema Ascendente Trimestral 18,000 Si d %
pluvial. 3950 50 4750 4850 Meta Anual: La meta anual es acumulativo, logré el 19.13%, de avance quedando en el semaforo
44 rojo en el primer trimestre 2025
A 2_'2‘1'1'5'2 R_EEIIHC]OH de servicia de [a limpieza Justificacion Trimestral: Se logro rebasar la meta programada realizando 1,385 ML de la limpieza
del sisterna pluvial. de interconexion de los 990 ML programados para el primer trimestre, alcanzando el 139.90% de
PSLSDP: Porcentaje 1385 la meta programada, se ha logrado el seméforo verde en el primer trimestre.
de servicio de " .
139.90% 30.
limpieza del sistema Ascendente Trimestral 4610 Si 4 04%
pluvial. 560 1270 Meta Anual: La meta anual es acumulativo, logro el 30.04%, de avance quedando en el semdforo
990 1150 rojo en el primer trimestre 2025
Justificacién Trimestral: Se logré rebasar la meta programada realizando 128,050.00 Kg de
128050 basura de los 112,000 Kg programados en el primer trimestre, alcanzando el 114.33% de la meta
:KHR‘:P'P:H i programada se ha logrado el semaforo verde en el primer trimestre.
orcentaje de Kilos
de basura recolectado Ascendente Trimestral 500000 Si 114.33% 25.61%
de los accesos a las
P Meta Anual: La meta anual esacumulativo, logré el 25.61%, de avance quedando en el seméforo
layas publicas. * d
i 112000 118000 137000 133000 rojo en el primer trimestre 2025
A. 2.2.1.1.5.3Realizacidn de servicio de limpieza de e -
P ifi H ¢ i ti 2,350 M. i
los accesos a playas publicas. lustificacién Trimestral: Se logré realizar el r? iro .? ; 3 de sargazoy pastuo marino de las
PMCSPMRAPP: playas, de los 3350 m3 programados en el primer trimestre alcanzando un 70.15% de la meta
Porcentaje de metras 2350 programada, se ha logrado el semaforo verde en el primer trimestre.
icas d . "
A Ascendente Trimestral 14000 si 70.15% 16.79%
pasto marino retirado
de los accesos a las 3500 345 Meta Anual: La meta anual es acurnulativo, logro el 16.79%, de avance quedando en el
playas piiblicas. 3350 3700 0 semaforo rojo en el primer trimestre 2025
Justificacion Trimestral: Se logrd realizar 7 mantenimientos de los 7 programados en el primer
PMPVEMMP: trimestre, alcanzando la meta programada al 100% logrando llegar al seméaforo verde en el primer
Porcentaje de 7 trimestre.
mantenimiento de
A. 2.2.1.1.5.4 Implementaciol antenimiento de hicular, . :
REA.5:0 mplems B el by parque yehisulos Ascendente Trimestral 35 si 100.00% 20.00%
parque vehicular, equipo menor y maquinaria pesada. jequipo menory
m.aqul.n'arla pesada de la s Meta Anual: La meta anual es acumulativo, logré el 20.00%, de avance quedando en el semaforo
?"ECF'D":E "I“ms ¥ 7 el g rojo en el primer trimestre 2025
impieza de playas.
Meta Trimestral: En este indicador se tiene como meta anual realizar 115 servicios. En este
PSMIPIR: Parcentaje 0 trimestre no se realizo ningun servicio de los 25 programados. Por lo cual no se presento avance
i o ek | tenimiento programad ividad. Se h 6 i
C 2.2.1.1.6 Mantenimiento de la Infraestructura deiservidos de algun}urnfe mantenimien o.pr Br: ag{:fara esta actividad. Se .?ce mencién f]llle no se realizo la
u jardines del icipio de Benito Judrez manteriimicata 2 s Ascendente Trimestral 115 Sl 0.00% 0.00% adguicldn de matertal mediante tequisicion, sin ambargo,sa realizaron las sollcitirles
parques y | £3; del municipl infraestructura de . & % correspondientes para dicha aquisicion.
atendido. parques y jardines
i Meta Anual: Debido a la falta de adquisicion de material de pintura mediante requisiciones, no se
25 35 30 25 presento avance alguno para esta actividad.
Meta Trimestral: En este indicador se tiene como meta anual 2380 servicios de limpieza. En este
492 trimestre se realizaron 492 servicios de los 595 programados. El porcentaje de alcanzado fue del
. 82.69 % para esta actividad, donde es atendido de forma continua solicitudes de ciudadanos
o . . PSLPEPR: Porcentaja de mediante el programa de "REPORTA Y APORTA", SUGE] y las areas calendarizadas por la direccién.
A. 2.2.1.1.6.1 Realizacion de servicios de limpieza ajservicios de limpieza a S o R SHan - 29 raoz 20 BT
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espacios publicos y parques. PRAERT eRncS Meta Anual: Se logro un avance anual del 20.67 % del programado para la actividad en los
piblicos reaflzados. servicios de mantenimiento a parques y espacios publicos, atendiendo de forma continua
595 595 595 595 solicitudes de ciudadanos mediante el programa de "REPORTA Y APORTA", SUGEI y las areas
calendarizadas por la direccion.
Meta Trimestral: En este indicador se tiene como meta anual 350 plantas de ornato. En este
0 trimestre debido a la falta de adquisicion de material para la siembra de plantas de ornato, no se
e resentd avance alguno de lo programado para esta actividad. Se hace mencion que no se realizo
A. 2.2.1.16.2 Realizacion del programéf de sembradoippos: parcentaje : fa adquicién de material mediante requisicion, sin embargo, se realizaron [as solicitudes
de plantas de ornato y forestal para la infraestructuraplantas de ornato Ascendente Trimestral. 350 Sl 0.00% 0.00% corraspondlentes para dicha aqliisicion:
v buena imagen en parques y camellones. sembradas.
a5 90 90 a5 Meta Anual: Debido a la falta de adquisicién de material, mediante requisiciones para la siembra
de plantas de ornato, no se represento avance alguno de lo programado para esta actividad.
Meta Trimestral: En este indicador se tiene como meta anual el acondicionamiento o
PAAEPFM: Porcentaje 0 equipamiento y pintado de 8 Monumentos y/o Fuentes. En este trimestre debido a la falta de
A. 221163 Realizacion del programa en de avance en adquisicién de material de pintura, no se presento avance alguno del mantenimiento programado
o . . ) ¥ acondicionamiento, i o para esta actividad. Se hace mencidn que no se realizo la adquicion de material mediante
acondicionamiento, equipamiento y pintado  de equipamiento y pintado Ascendente Trimestral. 8 . 0.00% 0:00% requisicion, sin embargo, se realizaron las solicitudes correspondientes para dicha aquisicion.
fuentes y monumentos. de fuentes y
monumentas. Meta Anual: Debido a la falta de adquisicién de material, mediante requisiciones para la siembra
2 2 2 2 de plantas de ornato, no se represento avance alguno de lo programado para esta actividad.
Meta Trimestral: En este indicadar se tiene como meta anual la restauracion de 1,200 Juegos
86 Infantiles y Ejercitadores. En este trimestre se realizaron 86 de los 300 programados. El porcentaje
PIIAER: Porcentaje de alcanzado fue de 28.67% del mantenimiento programado para esta actividad . Se hace mencién
A. 2.2.1.1.6.4 Restauracion de juegos infantiles Yijuegosinfantilesy que no se realizo la adquicion de material mediante requisicién, sin embargo, se realizaron las
aparatos de ejercicio beneficiando a la poblacién deliaparatos de Ascendente Trimestral. 1200 SI 28.67% 7.17% solicitudes correspondientes para dicha aquisicién.
municipio de Benito Juarez. ejercitadares
restaurados. Meta Anual: Debido a falta de adquisicion de material de pintura, mediante requisiciones, se logré
300 300 300 300 un avance anual del 7.17% del programado para la actividad en la restauracion de juegos
infantiles y aparatos de ejercicio.
Meta Trimestral: En este indicador se tiene como meta anual 27 servicios de mantenimiento. En
6 este trimestre se realizaron los 6 servicios programados de esta actividad. £l porcentaje alcanzado
W F PMPV: Porcentaje de fue del 100%de avance para el mantenimiento del parque vehicular, el cual es realizado en la
A. 221165 Realizacion del mantenimiento; " oe 4R AierdaRta ne— 27 S| 100.00% 22.22%  |Direccion de Taller Municipal.
preventivo y correctivo del parque vehicular, pargue vehicular.
6 7 4 7 Meta Anual: Se logré un avance del 22.22% del programado para la actividad en mantenimiento
del parque vehicular, mantenimiento realizado por la Direccién de Taller Municipal.
Meta Trimestral: En este indicador se tiene como meta anual 225 servicios de mantenimiento. En
58 este trimestre se realizaron los 58 servicios de 60 programados de esta actividad. El porcentaje
alcanzado fue del 25.78% para realizar el mantenimiento de maquinaria menor como lo son
S v % PMMM: Porcentaje de desbrozadoras, motosierras, podadoras, etc., las cuales son utilizadas para el mantenimiento en
A. 22.1.1.6.6 Realizacion del mantenimiento ma::::im‘\efmn a ; Ascendente Trimestral. 225 sl 96.67% 25.78% parques y espacios pdblicos. Se hace mencién que fueron usadas refacciones adquiridas en el
preventivo y correctivo de maquinaria menor. ia menor. periodo anterior mediante un gasto a comprobar.
Meta Anual: Se logro un avance anual del 25.78% del programado para la actividad en
60 60 50 55 mantenimiento de maquinaria menor de las desbrozadoras, motosierras, podadoras, etc.
3 Maeta Trimestral: En este indicador se tiene como meta anual 70 metros lineales de guarnicién. En
PMLRG: Porcentaje de este trimestre se realizaron 3 metros \inea)és de 15 programados de esta actividad. El porcentaje
A. 2.2.1.1.6.7 Reparacion de guarniciones en areas deimetros lineales de Keranilarte Finadinni i i P— Gt alcanzado fue del 20.00% para la repar/a}c‘mn de guaniciones programadas para el trimestre.
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espacios publicos. reparacién en
guarniciones. Meta Anual: Debido a falta de adquisicidn de material, mediante requisiciones, se logro un avance
15 20 15 20 anual del 96.67% del programado para la actividad reparacién de guarniciones.
Meta Trimestral: En este indicador se tiene como meta anual 170 metros cuadrados de
14 estructuras de concreto. En este trimestre se realizaron 14 metros cuadrados de 40 programados
) PMCREC: Porcentaje de de esta actividad. El porcentaje alcanzado fue del 35.00%para esta actividad correspondiente a la
A. 2.2.1.1.6.8 Reparacion de estructuras de concretoide metros cuadrados Ascendente Trimestral. 170 5i 35.00% 8.24% reparacion de estructuras de concreto,
en areas de espacios publicos. de reparacion de
estiuchires de.concreto, Meta Anual: Debido a Ia falta de la adquisicion de material para la reparacion, se logro un avance
40 60 40 30 del 8.24 % del programado para la actividad reparacion de estructuras de concreto.
Meta Trimestral:
Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un indice de nueva
2874 creacion para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificard
PPDEA: Porcentaje de si la meta programada se logré.
C. 2.1.1.1.7 Demandas Emergentes Atendidas. d das emergentes Ascendente Trianual 1749 NO 657.29% 164.32% e
did. eta Anuall
Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un [ndice de nueva
437.25 437.25 437.25 A37.25 creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificard
sila meta programada se logré.
Meta Trimestral:
Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que s un [ndice de nueva
9 creacidn para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
PRAG: Parcentaje de trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
A.2.1.1.1.7.1 Gestion de recursos administrativos de  Recurses si la meta programada se logro.
contratos y arrendamientos de la Direccién de f:ﬂ:g:?;?wm de Ascendente Trianual 84 NO 42.86% 10.71% bt
s nual:
Atencion a Demandas Emergentes. arrel:ldamierltos Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un ndice de nueva
Sastlonados; 21 21 21 21 creacian para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
si la meta programada se logré.
Meta Trimestral:
Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un Indice de nueva
2508.89 creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
. . o PKLCAL: Porcentaje de si la meta programada se logré.
A.2.1.1.1.7.2 Realizar el Barrido y limpieza de calles y ikilomestros l'lneales de scaniforie Fianial 13800 NO 72.72% 18.18%
avenidas de la ciudad. Calles y Avenidas Meta Anual:
Limpios. Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un indice de nueva
3450 3450 3450 3450 creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificard
sila meta programada se logré.
Meta Trimestral:
Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un [ndice de nueva
1071160 creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificard
_ ' PMCAVACA: Porcentaje si la meta programada se logro.
A.Z.l.l.l.?.? Realizar el Chapeo, poda, deshierbe, de Metros Cuadrados Ascendente Trianual 5300000 NO 72.62% 18.16%
desgajo en areas verdes y dreas comunes. de Areas Verdes y Areas Meta Anual:
Comunes Atendidos. Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un [ndice de nueva
1475000 1475000 1475000 1475000 creacion para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periedicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
si la meta programada se logro.
Meta Trimestral:
Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que esun Indice de nueva
985 creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
PTRDSVBC: Porcentaje trirnual sin linea ha;ev cr.;n una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
: £ sila meta programada se logré.
A.2.1.1.1.7.4 Retiro de los desechos sélidos y deonelaje de fuliole) i e annn . T iR e ¢
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Meta Anual:

Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que esun [ndice de nueva
creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
si la meta programada se logré.

A.2.1.1.1.7.5 Rescate de espacios publicos.

PEPR: Porcentaje de
Espacios Publicos
Rescatados.

Ascendente

Trianual

300

NO

75

75

75

75

8.00%

2.00%

Meta Trimestral:

Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un ndice de nueva
creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una pericdicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
sila meta programada se logré.

Meta Anual:

Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que esun indice de nueva
creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
si la meta programada se logro.

A.2.1.1.1.7.6 Rastreo de terracerias para vialidades en
zonas irregulares.

PMCTVR: Porcentaje de
Metros Cuadrados
deTerracerias para
Vialidades Rastreados.

Ascendente

Trianual

340000

NO

22400

85000

85000

85000

85000

26.35%

6.59%

Meta Trimestral:

Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un indice de nueva
creacion para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
si la meta programada se logro.

Meta Anual:

Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que esun [ndice de nueva
creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificard
si la meta programada se logrd.

A.2.1.1.1.7.7 Mantenimiento de parque vehicular.

PPVA: Porcentaje de
Parque Vehicular
Atendidos.

Ascendente

Trianual

66

NO

16

16.5

16.5

16.5

16.5

96.97%

24.24%

Meta Trimestral:

Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que esun [ndice de nueva
creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
si la meta programada se logrd.

Meta Anual:

Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que esun fndice de nueva
creacion para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
si la meta programada se logré.

A.2.1.1.1.7.8 Mantenimiento de maquinaria pesada.

PMPA: Porcentaje de
Maquinaria Pesada
Atendidos,

Ascendente

Trianual

29

NO

7.15

7.15

7.15

7.15

97.90%

24.48%

Meta Trimestral:

Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un indice de nueva
creacién para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sestenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
si la meta programada se logré.

Meta Anual:

Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que esun [ndice de nueva
creacion para el efe 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificara
si la meta programada se logro.

A.2.1.1.1.7.9 Mantenimiento de equipo menor.

PEMA: Porcentaje de
Equipo Menor
Atendido.

Ascendente

Trianual

198

NO

83

49.5

49.5

49.5

49.5

167.68%

41.92%

Meta Trimestral:

Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que esun {ndice de nueva
creacion para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificard
si la meta programada se logra.

Meta Anual:

Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un fndice de nueva
creacion para el eje 2 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y que tiene una periodicidad
trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha en que se verificard
si la meta programada se logré.




C. 2.2.1.1.8 Recoleccion, manejo integral y
disposicién final de residuos sélidos
supervisados.

PSR: Porcentaje de
supervisiones
realizadas.

Ascendente

Trimestral

5000

Si.

1100

1250

1250

1250

1250

88.00%

22.00%

Meta Trimestral: Durante este trimestre, se realizaron 1100 de las 1250 supervisiones
programadas, lo que representa un 88% de cumplimiento. El principal motivo de no haber
alcanzado la meta prevista fue la reprogramacion de algunas actividades debido a factares
externos. Se espera que en el préximo timestre si se logren las metas esperando que las
condiciones sean favorables, con el objetivo de cumplir la meta anual.

Meta Anual: Durante el primer trimestre, se realizé un total de 1,100 supervisiones, lo que
representa un 22% del total de 5,000 supervisiones planificadas para el afio 2025.

A. 2.2.1.1.8.1 Evaluacion y seguimiento de los
resultados de las encuestas aplicadas a la
poblacion para identificar los aspectos
susceptibles de mejora del servicio prestado por
SIRESOL y Servicios Publicos Municipales

PER: Porcentaje de
encuestas realizadas.

Ascendente

Trimestral

18240

Si.

4500

4560

4560

4560

4560

98.68%

24.67%

Meta Trimestral: Durante este trimestre, se realizaron 4500 de las 4560 encueestas
programadas, lo que representa un 98.68% de cumplimiento. El principal motivo de no
haber alcanzado la meta prevista fue la reprogramacion de algunas actividades debido a
factores extemos. Se espera que en el proxime trimestre si se logren las metas esperando
que las condiciones sean favorables, con el objetivo de cumplir la meta anual.

Meta Anual: Durante el primer trimestre, se realizo un total de 4500 encuestas, lo que
representa un 24.67% del total de 18,240 encuestas planificadas para el afio 2025.

A. 2.2.1.1.8.2 Supervision constante y eficiente
de las rutas diarias del servicio prestado por
SIRESOL.

PSRRRS: Porcentaje
de supervision de las
rutas de recoleccion
de residuos solidos.

Ascendente

Trimestral

4200

Si.

1188

1050

1050

1050

1050

113.14%

28.29%

Meta Trimestral: Durante este timestre, se realizaron 1188 de las 1050 supervisiones de
rutas programadas, lo que representa un 113.14% de cumplimiento. El principal molive de
haber alcanzado mas del 100% de la meta prevista fue el aumento de los dias de
recoleccion de desechos solidos. Se espera que en el proximo trimestre se logren
nuevamente las metas esperando que las condiciones sean favorables, con el objetivo de
cumplir la meta anual..

Meta Anual: Durante el primer trimestre, se realizé un total de 1188 supervisiones, lo que
representa un 28.29% del total de 4200 supervisiones planificadas para el afio 2025.

A.2.2.1.1.8.3 Supervision de la disposicion final
de los residuos sdlidos.

PTRDF: Porcentaje
de tonelaje de
residuos que recibe el
sitio de disposicién
final

Ascendente

Trimestral

363825

Si.

1103381

91025

90750

91025

91025

121.22%

30.33%

Meta Trimestral: Durante este timestre, se realizaron 110,339.10 de las 91,025
tonieladas de residuos solidos programadas, lo que representa un 121.22% de
cumplimiento. El principal motivo de haber alcanzado mas del 100% la meta prevista fue el
aumento de dias en la recoleccion de desechos solidos. Se espera que en el proximo
trimestre se logren nuevamente las metas esperando que las condiciones sean
favorables, con el objetivo de cumplir la meta anual.

Meta Anual: Durante el primer lrimestre, se realizo un total de 110,339.10 toneladas de
residuos solidos, lo que representa un 30.33% del total de 363,825 toneladas planificadas
para el afio 2025.

A. 2.2.1.1.8.4 Supervision de basureros
clandestinos, ejecutando la eliminacion de
manera oportuna.

PBCSE: Porcentaje
de basureros
clandestinos
supervisados y
eliminados.

Ascendente

Trimestral

140

8i.

23

35

35

35

35

65.71%

16.43%

Meta Trimestral: Durante este trimestre, se realizaron 23 de las 35 supervisiones de
basureros clandestinos programadas, lo que representa un 65.71% de cumplimiento. El
principal motivo de no haber alcanzado la meta prevista fue la reprogramacion de algunas
actividades debido a factores externos. Se espera que en el préximo trimestre si se logren
las metas esperando que las condiciones sean favorables, con el objetivo de cumplir la
meta anual.

Meta Anual: Durante el primer trimestre, se realizo un total de 23supervisiones de
basureros clandestinos, lo que representa un 16.43% del total de 140 supervisiones de
basureros clandeslinos planificadas para el afio 2025.

A. 2.2.1.1.8.5 Mantenimiento preventivo del
parque vehicular,

PVR: Porcentaje de
vehiculos reparados.

Ascendente

Trimestral

20

Si.

40.00%

10.00%

Meta Trimestral: Durante este timestre, se realizaron 2 de los 5 servicios de
mantenimiento programadas, lo que representa un 40% de cumplimiento. El principal
motive de no haber alcanzado la meta prevista fue la reprogramacién de algunas
actividades debido a factores externos. Se espera que en el proximo trimestre si se logren
las metas esperando que las condiciones sean favorables, con el objetivo de cumplir la
meta anual.

Meta Anual: Durante el primer trimestre, se realizé un total de 2 servicios de
mantenimiento vehicular, lo que representa un 10% del total de 20 servicios de
manlenimiento planificadas para el ano 2025.

C.2.2.1.1.9 Mantenimiento a los vehiculos adscritos a

PVR: Porcentaje de

Acrandanta

Trimacteal

110N

<1

392

147 GRoL

20 RAOL

Mata Trimestral: La meta alcanzada del 1 Enero al 31 de Marzo 2025, fue de un 142.45%
ya que la medicion es trimestral, se alcanzo la meta derivado a se realizo el mantenimiento
preventivo y se esta realizando el trabajo operaliyp de manera normal en la diferentes
direcciones
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la Secretaria Municipal de Obras Piblicas y Servicios. jvehiculos R Meta Anual: El avance anual se mantiene menor al avance trimestral ya que es un
275 275 275 275 indicador ascendente regulary se actualiza cada trimestre.
Meta Trimestral: La meta alcanzada del 1 Enero al 31 de Marzo 2025, fue de un 114.24%
ya que la medicion es lrimestral, se alcanzo la meta derivado a se realizo el mantenimiento
) 377 preventivo y se esta realizando el trabajo operativo de manera normal en la diferentes
i . : . PSMP: Porcentaje de direcciones
;\;rzl;i:;t.:i.c];”aPrrf)porclun del servicio mecanico del servicio rnecéni:u Ascendente Trimestral 1320 Sl 114.24% 28.56% !Vle_ta Anual: El avance anual se maniisne menor al avance trimestral ya que es un
proporcionado, indicador ascendente regular y se actualiza cada trimestre.
330 330 330 330
Meta Trimestral: La meta alcanzada del 1 Enero al 31 de Marzo 2025, fue de un 114.14%
ya que la medicion es trimestral, se llego a la meta programada derivado a que se realizo
226 la programacion trimestral de mantenimiento preventivo y correctivo de todas las
i ] direcciones de Direccion General de Servicios Publccos por lo cual no solicitan dictamenes
A 2.2.1.1.9.2 Reparacién y mantenimiento PSVR: Porcentaje de . para las reparaciones correspondientes
general al parque vehicular del H. Ayuntamiento iservicios de vehiculos; ~ Ascendente Trimestral 792 Sl 114.14% 28.54%
de Benito Juarez. realizados. Meta Anual: El avance anual se mantiene menor al avance trimestral ya que es un
198 198 198 198 indicador ascendente regulary se actualiza cada trimestre.
Meta Trimestral: La meta alcanzada del 1 de Marzo al 31 de Marzo de 2023, fue de un
PSMITOD: Porcentaje 15 15.15% yaque la medicién es trimestral, no se cumplio la mella.a que no se ha.n realizado
A. 2.2.1.1.9.3 Mantenimiento de las A SaicinE db las requisiciones correspondientes para poder dar el mantenimiento a instalaciones
;;]:rt:lzflti?:rf f?ji(lz?c)]r?lar;(i:glr?tg 2? ;Ther;m:'::;::izl m:&z’;‘i:;:r:z;ﬁ;ﬂ:r Ascendente Trimestral 132 sl 45.45% 11.36% M:‘ta ,:nual: El e:jvan::e anu[ar se manfiene menor al avance trimestral ya que es un
de la prestacién del servicio. ?io‘g?:;sdas o i i 5 indicador ascendente regular y se actualiza cada trimestre.
e =
Meta Trimestral:
0 Este indicador tiene como meta anual de verificar el avance de 52 obras pablicas, sin embargo en
€.2.1.1.1.10 Programa de infraestructura bésica este primer trimestre se muestra como No Disponible debido a que no se planearon acciénes por|
: . 4 i la espera de contar con el PMD y la Normatibidad vigente de los Fondo.
urbana, mejoramiento de imagen y obras publicas, POE: Porcentaje de —— Trimestral 52 NO ND 0.00%
sustentables e inclusivas ejercidos por la Direccion Obras Ejercidas Meta Anual:
General de Obras Publicas. Durante el primer trimestre no se registra avance debido a la programacion en la que considero 0
0 26 19 7 acciénes, obteniendo 0.00%, Por lo anterior, en posterioes trimestres se planeo registrard el
avance obtenido.
Meta Trimestral:
o Este indicador tiene como meta anual de verificar el avance de 27 obras publicas, sin embargo en
A.2.1.1.1,10.1 Obras de urbanizacién para una Sptima este primer trimestre se muestra como No Disponible debido a que no se planearon accidnes por
R : la espera de contar con el PMD y la Normatibidad vigente de los Fondo.
movilidad urbana motorizada y no motorizada, con un {Pou: Porcentaje de Adcehdants Trimestral 27 NO ND 0.00%
enfoque sustentable, inclusiva y de mejoramiento de {Obras de Urbanizacién Meta Anual:
imagen urbana. Durante el primer trimestre no se registra avance debido a la programacian en la que considero 0
0 18 5 4 acciénes, obteniendo 0.00%, Por lo anterior, en posterioes trimestres se planeo registrara el
avance obtenido.
Meta Trimestral:
0 Este indicador tiene como meta anual de verificar el avance de 19 obras publicas, sin embargo en
este primer trimestre se muestra como No Disponible debido a que no se planearon acciones por|
A.2.1.1.1.10.2 Obras para servicios basicos, inclusivos {poss: porcentaje de la espera de contar con el PMD y la Normatibidad vigente de los Fondo.
y sustentables en zonas de atencion prioritarias del obras para servicios Ascendente Trimestral 19 NO ND 0.00%
Municipio . basicos. Meta Anual:
Durante el primer trimestre no se registra avance debido a la programacion en la que considero 0
Q 7 11 1 acciones, obteniendo 0.00%, Por lo anterior, en posterioes trimestres se planeo registrara el
avance obtenido.
Meta Trimestral:
Este indicador tiene como meta anual de verificar el avance de 4 obras publicas, sin embargo en
A.2.1.1.1.10.3 Obras para mejoramiento integral de 0 este primer trimestre se considera, por lo que se muestra No Disponible debido a que no se
espacios publicos; recreativos, obras de fomento al POMIEP: Porcentaje de planearon accidnes por la espera de contar con el PMD y la Normatibidad vigente de los Fondo.
Aannrta s al antarna da la infraastrietirs adusstivs (00728 d& Mejoramiento Acrandanta Trimactral a NA N n Anez




proyectadas.
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i a ) rn-kegralde Espacios Meta Anual:
para impulsar el desarrollo integral de la juventud en  {pgbiicos. ) ; : e ;
| Municipio de Benito Jua Durante el primer trimestre no se registra avance debido a la programacién en la que considero 0
el Municipio de Benito Juarez. 0 1 2 1 acciones, obteniendo 0.00%, Por lo anterior, en posterioes trimestres se planeo registrard el
avance obtenido.
Meta Trimestral:
0 Este indicador tiene como meta anual de verificar el avance de 2 obras publicas, sin embargo en
g o este primer trimestre se considera que No Disponible debido a que no se planearon accidnes
A.2.1.1.1.10.4 Obras en inmuebles publicos it o a Sl P 2 q p por
z 2 - . POIPM: Porcentaje de la espera de contar con el PMD y la Normatibidad vigente de los Fondo.
municipales que contribuyen a la mejora continua de e Ascandnte Trimestral 2 NO ND ND
la atencién a la ciudadania del Municipio de Benito Piiblicos Municipales. Meta Anual:
Juarez. Durante el primer trimestre no se registra avance debido a la programacion en la que considero 0
] 0 1 1 accines, obteniendo 0.00%, Por lo anterior, en posterioes trimestres se planeo registrara el
avance obtenido.
Meta Trimestral:
13 iEste indicador tiene como meta anual de verificar la gestion de 61 vehiculos para su reparacién o
PRMPV: Parcentaje de manteniemiento, por lo que, para este primer trimestre se cumplio con la meta con 13 vehiculos
A.2.1.1.1.10.5 Gestion de Reparaciones y Reparacién y Aseandents Trimestral 61 NO 100.00% 21.31% reparados; loghrando un avance de 100.00%.
Mantenimiento del Parque Vehicular Mantenimiento al
parque vehicular Meta Anual:
13 12 20 16 Durante el primer trimestre se registra avance del 21.31%, si bien, el avance es positivo se requiere|
mantener y optimizar la estrategia para alcanzar los objetivos planeado.
Meta Trimestral:
21 Este indicador tiene como meta anual de verificar la gestion de 84 pagos de arrendamiento de
g ’ 7 i oficina, por lo que, para este primer trimestre se cumplio con la meta con 21 gestiones; logrando
A.2.1.1.1.10.6 Gestion para el pago de arrendamiento "GG"-?: "tzlfclema:eddeL o ava;:e e 120 0[;’% P g i 108!
" . .y estion del pago del . X N
de las Oficinas Laborales que ocupan la Direccién FiE o Ascendente Trimestral 84 NO -| 100.00% 25.00%
General y las Direcciones de Area Oficinas Laborables Maeta Anual:
21 21 21 21 Durante el primer trimestre se registra avance del 25.00%, si bien, el avance es positivo se requiere
mantener y optimizar la estrategia para alcanzar los objetivos planeado.
Meta Trimestral:
16 Este indicador tiene como meta anual supervidar 40 obras en la via pdblica, sin embargo en estel
A.2.1.1.1.10.7 Supervision de obra en la via piblica primer trimestre no se planeo actividad para realizar, por lo que se muestra como No Disponible,
. . N PSOVP: Porcentaje de " N er
arc % aun asi, se realizaron 16 supervisiones
para \"Aerlﬁc r ump.llmlentc! de los perrr?ns.us otorgaAdos ousiteldn d5abos 6 Necandenta Trimestral 40 NO ND 40.00%
a particulares y la ciudadania del Municipio de Benito Ja via publica
Judraz Meta Anual:
0 5 25 10 Durante el primer trimestre se registra avance del 40.00%, aunque en la programacion se
considero 0 accidnes Por lo anterior, en posteriores trimestres se prevee un aumento.
Meta Trimestral:
20 Este indicador tiene como meta anual elaborar 52 Expedientes Técnicos para obras piiblica o
% G z servicios relacionados con la misma, por lo que en este trimestre se concluyeron 20 expedientes
C.2.111.11 Expedlentes‘te.cnlcos que se integranalai pero: Porcentaje de . técnicos; logrando un avance trimestral del 76.92 %
gestion de los recursos publicos en materia de obra di Técnicos de Ascendente Trimestral 52 NO 76.92% 38.46%
publica. Shes Meta Anual:
26 16 8 2 Durante el primer trimestre, el porcentaje alcanzado fue del 38.46%, si bien, el avance es positivo
se requiere mantener y optimizar |a estrategia para alcanzar los objetivos planeado.
A.2.1.1.1.11.1 Gestién de Tramites en Materia de : ; 13 Meta Trimestyal: )
| Yo Ambicntal ante fa Sacratara Municisal de PGTMIA: Porcentaje Este indicador tiene como meta anual elaborar 35 Gestiones de Tramite para la MIA, por lo que en
mpac > m v P ‘ Gestion de Tramites en este trimestre se gestionaron 13tramites ante la SEMA; logrande un avance trimestral del 92.86%
Ecologia y Desarrollo Urbano, Secretaria de Medio Materia de Impacto Ascendente Trimestral 35 NO 92.86% 37.14%
Ambiente del Estado de Quintana Roo y la Secretaria Ambiental para los Meta Anual:
de Medio Ambiente y Recursos Naturales, de las Obras E’"Eg:'::les;::"'cos Durante el primer trimestre, el porcentaje alcanzado fue del 37.14%, si bien, el avance es positivo
aborados. 14 11 8 2

se requiere mantener y optimizar la estrategia para alcanzar los objetivos planeado.




Meta Trimestral:

A.2.1.1.1.11.2 Gestion de Tramites de Factibilidad de e 7 iEste indicador t.fene com? meta anual elaborar 17 Gesllénes de Tramltel para la fact'tbwl.ldad de los
Servicios ante Ja Camislon:de Agira Potable * ale proyectos Electicos efo Hidraulicos, por lo que en este trimestre se gestionaron 7 tramites ante la
eryiciosan.en €! v Gestion de Tramites de : . . CFE y/o CAPA; logrando superar el avance trimestral al 233.33%
Alcantarillado del Estado de Quintana Roo, Aguakan, i Factibilidad de Servicios Ascendente Trimestral 17 NO 233.33% 41.18%
la Comision Nacional del Agua y la Comision Federal para los Expedientes Meta Anual:
- Técnicos Elaborados. 2 . - B s
de Electricidad, de las Obras proyectadas. 3 5 3 Ourante el primer trimestre, el porcentaje alcanzado fue del 41.18%, si bien, el avance es positivo
se requiere mantener la estrategia para alcanzar los objetivos planeado.
Meta Trimestral:
Este indicador tiene como meta anual elaborar 52 Gestiones de Tramite licencias de contruccion,
3 por lo que en este trimestre se gestionaron 3 tramites; logrando un avance trimestral del 11.54%
A.2.1.1.1.11.3 Gestion de Licencias de Construccion PGLC; Porcentaje por lo que, sera crucial implementar medidas correctivas en los préximos trimestres para mejorar
----- . Gestién de Licencias de I P
H la productividad y alcanzar la meta anual
ante la Direccién General de Desarrollo Urbano de las | Construccion para los Ascendente Trimestral 52 NO 11.54% 5.77%
Obras proyectadas Expedientes Técnicos Meta Anual:
Elaborados. ) .
= 26 16 8 Durante el primer trimestre, el porcentaje alcanzado fue del 5.77%, si bien, el avance no es|
positivo, es fundamental realizar ajustes en los procesos y aumentar la eficiencia en los préximos
trimestres para asegurar el cumplimiento del objetivo anual.
Meta Trimestral:
39 Este indicador tiene como meta anual elaborar 65 Proyectos para obras publica o servicios
relacionados con la misma, por lo que en este trimestre se concluyeron 39 Proyectos, logrando|
abli ici . j superar el avance trimestral al 130.00 %
A.2.1..1‘1.11.4 ProyecFos para obra publica o servicios PPE: Porcentaje Necendente Trimestral 65 NO 130.00% 60.00% P
relacionados con la misma proyectos elaborados,
Meta Anual:
30 18 10 Durante el primer trimestre, el porcentaje alcanzado fue del 60.00%, si bien, estamos proximos a
cumplir la meta, es necesario, mantener la estrategia para alcanzar los objetivos planeado.
Meta Trimestral:
0 Este indicador tiene como meta anual de adjudicar 52 contratos para obras publicas, sin embargo
en este primer trimestre se muestra como No Disponible debido a que no se planearon accidnes
L L PCA: Porcentaje de por la espera de contar con el PMD y la Normatibidad vigente de los Fondo.
C2.1111 atos de obra public: cios .
A 2.Cantr i P a-0ser contratos de obra Ascendente Trimestral 52 NO ND 0.00%
relacionados con las mismas publica adjudicados Meta Anual:
Durante el primer trimestre no se registra avance debido a la programacién en la que considero 0|
0 26 19 accidnes, obteniendo 0.00%, Por lo anterior, en posterices trimestres se planeo registrard el
avance obtenido.
Meta Trimestral:
0 Este indicador tiene como meta anual de 38 procedimientos de convocatorias de obras plblicas,
PPCLP: Porcentaje de sin embargo en este primer trimestre se muestra como No Disponible debido a que no se
A.2.1,1,1.12 Procedimientos de Convocatoria parala | '05 Procedimientos de planearon accidnes por la espera de contar con el PMD y la Normatibidad vigente de los Fondo.
£58 e . 1 Convocateria para la .
licitacion de Obra Publica en beneficio de los “'['“adén de%hm Ascendente Trimestral 38 NO ND 0.00%
benitojuarences Publica en beneficio de MatmAngelE. : ' - )
los benilojuacences Durante el primer trimestre no se registra avance debido a la programacian en la que considero 0
2 0 19 14 acciénes, obteniendo 0.00%, Por lo anterior, en posterioes trimestres se planeo registrard el
avance obtenido.
Meta Trimestral:
o Este indicador tiene como meta anual de verificar el avance de 52 obras publicas, sin embargo en
este primer trimestre se considera, por lo que se muestra No Disponible debido a que no se|
o, L POPE: Porcentaje de planearon accidnes por la espera de contar con el PMD y la Normatibidad vigente de los Fondo.
€.2.1.1.1,13 Supervicion y verifcacion os alcances .
e : ke y del i n' obras publicas en Ascendente Trimestral 52 NO ND 0.00%
técnicos estipulados en los contratos de obra publica. ecicion Meta Anual:
Durante el primer trimestre no se registra avance debido a la programacién en la que considero 0
0 26 19 acciénes, obteniendo 0.00%, Por lo anterior, en posterioes trimestres se planeo registrard el
avance obtenido.
Meta Trimestral:
0 Este indicador tiene como meta anual de informar 182 avances fisico de obras publicas, sin
) PISAF: Porcentaje de embargo en este primer trimestre se muestra como No Disponible debido a que no se planearon
A.2.1.1.1.13.1 Supervision de la ejecucion de la obra | jnformes de supervision acciénes por la espera de contar con el PMD y la Normatibidad vigente de los Fondo.
nithlicra da ariardna al nraarama Aa auaneca ficien da la | da suanca ficien da lac Acrandanta Trimaectral 127 [\l AN nnnes Y
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obra. obras publicas en Meta Anual:
ejecucion Durante el primer trimestre no se registra avance debido a la programacion en la que considero 0
0 21 57 104 acciénes, obteniendo 0.00%, Por lo anterior, en posterioes trimestres se planeo registrard el
avance obtenido.
Meta Trimestral:
Este indicador tiene como meta anual de verificar el avance financiero de 52 ebras puablicas, sin
0 embargo en este primer trimestre se considera, por lo que se muestra No Disponible debido a que
— o no se planearon acciénes por la espera de contar con el PMD y la Normatibidad vigente de los;
yope : : Porcentaje de
C.2.1.1.1.14 Obras publicas comprometidas, Sovenaos daieobia Ressidents Trimestral 52 NO ND 0.00% Fondo.
devengadas y pagadas. piiblica comprometida. st et
0 26 19 7 Durante el primer trimestre no se registra avance debido a la programacién en la que considero 0|
acciénes, obteniendo 0.00%, Por lo anterior, en posterioes trimestres se planeo registrard el
avance obtenido,
Meta Trimestral:
0 Este indicador tiene como meta anual de verificar el avance financiero de 182 en las estimaciones,
sin embargo en este primer trimestre se muestra como No Disponible debido a que no se|
L. . PPOPD: Porcentaje del planearon acciénes por la espera de contar con el PMD y la Normatibidad vigente de los Fondo.
A.Z.l.l.ltl.‘l Gestion del avance financiero de las pagsdGde s chr Ascendunita Trimastial 182 NO ND 0.00%
obras publicas piiblica devengada. Meta Anual:
Durante el primer trimestre no se registra avance debido a la programacién en la que considero 0
0 21 57 104 accidnes, obteniendo 0.00%, Por lo anterior, en posterioes trimestres se planeo registrard el
avance obtenido.
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