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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2025

SECRETARIA MUNICIPAL
DE TURISMO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL: E-PPA 4.5 PROGRAMA DE IMPULSO TURISTICO

METAS-AVANCE
NIVEL I\;I‘I:RI;DA:;E;UJHEN l‘l:::l[::in[;:t. SENTIDO DEL INDICADOR FRE’;lEl;:U:CIL;lDE META ANUAL ACUMULABLE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE DE LA META PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
PROGRAMADA SI/NO ler 2do 3er ato
TRIM ANUAL
TRIM TRIM TRIM TRIM
Meta Trimestral:
Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido a que es un [ndice de
nueva creacién para el eje 4 Prosperidad Compartida y Justicia Social y que tiene una
HA perfodicidad trianual sin Iinea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha
en que se verificara si|a meta programada se logrd,
F-4.5.1: Conlnbul.r a promaver un crecimiento econdmico inclusivo y |_PROS_COM_IUS_SOC
lequitativo, garantizando que el desarrollo genere beneficios para toda  [ndice de Prosperidad Meta Anual:
la socledad, con especial atencidn a los sectores mas vulnerables, Compartida y Justicia Ascendente Trianual No Aplica NO NA HA Se considera que no aplica para el primer trimestre del 2025, debido 3 que es un ndice de
imediante la implementacidn de politicas de acceso a oportunidades, soclal nueva creacién para el eje 4 Prosperidad Compartida y Justicia Social y que tiene una
fartalecimiento del empleo y fomento a la economia local. periodicidad trianual sin linea base y con una meta establecida hasta diciembre 2027, fecha
NA NA NA NA en que se verificard s la meta programada se logrd.
Avance Trimestral; Este primer trimestre se obtuvo la infarmacién de |a Asaciacion de
Hoteles de Cancin, |a cual representa la temparada alta en el sector turistico, en donde se
2,066,956 obtuvo una afluencia turistica de 2'066,956 (preliminar), turistas en el destino de Cancin.
POR_AFLUEN_TURI Meta Anual:
S: Porcentaje de la Ascendente Trimestral 6,585,000 sl 106.27% 31.39% La afluencia turistica mide el nimero de turistas que se desplazan por algin motivo de su
Afluencia Turistica. lugar de orlgen hacia alguno de los destinas turisticos de |a entidad. Solo se considera el
destino de Canciin, La meta que se establecid para este afio 2025 fue de 6,585, 000 de
P - 4.5.1.1 : Contribuir al fortalecimiento del sector turistico 1,945,000 1,200,000 1,590,000 1,850,000 turistas.
mediante la p ion de su diversidad turistica y la i
con el sector hotelero y actores internacionales, que permitan .
siiiei s rl:anera de.L. y mfloer;:;? ocbpacii Avance Trimestral: Este primer trimestre se obtuve |a infarmacién de |a Asociacién de
econmics local. Hoteles de Cancin, en donde se obtuve una ocupacién hotelera del 81,33 % {preliminar),
81.33% en el destino de Cancin.
:3!:;:;::;"01: EEEdEE Trimestral 80.13% s P 1iison: Mel-a A-nual: El porcentaje de ocupacion esun in?icadnr que muestra el nimero de
Ocupacién Hotelera habitaciones alquiladas en comparacién con el nimera total de habitaciones disponibles.
Solo se considera el destino de Cancun. La meta que se tiene para este afio es de 80.13 %
83.00% 75.00% B4.50% 78.00% (preliminar) de ocupacidn en el destino.
Avance Trimestral: En este trimestre no se realizaron eventos turisticos que promuevan al
sector realizados. En este periodo se obtuvo un resultado de avance del 0%.
o
POR_EV_TURIS_REAL: Meta Anual: Son el cumplimiento de las actividades y eventos que tiene como finalidad de
» " = = 3 , N reactivar la ecanomia de nuestro destino por medio de campafias de gestidn, desarrollo,
C-4.5.1.1.1: Eventos turisticos que promuevan al sector realizados Pﬂr'centa,e de eventos Ascendente Trimestral 10 Sl 0.00% 0.00% difusidn y promocién turlstica, Se establecis que la meta de este sfio 2025 serd de 10
turisticos realizados PR ey
2 3 3 2
Meta Trimestral: No se realizaron eventos culturales y sociales, por ello el avance fue del
0% en este perfodo.
POR_EV_CUL_SOC_INC 9 . i i
. REAL: Porcentale de Meta Anual; Son eventos realizados, en sinergia con el sectar hotelero cuyo objetivo es la
A -4.5,1,1.1.1; Realizacién de eventos saclales, culturales e incluslvos -\ " Lo Ascerndinis Trimestral 5 st o S preservacién de lazos culturales, sociales e inclusivas, reforzando la unlén con la
len sinergia con el sector hotelero. A {nclusiv;;s comunidad hotelera para el beneficio de |a poblacié Se blecid 5
realizados eventos como meta en esta afio.
2 1 1 1
Meta Trimestral: En este periodo se realizé 1 evento deportivo, cumpliendo con la meta
1 establecida. Se obtuvo un avance del 100%
POR_EV_DEP_REAL_DI
A -4,5.1,1.1.2: Realizacién de eventos deportives con potencial F: Porcentaje de Ascandenis Trimestral 5 s 1600 T Meta Anual: Son eventos realizados porla Secretarfa icipal de Turismo, en sinergia con
turfstico en sinergia con el sector hotelero eventos deportivos el sector hotelero cuyo objetiva es la motivacién del deporte reforzando Ja unién con la
realizados y difundidos 1 2 1 1 comunidad hotelera para el beneficio de la p beni Se lecid un total
de 5 eventos este afio.




Meta Trimestral: En este periodo el Secretario asistid a 2 eventos internacionales
enfocadas en el sector turistico, cumpliendo con la meta establecida para este periodo, Se
2 logrd un avance del 100%
POR_PAR_FER_CAR_TU
IC-4.5.1.1.2: Participacidn en las principales ferias di RIS: H fsti istl i
4. articipactdn en la principa rias y caravanas de ,P,nrcef‘am de o R 6 sl 100.00% 3333% Me!a Anual ?o-n las ferias y caravanas turfsticas asistidas por el titular fje la Secretaria de
promocién turfstica del destino a nivel nacional e internacional. participacién en ferias y Turlsmo Municipal para la promocidn, el fomento y desarrollo del destino.Se establecié el
caravanas turfsticas objetivo meta de 6 eventos asisitidos en este afio.
2 1 2 1
Meta Trimestral; La Sria de Turismo recibié 1 peticién de apoyo para la realizacion de un
evento para su difusién y colaboracién, alcanzando un avance del 100%.
1
oo POR_EV_TURIS_DIF: Meta Anual: Son los eventos de vocacidn turistica a los cuales se contribuye y difunden a
A-4.5.1.1.2.1: Difusién de eventos, productos y servicios con o A e;enlos Aicendents Trimestral 7 5l 100.005% 14.29% través de los canales de comunlcacién de la Secretaria Municipal de Turismo, Se establecié
potencial turfstico ©wristicos difundidas un obejtivo de 7 eventos difundidos.
1 2 2 2
Meta Trimestral; En este trimestre se obtuvo 27,100 de reacciones, comentarios,
compartidos y guardados en medios de comunciacién, El avance en el trimestre fue menor
POR_PUB_PROM_TURI 27,100 a lo programado, obteniendo un avance del 45.17%.
" S_VIS: Porcentaje de
-451.1.2.2: Tvid istil T ; ¢
I 4 IS A1 2.2 Promoon e les activkdes Burisiicas en resle: publicaciones de Ascendente Trimestral 220,000 St 45.07% 12.32% Meta Anual: Es el alcance de publicaciones creadas por la Secretaria Municipal de Turismo
poeiakes promocién turfstica para el apoyo de la reactivacién econémica y Ia difusién de informacidn turistica. Se
visualizadas 60,000 50,000 50,000 60,000 etsablecid una meta de 220,000 visualizaciones en [as redes sociales de la Secretaria.
Avance Trimestral: En este trimestre no se realizaron eventos, en este periodo se obtuvo
POR_EV_TURIS_IN_INT 0 un resultado de avance del 0%,
_DIP: Porcentaje de
C- 4‘5‘1.}.5: Eventos turisticos de Integracién internacional y eventos l‘un'slicns de PR Trimestral 5 5 D — Mata Am‘lil: Son el cumplimiento de las a:nvlda.desv eve.ntas que tiene como finalidad de
diplomacia integracign Integracién Internacional y diplomacia a beneficio del turismo. Se establecid que la meta de
internacional y 0 1 1 1 este afio 2025 serd de 3 eventos turisticos.
diplomacia.
Meta Trimestral: Se atendleron a un total de 85 turistas, cumpliendo con un avance del
94.44% en este trimestre.
85
POR_AT_TURIS_BRIN: Meta Anual: Son los nimeros de turistas atendidos por las dreas que son |a oficina de la
A-4.5.1.1.3.1: Atenciones a turistas brindadas Porcentaje de Aseendente R— 150 s 91485 23.61% Secretaria de Turismo Munlcipal, propiciando Informacién de los atractivos turisticos y
atenciones a turistas actividades del destino, Se establecié una meta anual de 240 turistas atendidos.
brindadas
g0 S0 20 90
Meta Trimestral: Se resolvieron 248 casos en |a Casa Consular, con un avance de 354.29.%,
248 tenlendo con ello un avance superior a lo programado en este trimestre. Se establedid
cumplir y lograr las atenclones a los turistas con mejor ubicacidn y acceso para informes
A-4.5.1.1.3.2: Resolucién a | de diversa ind POR—CAS_Z!S: turlsieos,
;S. .ta. 32 uefo ucion an:rsa;a:'t:: Ie (N:;S: m;:: que se Pmclen:jed Elcasn; con Tocentiorie sl S 5 — o
presentan, camunican, y gel n la Casa Consular, resol HIE n de la casa Meta Anual: Son las resoluciones de los casos registrados que pueden suscitarse durante el
opatar 70 70 70 70 periodo de medicién, los tipos de casos varian de acuerdo a la temporada. Se establecid
360 turistas atendidos en casa consular para este 2025,
Meta Trimestral; En este periodo no se tenfa programado colaboracidnes entre ciudades
o por medio de h liendo con un avance del 0%.
14 Jils " " POR_HER_FOR: Meta Anual: Son los hermanamientos formalizados, cuyo obJetivo es el de fomentar las
:'“'5' -4.8.5: Colabiaracitin entre cudades por medio de Porcentae de Ascendente Anual 1 51 o 0.00% relaciones armdnicas y de colaboracién entre ciudades de todos los paises, obteniendo un
neinanamientos hermarlamlentus beneficio que sume al municiplo de Benito Judrez, Se-establecié como meta 1 hermaniento
farmaltzados o |formalizado en el afio. \' E’i -
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