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Acuerdo 24-27/181

SEPTIMO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA DE LA TRIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA DE FECHA 13 DE FEBRERO DEL
2026, EN EL QUE SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS INTEGRANTES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, EL DICTAMEN DE LAS COMISIONES UNIDAS DE
BIENESTAR, PARTICIPACION CIUDADANA Y DERECHOS HUMANOS; Y, DE MEJORA REGULATORIA, TRANSPARENCIA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN
Y DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DEL REGLAMENTO SOBRE LOS DERECHOS, ATENCION E INCLUSION DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, EN LOS TERMINOS DEL PROPIO
ACUERDOC.

El Honorable Q\yuntamiento Constitucicnal del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2024-2027, con fundamenio en
los articulos 115 y demas relativos de la Constitucion Politica de los Estades Unidos Mexicanes; 128, 127, 128 fraccién
V1,133, 134 fraccion [,145 y demas refativos de la Consiitucion Politica del Esiado Libre y Soberano de Quintana Roo;
articulos 1, 2, 3, 8 fraccion |, 12, 65, 86 fraccion | incisos b y ¢), 93 fraccion IX, 221, 224 y demas relativos y aplicables de
la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo: 1, 2, 3, 5 fracciones |, IX, y XXIX, 6 fraccion |, 73, 74, 103, 104, 105,
135 y demas aplicables del Bando de Gobierne y Policia del Municipio de Benito Juarez. Quintana Roo; 1, 2, 3, 5, 6, 25,
31, 32 fraccion Vil y X, 139, 140 fraccion |, 145, 152, 153, 155, 157, 158, 158 y demas relativos y aplicables del Reglamento
del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo; y,

CONSIDERANDO

Que en el deszhogo del Octavo punto del orden del dia ¢ la Trigésima Sesién Ordinaria de este Honorable Ayuntamiento
Constitucional del-Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, 2024-2027, de fecha nueve de diciembre de dos mil
veinticinco, se dio tramite a la Iniciativa por la que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del Reglamento
sobre los derechos, atencion e inclusion de las personas con discapacidad en el Municipio de Benite Juarez, Quintana
Roo, presentada par el Ciudadano Marcos de Naele Basilio Saldivar, Presidente de fa Comision de Bienestar, Participacién
Ciudadana y Derechos Humanos.

Con fundamento en el articulo 153 del Reglemento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, la referida iniciativa fue remitida para su estudie. valoracion y dictamen a las Comisiones Unidas de
Bienestar, Participacion Ciudadana y Derechos Humanos; y. de Mejora Regulaioria, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Acceso 2 la Informacion Plblica.

En cumplimiento de lo anterior, ios integrantes de las Comisiones Dictaminadoras, remitieren a la Secretaria General del
Ayuntamiento, el Dictamen correspondiente, mismo que se somete a la consideracion del Honorable Ayuntamiento y que
es del siguiente tenor literal:

HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2024-2027
PRESENTE

Las ciudadanas y ciudadanos integrantes de las Comisiones Unidas de Bienestar, Participacion Ciudadana y Derechos
Humanos; y, de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y Acceso a la Informacién Plblica,
con fundamento y en ejercicio de ias facultades que nos confieren los articulos 115 y demas relativos de fa Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 127, 128 fraccion VI,133, 134 fraccion 1,145 y demas relativos de Iz
Constitucion Politica del Estado Libre y Scberano de Quintana Roo; articulos 1, 2, 3, 8 fraccion |, 12, 65, 66 fraccion |
incisos b y ¢), 93 fraccion |1X, 221, 224 y demas relativos y aplicables de la Ley de los Municipios de! Estade de Quintana
Roo; 1, 2, 3, 5 fracciones |, IX, y XXIX, 8 fraccion |, 73, 74, 103, 104, 105, 135 y demas aplicables del Bando de Gobierno
y Policia del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roe; 1, 2, 3, 5, 8, 26, 31, 32 fraccion VIl y X, 129, 130,139, 140, 145,
152, 153, 155, 157, 158, 159 y demas relativos y aplicables del Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del
Municipio de Benito Jurez, Quintana Roo. venimos a someter 2 |2 consideracion de este Organo Colegiado de Gobierne,
el dictamen de la Iniciativa por la que se reforman, adicicnan y derogan diversas disposiciones del Reglamento sobre los
derechos, atencion e inclusién de las persenas con discapacidad en el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, el cual
deriva de los siguientes: <
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ENTR

ANTECEDENTES

Que en el desahogo del Octavo punto del orden del dia de la Trigésima Sesion Ordinaria de este Honorabie Ayuntamienio
Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Reo, 2024-2027, de fecha nueve de diciembre de dos mil
veinticinco, se dio tramite a la Iniciativa por la gue se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del reglamenio
sobre los derechos, atencion e inclusion de las personas con discapacidad en el Municipic de Benito Juarez, Quintana
Rog, presentada por el Ciudadano Marcos de Naele Basilio Saldivar, Presidente de la Comision ds Bienestar, Participacion
Ciudadana y Derechos Humanos.

¥
Con fundamento en el articulo 153 del Reglamento del Gobisrno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Rooe, la referida iniciativa fue remitida para su estudio, valoracion y dictamen a las Comisiones Unidas de
Bienestar Participacion Ciudadana y Derechos Humanos; y, de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Acceso a {z Informacion Publica.

Que la referidas Comisiones Unidas, en Sesion celebrada el diz 03 de febrero del 2028, acordaron los términos del
correspondiente dictamen, mismo que, se formulo en atencion a las siguienies:

CONSIDERACIONES

Que el Municipio libre es la base de fa division territorial y de la organizacion politica y administrativa del Estado de Quintana
Roo; es una institucion de caracter plblico, constituida por una cemunidad de personas, establecida en el territerio que le
senala la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, con personalidad juridica y patrimonio propio,
auténomo en su gebierno interior y libre en la administracién de su hacienda:

Que Iz auionomia del Municipio libre se expresa en la facultad de gobernar y administrar por si mismo los asuntes propios
de su comunidad, en e! &mbito de competencia gue le sefala la Constitucion Politica de los Estadoes Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, las leyes que conforme expidan;

Que el Ayuntamiento ejerce sus airibuciones legisiativas mediante la expedicién de ordenamientos municipales
consistenies en el 3ando, Regiamentos, Circulares y demas disposiciones de cbservancia general gue deberan contener
las normas que rtequiera el régimen gubernamental y administrativo del Municipio. cuyos principios normativos
corresponderan a la identidad de los mandatos establecidos en la Constitucion Politica de ies Estades Unidos Mexicanos
y en la Constitucién Politica del Estado de Quintana Roo;

Que el Municipio de Beniio Juarez, Quintana Roo, en cumplimiento de su mandato constitucional como orden de gobierno
mas cercano a la poblacion y garanie de los derechos humanos desde ef ambito local, reconcce la necesidad
impostergable de fortalecer su marco juridice para asegurar la igualdad sustantiva, la inclusién plena y 2l ejercicio efectivo
de los cerechos de ias personas con discapacidad;

Que las transformaciones sociales, normativas y jurisprudenciales de los Gliimos afios han reforzado la obligacion del
Estado mexicano en todos sus niveles de transitar hacia un modelo social de la discapacidad, conforme a la Convencion
sobre los Derechos de las Personas cen Discapacidad (CDPD), la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad, asf como los principios de la Nueva Escuela Mexicana
(NEM) para el ambito educativo;

En este contexto, el Municipio tiene la responsabilidad de generar condiciones adecuadas para eliminar las barreras fisicas,
sociales, actitudinales y culturales gue historicamente han limitado la participacion piena de las personas con discapacidad
en la vida comunitaria. Esto exige armonizar el marco reglamentaric municipal con los estandares nacionales e
internacionales en materia de igualdad, accesibilidad universal, no discriminacion y progresividad de derechos, asi como

on la evolucion institucional de la Administracién Publica Municipal;

Que la Iniciativa objeto del presente Dictamen, en su parte medular, establece lo siguiente:

Que por effo, la iniciativa en lo general incorpora definiciones, principios y derechos basados en el enfoque social y de
derechos humanos, fortaleciendo la actuacion municipal y garantizando que las politicas y acciones relativas a

2
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discapacidad se desarrolfen con perspeciiva de género, ciclo de vida, inclusion, accesibilidad universal y participacion
efectiva de las personas directamente involucradas;

La iniciativa introduce precisiones concepiuales fundamentales como las definiciones de discapacidad, persona con
discapacidad, prevencion y Administracion Publica Municipal que permiten alinear la normativa focal con los modefos
acfualizados de atencion, inclusion y no discriminacion; Incorporar la nocion de discapacidad como resultado de la
interaccion entre deficiencias y barreras externas consofida el transito normativo hacia un enfoque humanisia y de
derechos;

Asimismo, sesfortalecen los principios reciores de la politica municipal en la materia, incluyendo la valoracion de la
diferencia como expresion de la diversidad humana, promoviendo la igualdad sustantiva sin distincién de génerc u ciros
factores;

Que con ef propésito de garantizar la pariicipacion efectiva de las personas con discapacidad en los procesos de toma de
decisiones, se establece un mecanismo transparente mediante convocatoria publica para seleccionar a las personas
vocales del 6rgano colegiado correspondiente;

Este procedimiento, ademés de alinearse con los principios de participacion ciudadana, asegura formatos y métodos
accesibles Lengua de Sefias Mexicana, braille y olros apoycs garantizando el ejercicio pleno de este derecho. La
aprobacion por unanimidad de la Comision de Bienestar, Participacion Ciudadana y Derechos Humanos refuerza la
legitimidad de las designaciones v su represeniatividad social;

Del mismo modo, se reconoce expresamente la obiigacion de convocar a las personas vocales para integrarse en los
procesos de formulacion, consulfta, sequimiento y evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo y demés instrumentos de
planeacién;

A su vez, ia iniciativa actualiza y amplia el catalogo de derechas, incorporando:

s Proteccién frente a toda forma de discriminacion y violencia, especialmente la basada en género.

e Acceso efectivo a servicios de salud, educacion inclusive, emplec digno, cultura, deporie y movilidad accesible.
e  Derechos sexuales y reproductivos.

e lgualdad en el acceso a servicios publices, infraestruciura y espacios de uso coman.

Estas disposiciones consolidan un marco de proteccion integral, progresivo y no limitativo, conforme al principio pro
persona.

Se incorpora un capitulo especializado arientado a garaniizar la inclusién laborai de fas personas con discapacidad tanto
en la Administracion Publica Municipal como en los espacios comunitarios.

Este capituio define obligaciones concretas, tales como:

s Prohibir toda forma de discriminacion en los procesos laborales.

e  Disefiar espacios accesibles.

e Promover capacitacion institucional, incluida la ensefianza de Lengua de Sefias Mexicana.
e  Evaluar periddicamente las politicas de inciusion mediante indicadores verificables.

= Fomentar el acceso a tecnologias adaptadas.

EZ Estas medidas fortalecen un enfoque de justicia social, dignificacion laboral y autonomia, en armonia con los principios del

KT8

rvicio publico moderno.

Con la finalidad de actualizar la estructura normativa municipal y evitar duplicidad de funciones, se deroga el capitulo
relativo al Instituto de Capacitacion en Calidad. Esta medida responde al reordenamiento institucional, priorizando la
eficiencia administrativa y la vinculacién directa de las acciones de capacitacién con las éreas de competencia en inclusion
y desarrollo profesional.

Cancin, Q. Roo, 18 de Marzo de 2026.
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La iniciativa también prevé un conjunto de acciones interinstitucionales para garantizar que fas personas con discapacidad
tengan acceso a servicios de safud con dignidad, calidad, accesibilidad e informacion adecuada.

En materia de seguridad ciudadana, transito y movilidad, se establecen medidas para:

e Priorizar la integridad fisica y mental de las personas con discapacidad.

=  Sancionar el uso indebido de espacios de accesibilidad.

s Desarrollar protocolos de actuacion en caso de detencion o intervenciones policiales.

- Gar‘am‘izar accesibilidad en el transporie publico y el uso de perros guia o animales de asisiencia.

Estas disposiciones atienden un aspecio histéricamente desatendido: la proteccién integral en contextos de movilidad.
sequridad y justicia civica,

Por oira parte, la ificiativa fortalece la actuacién municipal para promover el bienestar integral, la autonomia y la inclusién
econdmica y educativa de las personas con discapacidad. Se destaca:

= |z concertacion de convenios interinstitucionales.

= £l impulso a programas productivos y de emprendimiento liderados por personas con discapacidad.
s  Lacreacion de fondos y apoyos econdmicos.

e laplaneacion y operacion con reglas claras aprobadas por la Comision Edilicia

s Laincorporacion del enfogue humanista, inclusivo y equitativo de la Nueva Escuela Mexicana (NEM).
e |aintegracion de tecnologias adaptadas en bibliotecas municipales y demas espacios educativos.

Estas medidas aseguran gue la politica publica municipal avance de manera integral, ariiculada y sostenible.

La iniciativa,-sin lugar a dudas constituye un avance normativo de gran relevancia para el Municipio de Benito Juérez, al
consolidar un marco juridico moderno, justo y plenamente alineado con fos estandares nacionales e internacionales en
materia de dereches de las personas con discapacidad.

L as disposiciones que se establecen buscan no sélo garaniizar la igualdad formal, sinc promover una igualdad sustantiva,
mediante acciones concretas, mecanismos institucionales claros y la participacion activa de las personas con discapacidad
en todas fas fases de la politica publica.

Que con estas reformas, el Municipio reafirma su compromiso con una administracion inclusiva, humanista y enfocada en
el respeto irrestricto de la dignidad humana, avanzando hacia una sociedad mas justa, accesible y equitativa para todas
las personas. 3

‘(e en atencion a o anterior, las comisiones dictaminadoras consideran que lz iniciativa en comento, es de aprobarse en
lo general, pero en lo particular determinaron las siguientes modificaciones:

- Reformar la fraccion Xl y derogar el Ultimo parrafo del articulo 2, toda vez gue la propuesta de los vocales
ciudadancs corresponde a la Presidenta (e) Municipal v la aprobaciéon de su nombramiento al Plenc del
Honorable Ayuntamiento, en concordanciza a lo previste en el Reglamente Organico de la Administracion Publica

\ Descentralizada.

- Secorrigio la redaccion de la fraccion | BIS del articulo 3, pluralizando las palabras: centralizada, descentralizada
y desconcentrada.

NTAI

- Se corrigio el segundo parrafo de la fraccion Xl del articulo 6, toda vez que como ya se menciono los vocales
ciudadanos no deben ser nombrados por la comision edilicia de Bienestar, Participacion Ciudadana y Derechos
Humanaos, sino por el Ayuntamiento a propuesta de la Presidenta (e) Municipal.

- Se adiciond ia parte final de los primeros parraios de los articulos 12, 23, 24 y 25 a efecto de vincularles con el
contenide de las fracciones que corresponden a los referidos articulos.

Cancin, Q. Roo, 18 de Marzo de 2026.
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- Se modifico la denominacion del Capitulo V, quedando como "DE LA CAPACITACION EN MATERIA DE
DISCAPACIDAD” y contrario & lo previsto en |a iniciativa, no se deroga ¢!l articulo 13, ya que se considerd que
en ningun ofro reglamento del Municipio, se establece el tipo de capacitacién al que tienen derecho las personas
con discapacidad.

- Se modificé la dencminacion del Capitulo Xll, quedando como “DEL SISTEMA DE BIENESTAR DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD" para darle el contenide requerido por el articulo 25 y se corrigio la redaccion

de las fracciones de la | a la |V de esie mismo articulo por ser innecesariamente repetitiva con el termino
“Adginistracion Publica Municipal®.

En virtud de lo expueste y fundado, las Comisiones Dictaminadoras emitieron los siguienies:

RESOLUTIVOS
PRIMER RESOLUTIVO: Se aprueba reformar, adicionar y derogar diversas disposiciones del reglamento sobre los

derechos, atencién e inclusién de las personas con discapacidad en el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo,
de conformidad a lo siguiente:

REGLAMENTO SOBRE LOS DERECHOS, ATENCION E INCL’USJON DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN
EL MUNICIPIO DE BENITOJUAREZ, QUINTANA ROO

TITULO PRIMERO
CAPITULO|
o DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 2.- ...
l.-...

l-alall- ..
IIl.- El o la Regidor (a) Presidente de la Comision de Bienestar, Participacion Ciudadana y Derechos Humancs;
V-

V.- El o la Secretario (a) Municipal de Bienestar, quien podra ser suplido por alguno de las o los Direciores Generales
adscritos a su Secretaria;

Vl-ala X-.....

X!.- Cinco representantes de organizaciones de la sociedad civil, desde activistas o ciudadania en general residenies del
Municipio, que se distingan por su reconocido y destacado actuar en la premocion, defensa y garantia de los derechos de
las personas con discapacidad, mismos que deberan ser designados por el Ayuntamiento a propuesta de la o el Presidente
Municipal, dentro de los primeros 45 dias de haber iniciado la Administracién Municipal.
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Xl -
Xl= ..

XIV.- La o ¢l Titular de Direccion de Derechos Humanos y Grupos Prioritarios

SE DEROGA¢

Articulo 3.- ...

| Bis. -Administracion Plblica: La Administracion Publica del Municipio de Benito Juarez, integrado por las dependencias,
unidades administrativas centralizadas, descentralizadas, desconcentradas, paramunicipales, organismos auxiliares y
demas entidades, en los términos de |as disposiciones juridicas que rigen al municipio de Benito Juérez, Quintana Roo;

HatalX-..

X.- Discapacidad: Interaccion entre deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales, de largo plazo, y diversas
barreras fisicas, sociales, culturales o actitudinales que pueden limitar o impedir la participacion plena, efectiva y en
igualdad de condiciones de las personas en la sociedad.

Xlala XVIl.- ...

XVII Bis. - Perspectiva de discapacidad: La perspectiva de discapacidad es una forma de mirar, analizar y tomar decisiones
poniendo a! centro a las personas con discapacidad, reconociendo sus derechos, necesidades y capacidades y eliminando
las barreras gue les impiden pariicipar plenamente en la sociedad.

XVIIl.- Persona con discapacidad: Toda persona que presenta una o mas deficiencias fisicas, meniales, intelectuales o
sensoriales, de largo plazo, y que, al interactuar con barreras impuestas por el entorno, pueda ver restringido o impedido
el gjercicio pleno y efectivo de sus derechos humanos, en cendiciones de igualdad, con especial atencion a la eliminacion
de estereotipos y practicas discriminatorias por razon de género, edad, origen étnice, condicidn socicecondmica o cualquier
ofra condicion.

XIX.- Prevencién. Conjunio de medidas, politicas y acciones orientadas a impedir la aparicién de deficiencias fisicas,
‘intelectuales, mentales o sensoriales, o a reducir su impacto, incorporando la perspectiva de género, el ciclo de vida y la
an:;ae‘sibi{idad universal, asi como la eliminacion de barreras sociales y culturales.

XX a XXV ...

Articulo 4.- Las politicas publicas municipales en materia de discapacidad deberén regirse, entre otros, por los siguientes
+ principios:

l=alaVl.~...

VII.- Respeto y valoracion de la diferencia, reconociendo la discapacidad como parte de la diversidad humanz y de la
condicion inherenie a la dignidad de todas las personas, promoviendo la inclusion plena, la iguaidad sustantiva y la no
discriminacion por motivos de género u otros factores.

Articulo 5.- ...
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Articulo 6.- Son derechos de las personas con discapacidad, de manera enunciativa y no limitativa, los siguientes, en el
ambito de competencia municipal:

|.- Ser protegidas contra toda forma de discriminacion, explotacion, viclencia, abuso o trate degradante, con especial
atencion a la violencia por razdn de género.

Il.- Acceder a servicios de salud, atencién médica, rehabilitacion y habilitacion integrales, de calidad, asequibies y
culturalmente pertinentes, que favorezcan el desarrollo y aprovechamiento de sus capacidades y potencialidades, sin
discriminacion.

¥
1Il.- Promover educacion inclusiva en todos fos niveles y modalidades, incluyendo apoyos y ajusies razonables, asi como
educacion especial cuando asi lo requieran, garantizando la iguaidad de oporiunidades enire mujeres y hombres.

IV.- Acceder a programas de formacion, capacitacion para el trabajo y empleo digno, en condiciones de igualdad y sin
discriminacion, gue consideren sus intereses, capacidades y preferencias, incluyendo la promocion de la pariicipacion
laboral de las mujeres con discapacidad.

V.- Participar en actividades culturales, recreativas, artisticas y deporiivas, en igualdad de condiciones y con accesibilidad
garantizada.

V.- Desplazarse libremente y de manera segura en los espacios piblicos y privados de uso ptiblico, por cuenta propia o
con el uso de ayudas técnicas, dispositivos de apoyo, perro guia o animal de asistencia, asegurando entornes accesibles
Yy seguros para todas las persenas.

-VII.- Contar con accesibilidad en los servicics publicos, incluidas las areas y espacios de estacicnamiento, conforme a las
normas técnicas de accesibilidad universal.

Viil.- Gozar de igualdad de oportunidades en la contratacion, permanencia, ascenso, condiciones laborales y prestacionss,
asi como en el acceso a programas de capacitacion y desarrolle profesional.

IX.- Acceder y disfrutar de los servicios plblicos y sociales en igualdad de condiciones con las demas personas,
garantizando la eliminacién de barreras fisicas, sociales y actitudinales.

X.- Ejercer de manera libre, informada y responsable sus derechos sexuales y reproduciivos, incluyendo orieniacion,
informacién y planificacion familiar accesibies y sin discriminacion.

Xl.- Pariicipar, contemplar y aiender las necssidades especificas de las personas con discapacidad en la formulacion,
ejecucién, seguimiento y evaluacion de los planes, programas y proyectos del Municipio de Benito Juérez, bajo el principio
de progresividad y con perspectiva de derechos humanos, de género, y de discapacidad

-~ Los vocales representantes de la sociedad civil serén convocados para participar de manera efectiva en el procese de
elaboracion, consuita, seguimiento y evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo, asi como en cualguier otro instrumento
de planeacion municipal relacionado, con ¢l fin de garantizar la inclusion sustantiva de este sector poblacional en ia toma
de decisiones publicas.

Xll.- Los demas derechos que establezcan la Constitucion, los tratados internacionales, las leyes y demés disposiciones
aplicables, garantizando siempre su pleno gjercicio en condiciones de igualdad sustantiva.

Articulo 7 al 11.- ...

CAPITULO IV
DE LA JUSTICIA SOCIAL

Articulo 12.- La Administracion Publica Municipal, en el gjercicic de sus competencias y de manera transversal, tendré la

responsabilidad de formular, implementar y supervisar politicas, pregramas y acciones orientadas a garantizar |a inclusion
laboral, |a igualdad de oportunidades y la dignificacion profesionai de las personas con discapacidad, dsi como de las y

g
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los servidores publicos, con enfogue de inclusion y no discriminacion, asegurando su participacion plena, equitativa y
efectiva en los ambitos laboral y comunitaric. Y para esos efectos realizara las siguientes funciones:

|- Prohibir cualguier tipo de discriminacion por motivo de discapacidad en la Adminisiracion Publica Municipal en la
seleccion, contratacion, remuneracion, tipo de empleo funcion, reinsercion, coniinuidad, cepacitacion, liguidacion y
promogién profesional, asegurando condiciones de trabajo accesibles, seguras, inclusivas y saludables.

l-alalll-..

IV. Disefiar yadaptar los espacios laborales, edificios, productos y servicios de la Administracion Piblica Municipal de
manera que puedan ser utilizados por todas las personas, independientemente de sus capacidades fisicas, sensoriaies o
cognitivas, promoviendo entornos inclusives que permitan la participacion plena, segura y digna de las personas con
discapacidad en la vida laboral y comunitaria.

V.- Fementar la capacitacion y sensibilizacion de todo el personal de la Administracién Publica Municipal, incluyendo lengua
de sefias mexicana, atencion a distintos tipos de discapacidad y buenas practicas de inclusion laboral.

V1. Coordinar acciones interinstitucionales que garanticen la inclusion laboral, el acceso a oportunidades y la participacion
plena, incorporando la capacitacion y el desarrolle profesional como herramientas de justicia social y dignificacion laboral.

V. Establecer mecanismos de prevencion de riesgos laborales y accesibilidad, asegurando gue los entornes [aborales de
la acdministracion puablica municipal sean seguros, inclusivos y adaptados a las necesidades de las personas con
discapacidad. ‘

VIl La Direccion para la inclusién de las Personas con Discapacidad evaluara periodicamente |a eficacia de las politicas
y programas de inclusion laboral, mediante indicadores de desempefio, participacion y satisfaccién de las personas con
discapacidad, garantizando |2 mejora continua de las acciones implementadas; asi como promovera la participacion activa
de las personas con discapacidad en la planeacion, ejecucion y seguimiento de dichas politicas y programas, asegurando
su voz, liderazgo y toma de decisiones en los procesos institucionales.

1X.-La Direccion parza la Inclusion de las Personas con Discapacidad promovera el fomento de Iz innovacion tecnolégica y
la implementacion de herramientas adaptadas, incluyendo software, hardware y servicios digitales accesibles, que faciliten
el acceso, la comunicacion, la autonomia y la productividad de las personas con discapacidad.

X.- Las demas acciones gue resulten aplicables conforme al presente Reglamento y demas disposiciones legales,
respetando los principios de inclusién, igualdad sustantiva, accesibilidad universal, participacion efectiva y dignificacién
laboral.

. CAPITULO V
DE LA CAPACITACION EN MATERIA DE DISCAPACIDAD

Articulo 13.- ...

CAPITULO X
SALUD PUBLICA

Articulo 23-En el &mbito de sus atribuciones, la Adminisiracién Publica Municipal seré responsable de garantizar,
promover, respetar y proteger el acceso efectivo y en condiciones de igualdad de las personas con discapacidad a los
servicios de salud en el municipio, procurando en todo momento su dignidad, aufonomia y consentimiento libre e informado.
Asimismo, en la medida de sus competencias, debera proveer servicios, programas y accicnes en materia de salud pblica
gue atiendan sus necesidades especificas, con base en los principios de inclusion, accesibilidad, no discriminacion,
igualdad sustantiva y progresividad de los derechos humanos. Y para estos efectos, llevara a cabo las siguientes acciones:

I.- Procurar, en el ambito de sus competencias, la coordinacion interinstitucional necesaria para garantizar a las personas
con discapacidad el acceso efectivo a los servicios de salud, incluidos los tratamienios y terapias de rehabilitacion y
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habilitacién, bajo criterios de calidad, especializacion, accesibilidad, igualdad sustantiva y asequibilidad, respetando
siempre su dignidad y consentimiente libre e informade.

11.- Gestionar, concertar y ejecutar recursos destinados a la implementacion de programas y acciones de atencion integral
dirigidas a las personas con discapacidad, asegurando su inclusion plena y efectiva.

lil.- Programar, organizar y supervisar, en coordinacién con |as autoridades competentes, campafas de prevencion,
nutricion, salud y asistencia publica, garantizando que sean accesibles y culturaimente pertinentes para ias personas con
discapacidad.

i
IV.- Disenar e implementar, en coordinacién con las instancias educativas competentes, programas de formagion,
capacitacion y especializacion en materia de discapacidad, a fin de que el personal de salud brinde atencion digna, de
calidad y con perspectiva de derechos humanos, basada en el consentimiento libre e informado.
V - Proveer servicics accesibles de informacion, orientacion, atencién y apoyo psicoldgico a las personas con discapacidad,
asi como a sus familias y personas cuidadoras, favoreciendo la inclusion social y el bienestar integral.

VI.- Las demés acciones que resulten aplicables conforme a este Reglamento y demés disposiciones juridicas vigentes.

CAPITULO XI
DE LA SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSITO y MOVILIDAD.

Articulo 24.- En el &mbitc de sus atribuciones, la Administracion Plblica Municipal seré responsable de garantizar,
promover y proteger la seguridad ciudadana, asi como de implementar acciones en materia de irénsito, iransporte y
wialidad, procurando en fodo memento el respeto a ia dignidad de las personas, la igualdad sustantiva, la accesibilidad
universal y la prevencion de riesgos, a fin de salvaguardar |a integridad, la movilidad segura y el bienestar de la poblacion,
por lo que debera:

. Implementar programas y accicnes de seguridad y movilidad que prioricen |a integridad fisica y mental de las personas
con discapacidad, asegurando su particicacion plena y efectiva en la vida comunitaria.

II. Supervisar, proteger y, en su ¢aso, sancionar el uso indebido de los espacios y recursos de accesibiiidad destinados &
las personas con discapacidad, garantizando que su derecho a la movilidad no sea vulngrado.

1ll. Garantizar |z integridad fisica y menial de las personas con discapacidad en situaciones de detencién o intervencion
por presuntas faltas adminisirativas o delitos, proporcionando intérpretes de lengua de sefias mexicana y otras formas de
comunicacién accesible para las diversas discapacidades, respetando su dignidad y derechos procesales.

La Administracién Publica Municipal desarroliara y establecera protocolos de actuacion en los casos de detencion o
intervencion de personas con discapacidad por presuntas faltas administrativas o delitos, garantizando en todo momenio
la plena proteccion y respeto de sus derechos humanos.

‘Dichos protocolos deberan ser aprobados por la Comision Edilicia de Bienestar, Participacion Ciudadana y Derechos
Humanos, y publicados conforme a lo previsio en las disposiciones juridicas aplicables.

IV. Coordinarse con las instancias competentes para supervisar y garantizar la accesibilidad en el transporte plblico,
incluyendo el uso de espacios reservados y la implementacién de mecanismos seguros para el ascenso y descenso de
personas con discapacidad con movilidad reducida.

V. Garantizar &l acceso de perros guia o animales de asistencia o apoyo emocional en el transporte publico urbanc y
demas espacios de movilidad, sin restricciones indebidas y con respeto a las normas de seguridad y salud ptiblica.

VI. Las demas acciones que resulten aplicables conforme a este Reglamento y demas ordenamientos juridicos vigentes,
en cumplimiento de los principios de inclusin, igualdad sustantiva y accesibilidad universal.
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CAPITULO Xl
DEL BIENESTAR DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Articulo 25.-La Administracién Publica Municipal, en el ambito de sus competencias, seréa responsable de implementar
politicas publicas orientadas al bienestar e inclusion de las personas con discapacidad, procurando su pariicipacion plena
y efectiva en la sociedad, el desarrollo de sus capacidadss y el acceso a oportunidades en condicicnes de igualdad, per
lo que deberé:

I. Promover y concertar convenios y acciones interinstitucionales que garanticen a las personas con discapacidad el
sjercicio plene de sus derechos, su participacion social y su acceso a oportunidades de desarrolio, fortaleciendo su
autonomia y bienestar integral.

II. Impulsar y coordinar programas orientados al desarrollo econémice de actividades productivas y al emprendimiento, asi
como la creacidn de acciones, fondos y apoyos de capital semilla que fomenten iniciativas econdmicas lideradas por
personas con discapacidad. Dichos programas deberan operar conforme a reglas de operacién aprobadas por la Comision
de Bienestar, Participacion Ciudadana y Derechos Humanos, ser incorporados en los Programas de Inversion Anual y
estar plenamente alineados y contemplados en el Plan Municipal de Desarrollo, & fin de generar oporiunidades econdmicas
y fortalecer la autonomia e inclusion laboral de las personas con discapacidad. i

1ll. Disefar y ejecutar programas educativos, de capacitacién para el trabajo, becas, apoyos y estrategias de desarrollo
profesicnal que aseguren la igualdad de oportunidades, |a participacion activa y el reconocimiento de las capacidades de
las personas con discapacidad en tedos los niveles educatives, proauctives y laborales.

IV. Disefiar, implementar y fortalecer programas educativos, becas, apoyos y estrategias de desarrollo profesional gue
-aseguren la igualdad de oporiunidades y el reconocimiento de las capacicades de las personas con discapacidad, en
concordancia con &l enfoaue humanista, inclusivo y equitativo de la Nusva Escuela Mexicana (NEM). Asimismo, podra
fomentar la incorporacion de tecnologias adaptadas y recursos accesibles en los entornos educativos, bibliotecas
municipales y demas espacios del Municipio, incluyendo equipo de cémputo accesible, sistemas de escritura e impresion
en braille, lectorss y ampliadores de texto, asi como otras innovaciones que faciliten el aprendizaje, la autonomia y la
participacion plena de las personas con discapacidad.

V. Las demés acciones que resulten aplicables conforme a este Reglamento y demas disposiciones legales, garantizando
siempre la inclusion, igualdad sustantiva y accesibilidad universal

TRANSITORIOS

PRIMERO. —La presente reforma reglamentaria entraré en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial
del Gobierno del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. - Se derogan todas aguellas disposicicnes que contravenga lo dispuesto por la presente reforma

reglamentaria.

SEGUNDO RESOLUTIVO. — Remitase el presente Dictamen a la Secretaria General del Ayuntamiento para los
efectos legales conducentes.

Asi lo acordaron por unanimidad los integrantes de las Comisiones Unidas de Bienestar, Participacion Ciudadana y
Derechos Humanos; y, de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacion
Pliblica, 2 los 03 dias del mes de febrero de 2026.

FIRMA DE LOS INTEGRANTES DE LA COMISIONES UNIDAS
Que por lo antes expuesto y en atencion al contenido del Dictamen de las Comisiones Unidas de Bienestar, Participacion

Ciudadana y Derechos Humanos; y, de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la
Informacion Publica, se tiene a bien someter a la aprobacién de los integrantes del Honorable Ayuntamiento los siguientes:

10
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PUNTOS DE ACUERDO

PRIMERO. - Se aprueha el Dictamen de las Comisiones Unidas de Bienestiar Participacion Ciudadana y Derechos
Humanos; y, de Mejora Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacion Publica,
por la que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del Reglamento sobre los derechos, atencion &
inclusién de las personas con discapacidad en el Municipio de Benifo Juarez, Quiniana Roo.

SEGUNDO. - Se aprueba reformar, adicionar y derogar diversas disposiciones del Reglamento sobre los derechos,
atencién e inclusion de las personas con discapacidad en el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, en los términos
del Dictamensde las Comisiones Unidas de Bienestar, Participacicn Ciudadana y Derechos Humanos: y, de Mejora
Regulatoria, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacion Plblica.

TERCERO. - Publiguese el presente acuerdo en términos de iey.

11
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EL CIUDADANO PABLO GUTIERREZ FERNANDEZ, SECRETARIO GENERAL DEL
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, CON FUNDAMENTO
EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 120 FRACCION IX, DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, REFRENDA EL ACUERDO A QUE SE REFIERE EL SEPTIMO
PUNTO DEL ORDEN DEL DiA APROBADO EN LA TRIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
QUINTANA ROO, 2024-2027, DE FECHA 13 DE FEBRERO DEL 2026.

- = ey -
C. PABLO GUTIERRE* FERNANDEZ

SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

LA CIUDADANA LIC. ANA PATRICIA PERALTA DE LA PENA, PRESIDENTA MUNICIPAL DEL
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, CON FUNDAMENTO
EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 90 FRACCION VIi DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, PROMULGA EL ACUERDO A QUE SE REFIERE EL SEPTIMO
PUNTO DEL ORDEN DEL DiA APROBADO EN LA TRIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA

DEL HONORABLE AYUNTAMIENT ST[T IOI‘ L DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ,
QUINTANA ROO, 2024-2027. DE F HA 1 ERO DEL 2026.

A >
Lie: ANAWCIA ERAL[TA DE LA PENA
LA PRESIDENTA MUNICIPAL QEL AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE BENIT® JUAREZ, QUINTANA ROO
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CONTENIDO

PARTE CONDUCENTE

NOVENO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA DE LA
TRIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, ESTADO DE
QUINTANA ROO, 2024-2027.

FECHA: 13-FEBRERO-2026.
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Acuerdo 24-27/150

NOVENO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA DE LA TRIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA DE FECHA 13 DE FEBRERO DEL 2026,
EN EL QUE SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS INTEGRANTES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, EL DICTAMEN DE LAS COMISIONES UNIDAS DE
GOBIERNO, REGIMEN INTERIOR Y ANTICORRUPCION; DE BIENESTAR, PARTICIPACION CIUDADANA Y DERECHOS
HUMANOS; Y, DE SEGURIDAD CIUDADANA, POLICIA PREVENTIVA, TRANSITO, BOMBEROS Y PROTECCION CIVIL, POR EL
QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DEL BANDO DE GORIERNO Y POLICIA; DEL
REGLAMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA; Y, DEL REGLAMENTO DE INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
COMITES DE VECINOS; TODOS DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, EN LOS TERMINOS DEL PROPIO
ACUERDO.

3

El Honorable Ayuntamiento Constitucional def Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2024-2027, con fundamento en
los articulos 115 y demas relaiivos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 127, 128 fraccion
V1,133, 134 fraccion 1,145 y demas relativos de la Constitucion Pelitica del Estade Libre y Soberano de Quintana Roo;
articulos 1, 2, 3, 8 fraccion |, 12, 85, 66 fraccion | incisos b y ¢), 93 fraccién IX, 221, 224 y demas relativos y aplicables de
la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 1, 2, 3, 5 fracciones |, X, y XXiX, 6 fraccién |, 73, 74, 103, 104, 105,
135 y demas aplicables del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; 1, 2, 3, 5, 6, 28,
31, 32 fraccion Vil y X, 138, 140 fraccion |, 145, 152, 163, 155, 157, 158, 158 y demas relativos y aplicables del Reglamento
del Gebierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; vy,

CONSIDERANDO

Que en el desanogo del Sexio punto del orden del dia de la Trigésima Tercera Sesidn Ordinaria de este Honorable
Ayuntamientc Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2024-2027, de fecha veintinueve de enero de
dos mil veintiséis, se dio trémite a la Iniciativa por la que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del
Bando de Gobiernc y Policia; del Reglamento de Participacion Ciudadana; v del Reglamento de Integracion y
Funcionamienio de los Comités de Vecinos; todos del Municipio de Beniio Juarez, Quintana Reo, presentada por la
ciudadana Ana Patricia Peralta de la Pena en su carécier de Presidenia Municipal y el Ciudadano Marcos de Naele Basilio
Saldivar, Presidente de la Comision de Bienestar, Participacion Ciudadana y Derechos Humanos.

Con fundamento en ¢l ariiculo 153 del Reglamentoe del Gobierne Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, |z referida iniciativa fue remitida para su esiudio, valoracién y dictamen a las Comisiones Unidas de
Gobierno, Régimen Inierior y Anticorrupcion; Bienestar, Participacicn Ciudadana y Derechos Humanos; y, de Seguridad
Ciudadana, Policia Preventiva, Transito, Bomberos y Proteccion Civil.

En cumplimienio de lo anterior, los integrantes de las Comisiones Dictaminzdoras, remitieron a |z Secretaria General del
Ayuntamiento. ef Dictamen correspondiente, mismo que se somete a la consideracion del Honorabie Ayuniamiento y gue
es del siguiente tenor fiteral:

HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2024-2027
PRESENTE

Las ciudadanas y ciudadanos integrantes de las Comisiones Unidas de Gobierno, Régimen Interior y Anticorrupcion;
Bienestar, Pariicipacion Ciudadana y Derechos Humanos; y, de Seguridad Ciudadana, Policia Preventiva, Trénsito,
Bomberos y Proteccion Civil, con fundamento y en ejercicio de fas facultades que nos confieren los articulos 115 y demas
relativos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 127, 128 fraccion V1,133, 134 fraccion 1,145 y
demas relativos de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; articulos 1, 2, 3, 8 fraccion |, 12,
85, 86 fraccion | incisos b y ¢), fraccion VI inciso a), 93 fraccion [X, 221, 224 y demas relativos y aplicables de la Ley de
s Municipios del Estado de Quintana Roo; 1, 2, 3, 5 fracciones |, IX, y XXIX, 6 fraccion |, 73, 74, 103, 104, 105, 135y
emés aplicables de! Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juérez, Quiniana Reo; 1. 2, 3, 5, 6, 26, 31, 32
sriraccion Viiy X, 128, 130, 139, 140, 145, 152, 153, 155, 157, 158, 159 y demas relativos y aplicables del Reglamento del
~ Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quiniana Roc, venimos a someier a la consideracion

de este Organo Colegiado de Gobierno, el dictamen de |a Iniciativa por la que se reforman, adicionan y dercgan diversas

disposicicnes de! Bandc de Gobierno y Policia; del Reglamenio de Participacion Ciudadang; y del Reglamento de

3!

Cancin, Q. Roo, 18 de Marzo de 2026.
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