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DIRECCION GENERAL DE
CAPACITACION EN CALIDAD

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE CURSOS DE CAPACITACION DE MANERA
PRESENCIAL DE LA DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION EN CALIDAD DEL
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

La Direccion General de Capacitacion en Calidad, con domicilio en avenida Nader, Edificio Madrid
namero 29, supermanzana 2, manzana 1, planta baja, local 2 y 3, informa que es el responsable
del tratamiento de los datos personales proporcionados directa e indirectamente, los cuales seran
protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, el Reglamento de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados para el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, y demas
disposiciones juridicas que resulten aplicables.

AVISO

DE PRIVACIDAD
FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES APROBADO

Los Datos Personales recabados, seran utilizados para la siguiente FINALIDAD PRIMARIA:

e Establecer la metodologia para el proceso de capacitacion en modalidad presencial, que
sea adecuado para que las y los servidores publicos municipales cuenten con los
conocimientos, habilidades y actitudes que permitan fortalecer su desempenio laboral.

FINALIDADES SECUNDARIAS:

o Realizar el registro a los cursos de capacitacion de manera presencial.

e Validar la asistencia a los cursos de capacitacion.

e Establecer comunicacion via telefénica, correo electronico o mensajes instantaneos para
aclarar dudas sobre sus datos o natificar la cancelacién o cambio de horario y/o fecha de
los cursos de capacitacion.

e Generar constancias y/o diplomas respectivos.

e Dar difusion a los cursos de capacitacion mediante las redes sociales de la Direccion
General, por lo que se hara uso de audio, imagen y video.

o Generar expedientes de control.

e Generar informes y/o estadisticas.

Cabe sefialar que los informes y/o estadisticas que se generen no vincula al titular de los datos
personales que los hagan identificables, toda vez que los datos son disociados.

DATOS PERSONALES QUE SERAN SOMETIDOS A TRATAMIENTO

Para las finalidades antes sefaladas se recaban los siguientes datos personales:

e Nombre completo,
e Correo electrénico,
e Numero de teléfono,
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¢ Nombre de la Direccion, Institucién o unidad administrativa en la que labora,
e Edad,
o Fotografia,
e Voz
DATOS PERSONALES SENSIBLES: ﬁ,‘,ﬂﬁg
' APROBADO

Se informa que, se recaba el siguiente dato personal sensible:

e Sexo

E DESEO QUE MIS DATOS PERSONALES SEAN TRATADOS PARA LOS

FINES ESTABLECIDOS

FUNDAMENTO LEGAL PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

La Direccion General de Capacitacion en Calidad trata los datos personales con fundamento en el
articulo 5 fraccion |, 6, 12 fraccion I, 13 fraccion IV inciso d, 17 fracciones lll y VI y 90 del
Reglamento del Gobierno Digital del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo en conjunto con el
articulo 19 fraccion VIl del Reglamento Interior de la Oficialia Mayor del Municipio de Benito Juarez
Quintana Roo.

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

Se informa que se realizan transferencias de datos personales con las siguientes direcciones y/o
departamentos:

DIRECCION ‘ FINALIDAD ‘

Se realiza transferencia de datos personales a efecto
de mantener informado como superior jerarquico sobre
las acciones que realiza la Direccion, lo anterior de
conformidad con el articulo 10, fraccion |l del
Reglamento Interior de la Oficialia Mayor del Municipio
de Benito Juarez.

Oficialia Mayor del Municipio de
Benito Juérez
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DIRECCION GENERAL DE
CAPACITACION EN CALIDAD

Direccién General de Planeacion
del Municipio de Benito Juérez

Se realiza transferencia de datos personales a efecto de
mantener informado sobre la Guia Consultiva de
Desarrollo Municipal y subcomités sectoriales del
COPLADEMUN, en las que participa la Direccion, lo
anterior de conformidad con el articulo 3 y 37 del
Reglamento de Planeacién para el Desarrollo del
Municipio de Benito Juarez Quintana Roo, en conjunto
con el articulo 19, fraccion V del Reglamento Interior de
la Oficialia Mayor del Municipio de Benito Juarez.

Redes sociales de la Direccién
General de Capacitacion en
Calidad

Se realiza transferencia de datos personales a efecto de
difundir las actividades y acciones que realiza la
Direccion en las redes sociales; Facebook
(https://www.facebook.com/iccal.cancun), X
(https://x.com/iccal cancun, lo anterior de conformidad
con el articulo 19, fraccion V del Reglamento Interior de
la Oficialia Mayor del Municipio de Benito Juarez.

Direccién General de
Comunicacion Social del
Municipio de Benito Juéarez

Se realiza transferencia de datos personales a efecto de
difundir en las redes sociales del Ayuntamiento de

Benito Juarez; Facebook
(https://www.facebook.com/AytoCancun), X
(https://x.com/aytocancun) e Instagram

(https://www.instagram.com/aytocancun), lo anterior de
conformidad con el articulo 15, fracciones IV y VI del

Reglamento Interior de la Oficinal de la Presidencia
Municipal del Benito Juarez Quintana Roo en conjunto
con el articulo 19, fraccion VIl del Reglamento Interior
de la Oficialia Mayor del Municipio de Benito Juérez.

No se realizaran transferencias adicionales, salvo aquellas que sean necesarias para
atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén
debidamente fundados y motivados de conformidad con lo establecido con los articulos 19
y 76 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Quintana Roo en conjunto con los articulos 19 y 86 del Reglamento de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo.

AVISO

DE PRIVACIDAD

APROBADO



https://www.facebook.com/iccal.cancun
https://x.com/iccal_cancun
https://www.facebook.com/AytoCancun
https://x.com/aytocancun
https://www.instagram.com/aytocancun
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MECANISMOS, MEDIOS Y PROCEDIMIENTOS DISPONIBLES PARA EJERCER LOS
DERECHOS A.R.C.O.

El Titular de los datos personales, podra ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion u Oposicién de sus Datos Personales (Derechos A.R.C.0O.), ante la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales con domicilio
en Av. Nader Supermanzana 2, Manzana 1, Lote 29, edificio Madrid, locales 7 y 8, C.P. 77500,
municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; o de manera electronica a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion 2.0, mediante la liga:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/; o a través del Instituto Quintanarroense de
Transparencia para el Pueblo (IQTP), con domicilio en Othén P. Blanco, No, 66 con Josefa Ortiz
de Dominguez y, Avenida Cozumel, Barrio Bravo, Cédigo Postal 77098, Chetumal, Quintana Roo
para mayor informacion puede comunicarse a los teléfonos 01 (983) 83-2-35-61 y/o 12-9-19-01. lo
anterior conforme a lo dispuesto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados, la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Quintana Roo y el Reglamento de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

MEDIOS PARA COMUNICAR A LAS PERSONAS TITULARES DE LOS DATOS
PERSONALES LOS CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD

En caso de que exista un cambio o actualizacion de este aviso de privacidad, lo haremos de su
conocimiento a través de péagina oficial del Ayuntamiento de Benito Juéarez
https://transparencia.cancun.gob.mx/trm/web/avisos; o bien, de manera personal en la carpeta de
avisos de Privacidad de la Direccién General de Capacitacion en Calidad, con domicilio antes
mencionado.

AVISO

DE PRIVACIDAD

APROBADO



https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
https://transparencia.cancun.gob.mx/trm/web/avisos

