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Acuerdo 21-24/394

QUINTO PUNTO DEL ORDEN DEL DIiA DE LA CUADRAGESIMA QUINTA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA 25 DE MARZO
DEL 2024, EN EL QUE SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS INTEGRANTES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2021-2024, LA CUENTA PUBLICA DEL MUNICIPIO DE
BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023, EN LOS TERMINOS DEL PROPIO
ACUERDO.

El Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2021-2024, con fundamento en
los articulos 74 fraccion 1V, 79, 115 fraccion IV pentitimo parrafo y demas relativos de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1°, Titulo Cuarto, 106 y demas aplicables de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; 1°, 2°, 7°, 44, 45, 46 fraccion | incisos a), b), ¢), d), e), g) y h), fraccion Il incisos a) y b), 46 fraccion IV, 47, 48,
49, 52, 54, 55 y aplicables de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 1°, 6°, 7°, 8°, 10, 11, 14, 15, 17, 18, 19, 20,
21, 58, 60 y demés aplicables de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 1°, 2°, 4°,
7°,9°y aplicables de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 75, fracciones [V, XXIX, XXX y XXXIll, 77, 126,
133, 145, 153 y demas relativos de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 85, 66 Fraccion
[V Inciso f, 90 Fracciones XVIy XVII, 92 Fracciones I, VIIl y IX, 122, 125 Fracciones |, Il Ill, IV, V, VI, VII, IX, XI, XII, Xlll y
XV, 229 a 236 y demas relativos y conducentes de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; las disposiciones
contenidas en la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo; 35 fracciones XVIII y XIX y
demas aplicables del Reglamento Organico de la Administracién Publica Centralizada del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo; 3°, 5° 6°, 8°, 26, 33, 47, 48, 49, 78, 107, 115 y demas aplicables del Reglamento del Gobierno Interior del
Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; y,

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 115 establece, que los recursos que integran
la hacienda municipal seran ejercidos en forma directa por los ayuntamientos o bien por quien ellos autoricen, conforme a
la ley, y que a las legislaturas de los estados corresponde aprobar las leyes de ingresos de los municipios, y revisar y
fiscalizar sus cuentas publicas;

Que asi mismo la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 79 establece, que la funcion de
fiscalizacion sera ejercida conforme a los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad y confiabilidad, y para estos
efectos la Auditoria Superior de la Federacion tendra a su cargo, entre otros:

- Fiscalizar en forma posterior los ingresos, egresos y deuda; las garantias que, en su caso, otorgue el Gobierno
Federal respecto a empréstitos de los Estados y Municipios; el manejo, la custodia y la aplicacion de fondos y
recursos de los Poderes de la Unién y de los entes publicos federales, asi como realizar auditorias sobre el
desempefio en el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas federales, a través de los informes
que se rendiran en los términos que disponga la Ley. También fiscalizara directamente los recursos federales que
administren o ejerzan las entidades federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de
Meéxico. En los términos que establezca la ley fiscalizara, en coordinacion con las entidades locales de fiscalizacion
o de manera directa, las participaciones federales. En el caso de los Estados y los Municipios cuyos empréstitos
cuenten con la garantia de la Federacion, fiscalizara el destino y ejercicio de los recursos correspondientes que
hayan realizado los gobiernos locales. Asimismo, fiscalizara los recursos federales que se destinen y se ejerzan
por cualquier entidad, persona fisica o moral, publica o privada, y los transferidos a fideicomisos, fondos y
mandatos, publicos o privados, o cualquier otra figura juridica, de conformidad con los procedimientos establecidos
en las leyes y sin perjuicio de la competencia de otras autoridades y de los derechos de los usuarios del sistema
financiero. Para lo anterior, las entidades fiscalizadas deberan llevar el control y registro contable, patrimonial y
presupuestario de los recursos de la Federacion que les sean transferidos y asignados, de acuerdo con los
criterios que establezca la Ley.

7
1

Solicitar y revisar, de manera casuistica y concreta, informacion de ejercicios anteriores al de la Cuenta Publica
en revision, sin que por este motivo se entienda, para todos los efectos legales, abierta nuevamente la Cuenta
Publica del ejercicio al que pertenece la informacion solicitada, exclusivamente cuando el programa, proyecto o la
erogacion, contenidos en el presupuesto en revision abarque para su ejecucion y pago diversos ejercicios fiscales
o se trate de revisiones sobre el cumplimiento de los objetivos de los programas federales. Las observaciones y
recomendaciones que, respectivamente, la Auditoria Superior de la Federacion emita, sélo podran referirse al
NERAL fajercicio ge los recursos pﬁblicos de la ngnta Publica en revisi()r‘\. Lgs entidf:\des fiscalizadas proporcionaran la

WT0 Jlm‘ﬁ,formaaon que se solicite para la revisioén, en los plazos y términos sefialados por la Ley y, en caso de
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incumplimiento, seran aplicables las sanciones previstas en la misma. La Auditoria Superior de la Federacion
rendiré un informe especifico a la Camara de Diputados y, en su caso, promovera las acciones que correspondan
ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa, la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcién o las
autoridades competentes;

Que por su parte, la Ley General de Contabilidad Gubernamental, establece los criterios generales que regiran la
contabilidad gubernamental y la emisién de informacién financiera de los entes publicos, con el fin de lograr su adecuada
armonizacion, por lo mismo, es de observancia obligatoria para los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la Federacion,
los estados y el Distrito Federal; los ayuntamientos de los municipios; los 6rganos politico-administrativos de las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal; las entidades de la administracion publica paraestatal, ya sean federales,
estatales o municipales y los érganos auténomos federales y estatales;

Qué, asi mismo, los gobiernos estatales deberan coordinarse con los municipales para que éstos armonicen su contabilidad
con base en las disposiciones de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, de ahi que:

- Los entes publicos aplicaran la contabilidad gubernamental para facilitar el registro y la fiscalizacion de los activos,
pasivos, ingresos y gastos y, en general, contribuir a medir la eficacia, economia y eficiencia del gasto e ingresos
publicos, la administracion de la deuda publica, incluyendo las obligaciones contingentes y el patrimonio del
Estado.

- Los entes publicos adoptaran e implementaran, con carécter obligatorio, en el ambito de sus respectivas
competencias, las decisiones que tome el Consejo Nacional de Armonizacioén Contable.

- El gobierno federal y el de las entidades federativas publicaran en el Diario Oficial de la Federacion y en los medios
oficiales escritos y electrénicos de difusion locales, respectivamente, las normas que apruebe el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable y, con base en éstas, las demas disposiciones que sean necesarias para dar
cumplimiento a lo previsto en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Que, de igual forma, los estados financieros y la informacion emanada de la contabilidad deberan sujetarse a criterios de
utilidad, confiabilidad, relevancia, comprensibilidad y de comparacion, asi como a otros atributos asociados a cada uno de
ellos, como oportunidad, veracidad, representatividad, objetividad, suficiencia, posibilidad de prediccién e importancia
relativa, con el fin de alcanzar la modernizacién y armonizacién que la Ley General de Contabilidad Gubernamental
determina. Los entes publicos deberan expresar de manera destacada en sus estados financieros los esquemas de pasivos,
incluyendo los que sean considerados deuda publica en términos de la normativa aplicable.

Que en lo relativo a los ayuntamientos de los municipios o los 6rganos politico-administrativos de las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México y las entidades de la Administracion Publica Paraestatal Municipal, los sistemas deberan
producir, como minimo, la informacién contable y presupuestaria, siguiente:

- Informacién contable, con la desagregacion siguiente: Estado de actividades; Estado de situacion financiera;
Estado de variacion en la hacienda publica; Estado de cambios en la situacion financiera; Estado de flujos de
efectivo; Estado analitico del activo; Notas a los estados financieros

- Informacion presupuestaria, con la desagregacion siguiente: Estado analitico de ingresos, del que se derivara la
presentacion en clasificacion econémica por fuente de financiamiento y concepto, incluyendo los ingresos
excedentes generados; Estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos, del que se derivaran las
clasificaciones siguientes: Administrativa; Econdémica; Por objeto del gasto, y Funcional. El estado analitico del
ejercicio del presupuesto de egresos debera identificar los montos y adecuaciones presupuestarias y subejercicios
por ramo y programa;

Que las notas a los estados financieros son parte integral de los mismos; éstas deberan revelar y proporcionar informacion
‘4«’- adicional y suficiente que amplie y dé significado a los datos contenidos en los reportes, y cumplir con lo siguiente: incluir la
claracion de responsabilidad sobre la presentacion razonable de los estados financieros; sefialar las bases técnicas en
que se sustenta el registro, reconocimiento y presentacion de la informacion presupuestaria, contable y patrimonial;
stacar que la informacion se elabor6 conforme a las normas, criterios y principios técnicos emitidos por el consejo y las
isposiciones legales aplicables, obedeciendo a las mejores préacticas contables; contener informacion relevante del pasivo,
incluyendo la deuda publica, que se registra, sin perjuicio de que los entes publicos la revelen dentro de los estados

‘E"FHAdNcieros; establecer que no existen partes relacionadas que pudieran ejercer influencia significativa sobre la toma de
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decisiones financieras y operativas, y, proporcionar informacion relevante y suficiente relativa a los saldos y movimientos
de las cuentas consignadas en los estados financieros, asi como sobre los riesgos y contingencias no cuantificadas, o bien,
de aquéllas en que aun conociendo su monto por ser consecuencia de hechos pasados, no ha ocurrido la condicién o evento
necesario para su registro y presentacion, asi sean derivadas de algiin evento interno o externo siempre que puedan afectar
la posicion financiera y patrimonial.

Que la informacién financiera que generen los entes publicos en cumplimiento de la Ley General en comento, sera
organizada, sistematizada y difundida por cada uno de éstos, al menos, trimestraimente en sus respectivas paginas
electrénicas de internet, a mas tardar 30 dias después del cierre del periodo que corresponda, en términos de las
disposiciones en materia de transparencia que les sean aplicables y, en su caso, de los criterios que emita el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable. La difusién de la informacion via internet no exime los informes que deben presentarse
ante el Congreso de la Unién y las legislaturas locales, segin sea el caso. Los estados financieros y demés informacion
presupuestaria, programatica y contable que emanen de los registros de los entes publicos, seran Iz base para la emision
de informes periédicos y para la formulacién de la cuenta publica anual. Los estados correspondientes a los ingresos y
gastos publicos presupuestarios se elaboraran sobre la base de devengado y, adicionalmente, se presentaran en flujo de
efectivo;

Que por ofro lado, la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, establece los criterios
generales de responsabilidad hacendaria y financiera que regiran a las Entidades Federativas y los Municipios, asi como a
sus respectivos Entes Publicos, para un manejo sostenible de sus finanzas publicas. Las Entidades Federativas, los
Municipios y sus Entes Publicos se sujetaran a las disposiciones establecidas en la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios, y administraran sus recursos con base en los principios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control y rendicién de cuentas. Los Entes Publicos
se sujetaran a la Ley General de Contabilidad Gubernamental para presentar la informacién financiera en los informes
periddicos correspondientes y en su respectiva Cuenta Publica.

Que en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, se determina que la Legislatura del Estado,
revisara y fiscalizaréa la Cuenta Publica de cada uno de los Municipios, previa aprobacién de los Ayuntamientos, en los
términos de las disposiciones legales aplicables; y que la Legislatura del Estado, en coordinacion con los Municipios,
garantizara la disposicion de la informacién de la Cuenta Publica Municipal a la comunidad en general, con base en lo que
establezca la Ley que reglamente el acceso a la informacion publica gubernamental, que al efecto expida la propia
Legislatura Estatal;

Que de conformidad con las disposiciones constitucionales y sus leyes reglamentarias, la Cuenta Publica Municipal tiene
como proposito fundamental, presentar a los 6rganos y entidades responsables de la revision y fiscalizacién publicas, los
resultados de la gestion financiera, misma que se comprueba con la documentacion que ampare la recaudacion,
administracion, manejo, custodia y aplicacién de los ingresos y egresos municipales, durante un ejercicio fiscal comprendido
del 1o. de enero al 31 de diciembre de cada afio, de manera que las entidades fiscalizadoras determinen si la gestion
financiera se realizé con apego a las disposiciones legales y administrativas aplicables y conforme a los criterios y programas
institucionales aprobados. De ahi que el articulo 77 de la Constitucion del Estado, faculte a la Auditoria Superior del Estado,
a revisar y fiscalizar en forma posterior la cuenta pUblica que los gobiernos, estatal y municipales le presenten sobre su
gestion financiera, incluyendo las acciones en materia de fondos, recursos locales y deuda publica, a efecto de comprobar
que la recaudacion, manejo, custodia y aplicacion de los ingresos y egresos durante un ejercicio fiscal, se ejercieron con
apego a los criterios y disposiciones legales aplicables y determinar el grado de cumplimiento de los objetivos contenidos
en los planes y programas aprobados conforme a la ley.

Que la fiscalizacion también procedera respecto a la recaudacion, administracion, manejo o ejercicio de los recursos
publicos que realice cualquier persona fisica o moral, publica o privada. También se fiscalizaréan los recursos estatales y
municipales que administre o ejerza el Estado y los municipios, en términos que establezcan las leyes. Y en términos que
establezca la ley, se fiscalizara en coordinacion con la Auditoria Superior de la Federacion las participaciones federales. Asi
. mismo, se fiscalizaran los recursos que se destinen y se ejerzan por cualquier entidad, persona fisica o moral, pablica o
Z privada, y los transferidos a fideicomisos, fondos y mandatos, publicos o privados, o cualquier otra figura juridica, de

@conformidad con los procedimientos establecidos en las leyes y sin perjuicio de la competencia de otras autoridades y de
¥ log.derechos de los usuarios del sistema financiero.

7
QUig*fa Cuenta Publica del afio anterior debera ser enviada a la Legislatura, a través de la Auditoria Superior del Estado, a
"%rj%igéiar el 30 de abril. Sélo se podra ampliar el plazo de presentacion cuando medie solicitud por escrito suficientemente
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justificada, a juicio de la Legislatura, para lo cual debera comparecer el titular del ente fiscalizable respectivo, segln se trate
de cuenta publica estatal o municipal, a informar de las razones que motiven la solicitud:

Que en lo tocante a la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo, ella determina que la
fiscalizacion de la cuenta publica comprende: La fiscalizacion de la gestion financiera de las entidades fiscalizadas para
comprobar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Ingresos y el Presupuesto de Egresos, y demas disposiciones
legales aplicables, en cuanto a los ingresos y gastos publicos, asi como la deuda publica, incluyendo la revisién del manejo,
la custodia y la aplicacion de recursos publicos estatales y municipales, asi como de la demas informacion financiera,
contable, patrimonial, presupuestaria y programatica que las entidades fiscalizadas deban incluir en dicho documento,
conforme a las disposiciones aplicables; y, la practica de auditorias sobre el desempefio para verificar el grado de
cumplimiento de los objetivos de los programas estatales y municipales;

Que este mismo ordenamiento legal, prevé que la cuenta publica sera presentada en el plazo previsto en el articulo 77
fraccion I, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo y, de conformidad a lo que establecen
en los articulos 46, 47, 48 y al Capitulo Il del Titulo Cuarto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Que la documentacién e informacion que integra la cuenta publica de los entes fiscalizados podréa ser presentada, total o
parcialmente, de manera digital, previo convenio y conforme a los lineamientos que para el efecto emita la Auditoria Superior
del Estado. Y que la fiscalizacion de la cuenta publica tiene por objeto:

- Evaluar los resultados de la gestion financiera: a) La ejecucion de la Ley de Ingresos y el ejercicio del Presupuesto
de Egresos para verificar la forma y términos en que los ingresos fueron recaudados, obtenidos, captados y
administrados; constatar que los recursos provenientes de financiamientos y otras obligaciones y empréstitos se
contrataron, recibieron y aplicaron de conformidad con lo aprobado; y revisar que los egresos se ejercieron en los
conceptos y partidas autorizados, incluidos, entre otros aspectos, la contratacion de servicios y obra publica, las
adquisiciones, arrendamientos, subsidios, aportaciones, donativos, transferencias, aportaciones a fondos,
fideicomisos y demas instrumentos financieros, asi como cualquier esquema o instrumento de pago a largo plazo;
b) Si se cumplid con las disposiciones juridicas aplicables en materia de sistemas de registro y contabilidad
gubernamental; contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos, conservacién, uso,
destino, afectacion, enajenacion y baja de bienes muebles e inmuebles; almacenes y demas activos; recursos
materiales, y deméas normatividad aplicable al ejercicio del gasto publico; c) Si la captacién, recaudacion,
administracion, custodia, manejo, ejercicio y aplicacion de recursos publicos, incluyendo subsidios, transferencias
y donativos, y si los actos, contratos, convenios, mandatos, fondos, fideicomisos, prestacion de servicios publicos,
operaciones o cualquier acto que las entidades fiscalizadas, celebren o realicen, relacionados con el ejercicio del
gasto publico, se ajustaron a la legalidad, y si no han causado dafios o perjuicios, 0 ambos, en contra de la
hacienda publica estatal o municipal, o en su caso, del patrimonio de los entes publicos del Estado; d) Comprobar
si el ejercicio de la Ley de Ingresos y el Presupuesto de Egresos se ha ajustado a los criterios sefialados en los
mismos; €) Si las cantidades correspondientes a los ingresos y a los egresos, se ajustaron o corresponden a los
conceptos y a las partidas respectivas; f) Si los programas y su ejecucion se ajustaron a los términos y montos
aprobados en el Presupuesto de Egresos; y g) Si los recursos provenientes de financiamientos y otras
obligaciones se obtuvieron en los términos autorizados y se aplicaron con la periodicidad y forma establecidas por
las leyes y demés disposiciones aplicables, y si se cumplieron los compromisos adquiridos en los actos
respectivos;

- Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas: a) Realizar auditorias del desempefio de
los programas, verificando la eficiencia, la eficacia y la economia en el cumplimiento de los objetivos de los
mismos; b) Si se cumplieron las metas de los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos y si dicho
cumplimiento tiene relacion con el Plan Estatal de Desarrollo y los programas sectoriales, y ¢) Si se cumplieron
los objetivos de los programas y las metas de gasto que promuevan la igualdad entre mujeres y hombres;

- Promover las acciones o denuncias correspondientes para la imposicion de las sanciones administrativas y
% penales por las faltas graves que se adviertan derivado de sus auditorias e investigaciones, asi como dar vista a
N las autoridades competentes cuando detecte la comision de faltas administrativas no graves para que continlien
la investigacion respectiva y promuevan la imposicion de las sanciones que procedan; y,

@y - Las demas que formen parte de la fiscalizacion de la cuenta publica o de la revision del cumplimiento de los
g objetivos de los programas estatales;
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Que la Cuenta Publica Municipal correspondiente al ejercicio fiscal 2023, ha sido elaborada de conformidad con el marco
juridico referenciado y con el propésito de informar al H. Ayuntamiento de Benito Juarez, al H. Congreso del Estado de
Quintana Roo y a la comunidad en general, sobre el origen y aplicacion de los recursos registrados durante el citado afio,
ademas de dejar un testimonio sobre los hechos financieros de mayor relevancia suscitados durante el periodo;

Que, al redactar este informe, se describen las acciones que se tomaron en cuenta para lograr una éptima recaudacion
hacendaria, se justifica el ejercicio del gasto al demostrar que éste se ha realizado con estricto apego a los diversos
ordenamientos legales, ademas de considerar en todo momento, el presupuesto aprobado por el Honorable Ayuntamiento
de Benito Juarez, Quintana Roo;

Dando cumplimiento a la normatividad establecida, se informan las cifras presupuestales del Ingreso por el periodo
comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023. En lo que refiere al presupuesto estimado por este Municipio de
Benito Juarez para el gjercicio fiscal 2023, se autorizé una meta recaudatoria anual de $5,632,016,096.00 (Cinco mil
seiscientos treinta y dos millones, dieciséis mil noventa y seis pesos 00/100 M.N ), respecto a éste, se presenta un
monto recaudado al 31 de Diciembre de 2023 por la cantidad de $6,842,351,054.58 (seis mil ochocientos cuarenta y dos
millones trescientos cincuenta y un mil cincuenta y cuatro pesos 58/100 M.N) cifra que representa un superavit
recaudatorio de $1,210,334,958.58 (mil doscientos diez millones trescientos treinta y cuatro mil novecientos

cincuenta y ocho pesos 58/100 M.N.) equivalente a un 21.49 % maés contra el monto aprobado en la Ley de Ingresos
referida.

INGRESOS POR
CONCEPTO

AMPLIACION/
REDUCCION

0.00

ESTIMADO MODIFICADO DEVENGADO RECAUDADO DIFERENCIA %

Ingresos de gestion
Participaciones,
Aportaciones, Convenios,
Incentivos Derivados de la
Colaboracion ~ Fiscal vy
Fondos Distintos de
Aportaciones
Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y
Subvenciones, y Pensiones
y Jubilaciones

TOTAL DE INGRESOS

3,311,446,979.00 3,311,446,979.00 4,300,194,806.80 | 4,300,194,806.80 988,747,827.80 29.86%

2,320,569,117.00 2,320,569,117.00 2,542,156,247.78 | 2,542,156,247.78 221,587,130.78 9.55%

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00%

5,632,016,096.00 0.00

5,632,016,096.00 6,842,351,054.58 | 6,842,351,054.58 1,210,334,958.58 21.49%

La dinamica de recaudacion, reflejé resultados positivos con una variacion 6ptima, en la mayoria de los rubros de ingresos
en las contribuciones municipales; derivado de las siguientes acciones recaudatorias:

e Programa Anticipado Anual del Impuesto Predial, asi como el Programa de cobro anual de los Servicios de
Recoleccion de Residuos Solidos ambos del gjercicio fiscal 2023.

e Jornadas de Atencion directa al Contribuyente denominada jCANCUN NOS UNE! en la cual se otorgan facilidades
administrativas directas al contribuyente en morosidad.

e Programa de actualizacion y depuracion del padron de impuesto predial con la Direccion de Catastro e Ingresos

Coordinados.

Mecanismos de agilizacién en tramites y servicios mediante el uso de plataformas digitales PLATAFORMA SITE.

Mejora en la comunicacion con la ciudadania mediante medios electrénicos.

Capacitacion continua del personal operativo, supervision y de atencién al contribuyente.

Anélisis mensual del Padrén de impuesto predial, bajo el enfoque de verificacion de la determinacion de pago del

impuesto sobre las caracteristicas del predio (valores catastrales, declarados, tasa, periodo) asi como la

sectorizacion de las supermanzanas en REZAGO.

Por lo que se presenta a continuacion, el anélisis de las variaciones mas significativas de cada uno de los Rubros principales
del Ingreso:

2. INGRESOS PROPIOS. -Se entiende como la suma de los ingresos por impuestos, derechos, productos, aprovechamientos
;3 otros ingresos, como se muestra en la siguiente tabla:

; INGRESOS POR AMPLIACION]
P et ESTIMADO Ao MODIFICADO DEVENGADO RECAUDADO DIFERENCIA
Impuestas 1,542,925,672.00 0.00 | 154292567200 | 2202,289,088.84 |  2,202,289,088.84 | 659,353,416.84
HAL Derechos 118280499 109100 000 | 1,623499,793.00 |  1924,437,535.76 |  1,924,437,535.76 | 300837,742.76
T JUARER
j
CIvtenarey S
7
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3000

Productos 23,157,121.00 0.00 23,157,121.00 58.760.728.43 58,760,728.43 35.603.607.43
Aprovechamientos 121,864,995.00 0.00 121,864,393.00 103,694.115.22 103,694,115.22 |  -18,470.277.78
Ingresos por venta de

bienes, prestacién de =

e 0.00 0.00 0.00 11,013,338.55 11,013,338.55 11,013,338.55
ingresos.

e IORESRES 3,311,446,979.00 0.00 3,311,446,979.00 4,300,194,806.80 4,300,194,806.80 | 988,747,827.80

Se registra cifra con un superavit de $ 988,747,827.80, que en términos generales representa 29.86% de incremento de la
recaudacion estimada del periodo, por lo cual se presenta un cumplimiento financiero de un 129.86%.

Dentro del rubro de Ingresos propios, se informa incremento en mayor alcance en los Impuestos, como se detalla a

continuacion:

e Impuestos: Son las contribuciones establecidas en Ley que deben pagar las personas fisicas y morales que se
encuentran en la situacion juridica o de hecho prevista por la misma y que sean distintas de las aportaciones de
seguridad social, contribuciones de mejoras y derechos.

SR
VARIACION
INGRESOS POR CONCEPTO ESTIMADO RECAUDADO DIFERENCIA RELATIVA
Impuestos 1,542,925,672.00 2,202,289,088.84 659,363,416.84 42.73%
TOTAL 1,542,925,672.00 2,202,289,088.84 659,363,416.84 42.73%

Se registré un superavit de $ 659,363,416.84, que en términos generales representa un 42.73% de incremento en la
recaudacion estimada del periodo, por lo cual se presenta un cumplimiento financiero de un 142.73%, del ejercicio fiscal
2023 en este rubro.

Se hace especial mencion que, el comportamiento de la recaudacion en el rubro de los impuestos, refleja un incremento en
mayor consideracion en Impuesto sobre el patrimonio (Impuesto Predial), Impuestos Sobre la Produccién, el Consumo y las
Transacciones (ISABI), y Otros impuestos. Derivado del dinamismo del mercado inmobiliario en la zona, el traslativo de
dominio, impulsa el cumplimiento de pago del impuesto predial, asi también en el presente ejercicio se ha operado la
campafia permanente de descuentos en multas y recargos de impuesto predial, lo que ha sido efectivo en términos
recaudatorios.

e DERECHOS: Son las contribuciones establecidas en ley por el uso o aprovechamiento de los bienes del dominio
publico, asi como por recibir servicios que presta el estado en sus funciones de derecho publico.

INGRESOS POR

CONCEPTO

ESTIMADO

RECAUDADO

DIFERENCIA

VARIACION RELATIVA

Derechos

1,623,499,793.00

1,924,437,535.76

300,837,742.76

18.54%

TOTAL

1,623,499,793.00

1,924,437,535.76

300,837,742.76

18.54%

o

6

Se registra cifra con un superavit de $300,937,742.76, que en términos generales representa 18.54% de incremento en la
recaudacion estimada del periodo, por lo cual se presenta un cumplimiento financiero de un 118.54%, al cierre del periodo
en este rubro.

Los conceptos de Derechos por prestacion de servicios de mayor consideracion en términos recaudatorios al término del
ejercicio fiscal 2023, registran variaciones positivas, tales como: el Servicio de Recoleccion, Transportacion, y Tratamiento
de Residuos Solidos, Prestacion de Servicios de Transito y el Derecho de Saneamiento Ambiental y este incremento
recaudatorio es debido al impulso de las plataformas tecnoldgicas operadas en el cobro del Derecho de Saneamiento
Ambiental, Siresol y demas servicios prestados al sector comercial y turistico, que ha optimizado la gestién de cobro al
' &, sector hotelero del municipio, de igual manera, los indicadores estadisticos de la ocupacion y afluencia de turistas a este
qeﬁastino comprenden una estabilizacion y recuperacion econoémica en este Municipio.

3

PRODUCTOS: Son los ingresos por contraprestaciones por los servicios que preste el Municipio en sus funciones
de derecho privado.
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INGRESOS POR CONCEPTO ESTIMADO RECAUDADO DIFERENCIA ";}E‘“LAA%S:
Producios 23,157,121.00 58,760,728.43 35,603,607 43 153.75%
TOTAL 23,157,121.00 58,760,728.43 35,603,607.43 153.75%

Respecto a los ingresos por el concepto de Productos obtenidos al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2023, se registra cifra
con un superavit de $ 35,603,607.43, que representa un 153.75% de incremento en la recaudacién estimada del periodo,
por lo cual se presenta un cumplimiento financiero de un 253.75%.

En este rubro, el concepto de mayor importe recaudatorio corresponde a los rendimientos financieros de cuentas bancarias
de recursos propios, que generan un rendimiento residual financiero, y su ingreso es fluctuante por la misma naturaleza de
las inversiones financieras en los portafolios operados en la presente administracion.

e APROVECHAMIENTOS: Son los ingresos que percibe el estado por funciones de derecho publico distintos de
las contribuciones, los ingresos derivados de financiamientos y de los que obtengan los organismos
descentralizados y las empresas de participacion estatal y municipal.

INGRESOS POR
CONCEPTO ESTIMADO RECAUDADO DIFERENCIA VARIACION RELATIVA
Aprovechamientos 121,864,393.00 103,694,115.22 -18,170,277.78 -14.91%
TOTAL 121,864,393.00 103,694,115.22 -18,170,277.78 -14.91%

En este rubro se obtuvo un déficitde $ 18,170,277.78, que representa un 14.91% en decremento en la recaudaciéon estimada
anual, arrojando un cumplimiento financiero del 85.09% en el ejercicio fiscal 2023.

El déficit recaudatorio en este rubro, se generd en razén de las medidas regulatorias de la fiscalizacién del cumplimiento de
las obligaciones municipales en materia administrativa, fiscal, de ordenamiento urbano y disposiciones aplicables de la
reglamentacion municipal.

Dentro de los conceptos de mayor importancia, que reflejaron un decremento considerable en rubros de alto impacto
recaudatorio de Aprovechamientos son: Multas de Transito, Multas de Ecologia, Multas de Proteccion Civil, Multas de la
Direccion de Desarrollo Urbano y Multas de Fiscalizacion. Se informa que se aprobé PRORROGA DE AMPLIACION DE
PLAZOS para la presentacion del refrendo declarativo anual de la licencia de funcionamiento 2023, en la cual se otorgd un
plazo hasta el 15 de abril de 2023 para |a presentacion del refrendo declarativo anual del ejercicio fiscal 2023, por lo que se
suspendieron los requerimientos y se otorgd un margen de tiempo para los establecimientos comerciales, turisticos y de
servicios, como apoyo a la regularizacién ante esta autoridad municipal.

e INGRESOS POR VENTA DE BIENES, PRESTACION DE SERVICIOS Y OTROS INGRESOS. - Son los ingresos
propios obtenidos por las Instituciones Publicas de Seguridad Social, las Empresas Productivas del Estado, las
entidades de la administracion publica paraestatal y paramunicipal, los poderes legislativo y judicial, y los érganos
auténomos federales y estatales, por sus actividades de produccion, comercializacion o prestacion de servicios;
asi como otros ingresos por sus actividades diversas no inherentes a su operacion, que generen recursos.

VARIACION
INGRESOS POR CONCEPTO ESTIMADO RECAUDADO DIFERENCIA RELATIVA
Ingresos por venta de bienes, prestacion de servicios y 5
ofros ingresos 0.00 11,013,338.55 11,013,338.55 0.00%
TOTAL 0.00 11,013,338.55 11,013,338.55 0.00%

Los ingresos obtenidos en este rubro corresponden a los intereses generados por las inversiones realizadas en las cuentas

“bancarias de los Fideicomisos.

Ty

@ RESOS NO PROPIOS. -Se entiende como la suma de los ingresos por recursos que reciben las entidades federativas
@¥los municipios por concepto de participaciones, aportaciones, convenios, incentivos derivados de la colaboracion fiscal y
ndos distintos de aportaciones.

7
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Al 31 de diciembre de 2023, el Municipio de Benito Juarez recibi6 ingresos por estos conceptos como se detalla a
continuacion:

INGRESOS POR
CONCEPTO

Participaciones,
Aportaciones,
Convenios, Incentivos
Derivados de la 2,320,569,117.00 0.00 2,320,569,117.00 2,542,156,247.78 2,542,156,247.78 221,587,130.78
Colaboracion Fiscal y
Fondos Distintos de
Aportaciones

AMPLIACION

ESTIMADO /REDUCCION MODIFICADO DEVENGADO RECAUDADO DIFERENCIA

Transferencias,

Asignaciones, Subsidios
y Subvenciones, y 0 0 0 0 0 0
Pensiones y
Jubilaciones

Ingresos Derivados de
Financiamientos

TOTAL DE INGRESOS
NO PROPIOS 2,320,569,117.00 0.00 2,320,569,117.00 2,542,156,247.78 2,542,156,247.78 221,587,130.78

0 0 0 0 0 0

Respecto a los Ingresos No propios obtenidos 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2023, se registra cifra con un superavit de
$ 221,587,130.78, en el rubro de Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos Derivados de la Colaboracion Fiscal
y Fondos Distintos de Aportaciones, mismo que representa un 9.55% de incremento en la recaudacion estimada del periodo,
obteniendo un cumplimiento financiero de 109.55%, del ejercicio fiscal 2023 en este apartado.

De igual manera, se hace referencia, que estos recursos estan sujetos a la radicaciéon de los mismos por parte de la
Federacion mediante el gobierno estatal, por lo que se presenta informe de su recepcion.

PARTICIPACIONES, APORTACIONES, CONVENIOS, INCENTIVOS DERIVADOS DE LA COLABORACION FISCAL Y
FONDOS DISTINTOS DE APORTACIONES. - Son los recursos que reciben las entidades federativas y los municipios por
concepto de participaciones, aportaciones, convenios, incentivos derivados de la colaboracion fiscal y fondos distintos de
aportaciones como se muestra en la siguiente tabla:

= PARTICIPACIONES. - Son Recursos fiscales que la Federacion transfiere a entidades federativas y, por su via,
a los municipios y delegaciones, en tanto forman parte del Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal.

= APORTACIONES. - Son Recursos que la Federacion transfiere a entidades federativas, municipios y
delegaciones, para financiar las funciones descentralizadas y otros rubros establecidos en la ley de Coordinacion
Fiscal.

=  CONVENIOS. - Son los recursos que reciben las Entidades Federativas y Municipios derivados de convenios de
coordinacion, colaboracion, reasignacion o descentralizacion segun corresponda, los cuales se acuerdan entre la
Federacion, las Entidades Federativas y/o los Municipios.

= INCENTIVOS DERIVADOS DE LA COLABORACION FISCAL. - Son los ingresos que reciben las Entidades
Federativas y Municipios derivados del ejercicio de facultades delegadas por la Federacion mediante la
celebracién de convenios de colaboracion administrativa en materia fiscal; que comprenden las funciones de
recaudacion, fiscalizacion y administracion de ingresos federales y por las que a cambio reciben incentivos
econoémicos que implican la retribuciéon de su colaboracion.

En conclusion, la recaudacion de Ingresos Propios represento el 62.85% de la Recaudacién total al cierre del ejercicio fiscal

2023, captando una cifra de $ 4,300,194,806.80. En este apartado, se reflejé un incremento en la recaudacion de las
zontribuciones municipales, como resultado de las acciones intensivas de ejecucion de programas que estan directamente
nfocadas a los ciudadanos, tales como las Jornadas de estimulos fiscales y los Programas anuales de pago.

s destacar, que el resultado positivo obtenido se consolidé por un lado, bajo la postura fiscal regulatoria al cumplimiento
L . & Sooa p . J .

e ob’ﬁ‘“gacmnes municipales que la Tesoreria Municipal ha requerido a las &reas normativas y generadoras de ingresos, vy
‘pofLgtEe:lado por el acercamiento al contribuyente con esquemas de apoyo y facilidades en la ampliacion de las formas de

ARTATAY 8
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pago del Impuesto Predial, aunado a las mejoras en los mecanismos tecnolégicos establecidos en el pago correcto de las
contribuciones municipales.

En lo correspondiente al comportamiento de la recaudacion de Ingresos No Propios, representd el 47.15% de la
Recaudacion total al cierre del ejercicio fiscal 2023, captando una cifra de $ 2,542,156,247.78 que corresponden a los
recursos radicados de las Participaciones, Aportaciones y Convenios.

En este sentido, se informa que con respecto a la Recaudacién total de los ingresos obtenidos al cierre del ejercicio fiscal
2023 se obtuvo una cifra total de $ 6,842,351,054.58, representando un cumplimiento financiero de la meta recaudatoria
estimada anual de la Ley de Ingresos 2023 del 121.49%. Esto refleja un superavit de $ 1,210,334,958.58, que como puede
observarse, refleja un resultado 6ptimo, derivado de los esfuerzos recaudatorios, como la diversificacion de formas de pago,
el enfoque de mejora en la comunicaciéon con la ciudadania en medios electrénicos, y con una capacitacion continua del
personal operativo, de supervision y atencion al contribuyente, aunado a la interoperabilidad de los sistemas tecnolégicos
de gestion gubernamental que se encuentran en proceso de escalamiento.

Dando cumplimiento a la normatividad establecida, se informan las cifras presupuestales del Egreso:
ANTECEDENTES:

Que el Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2021-2024, aprobd en su

Vigésima Séptima Sesion Extraordinaria, del dia 23 de diciembre de 2022, el Presupuesto de Egresos correspondiente al

ejercicio fiscal de 2023, el cual ascendié a la cantidad de $ 5,632,016,096.00 (Cinco mil seiscientos treinta y dos millones

dieciséis mil noventa y seis pesos 00/ M.N.);

Que en lo que respecta a los Egresos, este Honorable Ayuntamiento, aprob6é modificar los montos de los capitulos 1000,
2000, 3000, 4000, 5000, 6000,7000 y 9000 del Presupuesto de Egresos 2023, en atencion a lo siguiente:

EGRESOS POR APROBADO ANERIAC Ol MODIFICADO DEVENGADO PAGADO DIFERENCIA
REDUCCION
CAPITULO
a b c d e (c-d)
1000 EZZL?AZL 2,123,432,215.00 403,772,124.31 | 2,527,204,339.31 | 2,527,204,339.31 | 2,356,787,219.18 0.00
Materiales y
000 | e 199,665,829.00 11,281,543.73 210,947,372.73 210,947,372.73 167,416,290.54 0.00
3000 222“52’125 1,546,383,835.00 | -345,121,441.95 | 1,201,262,393.05 | 1,201,262,393.05 | 1,079,493,051.36 0.00
Transferencias,
4000 gz‘gs"gg”es' y | 97522287400 219,751,489.01 | 1,194,974,363.01 | 1,194,974,363.01 | 1,090,242,292.64 0.00
Otras Ayudas
Bienes Muebles,
5000 | Inmuebles e | 102,576,000.00 48,809,819.94 151,385,819.94 151,385,819.94 110,026,551.15 0.00
Intangibles
68000 g‘ggﬁg’” 459,065,662.00 48,851,956.66 507,917,618.66 507,917,618.66 282,978,510.79 0.00
Inversiones
7000 g‘;::c'eras y 63,669,681.00 -60,735,681.00 2,934,000.00 2,934,000.00 2,934,000.00 0.00
Provisiones
9000 | Deuda Publica 162,000,000.00 -26,933,248.82 135,066,751.18 135,066,751.18 135,066,751.18 0.00
E?s{é'éos DE | 5 632,016,096.00 299,676,561.88 | 5,931,692,657.88 | 5,931,692,657.88 | 5,224,944,666.84 0.00

9
%

'ERAL

Durante el gjercicio fiscal 2023 el gasto publico devengé un total de $5,931,692,657.88 al cierre del ejercicio fiscal, es decir,

'TO JUAREZ "

~UMENT A

~se observo una ampliacion de $ 299,676,561.88 en relacion con el Presupuesto autorizado de $5,632,016,096.00.

1% > CAPITULO 1000 SERVICIOS PERSONALES. - En este capitulo se devengaron $2,527,204,339.31, respecto al
% presupuesto autorizado que fue de $2,123,432,215.00 para el ejercicio fiscal 2023, por lo que se advierte un
aumento de $403,772,124.31, lo que representa un 19.02% mas respecto a lo aprobado, esta modificacion se ve
reflejada principalmente en los conceptos que a continuacion se mencionan:

Cancun, Q. Roo, 26 de Marzo de 2024.
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Ajuste al salario minimo toda vez que, a nivel federal, se tuvo un incremento del 20%, esto repercutié en el incremento
de prestaciones adicionales y de Ley de acuerdo a los siguientes conceptos:

® Aguinaldo

® Prima Vacacional

® Fondo de Ahorro (para el personal que cuenta con dicha prestacion)
® Cuotas de Seguridad Social

Incremento en primas vacacionales de acuerdo a la modificacion del Articulo 76 de la Ley Federal de Trabajo y Articulo
36 de la Ley de Trabajadores al Servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial de los Ayuntamientos y
Organismos Descentralizados del Estado de Quintana Roo,

De acuerdo al Adendum de las Condiciones Generales de Trabajo del Sindicato Unico de Trabajadores al Servicio del
Ayuntamiento de Benito Juarez y de sus Organismos Descentralizados, se autorizaron cambios de niveles sindicales
que repercuten de la siguiente manera:
Incremento porcentual en el salario base al personal sindicalizado de acuerdo a los rangos siguientes:

® enlos niveles del 1 al 8,

® enlosniveles del 8 al 12,

® enlos niveles del 13 al 16,

Esto genero un incremento en las prestaciones contractuales adicionales que se pagan en veces salarios, de acuerdo
a los siguientes conceptos:

® Bono de asistencia,

® Canasta Navideiia,

® Estimulos,

Mejora de las prestaciones de policias y del personal de la Direccion General del H. Cuerpo de Bomberos del Municipio
de Benito Juarez,

Sentencias laborales: para el ejercicio 2023, la cantidad ejercida reflejo un incremento del 76% en comparacion con
el ejercicio 2022,

Ajustes en areas de la estructura organica, procurando continuar siendo una administracién dinamica, eficiente y
eficaz.

> CAPITULO 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS. - En este capitulo se devengaron $210,947,372.73,
obteniéndose un incremento de $11,281,543.73 que representa 5.65% mas respecto a lo aprobado que fue por la
cantidad de $199,665,829.00, esto se deriva de ampliaciones con distintas fuentes de financiamiento de acuerdo
a lo siguiente:

FORTAMUN:
® Equipamiento de aire acondicionado del gimnasio Kuchil Baxal (material eléctrico y metalico para su
instalacién),

Recursos Fiscales:
®© Material pétreo y asfaltico para el bacheo de vialidades a cargo de la Direccién de Bacheo y pipas,

ZOFEMAT Refrendos:

B ® Materiales y suministros para el programa de Reforzamiento a la Limpieza de Playas,

% ® Materiales y suministros para el programa de Seguimiento de Reforestacion de las Dunas,

|

£ 135;APiTULO 3000 SERVICIOS GENERALES. - El cual fue aprobado en $1,546,383,835.00 se presentd un
b décremento en el ejercicio del presupuesto por un monto de $345,121,441.95 esto representa el 22.32% menos

T 3 0 proyectado, devengando un total de $1,201,262,393.05, lo que se deriva de las modificaciones a los
0 siguientes recursos y partidas especificas:
DOCIMATT ~

10
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FAISMUN: Reduccion a las partidas de, Servicios de Consultoria Administrativa y cientifica y Reparacion y
Mantenimiento de equipo de Transporte y se redirecciona para ampliar el Capitulo 6000-Inversioén Publica
ZOFEMAT: Reduccion a diversas partidas y se redirecciona en su totalidad al Capitulo 4000-Transferencias,
asignaciones, subsidios y otras ayudas,

Recursos Fiscales: Reduccion a la partida de Penas, multas, accesorios y actualizaciones y se redirecciona a los
capitulos:

® 1000-Servicios Personales,

® 2000-Materiales y Suministros,

® 4000-Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas,

Saneamiento Ambiental: Reduccién a la partida de Reparacion y mantenimiento de equipo de transporte, dentro
del presupuesto autorizado se contempld el monto para los proyectos de Saneamiento Ambiental, y que respecto
a los proyectos autorizados se destinaron a distintos capitulos del gasto como son:

1000-Servicios Personales,

4000-Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas,

5000-Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles,

6000-Inversién Publica,

(ONONONO]

> CAPITULO 4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS. - Este capitulo se
devengaron recursos por la cantidad de $1,194,974,363.01, reflejando un incremento de $219,751,489.01 para
quedar 22.53% por arriba del presupuesto aprobado de $975,222,874.00, esta modificacion se deriva de distintas
ampliaciones dentro de las que podemos mencionar aquellas que se dieron para las ministraciones para la
operatividad y programas de los Organismos Descentralizados como son:

® Sistema DIF Municipal,

® IMPLAN,

® Instituto de la Cultura y las Artes,

® Solucién Integral de Residuos Sélidos,
® Instituto Municipal de la Juventud,

De igual manera dentro de la operatividad correspondiente al Municipio se realizaron ampliaciones para los
siguientes conceptos:
® Ayudas sociales a personas,
® Ayuda econdmica, al personal pensionado de acuerdo a las condiciones generales de trabajo del Sindicato
Unico de Trabajadores al Servicio del Ayuntamiento de Benito Juarez y de sus Organismos
Descentralizados,
® Apoyo a Instituciones sin fines de lucro,
® Subsidio al pago del impuesto predial,
> CAPITULO 5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES. - Este capitulo refleja un incremento de
$48,809,819.94 para quedar 47.58% mas que el presupuesto aprobado de $102,576,000.00, por lo que al término
del ejercicio fiscal 2023 se devengd un total de $151,385,819.94 esto se deriva de ampliaciones con distintas
fuentes de financiamiento de acuerdo a lo siguiente:

i FORTAMUN:
®© Equipo de sistema de enfriamiento central y un transformador de energia eléctrica ambos para el
> equipamiento del gimnasio Kuchil Baxal,
Saneamiento Ambiental:
L ® Camionetas para la Direccion del Heroico Cuerpo de Bomberos,
)40 -~ Camionetas doble cabina para el grupo GEAVIG de la Secretaria de Seguridad Ciudadana y Transito,
\CIaBERET»

i
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